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RESUMEN 

Esta investigación tiene como objetivo determinar la correlación entre el uso de un 

aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022, es una investigación de tipo 

explicativo correlacional, con diseño no experimental transversal, con enfoque 

cuantitativo; para la recolección de datos se utilizó como técnica la encuesta y como 

instrumento se utilizó el cuestionario sobre aulas virtuales en Moodle e 

innovaciones pedagógicas, se midió la correlación de las variables y dimensiones 

a través de la correlación de Spearman, para poder aceptar o rechazar nuestra 

hipótesis, los resultados obtenidos fueron de rs=.328  con la significancia p menor  

.05, entonces se puede decir que si existe una correlación positiva baja entre las 

variables de investigación. 

Palabras clave: Moodle, aulas virtuales, innovaciones pedagógicas. 
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ABSTRACT 

The objective of this research is to determine the correlation between the use of 

a virtual learning classroom in Moodle and the pedagogical innovations in 

students of an institute in Arequipa, 2022, it is a correlational explanatory type 

research, with a non-experimental cross-sectional design, with a quantitative 

approach. ; For the data collection, the survey was used as a technique and as 

an instrument the questionnaire on virtual classrooms in Moodle and pedagogical 

innovations was used, the correlation of the variables and dimensions was 

measured through the Spearman correlation, to be able to accept or reject our 

hypothesis, the results obtained were rs=.328 with significance p less than .05, 

so it can be said that there is a low positive correlation between the research 

variables. 

Keywords: Moodle, virtual classrooms, pedagogical innovations. 
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I. INTRODUCCIÓN

A nivel internacional, la investigación en la Universidad la Salle de Bolivia, realizada 

por Arteaga et al. (2016) sobre los desafíos metodológicos en la educación virtual, 

nos señala que tomando en cuenta las cualidades de una plataforma especializada, 

el reto sería conducir y modelar la formación de la libertad  del pensamiento, que 

se dé en la libertad del aprendizaje, en esta investigación  se logró con mucho éxito 

propiciar  desarrollos  de aprendizaje mediante el uso de la plataforma, estos 

avances se deben en gran parte al trabajo hecho por los docentes y en parte al uso 

de la referida estrategia. 

Según Bekmanova (2019) las innovaciones pedagógicas son aquellas que 

aumentan seriamente  la eficiencia del sistema actual, son fundamentalmente 

nuevas formas, métodos de interacción entre profesores y alumnos, que garantizan 

el logro efectivo del resultado de la actividad pedagógica utilizando nuevos medios, 

equipos, tecnologías, inversiones de capital. 

Nazleen et al. (2020) investigaron la frecuencia y los niveles de habilidades de 

pensamiento reflexivo que tuvieron lugar en un proceso colaborativo en un entorno 

de aprendizaje usando Google Docs, este estudio da información a los educadores 

interesados en incorporar esta estrategia de instrucción para diseñar mejores 

estrategias o indicaciones para obtener un nivel de reflexión más alto previsto de 

sus estudiantes. 

A nivel nacional las aulas virtuales realizadas en Moodle nos brindan la capacidad 

de diseñar, crear y en el futuro gestionar los recursos del entorno informativo y 

educativo, la interfaz del sistema se centró inicialmente en el trabajo de profesores 

que no tienen un conocimiento profundo de programación y administración de 

bases de datos, sitios web, etc. El sistema tiene una interfaz muy intuitiva y sencilla 

de usar para los docentes de forma independiente, la educación a distancia Moodle 

tiene una amplia gama de herramientas de comunicación, no se trata solo de 

compartir correos electrónicos y archivos adjuntos con el profesor, sino también el 

foro, chat, intercambio de información personal mensajería, blogs, Moodle no solo 

tiene un módulo de prueba multifuncional, sino también brinda la oportunidad de 

evaluar el trabajo de los estudiantes en tales elementos del curso como tareas, 

foros, Wikis, Glosarios, etc. (Mendivil y Campana, 2021). 
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La innovación pedagógica considera el problema de la educación en los 

estudiantes, los cambios en la educación de una persona son la principal tarea de 

esta ciencia, como  por ejemplo el número de horas que se ha asignado para una 

materia o disposición académica en  las instituciones, dar la posibilidad al 

estudiante de aprender a aprender , cuál es su potencial, cuáles son sus 

habilidades, pero estas no son el objetivo principal de la innovación, sino acerca de 

si es importante recordar todo esto para comprender claramente que se ha 

planeado y que está sucediendo en la educación (Fondo Nacional de Desarrollo de 

la Educación Peruana [FONDEP], 2017; Villalobos, 2018). 

Salazar (2020) llegó a la conclusión que un diseño fácil de un aula virtual hace que 

el estudiante favorezca a que pueda desarrollarse un aprendizaje colaborativo en 

la enseñanza en el aula. 

Maldonado (2018) sobre el manejo de las  aulas virtuales Moodle y sus 

consecuencias  en el aprendizaje significativo en el área conocimiento digital tuvo 

como resultado que el aprendizaje de los alumnos mejoró de manera significativa 

con el uso de esta. 

A nivel local la investigación Apaza (2022) analiza sobre el uso de aulas virtuales y 

los posibles beneficios que estas ofrecen a los estudiantes en una universidad de 

Arequipa, ellos lo toman como la facilidad de uso de los recursos didácticos de esta, 

como para poder realizar las tareas que se les asignan no solo en formato de texto 

si no en imagen, animación o audiovisual, quiere decir que le dan más importancia 

a la forma de mostrarlo, el tipo de diseño que sea amigable y de fácil navegación, 

manteniendo un aprendizaje colaborativo en el que comparten recursos de 

información, por lo cual todos se ayudan  para que la labor sea realizada más 

eficientemente. Por otro lado Bedregal et al. (2020) investigaron sobre el potencial 

del aula virtual diseñada en Moodle, como arista importante para lograr mejorar la 

enseñanza y también el aprendizaje, logrando con todo esto una continua 

evaluación, y logra que los docentes se liberan un poco del arduo trabajo porque la 

calificación puede ser automática, los análisis que se dan de los cuestionarios les 

brindan información de temas que se necesitan retroalimentar o que ya están 

concluidos, y que definitivamente la plataforma Moodle será una alternativa para 

poder mejorar la calidad académica.   
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Por lo tanto, planteo el problema general ¿cuál es la relación entre el uso de un 

aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022?, Los problemas específicos fueron 

(a) ¿cuál es la relación entre la dimensión informativa de un aula virtual de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en estudiantes de un 

instituto de Arequipa, 2022?, (b)¿cuál la relación entre la dimensión comunicativa 

de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022?, (c)¿cuál la relación entre la 

dimensión práctica de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022?, (d) ¿cuál la relación 

entre la dimensión tutorial de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y las 

innovaciones pedagógicas en estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022?. 

La justificación teórica de esta investigación es sobre la base de la educación ya 

que lo que se pretende es informar sobre la gran importancia de las innovaciones 

pedagógicas y las aulas virtuales orientadas en Moodle, la justificación práctica  

será en el ámbito social ya que se quiere establecer si existe un vínculo entre 

nuestras dos variables, para demostrar que las aulas virtuales diseñadas en Moodle 

mejoran la eficiencia del sistema actual innovando pedagógicamente, y la 

justificación metodológica será que  cada teoría planteada sobre las variables está 

con su sustento teórico. 

El objetivo general de esta investigación  es determinar la correlación entre el uso 

de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022,  los objetivos específicos serán: (a) 

determinar el nivel de las variables y dimensiones  si es que son baja, aceptable o 

alta, (b) establecer la relación entre la dimensión informativa de un aula virtual de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en estudiantes de un 

instituto de Arequipa, 2022, (c) establecer la relación entre la dimensión 

comunicativa de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022, (d)  establecer la 

relación entre la dimensión práctica de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y 

las innovaciones pedagógicas en estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022, (e)  

establecer la relación entre la dimensión tutorial de un aula virtual de aprendizaje 
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en Moodle y las innovaciones pedagógicas en estudiantes de un instituto de 

Arequipa, 2022. 

Se plantean las siguientes afirmaciones como hipótesis general: existe relación 

entre el uso de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022, y también las 

hipótesis específicas, (a) existe  relación entre la dimensión informativa de un aula 

virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en estudiantes de 

un instituto de Arequipa, 2022, (b) si existe relación entre la dimensión comunicativa 

de un aula virtual  de aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022, (c) si existe relación entre la 

dimensión práctica de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022, (d) si existe relación 

entre la dimensión tutorial y evaluativa de un aula virtual de aprendizaje en Moodle 

y las innovaciones pedagógicas en estudiantes de un instituto de Arequipa, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En esta investigación se tomó antecedentes internacionales, Fiskvik et al. (2019) 

este estudio correlacional pretenden medir la relación entre la integración de la 

competencia intercultural sobre el uso de metodología pedagógica innovadora, 

asimismo, pretende medir la diferencia significativa de años de experiencia docente 

sobre el uso de metodología pedagógica innovadora, treinta enfermeras 

educadoras fueron seleccionadas convenientemente de tres universidades, el 

tratamiento estadístico utilizado fue correlación de Pearson, la relación entre la 

competencia intercultural y el uso de metodología pedagógica innovadora arrojó 

una relación positiva significativa moderada r= .387 y p= .008 en un intervalo de 

confianza del 95%, este estudio concluye que para mejorar la calidad de la 

educación en enfermería, los educadores de enfermería deben plantear la 

competencia intercultural para proporcionar métodos pedagógicos innovadores que 

mejoren la calidad de la enseñanza y faciliten la diversidad cultural en los salones 

de clase. 

Amadi (2020) examinó la relación entre las innovaciones educativas y la 

adquisición de habilidades de los estudiantes de secretariado, el propósito del 

estudio fue examinar cómo el uso del proyector afecta la habilidad de presentación 

de los estudiantes de secretariado, cómo el aprendizaje práctico afectará las 

habilidades de escritura de los estudiantes de estudios de secretariado y cómo el 

uso de c-learning (instrucción basada en computadora) afecta la tecnología, 

habilidad de los estudiantes de secretariado, el tamaño de muestra de 114 

encuestados, los datos recopilados se analizaron utilizando la herramienta 

estadística de clasificación de Spearman para la prueba de hipótesis con un nivel 

de significancia de .05, se hicieron los siguientes hallazgos: existe una relación 

significativa entre el uso del proyector y la habilidad de presentación de los 

estudiantes de secretariado; existe una relación significativa entre el aprendizaje 

práctico y la habilidad tecnológica de los estudiantes de secretariado; existe una 

relación significativa entre el c-learning y la habilidad de comunicación de los 

estudiantes de secretariado, el estudio concluyó que las variables de innovación 

educativa como el uso del proyector, el aprendizaje práctico y el c-learning tienen 

un gran efecto en las medidas de adquisición de habilidades secretariales de los 

estudiantes. 
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Gavales et al. (2022) investigaron el rendimiento en matemáticas de los 

estudiantes universitarios y sus experiencias de aprendizaje electrónico a través de 

la educación a distancia y las correlaciones de dichas variables, incluidas las 

características demográficas, se utilizó un cuestionario de encuesta modificado y 

validado para recopilar datos de los 489 participantes seleccionados al azar sobre 

su demografía y experiencias de aprendizaje electrónico en función de la 

autoeficacia, la utilidad, la calidad del sistema, la eficacia, la satisfacción, los 

desafíos, los beneficios y el interés por el ocio, también incluía información sobre 

su acceso al aprendizaje electrónico, los datos se analizaron mediante las pruebas 

de chi-cuadrado y Spearman a través del software SPSS, los resultados revelaron 

que los estudiantes mostraron un buen desempeño en matemáticas y se 

correlacionaron significativamente con p menor a  .05 con su edad y el nivel 

educativo de sus padres, además, el nivel de alfabetización digital de los 

estudiantes, la posesión de tecnología, el tipo de conexión a Internet y la calidad 

del sistema también se correlacionaron significativamente, en general, los 

estudiantes han manifestado una experiencia de aprendizaje electrónico positiva. 

Según Mwalumbwe y Mtebe (2017) en su estudio quiere lograr el objetivo de 

determinar si  existía alguna relación causal entre las actividades de los estudiantes 

en Moodle y la calificación final de los estudiantes, el estudio se realizó en dos 

cursos con un total de 111 estudiantes, en dos cursos, dada la penetración y la 

adopción continua de LMS en la educación superior en Tanzania, era necesario 

averiguar si estos aulas virtuales tienen un impacto en el rendimiento de los 

alumnos, La investigación se basó en un diseño de investigación cuantitativa, 

correlacional el estudio analizó los datos obtenidos del Learning, la asociación de 

variables la mayoría de los valores oscilan entre .4 y  .7, indicando una correlación 

positiva moderada,  resultados generalmente implican que los estudiantes que 

obtuvieron mejores calificaciones fueron los que participaron activamente en los 

foros de discusión e interactuaron más con sus compañeros, además, los 

estudiantes que completaron los ejercicios obtuvieron mejores calificaciones en 

comparación con los que no lo hicieron, varios estudios han determinado que existe 

una fuerte relación entre el uso de LMS de los estudiantes y el rendimiento 

académico, nuestros hallazgos sobre la causalidad entre las actividades de los 
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estudiantes en el LMS y las calificaciones finales de los estudiantes están en línea 

con las experiencias y los resultados de la literatura. 

Yildiz (2017) en esta investigación se analiza las relaciones entre 

conocimiento creencia y prácticas sobre la educación a distancia de docentes en 

educación a distancia, se determinó a través de preguntas abiertas de la entrevista 

a 16 docentes que trabajaban en 3 universidades diferentes que dan conferencias 

en programas de educación a distancia, determinada a través de la escala de 

autoeficacia percibida en educación a distancia, se realizaron estudios de validez y 

confiabilidad, como conclusión se llegó a que la correlación entre conocimientos y 

educación a distancia fueron significativas, además se reveló que existe una 

importante correlación entre los conocimientos de la educación a distancia y las 

prácticas en la educación a distancia, el coeficiente es .838 lo que indica un 

correlación alta, finalmente se encontró que no existe una correlación significativa 

entre la autoeficacia percibida de los profesores y las prácticas en la educación a 

distancia, este hallazgo puede explicarse porque la creencia afecta la práctica. 

A nivel nacional, Rodríguez (2018) en su investigación, tuvo como finalidad  

establecer la relación entre la utilización de las aulas virtuales y el desempeño de 

los alumnos del Instituto de Educación Superior Pedagógico, esta investigación 

tiene enfoque cuantitativo, de tipo sustantiva o de base; con un diseño descriptivo 

correlacional, la muestra fue de 90 alumnos; se utilizó la encuesta para recabar la 

información del estudio y el instrumento que se usó es la lista de cotejo para la 

utilización de las aulas virtuales y las calificaciones del desempeño de los alumnos, 

el estadístico utilizado fue la correlación de Pearson que nos ayudó procesar e 

interpretar los resultados, para que se pueda establecer si se acepta o rechaza la 

hipótesis, los resultados de la correlación de las dos variables da un p valor de .754 

con un coeficiente de correlación de -.058, por lo que se puede concluir es que no 

existe relación significativa entre la utilización de las aulas virtuales y el desempeño 

de los estudiantes del Instituto de Educación Superior Pedagógico. 

Salas (2019) en esta investigación se busca encontrar la relación entre el 

uso de la Plataforma virtual Moodle y el desempeño de los estudiantes del curso de 

Comunicación 2, usando como principios el estudio colaborativo en los procesos 

pedagógicos, se usa como muestra los estudiantes del curso de Comunicación 2 

que son  130, la metodología que se trabaja fue la de una investigación básica, en 



10 

 

un diseño no experimental de corte transversal con un enfoque cuantitativo a un 

nivel correlacional,  según el coeficiente de correlación de Rho de Spearman para 

estas variables da un valor de .970 y el valor de p=.001, indicando que si existe 

correlación, y se llega a la conclusión que los estudiantes que asistieron a las clases 

y usaron la plataforma Moodle, y  mostraron los ejercicios propuestos,  lograron un 

mejor desempeño en el referido curso de la Universidad. 

Según Fernández et al. (2022) esta investigación es de tipo correlacional 

entre las variables de habilidades metacognitivas y el uso del aula virtual en una 

universidad peruana, la investigación es de tipo descriptivo correlacional con una 

población de 100 alumnos del primer año de la carrera profesionales de 

administración, se validaron 2 instrumentos por   especialistas y se usaron en esta 

investigación, el primero sobre habilidades metacognitivas y el segundo sobre el 

uso de la plataforma virtual Moodle, los análisis en SPSS llegaron a  los resultados 

que la correlación de Pearson es de  r= .553, de nivel moderado, entre las  

habilidades metacognitivas y el uso de la plataforma virtual Moodle y se concluye 

por lo tanto, cuanto más utilicen los estudiantes la plataforma, mejor desarrollarán 

sus habilidades metacognitivas 

Según Apolinario (2020) en esta investigación se plantea establecer la 

relación que existe entre la innovación educativa en la educación superior y el 

proceso de atención en enfermería en las alumnas de enfermería del Hospital 

Nacional Hipólito Unanue, este estudio tiene un enfoque cuantitativo, el diseño fue 

descriptivo correlacional, se enunció el tipo de hipótesis correlacional; en el trabajo 

se usó los siguientes instrumentos: el cuestionario de la innovación de educativa 

en la educación superior de Traver & García y el cuestionario del proceso de 

atención en enfermería de Durán. La muestra está constituida por 32 estudiantes 

de enfermería, para establecer la confiabilidad se usó el Alfa de Cronbach y en la 

prueba de hipótesis se consideró la prueba estadística paramétrica del Pearson, 

obteniendo los resultados para Pearson de r= .12 y el valor de p menor a .05, por 

lo cual se llega a la conclusión que la innovación educativa no tiene correlación con 

la atención en enfermería de las alumnas referido hospital. 

Según Árias et al. (2021) el propósito de este estudio fue analizar si existe 

relación entre las habilidades sociales y la convivencia en el aula virtual de alumnos 

de ciclos intermedios de las cuatro ramas de una universidad peruana, es un 
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estudio transversal y diseño relacional,  la población fue de 11,700 alumnos del 

cuarto al séptimo ciclo, de la cual se extrajo una muestra de 390 estudiantes, se 

aplicó los instrumentos de la Escala de Habilidades Sociales y la Escala de 

Convivencia en el Aula Virtual, los resultados muestran que existe una relación muy 

baja entre las habilidades sociales y la convivencia en el aula virtual dado que la 

correlación de Pearson es de r= .240, y la significancia es de .001, se concluye que 

existe una correlación muy débil. 

Las aulas virtuales en Moodle son una herramienta que permite la interacción 

en tiempo real entre estudiantes y docentes, no existen los problemas de cantidad 

de alumnos, inversión en infraestructura, acrecienta el uso de las TIC, con la llegada 

de la tecnología, la educación está cambiando, tenemos que adaptarnos a nuevas 

formas de estudio, el uso de las aulas virtuales facilita las oportunidades de los 

alumnos, el aprendizaje no depende únicamente del aula, sino que puede llevarse 

incluso al hogar, Los estudiantes podrán ver todas las grabaciones de sus clases 

en su aula virtual. 

Tienen como objetivo perfeccionar el acceso a prácticas educativas 

modernas al permitir que los alumnos e instructores participen en las colectividades 

de aprendizaje remoto utilizando computadoras; y aumentar la calidad y eficacia de 

la educación usando el ordenador para respaldar el desarrollo de aprendizaje 

colaborativo. El estallido de la época del conocimiento ha modificado el ambiente 

de lo que se aprende y la forma que se aprende: la idea de aulas virtuales es una 

demostración de esta asonada del conocimiento. 

Los cursos de hiperenlaces son el material del curso estructurado se utiliza 

como en un programa de educación a distancia usual, sin embargo, todo el material 

se proporciona electrónicamente y se puede ver con una computadora con internet, 

los hipervínculos conectan texto, partes multimedia y ejercicios de manera 

relevante, los cursos que se llevan en video son muy parecidos a los  presenciales 

en el aula, con un conferenciante hablando y diapositivas de PowerPoint o ejemplos 

en línea que se utilizan como ilustración, se utilizan tecnologías de transmisión de 

video, los alumnos ven el video por medio de programas gratuitos o complementos, 

las materias basadas en audio son parecidas pero en lugar de imágenes 

moviéndose  solo se proporciona la banda sonora del profesor, a menudo, las 

páginas del curso se mejoran con una transcripción de texto de la conferencia, 
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como cursos animados, para enriquecer el material del curso orientado al texto o 

basado en audio mediante animaciones es generalmente una buena manera de 

hacer que el contenido y su apariencia sean más interesantes. Las animaciones se 

crean utilizando por ejemplo Macromedia flash o programas similares, estas 

actividades ayudan a comprender los conceptos claves y también permiten una 

mejor retención del aprendizaje. Los cursos de libros de texto compatibles con la 

web se basan en libros de texto específicos, los estudiantes leen y reflexionan sobre 

los capítulos por sí mismos, las preguntas de repaso, los temas de discusión, los 

ejercicios, los estudios de casos, etc. se dan en un capítulo en un sitio web y se 

discuten con el profesor. Se pueden llevar a cabo reuniones de clase para discutir 

asuntos en una sala (Chow et al., 2018). 

El Moodle es el aula virtual más extendida, esta plataforma es la que fue más 

escogida por muchos institutos, universidades y colegios, porque básicamente su 

software es libre y no tiene costo es gratuito, puede ser utilizada para la modalidad 

e-learning, es un lugar virtual de aprendizaje orientado a facilitar la educación y 

capacitación a distancia, para áreas educativas y brinda capacitación flexible y 

económica, se puede adecuar  para muchos tipos de áreas en los que haya poca o 

mucha cantidad de personas,  y en los que haya una alta exigencia de registro, 

informes y sistemas de evaluaciones (Karmanova, 2018). 

Existen muchas razones que explican por qué Moodle sigue siendo popular 

hoy en día, hay una serie de sistemas de gestión de aprendizaje que ofrecen varias 

características para satisfacer las necesidades de aprendizaje actuales, tales como: 

aprendizaje social, aprendizaje adaptativo, estoy aprendiendo, alojamiento en la 

nube, micro aprendizaje, gamificación, analítica y comercio electrónico, por 

supuesto, la nueva tecnología y los enfoques innovadores en el uso de la misma 

para aprovechar las iniciativas de aprendizaje es una señal de bienvenida, y la 

mayoría de los nuevos actores en este dominio están haciendo exactamente lo 

mismo, pero la versatilidad y escalabilidad asequible que ofrece Moodle rara vez es 

igualada por ellos; lo cual no es sorprendente dada la flexibilidad de la arquitectura 

central de Moodle. Investiguemos rápidamente y veamos qué hace que Moodle sea 

la mejor y más preferida plataforma de e-learning para el aprendizaje, el aprendizaje 

social es un curso que incluye temas en los que los alumnos participan, realizan 

evaluaciones, colaboran, etc. y luego pasan a un tema nuevo, sí, eso es aburrido, 
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pero es solo una elección, y la mayoría de ellos están atascados con esta elección, 

desafortunadamente, y luego Moodle toma la fama de ser aburrido. 

Lo que la gente no se da cuenta es que Moodle ofrece personalización que 

puede permitir una interfaz similar a las herramientas sociales populares con una 

línea de tiempo de publicaciones, filtrada de la línea de tiempo e integración con las 

actividades y recursos del alumno (Al-Samarraie, 2018). Puede incluir información 

fácil de distinguir que proporcione contexto rápidamente y una llamada a la acción, 

como comentarios, me gusta o votos, es una forma genial de aprender en línea, el 

aprendizaje adaptativo es la palabra de moda utilizada por los proveedores de LMS 

modernos que pueden ofrecer recursos personalizados y actividades de 

aprendizaje para abordar las necesidades únicas de cada alumno, pero el hecho es 

que el aprendizaje adaptativo se puede lograr a través de un diseño instruccional 

efectivo y no solo usando tecnología.  

Si el diseño instruccional no se realiza para el aprendizaje adaptativo, 

entonces el curso no se puede adaptar según la capacidad del alumno, esto se 

puede lograr en Moodle a través del diseño instruccional diseñado para el 

aprendizaje adaptativo a través de funciones de creación de cursos flexibles como 

restricciones de acceso a la actividad, condiciones de finalización del curso, 

actividad de la lección usando ramas o grupos, adaptabilidad de cuestionarios, etc. 

Recuerde, si el contenido de su curso no es adaptable, ningún LMS puede hacer 

que el aprendizaje sea adaptable (Saw et al., 2019) así que despierte a sus 

diseñadores instruccionales y pídales que creen contenido de cursos adaptables 

para que el aprendizaje adaptativo no se restrinja solo a los proveedores de LMS 

propietarios. 

Moodle tiene su aplicación móvil oficial que se puede utilizar para navegar 

por los cursos, aunque no tengan internet, recibir mensajes en el momento de 

clases y otros eventos, realizar un seguimiento del progreso del aprendizaje y 

mucho más, la aplicación móvil también se puede personalizar como la versión de 

escritorio y ofrece funciones de aprendizaje de última generación en cualquier 

momento y lugar, pero nos hacemos la pregunta: cualquier contenido visto en una 

aplicación móvil califica para e-Learning, claro que no, e-Learning requiere que se 

apliquen principios de diseño específicos durante la etapa de diseño de contenido 
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para que el contenido se pueda entregar a través de aplicaciones móviles y aun así 

no se sienta abrumador.  

El alojamiento en la nube de Moodle como tal no es gratuito pero es 

extremadamente asequible, aunque el código fuente es gratuito, existe un costo 

para el servidor y la personalización que es bastante más económico en 

comparación con los costos involucrados con cualquier otro LMS comercial, pero 

en lugar de comprar sistemas y equipos costosos para su colegio o universidad, 

puede reducir aún más sus costos utilizando los recursos de la computación en 

nube, podrá reducir sus costos operativos cuando aumente la cantidad de usuarios 

y cursos porque no tendrá que gastar en actualizaciones del sistema o hardware 

nuevo para habilitar dicha escala.  

La gamificación es una de las formas más efectivas de involucrar y motivar 

a los alumnos mediante el uso de mecánicas y juegos, existe una diferencia entre 

el aprendizaje basado en juegos y el aprendizaje gamificado, que es un tema 

completamente diferente, pero la clave aquí es que ambos se pueden lograr usando 

Moodle, se pueden incluir juegos como ahorcado, crucigramas, la imagen oculta, 

serpientes y escaleras, etc., para inducir la recolección del contenido entregado, las 

mecánicas de gamificación como puntos, desafíos, insignias, logros, tablas de 

clasificación, niveles, temporizadores, historias y personajes, libertad para fallar  e 

insignias también se pueden lograr a través de varios complementos de Moodle.  

El micro aprendizaje les permite a los alumnos seleccionar y utilizar los 

activos más aplicables a sus necesidades actuales en cualquier dispositivo que sea 

más útil, lo que hace que la capacitación sea aún más relevante para su trabajo, 

esta naturaleza del micro aprendizaje impulsada por el alumno aumenta el 

compromiso, mejora la formación y la eficiencia laboral, y genera interés en el 

alumno por buscar oportunidades de formación adicionales, uno de los grandes 

beneficios de Moodle es que le brinda acceso a una gran cantidad de diferentes 

tipos de contenido interactivo y reutilizable, y el micro aprendizaje se trata de 

contenido de aprendizaje rápido que se puede personalizar y reutilizar fácilmente 

para ahorrar tiempo de publicación, agregue a eso la capacidad de creación de 

contenido súper fácil que es el núcleo de Moodle, y puede crear cursos interactivos 

cortos en un abrir y cerrar de ojos. 



15 

 

Los análisis de Moodle le permiten realizar un seguimiento del cumplimiento, 

la finalización de los cursos y las competencias, lo cual es valioso cuando se 

considera a los empleados para promociones o planificación de sucesión en 

general, además del seguimiento básico, el análisis de Moodle ofrece una 

descripción de la participación y el progreso del aprendizaje, además de una 

predicción del progreso del aprendizaje, con un conjunto de indicadores de 

participación de los estudiantes, es posible proporcionar notificaciones proactivas a 

los administradores que pueden comunicarse fácilmente con los estudiantes 

identificados por el modelo, o saltar al informe de ese estudiante para obtener más 

detalles sobre su actividad, existe una gran diferencia entre usar un taxi para viajar 

y tener un automóvil, siempre es prestigioso tener un coche, de manera similar, el 

uso de un LMS patentado puede parecer que da un sentido de propiedad que es 

solo de corta duración con muchas desventajas, pero el prestigio real se deriva del 

sentido de propiedad, con Moodle, tiene la sensación de que posee el LMS en lugar 

de suscribirse a él, tienes la sensación de que puedes moldearlo de la manera que 

quieras y como mejor te parezca. 

Las innovaciones  pedagógicas en las  transformaciones socioeconómicas 

en la sociedad implica la necesidad de actualizar el sistema educativo y la 

metodología y tecnologías para organizar el proceso educativo de varios niveles en 

las instituciones educativas. Hoy, el proceso no se puede imaginar sin innovaciones 

pedagógicas (Da Silva, 2019). La necesidad de potenciar la innovación con 

estudiantes, ha aumentado especialmente debido a la aparición de un gran número 

escuelas con educación diferenciada, escuelas experimentales, plataformas 

pedagógicas sobre la base de una institución educativa con el fin de crear, dominar, 

generalizar y difundir escuelas con educación diferenciada, escuelas 

experimentales de innovación. Las principales actividades de las escuelas están 

relacionadas con el desarrollo de: el contenido de la educación, tecnologías 

efectivas para enseñar, educar y desarrollar estudiantes, nuevas formas de 

organización del proceso educativo, estructuras óptimas, sistemas y mecanismos 

de control, (Ministerio de Educación [MINEDU], 2014). 

El uso de enfoques innovadores mejora la calidad de la educación, bajo el 

enfoque innovador de la formación o la educación vamos a comprender la 

introducción y uso de innovaciones pedagógicas en el proceso educativo de una 



16 

 

institución educativa, en el estudio de la pedagogía, la innovación se dedica a 

innovar pedagógicamente en un cambio con propósito que introduce elementos 

estables en el entorno educativo (innovaciones) que mejoran las características de 

las partes individuales, los componentes y el sistema educativo en sí mismo son 

como un todo y la búsqueda de métodos y programas ideales es esencial  

(Nelunova et at., 2016). 

La  innovación es un atributo esencial de la vida de una institución educativa 

moderna, que se ha implementado en la forma un producto nuevo o mejorado que 

se pone en el mercado, pero este proceso tecnológico nuevo o mejorado se 

utilizado en actividades prácticas, las innovaciones, o novedades, son 

características de cualquier actividad humana profesional y por lo tanto se 

convierten en objeto de estudio, análisis e implementación, la innovación no ocurre 

por sí sola, son el resultado de investigaciones científicas, experiencia pedagógica 

avanzada de individuos y equipos (Lfinedo, 2018). Las innovaciones en el sistema 

educativo están asociadas a cambios en los objetivos, contenidos, métodos y 

tecnologías, formas de organización de las actividades conjuntas de docentes y 

alumnos, en el sistema de evaluación y control de calidad sistema educativo y de 

gestión, el control electrónico del conocimiento garantiza la objetividad e 

independencia de las evaluaciones; las consultas con el profesor utilizando medios 

electrónicos, una de las innovaciones pedagógicas es el uso de tecnologías de 

aprendizaje a distancia.  

Uno de los medios de tal desarrollo son las tecnologías innovadoras, una 

innovación en el campo de la ingeniería, la tecnología, la educación, la organización 

laboral o la gestión, basada en el uso de los logros científicos y las mejores 

prácticas, proporcionando un aumento cualitativo en la eficiencia del sistema de 

producción o la calidad del producto, la innovación no es cualquier innovación, sino 

solo aquella que aumenta seriamente la eficiencia del sistema actual, la innovación 

pedagógica es un tipo de innovación social, las innovaciones pedagógicas son 

fundamentalmente nuevas formas, métodos de interacción entre profesores y 

alumnos, que garantizan el logro efectivo del resultado de la actividad pedagógica, 

las innovaciones pedagógicas pueden llevarse a cabo tanto a expensas de los 

propios recursos del sistema educativo (ruta de desarrollo intensivo) como 

atrayendo capacidades adicionales (inversiones), nuevos medios, equipos, 
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tecnologías, inversiones de capital, etc., forma extensiva de desarrollo (Griffith et 

al., 2018). 

Las principales direcciones y objetos de las transformaciones innovadoras 

en la pedagogía son: el desarrollo de conceptos y estrategias para el desarrollo de 

la educación y las instituciones educativas; actualizar el contenido de la educación; 

cambio y desarrollo de nuevas tecnologías de formación y educación; mejorar la 

gestión de las instituciones educativas y del sistema educativo en su conjunto; 

mejorar la formación del personal docente y mejorar sus cualificaciones; diseñar 

nuevos modelos del proceso educativo; garantizar la seguridad psicológica y 

ambiental de los estudiantes, el desarrollo de tecnologías de enseñanza que salvan 

la salud; asegurar el éxito de la educación y la crianza, monitorear el proceso 

educativo y el desarrollo de los estudiantes; desarrollo de libros de texto y material 

didáctico de nueva generación, etc., (Visvizi et al., 2019). Ha surgido una dirección 

fundamentalmente nueva e importante en la ciencia pedagógica, teoría de las 

innovaciones y procesos de innovación, las reformas en educación son un sistema 

de innovaciones dirigidas a transformar y mejorar fundamentalmente el 

funcionamiento, desarrollo y autodesarrollo de las instituciones educativas y su 

sistema de gestión (Pantelis et al., 2016). 

Las innovaciones pedagógicas se llevan a cabo de acuerdo con un cierto 

algoritmo: desarrollo de un aparato de criterio; verificación y evaluación integral de 

la calidad del sistema pedagógico; buscar ejemplos de soluciones pedagógicas que 

sean proactivas; análisis exhaustivo de los avances científicos; diseñar un modelo 

innovador del sistema pedagógico; reforma de la integración del desempeño; 

elaboración de la aplicación práctica de la conocida ley de cambio laboral; construir 

un algoritmo para introducir innovaciones en la práctica; introducción de nuevos 

conceptos en el vocabulario profesional o replanteamiento del antiguo vocabulario 

profesional; protección de la innovación pedagógica de los pseudo-innovadores 

(Linda, 2018).  

A pesar de la evidente necesidad de innovaciones en la pedagogía, existen 

una serie de razones que impiden su introducción en el proceso educativo, lo que, 

por supuesto, dificulta en cierta medida el desarrollo de la pedagogía, se identifica 

lo siguiente de ellos: como el conservadurismo de una cierta parte de los 

profesores, el conservadurismo es especialmente peligroso administración de 
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instituciones educativas y autoridades educativas; la adherencia ciega a la tradición 

del tipo nos va bien de todos modos; la falta del personal docente y de los recursos 

financieros necesarios para apoyar y estimular las innovaciones pedagógicas, 

especialmente para los docentes experimentales; bajo las condiciones de las 

reformas educativas, las actividades de innovación destinadas a introducir diversas 

innovaciones pedagógicas han adquirido una importancia particular en la formación 

profesional, cubrieron todos los aspectos del proceso didáctico, las formas de su 

organización, el contenido y las tecnologías de la educación, la actividad educativa 

y cognitiva (Dzhumaeva, 2019).  

El resultado del desarrollo constante, la mejora de los métodos de pedagogía 

se ha convertido en tecnologías innovadoras, gracias a las cuales hay una 

integración de nuevas ideas en la educación, sin embargo, la introducción de tales 

tecnologías está asociada con una serie de dificultades, recursos financieros, 

conservadurismo de algunos funcionarios en el ámbito educativo, desarrollo 

insuficiente de tecnologías, además, a pesar de la obvia necesidad de innovación, 

aún debe implementarse con cautela, de lo contrario, la actividad de innovación 

descuidada puede conducir a una crisis en el sistema educativo, y sin embargo, es 

importante comprender que las innovaciones pedagógicas son parte integral del 

desarrollo de la pedagogía y son necesarias para mejorar el sistema educativo 

(Nelunova et al. 2017). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Paradigma: Según Ramos (2015) es positivismo, donde se quiere explicar, 

predecir realidades a partir de relaciones causa efecto, buscando hallar el 

conocimiento. 

Enfoque: tiene un enfoque cuantitativo, será cuantitativo porque se realizará un 

trabajo en forma lineal, secuencial y paso a paso, intentando descubrir lo que se 

busca, el problema está bien definido, se planteó una hipótesis para ser aceptada 

o no, utilizaré técnicas estadísticas para el análisis de información, (Hernández et 

al., 2010). 

Tipo de investigación: Según Hernández et al. (2010) este estudio es de tipo 

básico porque recoge datos de la realidad que nos sirve para crecer al conocimiento 

científico. 

Diseño: nuestro diseño de investigación es no experimental, según Kerlinger 

(1975) es aquella que se hace sin manipular deliberadamente la variables en 

estudio, y transversal, porque se proporciona una explicación en un tiempo único 

sobre aspectos no tratados de un problema junto con las características sobre qué, 

cómo y por qué se asocian con las preguntas del estudio (Hernández et al., 2010). 

Método: Según Tamayo (2007) el método deductivo es usar  las reglas y procesos, 

para poder deducir las conclusiones de la investigación. 

Nivel: Según Hernández (2010) es correlacional porque se da a conocer las dos 

variables y se mide el grado de relación que existe entre las dos. 

 

3.2. Variables y operacionalización. 

Uso de aulas virtuales de aprendizaje en Moodle 

Definición conceptual: Las aulas virtuales son  un área inmersa en una plataforma 

online por la  que comparten contenidos  entre los alumnos y docentes (Calero, 

2020). 

Definición operacional: En el aula virtual es en el que se puede observar y hacer  

ejercicios, guías, debates, ser  evaluado junto con todas las personas participantes, 

sus dimensiones son informática, comunicativa, práctica, tutorial y evaluativa. 

Indicadores: Con la dimensión informativa los indicadores son: procesador de 

texto, procesador de datos, graficadores, medios audiovisuales y multimedia, con 
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la dimensión comunicativa los indicadores son: foros, chats, correo electrónico y 

video conferencia, con la dimensión tutorial y evaluativa los indicadores son: 

transmitir conocimientos, guías de aprendizaje, habilidades propias, dinamizador 

de actividades, evaluador de trabajos y motivador, con la dimensión práctica los 

indicadores son: debates, foros, ejercicios, sesiones virtuales y trabajo colaborativo 

Escala: Ordinal 

 

Innovaciones pedagógicas 

Definición conceptual: Se denomina innovación  al hecho de  alterar los métodos 

de una clase tradicional y  modificar estos métodos de vinculaciones entre  

alumnos, profesores y los contenidos, en base a una realidad, (Ferguson et al., 

2019).  

Definición operacional: En base a realidad se modifica, se mejora la calidad 

educativa tanto en la práctica docente, aprendizaje y contenido curricular, sus 

dimensiones política, tecnológica, situacional y personal. 

Indicadores: Con la dimensión política los indicadores son: social, creencias 

comunes, aspectos políticos, ideología política y condición socio económica, con la 

dimensión tecnológica los indicadores son: uso de TIC, procedimientos, acciones, 

estrategias y técnicas, con la dimensión situacional los indicadores son: 

comprensión del significado, formas de pensar, actuar del colectivo y entorno social. 

Escala: Ordinal. 
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3.3. Población, muestra y muestreo.  

Población. 

Según Hernández (2010) la población es el grupo de todos las situaciones que 

concretan con una serie de determinaciones, esta investigación se realizará en un 

instituto la ciudad de Arequipa, la población está determinada por 489 alumnos. 

Criterios de inclusión: 

 Estudiantes del cuarto semestre del instituto de la ciudad de Arequipa 

 Consentimiento informado para realizar el cuestionario. 

Criterios de exclusión: 

 No ingresan a clases virtuales (inasistencia) 

 Realizaron mal la encuesta. 

Muestra 

Según Hernández (2010) las muestras no probabilísticas, son también muestras 

dirigidas y que suponen un método de selección informal y un poco arbitraria, pese 

a eso se utilizan en muchos proyectos y a partir de ellas se hacen inferencias sobre 

la población, está relacionado con el dicho para muestra un botón, para esta 

investigación la muestra será no probabilística, intencional y por conveniencia, se 

tomarán 53 alumnos de un instituto de Arequipa. 

Muestreo 

Para este estudio el muestreo será no probabilístico. 

Participantes 

Estudiantes de un instituto de Arequipa, 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos.  

Técnicas 

La técnica utilizada es la encuesta, se realizaron encuestas para los alumnos del 

instituto, para analizar el grado de manejo de las aulas virtuales y su relación con las 

innovaciones pedagógicas. 

Instrumentos 

Según Tamayo (2007) en los métodos de las investigaciones indica que el 

cuestionario es una serie de preguntas estructuradas que se contestan, estos 

ahorran tiempo porque las personas pueden ocuparse sin ayuda ni intervención 
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directa de la persona que investiga, se realizarán una serie de cuestionarios para 

ver la categoría de conocimientos de los estudiantes, se elaboró un cuestionario 

tipo Likert para las dos variables. 

 

Ficha técnica de instrumento 1: Aula virtual de aprendizaje en Moodle. 

Nombre: Uso del aula virtual y el aprendizaje autónomo en estudiantes de 

ingeniería de una universidad pública, Lima 2020 

Autor: Crespo M. 

Dimensiones: Informativa, tutorial y evaluativa, práctica y comunicativa 

Baremos: las puntuaciones van del 1 al 5 y se interpretarán con la categoría muy 

adecuada, adecuada y poco adecuada 

 

Ficha técnica de instrumento 2: Innovaciones pedagógicas. 

Nombre: La innovación educativa y su influencia en el aprendizaje por 

competencias de los alumnos de la facultad de educación de la UNJFSC. 

Autor: Villafuerte M. 

Dimensiones: Innovación contextual y innovación personal 

Baremos: Las puntuaciones irán del 1 al 5 y se interpretarán  con la categoría alta, 

media y baja 

 

Validez y confiabilidad 

Según Kerlinger (1975) la validez es una cuestión más compleja que debe 

alcanzarse en todo instrumento de medición que se aplica. Los instrumentos que 

se validaron fueron los cuestionarios por medio del llamado juicio de expertos. 

Este procedimiento fue por el cual, se les entregó, a un grupo de expertos 

una especie de matriz de cotejo, donde se tiene que evaluar la coherencia entre las 

dimensiones que se aplicaron en la investigación, todo indicado en la 

operacionalización de variables, donde las preguntas usadas en el cuestionario, 

tienen que ser claras, y concisas y guardar relación con las variables utilizadas. 

La validez puede tener muchos tipos de evidencia, en este caso se tomó en 

cuenta la validez de contenido, quiere decir que los instrumentos tienen que tener 

los contenidos de las variables a medir. En cada investigación se tuvo que analizar 
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y probar que los instrumentos utilizados son válidos. Para la validación de esta 

encuesta se tomó en cuenta el juicio de expertos.  

Se validó mediante 5 jueces expertos, se aplicó la prueba binomial, para 

poder validar el juicio de expertos, si la significancia sale menor a .05 se aceptara 

que el instrumento de medición es válido. 
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Al aplicar el Alfa de Cronbach a las variables y dimensiones se obtuvieron los 

siguientes resultados: 

 

El coeficiente obtenido al aplicar el alfa de Cronbach es .642 y .695, si lo 

comparamos con la tabla nos daría una categoría de moderada confiabilidad, para 

poder sacar este coeficiente se tuvieron que realizar una serie de procesos 

eliminando varias preguntas que según el alfa de Cronbach no eran necesarias y 

no se deberían tomar en cuenta por que bajaban el porcentaje del coeficiente, o 

sea el nivel de confiabilidad, entonces se acepta su aplicación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1 

 

Estadísticas de fiabilidad del instrumento de la variable aula virtual de aprendizaje 

en Moodle e innovaciones pedagógicas 

              Variables Estadístico Puntaje 
 

Aula virtual de aprendizaje en Moodle 

Innovaciones pedagógicas  

Dimensión comunicativa         

Dimensión informativa 

Dimensión tutorial y evaluativa 

Dimensión práctica   
             

Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach  

Alfa de Cronbach  

Alfa de Cronbach                    
 

.642 

.695 

.306 

.499 

.300 

.528 
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 Al aplicar el Alfa de Cronbach a las variables y dimensiones de la prueba piloto 

se obtuvieron los siguientes resultados: 

 

El coeficiente obtenido al aplicar el alfa de Cronbach de las variables es .741 

y .788, si lo comparamos con la tabla nos daría una categoría de fuerte 

confiabilidad, para poder sacar este coeficiente se tuvieron que realizar una serie 

de procesos eliminando varias preguntas que según el alfa de Cronbach no eran 

necesarias y no se deberían tomar en cuenta por que bajaban el porcentaje del 

coeficiente, o sea el nivel de confiabilidad, entonces se acepta su aplicación. 

 

Tabla 2 

 

Estadísticas de fiabilidad del instrumento de la variable aula virtual de aprendizaje 

en Moodle e innovaciones pedagógicas de la prueba piloto 

              Variables 

         y dimensiones 

Estadístico Puntaje 

 

Aula virtual de aprendizaje en Moodle 

Innovaciones pedagógicas   

Dimensión comunicativa         

Dimensión informativa 

Dimensión tutorial y evaluativa 

Dimensión práctica             

Alfa de Cronbach 

     Alfa de Cronbach                   

     Alfa de Cronbach 

     Alfa de Cronbach 

     Alfa de Cronbach 

     Alfa de Cronbach 

.741 

.788 

.300 

.649 

.308 

.578 
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3.5. Procedimientos. 

Para poder aplicar los instrumentos de las dos variables, se pidió la autorización a 

las autoridades pertinentes del Instituto de Arequipa y a la docente encargada de 

impartir el curso, los instrumentos se presentaron de manera virtual y fue a cargo 

de la docente que lo presentó a sus alumnos, explicó cuáles  serían los aportes por 

parte de la investigación y necesidad de los resultados.  

 

3.6 Método de análisis de datos. 

Al realizar los métodos analíticos se procedió a realizarlo  en el programa Microsoft 

Excel donde se sacarán los datos descriptivos, que mediante gráficos o tablas  se 

sacará la media, moda, mediana de todos los instrumentos, después mediante el 

programa estadístico SPSS es donde se sacó los datos inferenciales para poder 

determinar la correlación entre las dos variables y validar, primero se saca la 

normalidad de los datos, como son más de 50 datos se usó la prueba de normalidad 

de Kolmogorov Smirnov y como la significancia es menor  a .05 los resultados son 

no normales los datos y la hipótesis presentada se correlacionará mediante  

Spearman. 

 

3.7 Aspectos éticos. 

A pesar de que el enfoque valorativo de la cognición ha adquirido el derecho a la 

relación entre la verdad y los valores, principalmente los morales, todavía genera 

discusión, cierta tensión, lo que lleva a un estudio más profundo de todos los 

aspectos de este problema, por eso se discute los valores éticos de la ciencia, la 

investigación científica, basándonos en el código de ética del colegio de psicólogos,  

reduce las normas éticas en el paradigma moderno del conocimiento a estos 

valores fundamentales: universalismo, principio del colectivismo, implementación 

de sus logros y la justicia, se practicará la verdad, honestidad y lealtad, esta estudio 

se basa en la declaración de Helsinki (2008) la que indica que se debe favorecer la 

integridad, dignidad y el secreto de la información de los participantes, los docentes 

del instituto también utilizan estos valores y lo ponen en práctica, por lo que no hubo 

problemas con los estudiantes al aplicar el cuestionario, en los cuestionarios no se 

pidió los nombres de los estudiantes solo su primer apellido y su género, para 
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futuras constataciones, todos los estudiantes colaboraron y enviaron los datos 

oportunamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



28 

IV. RESULTADOS

Tabla 3 

Frecuencias de la variable aulas virtuales de 
aprendizaje en Moodle 

 Nivel  Frecuencia  Porcentaje 

Bajo 2 3,8% 

 Aceptable 29 54,7% 

Alto 22 41,5% 

Total 53 100,0% 

En la tabla 3 se observa con respecto al uso de aulas virtuales de aprendizaje 

en Moodle, que el 54.7% de los estudiantes tiene una respuesta aceptable, un 

41.5% respuesta alta y 3.8% respuesta baja, siendo la respuesta más aceptada la 

aceptable, dando a conocer que la mayoría de alumnado usa las aulas virtuales. 
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Tabla 4 

Frecuencias de la variable innovaciones pedagógicas 

Nivel Frecuencia  Porcentaje 

Bajo 2 3,8% 

Aceptable 17 32,1% 

Alto 34 64,1% 

Total 53 100,0% 

En la tabla 4 se observa con respecto a las innovaciones pedagógicas, que 

el 64.1% de los estudiantes tiene una respuesta de nivel alto, un 32.1% respuesta 

de un nivel aceptable y 3.8% respuesta nivel bajo, siendo la respuesta mayoritaria 

el nivel alto para la variable innovaciones pedagógicas. 
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Tabla 5 

Frecuencias de la dimensión informativa 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Casi nunca 3 5,7 

Ocasionalmente 15 28,3 

Frecuentemente 35 66,0 

Total 53 100,0 

En la tabla 5 se observa  a la dimensión informativa de la variable aulas 

virtuales de aprendizaje en Moodle, que el 66% de los estudiantes tiene una 

respuesta de frecuentemente, el 28.3% tiene una respuesta de ocasionalmente y 

el 5.7% tiene una respuesta de nivel casi nunca. 
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Tabla 6 

Frecuencias de la dimensión comunicativa 

      Nivel  Frecuencia Porcentaje 

 Casi nunca 3 5,7 

Ocasionalmente 31 58,5 

Frecuentemente 

Siempre    

18 

1 

34,0 

1,9 

Total 53 100,0 

En la tabla 6 se observa a la dimensión comunicativa de la variable aulas 

virtuales de aprendizaje en Moodle, que el 58,5% de los estudiantes tiene una 

respuesta de ocasionalmente, el 34% tiene una respuesta de nivel de 

frecuentemente y el 5.7% tiene una respuesta de casi nunca. 
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Tabla 7 

Frecuencias de la dimensión tutorial y evaluativa 

Nivel  Frecuencia  Porcentaje 

 Casi nunca 10 18,9 

Ocasionalmente 34 64,2 

Frecuentemente 9 17,0 

Total 53 100,0 

En la tabla 7 se observa  a la dimensión tutorial y evaluativa de la variable 

aulas virtuales de aprendizaje en Moodle, que el 64,2% de los estudiantes tiene 

una respuesta de ocasionalmente, el 18.9% tiene una respuesta de nivel casi nunca 

y el 17% tiene una respuesta de nivel frecuentemente. 
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Tabla 8 

Frecuencias de la dimensión práctica 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

 Casi nunca 3 5,7 

Ocasionalmente 21 39,6 

Frecuentemente 

Siempre    

28 

1 

52,8 

1,9 

Total 53 100,0 

En la tabla 8 se observa a la dimensión práctica de la variable aulas virtuales 

de aprendizaje en Moodle, que el 52,8% de los estudiantes tiene una respuesta de 

frecuentemente, el 39.6% tiene una respuesta de ocasionalmente y el 5.7% tiene 

una respuesta de casi nunca. 
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Tabla 9 

Correlación de Spearman entre las variables 

Variable    Sig.(p) 

Innovaciones 

pedagógicas 

Aula virtual de aprendizaje   .016 

 en Moodle

.328* 

En la tabla 9 se puede observar que existe relación entre las dos  variables 

aulas virtuales de aprendizaje en Moodle e innovaciones pedagógicas, siendo el 

valor de significancia p= .016 y rs= .328, por cual se rechaza la hipótesis nula, y se 

acepta la hipótesis alternativa, siendo el valor p es menor a .05. 
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Tabla 10 

Correlación de Spearman entre la dimensión informativa 

y las innovaciones pedagógicas 

Variable  Sig.

Innovaciones 

 pedagógicas

Dimensión informativa de un aula 

virtual de aprendizaje en Moodle  
.081    .242 

En la tabla 10 se puede observar que no existe relación entre la dimensión 

informativa de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y la variable innovaciones 

pedagógicas siendo el valor de significancia p= .081 por cual se acepta la hipótesis 

nula. 

  Sig.(p) 
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Tabla 11 

Correlación de Spearman entre la dimensión comunicativa 

y las innovaciones pedagógicas 

Variable  

  Innovaciones 

 pedagógicas

Dimensión comunicativa de un aula 

virtual de aprendizaje en Moodle 
.305   .144 

En la tabla 11 se puede observar que no existe relación entre la dimensión 

comunicativa de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y la variable innovaciones 

pedagógicas, siendo el valor de significancia p= .305, por lo cual se acepta la 

hipótesis nula. 

  Sig.(p) 
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Tabla 12 

Correlación de Spearman entre la dimensión tutorial y evaluativa y las 

innovaciones pedagógicas 

  Variables        
  Innovaciones 

pedagógicas

Dimensión tutorial y evaluativa de un aula virtual 

de aprendizaje en Moodle 
.384   .122 

En la tabla 12 se puede observar que no existe relación entre la dimensión 

tutorial y evaluativa de un aula virtual de aprendizaje en Moodle y la variable 

innovaciones pedagógicas, siendo el valor de significancia p= .384,  por lo cual se 

acepta la hipótesis nula. 

  Sig.(p) 
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Tabla 13 

Correlación de Spearman entre la dimensión práctica y las innovaciones 

pedagógicas 
 

                   Variables Innovaciones 

pedagógicas 

  

Dimensión práctica de un aula                 

virtual de aprendizaje en Moodle 

                                

           .006 
 

.372*** 

***p< .001 

 

 En la tabla 13 se puede observar que si existe relación entre las 2 variables, 

siendo el valor de significancia p= .006 y rs= .372, por lo cual se rechaza la hipótesis 

nula. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             Sig.(p) 
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V. DISCUSIÓN

Esta investigación determina la relación entre el uso de aulas virtuales de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas en estudiantes de un 

instituto que usan las aulas virtuales para desarrollar sus clases, agregando valor 

a la educación innovando pedagógicamente tratando de optimizar los 

procedimientos. 

El objetivo general es determinar la correlación entre el uso de un aula virtual  

de aprendizaje en Moodle y las innovaciones pedagógicas y según este trabajo si 

existe correlación y su nivel es rs=.328, entonces es  una correlación positiva baja, 

que se puede contrastar con la investigación  Mwalumbwe y Mtebe (2017), que 

quiere lograr el objetivo de determinar si  existía alguna relación causal entre las 

actividades de los estudiantes en Moodle y la calificación final de los estudiantes, 

los resultados generalmente implican que los estudiantes que obtuvieron mejores 

calificaciones fueron los que participaron activamente en los foros de discusión e 

interactuaron más con sus compañeros, además varios estudios han determinado 

que existe una fuerte relación entre el uso de LMS de los estudiantes y el 

rendimiento académico  y en nuestra investigación los alumnos del instituto de 

Arequipa. 

Al usar la tecnología de estas aulas virtuales va fortalecer en lo concerniente 

a las innovaciones pedagógicas lo cual se verá reflejado en la mejora de los 

aprendizajes de los estudiantes y agregando una valor  a la ecuación de innovación 

educativa que nos dice que se puede mejorar los resultados optimizando los 

procedimientos en función a las experiencias previas, dando al alumno la 

posibilidad de innovar su manera de aprender y de conocer cuál es su potencial y 

cuáles son sus habilidades, la relación entre aulas virtuales y la innovación 

pedagógica que es cambio con propósito que introduce elementos estables en el 

entorno educativo, hoy el proceso pedagógico no se puede imaginar sin 

innovaciones, la necesidad de potenciar la innovación con estudiantes ha 

aumentado especialmente debido a la aparición de un gran número innovaciones, 

que mejoran las características de las partes individuales, los componentes y el 

sistema educativo en sí mismo como un todo  
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Otra innovación es la búsqueda de métodos y programas ideales, su 

replanteamiento e implementación en la educación en algún proceso, la innovación 

en la educación crea nuevos patrones de actividad pedagógica que elevan el 

trabajo de un docente a un nivel superior, la innovación es un atributo esencial de 

la vida de una institución educativa moderna, la innovación es el resultado final de 

la actividad de innovación, que se ha implementado en la forma un producto nuevo 

o mejorado que se pone en el mercado, pero este proceso tecnológico nuevo o 

mejorado se ha utilizado en actividades prácticas, las innovaciones, o novedades, 

son características de cualquier actividad humana profesional y por lo tanto se 

convierten en objeto de estudio, análisis e implementación, la innovación no ocurre 

por sí sola efectivamente; tiene que entregarse materiales educativos electrónicos; 

posibilidad de prueba a distancia; creación de grupos virtuales; individualización del 

entrenamiento, que proporciona a todos tal vez sean el resultado de investigaciones 

científicas, experiencia pedagógica avanzada de individuos y equipos, las 

innovaciones en el sistema educativo están asociadas a cambios en los objetivos, 

contenidos, métodos y tecnologías, formas de organización de las actividades 

conjuntas de docentes y alumnos, en el sistema de evaluación y control de calidad  

En lo que se refiere a los objetivos específicos sobre el nivel de las variables 

en la estadística descriptiva, en cuanto a la variable innovaciones pedagógicas los 

estudiantes al realizar la encuesta y sacando datos estadísticos se resumió que su 

respuesta es alta con un 64,1% la cual es positiva para el instituto ya que los 

alumnos perciben que la educación que están recibiendo es innovadora y que la 

plana docente está realizando un trabajo adecuado de acuerdo a los requerimientos 

de una buena educación, preparándolos para el futuro, ya que no se quedan sin 

innovar,  comparándola con la investigación de Fiskvik et al. (2019) donde este 

estudio concluye que para mejorar la calidad de la educación, los docentes deben 

plantear la competencia intercultural para proporcionar métodos pedagógicos 

innovadores que mejoren la calidad de la enseñanza y faciliten la diversidad cultural 

en los salones de clase, por lo tanto, es fundamental para el desarrollo profesional 

continuo de los docentes que deben incluir el desarrollo y uso de una metodología 

pedagógica innovadora llegando a la misma conclusión que  las innovaciones 

pedagógicas sirven para elevar la calidad del proceso educativo de los profesores, 

y a la vez motivar al estudiante para que mejore sus desempeños.  
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En cuanto a la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle  su nivel es 

aceptable con 54% comparándola con la investigación de Salas (2019) donde  se 

llega a la conclusión que los estudiantes que asistieron a las clases y usaron la 

plataforma Moodle, y  mostraron los ejercicios propuestos,  lograron un mejor 

desempeño en el referido curso de la Universidad, lo cual lo corroboran los 

estudiantes del instituto de Arequipa porque al responder en la encuesta  que se 

les aplicó que es aceptable quieren mencionar que estas herramientas digitales que 

recién se están usando en Perú desde los inicios de la pandemia, su uso es ya 

normal  y no genera ningún tipo de problema en ninguna el uso de los foros, acceso 

al sistema, organización, las evaluaciones y todo lo que concierne al manejo de las 

aulas virtuales. 

Sobre la aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión 

informativa en los análisis estadísticos, el resultado de la encuesta aplicada a los 

estudiantes dio que la mayoría de los estudiantes eligió el nivel frecuentemente, 

esto quiere decir que casi todos tienen la tecnología adecuada para poder ingresar 

a las clases virtuales y la utilizan sin problemas y el manejo de esta aula virtual es 

manejada óptimamente en lo relacionado con organizar tareas y trabajos. 

Sobre la aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión práctica 

en los análisis estadísticos, el resultado de la encuesta aplicada a los estudiantes 

dio que la mayoría de los estudiantes eligió el nivel frecuentemente, esto quiere 

decir que los estudiantes participan de los foros, planificando los trabajos 

encomendados, las tareas necesitan una búsqueda en páginas confiables para 

poder realizar los trabajos, usando los recursos digitales para poder ayudar a 

contribuir a los saberes que vamos adquiriendo día a día, Sin embargo, la gran 

desventaja del aprendizaje a distancia es falta de comunicación directa cara a cara 

entre el alumno y el profesor, porque en ciertos casos es imposible establecer la 

identidad del estudiante, lo que significa que no evidencia de que las tareas fueron 

completadas por esta persona que debe ser capacitada, este problema solo puede 

resolverse que todos tengan cámaras de video, lo que para algunos individuos es 

un poderoso estímulo motivador para  la necesidad de actividades educativas 

innovadoras, como una educación de verdadera calidad, con  trabajo en 

laboratorios, acceso a bibliotecas científicas, comunicación con profesores y otros 

estudiantes en seminarios y en un ambiente informal. 
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Sobre las aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión 

comunicativa en los análisis estadísticos, el resultado de la encuesta aplicada a los 

estudiantes dio que la mayoría de los estudiantes eligió el nivel ocasionalmente, la 

comunicación no es tan sincrónica y los materiales y tareas no son tan claros como 

para que los estudiantes puedan realizarlos con completa autonomía y no llevar un 

total autoaprendizaje. 

Sobre las aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión tutorial 

y evaluativa en los análisis estadísticos, el resultado de la encuesta aplicada a los 

estudiantes dio que la mayoría de los estudiantes eligió el nivel ocasionalmente, los 

docentes orientan y responden las preguntan de vez en cuando, no haciendo un 

uso total de las herramientas que brindan las aulas virtuales en Moodle para el 

estudiante este satisfecho de su evaluación y calificación. 

Sobre la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión 

informativa  y su correlación con las innovaciones pedagógicas, muestra un valor p 

mayor a 0.05 por lo cual no existe correlación,  como también lo da  a conocer  

Rodríguez (2018) que en su investigación, al  establecer la relación entre la 

utilización de las aulas virtuales y el desempeño de los  alumnos del Instituto de 

Educación, por lo que se puede concluir es que no existe relación significativa entre 

la utilización de las aulas virtuales y el desempeño de los estudiantes del Instituto 

de Educación Superior Pedagógico, lo que nos puede decir que un estudiante 

puede tener los medios para poder ingresar a estas aulas, saber el manejo de estas, 

motivarse por iconografía del aula, viendo los medios audiovisuales, multimedia, 

los hipervínculos, etc., pero no quiere decir que con esto sus desempeños mejoren 

en ese  determinado curso. 

En la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión 

comunicativa y su correlación con la innovaciones pedagógicas, muestra un valor 

p menor a 0.05 por lo cual no existe correlación, comparando con la investigación 

de  Apolinario (2020) donde en esta investigación se plantea establecer la relación 

que existe entre la innovación educativa en la educación superior y el proceso de 

atención en enfermería, lo cual se llega a la conclusión que la innovación educativa 

no tiene correlación con la atención en enfermería de las alumnas referido hospital, 

llegando a la misma conclusión de no existir correlación podemos decir que aunque 

haya una interacción a través de videoconferencias, páginas web, o la 
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comunicación asincrónica, el proceso innovador en lo referente a la forma de 

enseñar rutinariamente o estereotipada sigue siendo la misma y no se innova a una 

manera creativa y nueva de llevar los cursos. 

En la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión 

tutorial y evaluativa y su correlación con la innovaciones pedagógicas, muestra un 

valor p menor a 0.05 por lo cual no existe correlación, comparando con la 

investigación de  Árias et al. (2021)  donde en este estudio se analizó si existe 

relación entre las habilidades sociales y la convivencia en el aula virtual de alumnos 

se extrajo una muestra de 390 estudiantes, los resultados muestran que existe una 

relación muy baja entre las habilidades sociales y la convivencia en el aula virtual, 

se concluye que existe una correlación muy débil. Llegándose a contraponer los 

dos resultados pero se puede decir según Dagnino (2014) que cuando la muestra 

es  corta o restringida, cualquier aumento o reducción  de la cantidad de individuos 

puede tener implicancias mayores en la relación porque la variabilidad entre los 

individuos entra directamente en los cálculos realizados, la cantidad de 

participantes en la encuesta que solo fueron de 53 estudiantes, y en la investigación 

fue de 390 estudiantes, notándose una gran diferencia en la cantidad de la muestra 

donde se aplicó la encuesta. 

En la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su dimensión 

práctica y su correlación con las innovaciones pedagógicas, si existe correlación 

positiva baja, comparando con la investigación Yildiz (2017) en este estudio se 

investigó las relaciones entre conocimiento creencia y prácticas sobre la educación 

a distancia de docentes en educación a distancia, como conclusión se llegó a que 

la correlación entre conocimientos y educación a distancia fueron significativas, 

además se reveló que existe una importante correlación entre los conocimientos de 

la educación a distancia y las prácticas en la educación a distancia, el coeficiente 

de correlación es .838 lo que indica un correlación alta, finalmente se encontró que 

no existe una correlación significativa entre la autoeficacia percibida de los 

profesores y las prácticas en la educación a distancia, este hallazgo puede 

explicarse porque la creencia afecta la práctica, los resultados son muy parecidos 

ya que no todas las dimensiones presentan correlaciones, solo algunas de ellas y 

existe una correlación en la dimensión práctica, los alumnos al participar en los 

foros analizándolos de manera virtual, planificando los trabajos en los tiempos 
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establecidos, buscando en diferentes fuentes de información como la internet, 

comenzando a organizarse digitalmente, construyendo tus propios saberes, 

considerando que una innovación es hacer más práctica que teoría y que el 

profesor  motive a que sepamos cómo resolver situaciones nuevas imprevistas, que 

solo se presentarán cuando se haga la práctica de una situación.  
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Se concluye que si existe relación entre las variables de estudio dando 

un nivel de correlación positiva baja con un puntaje de rs= .328.  

Segundo: Entre la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su 

dimensión informativa y las innovaciones pedagógicas no existe 

correlación.  

Tercero: Entre la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su 

dimensión comunicativa y las innovaciones pedagógicas no existe 

correlación. 

Cuarto: Entre la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su 

dimensión tutorial y evaluativa y las innovaciones pedagógicas no 

existe correlación. 

Quinto: Entre la variable aulas virtuales de aprendizaje en Moodle con su 

dimensión práctica y las innovaciones pedagógicas si existe relación 

con un nivel positiva baja con puntaje de rs=.372 de correlación de 

Spearman. 

Sexto: En cuanto a los niveles de la variable aulas virtuales de aprendizaje 

en Moodle, el 3.8% es nivel bajo, el 41,5 es nivel alto y el 54,7% es de 

nivel aceptable.  

Séptimo: En cuanto a los niveles de la variable innovaciones pedagógicas, el 

3.8% es nivel bajo, el 32,1% es nivel aceptable y el 64,1% es de nivel 

alto. 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera:  La dirección de la institución de acuerdo a los resultados obtenidos 

debería aplicar un plan de organización en el diseño de sus aulas 

virtuales, porque el manejo del aula virtual según la mayoría de los 

estudiantes en al aula virtual en la dimensión comunicativa se da 

ocasionalmente, por lo que se recomienda que los docentes interactúen 

más con sus estudiantes y dar mejores orientaciones para el manejo 

del aula virtual. 

Segunda: La plana de docentes de la institución de acuerdo a los resultados 

obtenidos que me indican que en al aula virtual en la dimensión tutorial 

y evaluativa se da ocasionalmente, debería poner más énfasis en la 

motivación, el refuerzo y orientación de las enseñanzas que imparten, 

tratando de enviar recordatorios, responder en un tiempo adecuado las 

preguntas y observaciones que hacen los estudiantes.  

Tercera:  La institución debería dar talleres analizando los saberes previos y con 

esto lograr optimizar sus procedimientos, diseñar nuevas rutas de 

aprendizajes, motivar más a los estudiantes, para ello deben mejorar sus 

desempeños. 

Cuarto:  Dejando de lado las competencias, la institución debería formar a 

mejores personas, dar responsabilidad social a todos sus estudiantes, 

dar nuevas formas de aportar a nuestro país, desde el valor social (los 

estudiantes tienen distintas naturalezas), en función a una realidad, se 

debe agregar valor a la educación.  

Quinta:  Se recomendó, entre otras cosas, que la institución debería crear un 

entorno propicio y favorable que fomente el uso de medios de enseñanza 

nuevos e innovadores para la adecuada adquisición de destrezas; los 

estudiantes deben esforzarse por adquirir las habilidades necesarias para 

ser competentes en su campo. 
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Sexta:  Los resultados son útiles para los administradores escolares ya que pueden 

servir como información para mejorar la implementación de la educación a 

distancia a través de la modalidad e-learning para garantizar un aprendizaje 

de calidad, además, se alienta a las escuelas a proporcionar a los 

estudiantes kits de Internet de alta velocidad y otras instalaciones para una 

experiencia de aprendizaje electrónico significativamente mejor. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLE METODOLOGÍA 

     Problema general 

¿Cuál es la relación entre un aula virtual  de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de una 

institución privada de Arequipa? 

Problemas específicos 

¿Cuál es la relación entre la dimensión 

informativa de un aula virtual de aprendizaje 

en Moodle y las innovaciones pedagógicas 

en estudiantes de una institución privada de 

Arequipa? 

¿Cuál la relación entre la dimensión 

comunicativa de un aula virtual de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de una 

institución privada de Arequipa? 

¿Cuál la relación entre la dimensión 

práctica de un aula virtual de aprendizaje en 

Moodle y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de una institución privada de 

Arequipa? 

¿Cuál la relación entre la dimensión tutorial 

de un aula virtual de aprendizaje en Moodle 

y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de una institución privada de 

Arequipa? 

Objetivo general 

Establecer la relación entre un aula virtual 

de aprendizaje en Moodle y las 

innovaciones pedagógicas en estudiantes 

de una institución privada de Arequipa. 

Objetivos específicos 

Establecer la relación entre la dimensión 

informativa de un aula virtual de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de una 

institución privada de Arequipa.  

Establecer la relación entre la dimensión 

comunicativa de un aula virtual de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de una 

institución privada de Arequipa. 

Establecer la relación entre la dimensión 

práctica de un aula de aprendizaje en 

Moodle y las innovaciones pedagógicas 

en estudiantes de una institución privada 

de Arequipa. 

Establecer la relación entre la dimensión 

tutorial de un aula virtual de aprendizaje 

Moodle y las innovaciones pedagógicas 

en estudiantes de una institución privada 

de Arequipa. 

Hipótesis general 

Existe relación entre un aula virtual de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de una 

institución privada de Arequipa. 

Hipótesis específicas 

Existe  relación entre la dimensión 

informativa de un aula virtual de aprendizaje 

en Moodle y las innovaciones pedagógicas 

en estudiantes de una institución privada de 

Arequipa. 

Existe relación entre la dimensión 

comunicativa de un aula virtual de 

aprendizaje en Moodle y las innovaciones 

pedagógicas en estudiantes de una 

institución privada de Arequipa. 

Existe relación entre la dimensión práctica 

de un aula virtual de aprendizaje en Moodle 

y las innovaciones pedagógicas en 

estudiantes de una institución privada de 

Arequipa. 

Existe relación entre la dimensión tutorial y 

evaluativa de un aula virtual de aprendizaje 

en  Moodle y las innovaciones pedagógicas 

en estudiantes de una institución privada 

de Arequipa. 

Variable 

Aula virtual de 

aprendizaje en 

Moodle. 

Variable 

Innovaciones 

pedagógicas. 

Según la 

investigación que se 

realiza, nuestro 

diseño transversal, no 

experimental y 

correlacional, el 

alcance es de tipo es  

explicativo y tiene un 

enfoque cuantitativo. 

Población 

Está constituida por 

los estudiantes de un 

Instituto de Arequipa, 

la población está 

determinada por 489 

alumnos 

Muestra 

Será no probabilística, 

intencional y por 

conveniencia, se 

tomarán 53 alumnos 

de una institución 

privada de Arequipa. 
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Anexo 2: Operacionalización de variables 

VARIABLE DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

Aula virtual de 

aprendizaje en 

Moodle  

Las Aulas 

virtuales son  un 

área inmersa en 

una plataforma 

online por la  que 

comparten 

contenidos  entre 

los alumnos y 

docentes (Calero, 

2020) 

En el aula virtual es en 

el que se puede 

observar y hacer 

ejercicios, guías, 

debates, ser  evaluado 

junto con todas las 

personas participantes. 

Informativa 
Procesador de textos 
Procesador de datos 
Graficadores 
Medios audiovisuales 
Multimedia 

Ordinal 

Cuestionario 

Escala de Likert 

(1) Nunca

(2) Casi nunca.

(3) Ocasionalmente.

(4) Frecuentemente.

(5) Siempre

Comunicativa 
Foros 
Chats 
Correo electrónico 
Video conferencia 

Tutorial y 
evaluativa 

Transmitir 
conocimientos 
Guía de aprendizaje 
Habilidades propias 
Dinamizador de 
actividades 
Evaluador de trabajos 
Motivador 

Práctica 

Debates 
Foros 
Ejercicios 
Sesiones virtuales 
Trabajo colaborativo 
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VARIABLE DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

Innovaciones 

pedagógicas 

Se denomina 

innovación al 

hecho de  alterar 

los métodos de 

una clase 

tradicional y  

modificar estos 

métodos de 

vinculaciones 

entre  alumnos, 

profesores y los 

contenidos 

(Ferguson et al., 

2019) 

En base a una 

realidad, se modifica, 

mejora la calidad 

educativa tanto en la 

práctica docente, 

aprendizaje y 

contenido curricular 

Política 

Social 
Creencias comunes 
Aspectos políticos 
Ideología política 
Condición socio-
económica 

Ordinal 

Cuestionario 

Escala de Likert 

(1) Nunca

(2) Casi nunca.

(3) Ocasionalmente.

(4) Frecuentemente.

(5) Siempre.

Tecnología 

Uso de TIC 
Procedimientos 
Acciones 
Estrategias 
Técnicas 

Situacional 

Comprensión del 
significado 
Formas de pensar 
Actuar del colectivo 
Entorno social 
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Anexo 3: Instrumento 

Cuestionario para alumnos sobre uso de aulas virtuales de aprendizaje en 

Moodle, en un Instituto de Arequipa, encuesta de recolección de datos, la 

información que usted proporcione será anónima. 

Marque con una X la puntuación que considere más acorde con su respuesta: 

 (1 Nunca, 2 Casi nunca, 3 Ocasionalmente, 4 Frecuentemente, 5 Siempre) 

USO DE AULAS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN MOODLE 
1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN INFORMATIVA 

1. ¿Cuentas con los medios disponibles como una

computadora, laptop y acceso a internet para llevar a cabo

tu educación virtual?

2. ¿Manejas de manera óptima las herramientas tecnológicas

para desarrollar tus actividades académicas?

3. ¿Los recursos y materiales didácticos del aula virtual te
sirven de guía para llevar a cabo tu aprendizaje?

4. ¿Los recursos digitales (multimedia, hipervínculos,
audiovisual) en tu aula virtual son motivadores?

5. ¿Organizas tus tareas y trabajos que te permitan cumplir
con tus responsabilidades?

DIMENSIÓN COMUNICATIVA 

6. ¿Interactúo con otros estudiantes y docentes a través de la
videoconferencia y chat (comunicación sincrónica)?

7. ¿Interactúo con otros estudiantes a través de páginas web,
e-mail, foros de discusión, plataformas en redes
(comunicación asincrónica)?

8. ¿Las aulas virtuales te ofrecen herramientas que permiten
llevar a cabo el autoaprendizaje?

9. ¿Al hacer uso del material de trabajo y tareas, las
orientaciones son claras para llevar a cabo las actividades?

10. ¿La organización del aula virtual de la universidad
(interfaz) es adecuada para mis aprendizajes?

Edad: Género: Apellidos y nombres: 

______ ____________ ________________________ 



61 

DIMENSIÓN TUTORIAL Y EVALUATIVA 

11. ¿El tutor virtual motiva, refuerza y orienta a los
estudiantes para continuar con su aprendizaje virtual?

12. ¿El docente tutor responde a las preguntas dentro del
tiempo establecido?

13. ¿Tu profesor te envía recordatorios de actividades
pendientes a través del aula virtual?

14. ¿Las tareas académicas son evaluadas con criterios
pertinentes y claramente definidos?

15. ¿Los docentes evalúan y califican de manera oportuna
en los diferentes cursos?

DIMENSIÓN PRÁCTICA 

16. ¿Participas en foros para preguntar y analizar casos de
manera virtual?

17. ¿Planificó y desarrollo las actividades o tareas en el
tiempo establecido?

18. ¿Las tareas que realizas demandan búsqueda de
información adicional en internet a la sugerida por el
docente?

19. ¿Elaboró organizadores de información digital?

20. ¿Los recursos digitales del aula virtual te ayudan a
construir tus propios saberes?
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Instrumento de evaluación 

Cuestionario para alumnos sobre innovaciones pedagógicas, en un Instituto de 

Arequipa, encuesta de recolección de datos, la información que usted 

proporcione será anónima. 

Marque con una X la puntuación que considere más acorde con su respuesta: 

 (1 Nunca, 2 Casi nunca, 3 Ocasionalmente, 4 Frecuentemente, 5 Siempre) 

INNOVACIONES PEDAGÓGICAS 
1 2 3 4 5 

1. ¿Durante la cátedra demuestra manejo de información
actualizada en la asignatura?

2. ¿El docente relaciona el campo profesional con el
aprendizaje de las prácticas?

3. ¿El docente motiva a adaptarse a situaciones nuevas e
imprevistas que el alumno debe hacerlo con actitud?

4. ¿Desarrolla el sílabo por competencias de acuerdo a lo
reflexivo, actitudinal para mejorar la calidad de
aprendizaje?

5. ¿Los contenidos que se imparten tanto práctico como
teórico está en constante innovación?

6. ¿Los contenidos del curso incluyen conocimientos,
actitudes además de habilidades?

7. ¿Lo que aprende en la Universidad consigue aumentar
su interés como estudiante y le incentiva a la
investigación?

8. ¿La creatividad es una condición indispensable para la
innovación educativa y formar profesionales de calidad,
además de calidad de ser humano?

9. A su criterio ¿hay acciones que podrían contribuir al
incremento de la creatividad en la educación
universitaria?

10. ¿La falta de innovación origina reacciones rutinarias,
perezosas y estereotipadas?

Edad: Género: Apellidos y nombres: 

______ ____________ ________________________ 
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Anexo 4: Certificado de validez por criterio de jueces 
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Anexo 5: Prueba de normalidad 

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones 

Variables y dimensiones   Kolmogorov-Smirnov 
gl Sig. 

Aulas virtuales de aprendizaje en Moodle  .157 

Innovaciones pedagógicas      .109  

Dimensión informativa     .170  

Dimensión comunicativa     .112  

Dimensión Tutorial y evaluativa     .170 

Dimensión Práctica      .179 

53 .002 

53  

53 

53 

53 

53 

.166 

.001 

.095 

.001 

.000 

Para  analizar los datos estadísticos obtenidos, se está tomando en cuenta la muestra de 53 estudiantes de un  Instituto de 

Arequipa, por lo cual se utilizó Kolmogorov-Smirnov, al ser uno de los resultados p<  .05 los datos no son normales viene a ser 

datos no paramétrico, se aplicó la correlación de Spearman. 
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Anexo 6: Base de datos 

VARIABLE AULA VIRTUAL DE APRENDIZAJE EN MOODLE 

Dimensión 1 Dimensión 2 Dimensión 3 Dimensión 4 

O
r 

Se
x P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 

P1
0 

P1
1 

P1
2 

P1
3 

P1
4 

P1
5 

P1
6 

P1
7 

P1
8 

P1
9 

P2
0 

D
1 

D
2 

D
3 

D
4 

V
1 

1 2 5 3 4 3 3 3 5 5 5 4 5 5 3 3 5 3 5 3 4 5 18 22 21 20 81 

2 1 1 3 1 4 2 2 3 1 4 3 3 4 1 2 3 2 2 2 3 4 11 13 13 13 50 

3 2 2 4 4 3 3 3 3 1 3 3 4 3 3 3 4 2 4 1 1 2 16 13 17 10 56 

4 1 5 3 4 3 4 3 4 4 5 5 3 4 4 1 1 1 5 1 3 3 19 21 13 13 66 

5 2 3 3 2 1 3 1 3 2 4 2 4 4 1 2 5 4 4 2 5 5 12 12 16 20 60 

6 2 2 4 3 2 1 3 3 1 3 3 4 3 2 1 1 1 3 1 1 3 12 13 11 9 45 

7 2 5 3 4 3 5 4 5 5 5 4 3 5 5 4 5 1 5 1 4 4 20 23 22 15 80 

8 2 1 4 4 5 1 1 2 1 4 3 4 3 1 1 3 2 5 1 2 1 15 11 12 11 49 

9 2 1 5 3 3 2 2 3 2 2 5 5 1 2 2 4 1 4 2 3 3 14 14 14 13 55 

10 1 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 4 3 3 5 3 5 1 2 5 17 16 17 16 66 

11 2 2 3 4 3 5 4 3 3 3 4 4 3 3 5 1 3 4 5 3 2 17 17 16 17 67 

12 2 3 4 2 4 3 4 3 3 3 3 1 2 3 1 3 2 5 3 5 3 16 16 10 18 60 

13 1 4 4 3 4 5 3 3 4 2 4 5 1 1 4 1 5 3 4 4 5 20 16 12 21 69 

14 2 5 3 4 1 4 4 1 3 4 3 4 3 2 3 3 3 3 4 3 5 17 15 15 18 65 

15 2 3 3 4 4 5 4 3 4 4 4 1 2 3 5 2 3 4 5 5 4 19 19 13 21 72 

16 1 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 2 4 2 4 3 4 4 3 4 4 21 18 15 19 73 

17 2 4 3 3 2 3 4 3 5 3 4 5 1 5 4 4 4 3 3 3 4 15 19 19 17 70 

18 2 4 5 2 4 3 5 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 18 18 17 17 70 

19 1 5 4 3 3 5 3 4 4 5 3 2 1 3 2 4 4 5 5 4 3 20 19 12 21 72 

20 2 4 3 4 2 5 4 3 3 4 3 4 2 1 4 3 3 4 3 4 4 18 17 14 18 67 
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21 2 5 4 3 4 5 4 3 4 3 4 4 3 2 5 3 2 5 4 3 3 21 18 17 17 73 

22 2 5 4 4 3 4 3 2 4 2 3 4 4 3 5 3 4 3 5 5 4 20 14 19 21 74 

23 1 5 3 3 3 5 4 3 3 3 4 4 2 2 3 2 2 3 3 4 5 19 17 13 17 66 

24 2 3 4 4 4 3 2 3 5 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 18 16 19 18 71 

25 2 5 5 3 3 4 3 2 4 3 4 4 3 3 2 2 3 5 5 4 3 20 16 14 20 70 

26 2 3 3 4 4 5 4 3 5 2 3 4 3 4 5 3 2 3 4 3 4 19 17 19 16 71 

27 1 4 4 3 2 4 3 3 3 3 4 2 2 3 4 3 3 5 4 5 3 17 16 14 20 67 

28 2 5 3 4 3 4 4 2 4 3 3 3 1 3 3 4 4 5 5 4 5 19 16 14 23 72 

29 2 3 3 3 4 5 4 3 5 4 4 2 3 1 4 4 2 3 4 4 4 18 20 14 17 69 

30 2 4 5 4 2 3 3 3 3 3 3 1 4 2 5 3 4 4 4 5 3 18 15 15 20 68 

31 1 3 4 3 3 4 4 2 4 3 4 3 2 3 2 3 3 4 3 4 4 17 17 13 18 65 

32 2 5 3 4 3 5 4 3 5 3 3 2 3 2 3 2 2 5 5 3 3 20 18 12 18 68 

33 2 4 4 3 2 5 4 3 3 2 4 2 3 1 5 3 1 4 4 4 4 18 16 14 17 65 

34 1 5 3 4 3 5 3 2 4 3 4 3 1 3 4 3 3 5 5 4 3 20 16 14 20 70 

35 2 5 3 3 4 4 4 3 5 3 4 4 3 2 5 3 2 4 3 3 2 19 19 17 14 69 

36 1 5 5 2 2 5 4 3 3 2 3 1 1 4 3 3 1 5 4 4 4 19 15 12 18 64 

37 2 5 3 4 3 4 4 3 4 3 4 2 3 4 5 2 3 5 3 3 3 19 18 16 17 70 

38 2 5 4 3 3 3 3 2 5 3 3 2 2 2 2 3 2 4 5 5 4 18 16 11 20 65 

39 2 4 3 5 2 5 4 3 5 4 4 5 3 5 1 5 1 3 3 4 3 19 20 19 14 72 

40 2 5 3 3 4 4 2 1 4 3 3 3 2 3 4 3 3 5 4 3 4 19 13 15 19 66 

41 1 5 4 4 3 4 3 3 5 3 4 2 3 2 3 3 3 5 5 5 3 20 18 13 21 72 

42 2 4 5 3 5 5 4 3 3 4 3 1 1 1 5 2 3 5 3 4 5 22 17 10 20 69 

43 2 4 3 4 3 3 2 5 4 3 4 5 2 3 5 3 2 5 4 3 4 17 18 18 18 71 

44 2 5 3 3 2 5 4 3 5 3 4 2 3 2 3 3 2 5 4 3 3 18 19 13 17 67 

45 1 4 4 4 3 5 4 2 3 2 4 2 2 1 4 1 1 3 5 4 3 20 15 10 16 61 

46 2 2 2 3 4 5 4 1 3 3 4 3 1 3 4 2 2 4 4 2 2 16 15 13 14 58 

47 2 3 4 2 2 4 3 3 4 3 3 3 3 2 3 2 1 2 3 4 3 15 16 13 13 57 
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48 1 5 4 2 3 5 4 3 5 4 4 5 2 4 5 4 3 5 4 4 4 19 20 20 20 79 

49 2 3 3 3 4 3 4 2 5 2 4 2 4 4 5 1 4 4 5 5 3 16 17 16 21 70 

50 2 3 1 4 2 5 3 1 2 3 3 1 3 2 4 3 2 5 3 3 4 15 12 13 17 57 

51 2 5 3 5 3 5 5 3 3 4 5 2 2 4 3 3 1 5 4 5 5 21 20 14 20 75 

52 1 5 3 5 4 5 4 3 4 2 4 3 3 4 4 2 2 4 5 3 4 22 17 16 18 73 

53 2 4 5 3 2 4 3 2 4 3 3 1 1 3 5 3 1 5 4 5 3 18 15 13 18 64 
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VARIABLE INNOVACIONES PEDAGÓGICAS 
  

OR. SEXO P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 V2 
1 2 5 2 5 4 5 4 5 4 4 4 42 

2 1 4 1 3 3 5 2 4 3 3 3 31 

3 2 3 2 3 3 4 3 5 2 3 3 31 

4 1 3 4 4 2 3 1 3 1 2 2 25 

5 2 3 2 2 2 3 1 2 1 1 1 18 

6 2 3 3 1 1 5 1 3 1 3 5 26 

7 2 3 1 2 2 4 2 5 2 2 3 26 

8 2 2 1 2 1 5 3 4 1 3 2 24 

9 2 4 3 3 2 2 1 5 5 5 3 33 

10 1 5 1 4 5 5 5 5 3 4 4 41 

11 2 5 5 5 3 3 3 4 4 5 3 40 

12 2 3 3 3 4 3 3 2 4 3 3 31 

13 1 4 5 5 5 4 2 5 2 4 4 40 

14 2 3 4 2 4 5 3 4 3 5 3 36 

15 2 3 5 4 2 3 4 4 5 4 5 39 

16 1 4 3 4 3 4 4 3 4 4 5 38 

17 2 1 5 3 3 4 1 1 4 4 3 29 

18 2 2 4 3 2 3 3 3 5 3 3 31 

19 1 4 4 4 5 4 4 5 1 2 5 38 
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20 2 3 3 4 4 3 3 4 4 5 5 38 

21 2 5 4 3 2 3 5 5 5 4 5 41 

22 2 4 1 3 3 4 4 4 5 5 3 36 

23 1 3 5 5 4 4 1 4 4 5 4 39 

24 2 5 3 2 5 3 3 5 5 5 5 41 

25 2 5 4 4 3 3 3 4 1 3 5 35 

26 2 4 5 3 4 2 3 4 3 5 3 36 

27 1 3 4 4 2 4 4 5 5 5 5 41 

28 2 4 5 5 3 3 4 5 4 5 3 41 

29 2 4 3 3 4 3 3 3 4 4 5 36 

30 2 3 5 3 3 4 3 3 5 5 5 39 

31 1 5 4 5 4 4 5 4 4 4 3 42 

32 2 4 3 2 4 3 3 4 2 3 5 33 

33 2 5 5 3 5 4 2 5 5 5 5 44 

34 1 3 4 3 3 3 3 5 5 5 3 37 

35 2 4 5 2 3 3 4 3 4 5 4 37 

36 1 5 1 5 4 4 3 5 5 2 2 36 

37 2 3 5 3 3 4 1 5 2 4 3 33 

38 2 4 3 4 3 3 3 4 1 5 3 33 

39 2 5 2 2 5 5 3 5 3 4 5 39 

40 2 3 4 2 3 3 2 3 4 5 3 32 

41 1 4 5 3 4 3 3 5 5 3 5 40 

42 2 5 4 4 3 4 3 5 5 5 3 41 

43 2 3 3 3 5 4 3 3 5 4 5 38 

44 2 4 5 1 3 1 3 4 3 5 3 32 

45 1 4 4 4 2 4 4 3 5 3 2 35 

46 2 5 5 4 3 5 4 5 4 5 5 45 
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47 2 4 5 1 3 1 3 4 3 5 3 32 

48 1 4 4 4 2 4 4 3 5 3 2 35 

49 2 5 5 4 3 5 4 5 4 5 5 45 

50 2 4 2 2 4 3 2 2 2 3 5 29 

51 2 2 3 4 3 1 3 1 4 2 3 26 

52 1 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 45 

53 2 5 3 2 3 3 5 5 3 4 5 38 




