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Resumen 

 
 
 

El objetivo principal que dio inicio a realizar esta investigación fue orientar al 

docente sobre la aplicación práctica de las herramientas propuestas que aportan 

las TIC para el proceso de enseñanza a partir de publicaciones científicas, la 

investigación fue teórica, con diseño no experimental descriptivo bibliográfico y con 

enfoque cuantitativo. La revisión bibliográfica se realizó a través de bases de datos 

Scopus, Redalyc, Scielo, considerando como variables de estudió al uso de las tic 

y desempeño docente, se obtuvo 60 artículos científicos, quedando como muestra 

solo 20 de estos. Los resultados del análisis de los artículos muestran gran parte 

que el uso de las TIC aporta al mundo educativo específicamente a los docentes 

estrategias tecnológicas que ayudan a su desempeño como mediadores de 

conocimiento. Con una propuesta pedagógica innovadora se busca un correcto uso 

del programa propuesto sobre el uso de las herramientas TIC, permite un mejor 

trabajo educativo dentro del aula. 

 
 
 
 

Palabras clave: tics, desempeño docente, propuesta. 
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Abstract 

 
 
 

The main objective that began to carry out this research was to guide the teacher  

on the practical application of the proposed tools that ICT provide for the teaching 

process based on scientific publications, the research was of a theoretical type, with 

research design not descriptive experimental bibliographic and quantitative 

approach. The bibliographic review was carried out through databases Scopus, 

Redalyc, Scielo, considering as study variables the use of ict and teaching 

performance, 60 scientific articles were obtained, leaving only 20 of these as a 

sample. The results of the analysis of the articles show a large part that contributes 

to the educational world specifically for teachers technological strategies that help 

their performance as mediators of knowledge. With an innovative pedagogical 

proposal, it seeks to initiate training actions for training in the virtual training of 

teachers, which, thanks to a correct use of the proposed program on the use of ICT 

tools, allows a better educational work within the teacher's classroom, basing its 

pedagogical foundation on didactic aspects. 

 
Keywords: Use of tics, teaching performance 
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