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Resumen 

La investigación titulada “Competencias digitales y práctica docente        de un 

instituto superior de Piura - 2022.”, tuvo como objetivo determinar la relación entre 

las competencias digitales y la práctica docente en un instituto superior de Piura, 

con enfoque cuantitativo, tipo básica, diseño no experimental y nivel correlacional, 

con una muestra de 30 docentes; utilizando, para competencias digitales la 

encuesta y como instrumento el cuestionario; y para la práctica docente la 

observación con una guía de observación, ambos validados por expertos y la 

prueba de fiabilidad de Alpha de Cronbach con el programa SPSS. Para la variable 

competencias digitales se consideró tres dimensiones: habilidades digitales, 

competencias TIC y uso de recursos 3.0 y para la variable práctica docente las 

dimensiones: enseñanza-tutoría, investigación, manejo de TIC y recursos 3.0. Los 

resultados fueron codificados, analizados e interpretados desde el punto de vista 

descriptivo y el análisis inferencial, evidenciándose que las competencias digitales  

se relacionan con la práctica docente, pues el coeficiente de correlación que se 

encontró es igual a 0.758,  y el nivel de significancia, (sig=0.000)  menor a 0.05, 

pudiendo afirmar  que existe una relación significativa entre las competencias 

digitales y la práctica docente, aceptando la hipótesis alterna y rechazando la 

hipótesis nula.  

 

Palabras clave: Competencia digital, práctica docente, herramientas TIC. 
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Abstract 

The research entitled "Digital skills and teaching practice of a higher institute 

of Piura - 2022.", aimed to determine the relationship between digital skills and 

teaching practice in a higher institute of Piura, 2022." aimed to determine the 

relationship between digital skills and teaching practice in a higher institute of Piura, 

with quantitative approach, basic type design not experimental and correlational 

level, with a sample of 30 teachers; using, for digital competences, the survey and 

the questionnaire as an instrument; and for teaching practice, with an observation 

guide, both validated by experts, and Cronbach's Alpha reliability test with the SPSS 

program. For the digital skills variable, three dimensions were considered: digital 

skills, ICT skills and use of 3.0 resources and for the teaching practice variable the 

dimensions: teaching-tutoring, research, ICT management and 3.0 resources The 

results were coded, analyzed and interpreted from the descriptive point of view and 

the inferential analysis, showing that digital skills are  related to teaching practice, 
since the correlation coefficient  is 0.758  and the level of significance, (sig =0.000) 

greater than 0.05, being able to affirm that there is significant relationship between 

digital skills and teaching practice, accepting rejecting the hypothesis and the null 

hypothesis 

Keywords : Digital competence, teaching practice , ICT tools. 
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I. INTRODUCCIÓN 

La problemática abordada en la presente investigación se relacionó con las 

competencias digitales desde una perspectiva de uso del docente y, según los 

resultados obtenidos, como incide en su práctica docente, pero en el desarrollo de 

la misma y no desde su formación, pues ese es otro tema. 

A nivel internacional se busca que el docente se mantenga al día en 

competencias digitales para que pueda emplear herramientas que existen en su 

entorno (Vargas, 2019), pues estas ya se han vinculado a la práctica docente, 

entendiéndose para esta investigación, como práctica docente, no a la formación, 

sino a la utilidad que les da en sus clases a estas herramientas y determinar si le 

ayuda en su práctica diaria (Barrón et al., 2021). Además, estudios realizados en 

España por Morales (2020) sostiene que la educación ha sufrido cambios a nivel 

mundial y esto se nota en todos los países pero de diferentes maneras, esto 

evidencia que la brecha digital, en lugar de cerrarse se está acentuando. Ya en 

Colombia se han iniciado programas que contemplen y traten de cerrar esta brecha 

digital y lo están haciendo no desde la práctica docente sino desde la formación 

docente. Es por ello que también en varios países de Latinoamérica se está 

potenciando las competencias digitales en sus ciudadanos y sobre todo, en sus 

docentes, pero cada contexto a su manera. Pero todos buscando algo común 

mejorar la calidad del estudiante y obviamente del docente con la finalidad de que 

se vaya adaptando y aprendiendo a usar las nuevas metodologías digitales. 

Además, la coyuntura de pandemia en que aún nos encontramos, obligó a 

los docentes a tomar todos los modelos o paradigmas que se impartían en el 

modelo presencial para llevarlos a la virtualidad (Barría, 2020); pero no solo es 

poner lo que está en el papel y ponerlo en cualquier software de cómputo, sino 

que obligó y obliga a los actores del proceso educativo a aprender nuevas 

herramientas digitales y a los docentes a buscar estrategias metodológicas que le 

ayuden en su práctica docente. 
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Se conoce que, en países desarrollados, la tecnología ya ha estado inmersa 

en el sistema educativo y ha capacitado a sus docentes en el uso de estas, la 

creciente “avalancha” de dispositivos digitales y el crecimiento de la Internet (en 

ancho de banda) permite que los dispositivos cada día sean más versátiles (Reyes 

& Castillo, 2021). Tal es así que el Parlamento Europeo exige que los docentes 

tengan uso crítico y seguro de estas competencias (Vargas, 2019). 

En nuestro país, mediante Virtual Educa (2019), se hizo una reflexión donde 

hubo ponencias que informan sobre la ayuda que tienen todos los profesionales, 

incluidos los docentes, para que potencien estas competencias digitales para 

usarlas en su práctica y proponen también que los docentes reciban capacitación 

constante en su uso, ya que para que sus competencias digitales le ayuden, ellos 

deben mantenerse actualizados y necesitan de ayuda desde el punto de vista 

tecnológico. También consideraron aquí las dimensiones de las competencias 

digitales, ya no de la web 2.0 sino de la web 3.0, es decir las herramientas que le 

ayuden a desarrollar sus competencias digitales y mejorar, por ende, su práctica en 

tiempo y modo real. 

Esto hizo evidenciar que en nuestro país algunos docentes en ejercicio, ante 

este cambio intempestivo y el no poseer competencias digitales acordes a tiempos 

actuales, decidieron abandonar las aulas, pues asumieron que los alumnos 

manejaban mejor las competencias que ellos y que iban a ser objeto de burla y se 

supuso que esto afectaría su práctica docente. Otros asumieron el reto y lo hicieron 

con liderazgo llegando a sus estudiantes por diferentes medios aun no 

sistematizados, es decir cada uno como podía siempre que no se afecte su práctica 

docente (Pacheco, 2020). 

A nivel nacional, muchas instituciones apoyan el desarrollo de competencias 

digitales y así puedan mejorar su competencia docente, pues según estudios 

realizados (Sánchez et al., 2022) existen aún muchas dimensiones de las 

competencias digitales que deben desarrollar los docentes para mejorar su práctica 

docente pues se enfrentan a los que nacieron en una era tecnológica. Si bien es 

cierto las competencias digitales permiten emplear espacios en redes sociales y 

uso de celulares, tabletas, laptops (In Consumo, 2020), es tarea del docente 
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usarlas para fines didácticos, pues la información que existe en la red es mucha y 

no toda es buena, es por eso que su práctica docente que tenía en la presencialidad 

como la organización del curso, la manera en que llegaremos a los estudiantes, los 

tiempos, los espacios, las herramientas, etc. se deben organizar mediante la 

virtualidad. Quienes quedan en la tarea (Vargas, 2019), deben adaptarse para 

lograr que los estudiantes logren sus aprendizajes. 

En el instituto superior, que desde 2016 ya tiene nivel universitario (Minedu, 

2016) se observó a priori que las competencias digitales de los docentes no se 

encuentran en los estándares recomendados (Unesco, 2015) pues esto ya es una 

demanda la institución, pues, al igual que Latinoamérica, aún no existe u plan 

estandarizado que ayude en la práctica docente y en otras profesiones. 

Involucradas en la educación. Si bien es cierto que se observó que los docentes 

hacen uso de sus competencias digitales, estas se evidencian que en muchos 

casos han sido adaptadas o son usadas de acuerdo al conocimiento empírico o 

algunos técnicos que tengan de estas. Muchos de los docentes han participado en 

capacitaciones de carácter virtual pero esto ha sido antes de pandemia, cuando el 

uso de la virtualidad aún no se evidenciaba tanto y que si se recuerda a mucha 

instituciones les pidieron retirar programas y/o carreras que tenían un carácter 

virtual. las cuales luego de la COVID 19 se volvieron a rescata, pero a decir de 

William Bayona, decano del colegio de profesores (Cordero, 2020) la educación 

virtual fue deficiente, inadecuada, agudizando la brecha, esto en todo el ámbito 

educativo. El instituto donde se aplicaron los instrumentos y se observaron las 

variables no es ajeno a esto. 

El problema general de la investigación buscó identificar qué competencias 

digitales usa el docente del instituto superior y como las integra en su práctica 

docente; para esto se plantea como problema general: ¿Cuál es la relación entre 

las competencias digitales y la práctica docente en un instituto superior de Piura, 

2022? Y como problemas específicos: a) ¿Cuál es la relación entre las habilidades 

digitales y la práctica docente en un instituto superior de Piura, 2022?; b) ¿Cuál es 

la relación entre las competencias TIC y la práctica docente en un instituto superior 

de Piura, 2022?; c) Cuál es la relación entre el uso de recursos 3.0 y la práctica 

docente en un instituto superior de Piura, 2022? 
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Ante esto la investigación, pretende describir que competencias digitales 

posee el docente y como las aplica con sus alumnos para mejorar su aprendizaje 

y determinar la correlación entre las competencias digitales y la práctica docente, 

desde el punto de vista descrito líneas arriba. 

Desde una perspectiva teórica se buscó relacionar el uso de las 

competencias digitales del docente en su práctica, tomando como base lo 

propuesto en el 4 ODS (Unesco, 2015) donde se busca garantizar una educación 

de calidad, es decir describir los resultados para contribuir a un posterior análisis 

por parte de otros investigadores y realicen propuestas que ayuden a la práctica 

docente. Para lo cual se tomará en cuenta la teoría de la conectividad de Siemens 

en lo que respecta a competencias digitales y para práctica docente un análisis 

realizado por Rockwell (1988) donde, además de otros aspectos destaca la 

selección y uso de recursos y materiales que se encuentran acordes con su 

contexto y época. 

Desde lo metodológico, la investigación con ayuda de instrumentos de 

observación (cuestionario y ficha de observación) puedo recopilar la información 

para poder comprobar sus objetivos e hipótesis propuestas las cuales se tabularon 

con ayuda del Excel y del programa estadístico SPSS para la correlación de las 

hipótesis. 

La investigación será relevante puesto que describirá la variable 

competencias digitales y de esto ya se está tomando cuenta en todas las áreas del 

saber, y los resultados permitieron determinar que se debe realizar algún tipo de 

intervención local y directa para mejorar su práctica docente y que redunde en 

beneficio de los estudiantes, es decir en un mejor aprendizaje. 

Para esto se plantean como objetivo general; determinar la relación entre las 

competencias digitales y la práctica docente en un instituto superior de Piura, 2022. 

Como objetivos específicos: a) determinar la relación entre las habilidades digitales 

y la práctica docente en un instituto superior de Piura,2022, b) determinar la relación 

entre las competencias TIC y la práctica docente en un instituto superior de 

Piura,2022; c) determinar la relación entre el uso de recursos 3.0 y la práctica 

docente en un instituto superior de Piura, 2022 y d) determinar el nivel de 
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competencias digitales de los docentes en un instituto superior de Piura, 2022.  

Y como hipótesis general, existe relación significativa, entre las 

competencias digitales y la práctica docente en un instituto superior de Piura,2022. 

y como hipótesis específicas: a) existe relación significativa, entre las habilidades 

digitales y la práctica docente de un instituto superior de Piura, 2022; b) existe 

relación significativa, entre las competencias TIC y la práctica docente en un 

instituto superior de Piura, 2022; c) existe relación significativa, entre el uso de 

recursos 3.0 y la práctica docente en un instituto superior de Piura, 2022 y d) el 

nivel de competencias digitales de los docentes en un instituto superior de Piura-

2022 es intermedio. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el presente acápite se recopila información relacionada con nuestras 

variables de investigación las cuales han sido consultadas en repositorios de 

artículos y tesis indexadas por revistas de investigación así como nuestro 

repositorio institucional, se toma en cuenta investigaciones previas que toman la 

variable competencias digitales del profesor y sobre la práctica docente rescatando 

de ellas el problema de investigación, sus variables, objetivos, tipo, diseño, 

población, muestra, instrumentos, principales resultados y conclusiones . 

Pozos y Tejada (2018) publican un artículo en la Universidad Autónoma 

de Barcelona donde trabajaron sobre un modelo mixto. Plantearon como objetivo 

identificar competencias contemporáneas y dar prioridad a la formación, para ello 

contaron con la participación de docentes universitarios 20 universidades de la zona 

Metropolitana del Valle de México totalizando 247 profesores. Se obtuvo como 

resultados que el dominio de competencias digitales se encuentra en el nivel 

medio-bajo que se relacionan con planificación, desarrollo y conducción de clase. 

Luego las relacionadas a la investigación y desarrollo con ayuda de TIC. Se 

evidencia también que más se vinculan al RSU. Todo esto permite concluir que el 

nivel medio najo demanda mejor formación en competencias digitales. 

Basilotta et al. (2022) al observar que en el contexto educativo el docente 

debe consolidar sus competencias digitales para su formación y práctica docente, 

realizan una investigación sistemática analizando artículos científicos en los 

repositorios Web of Science y Scopus donde se centraron en artículos publicados 

del 2000 al 2021, justo en año de pandemia, sobre competencias digitales en 

docente universitarios. Encuentran 343 artículos, de los cuales 152 son iguales y 

135 no se relacionan con el tema, los 56 restantes evidencian que los docentes 

admiten que su competencia digital es baja o a media baja y que también no tienen 

capacidad de evaluar esas competencias en sus estudiantes. Consideran que 

programas formativos ayudarían a superar las necesidades digitales. Concluyen 

además que existe un aumento de publicaciones concernientes a competencias 

digitales en los últimos años de pandemia. También que las TDC (Competencias 

Digitales Docentes) son un gran desafío para todos los docentes. 
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Martínez et al. (2020) en su estudio desarrollado al sur de Chihuahua, 

empleando un enfoque mixto con diseño correlacional. Exponen los resultados 

cuantitativos y contrasta dos fases del estudio, con la finalidad relacionar la 

evaluación del desempeño docente en su práctica docente mediante una prueba 

estandarizada. Sus resultados evidencian que el 2.4% de la muestra presentó un 

excelente desempeño docente, 7.3% un mal desempeño docente y 39 % un buen 

desempeño docente. Esto les permitió afirmar que no existe relación, pues el valor 

negativo de -0.416, entre los años de estar trabajando en la misma escuela y el 

desempeño docente; por tanto, no hay correlación entre grado de estudios del 

docente y su desempeño; la correlación es de 0.099, pero con una significancia de 

0.686, se ratifica nuevamente que no existe relación. Concluyen que se debe 

capacitar a los docentes para mejorar su desempeño. 

Cárdenas (2021) en su investigación planteó como objetivo relacionar las 

actividades del aula de docentes en investigación y qué beneficios tienen dentro , 

para lo cual realizó un estudio en una universidad mexicana, tomando el resultado 

de los cuestionarios aplicados para que identifiquen la práctica docente de sus 

maestros. Teniendo como resultados que la manera de enseñar del docente 

investigador se enfoca más en la misma investigación que en su práctica docente 

y los recursos que emplea para lograr aprendizajes. También se evidenció que al 

tratar de buscar el éxito científico de los estudiantes limitan sus aprendizajes.  

Bonilla et al. (2020) publican en su artículo los resultados que obtuvieron 

de su investigación en la Universidad estatal de Bolívar – Guayaquil, donde 

sostienen que las metodologías con la cual enseñan los maestros en los cursos 

que imparten en educación superior, intervienen directamente en el logro de 

competencias de los alumnos. El fin de esta investigación busca distinguir mediante 

una mirada general sobre estas estrategias interactivas que se usan y se aplican 

en el nivel superior. Se trabajó con un enfoque cualitativo documental, se han 

analizado 15 artículos, entre los cuales 6 generaron impacto en dicha investigación, 

luego por medio de una matriz de contraste se ubicaron 15 estrategias 

metodológicas interactivas con gran significatividad hasta el momento. 

Posteriormente se llegó a la conclusión que entre las formas de enseñanza que 

más usan están el juego de roles, aprendizaje personal, caso de estudio, el E- 
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Learning y discusiones grupales. Estrategias que surgen de acuerdo a lo que el 

estudiante pueda necesitar y maestros que buscan el logro de competencias. 

Torres et al. (2022) sostienen que el avance de las tecnologías ha 

transformado el sistema educativo a nivel mundial. Planearon como objetivo cual 

es el nivel de competencias digitales de los docentes en una universidad de 

Colombia y determinar qué influye al momento de adoptar o asimilar TIC en su 

práctica docente. Bajo un enfoque cualitativo – cuantitativo diagnosticaron las 

competencias tecnológicas de los docentes de educación superior abordando las 

dimensiones de: información, comunicación, uso de dispositivos y herramoemntas 

digitales y creación de contenido; dimensiones parecidas a este estudio. Los 

resultados evidencian un nivel medio alto en todas las dimensiones y concluyen 

que se deben tomar medidas desde la institución para fortalecer las competencias 

digitales de los mismos y mejoren su práctica docente. Similares resultados a 

nuestra investigación. 

Lindo et al. (2022) en su estudio buscaron determinar si la educación virtual 

se relaciona con el desempeño en docentes de Instituciones Educativas en el 

ámbito de Lima Metropolitana. Cajo una investigación básica de enfoque 

cuantitativo, descriptivo, no experimental, aplicaron un cuestionario a una muestra 

de 101 docentes, con 19 ítems para lo que es educación virtual y para desempeño 

docente 20. Tuvieron como resultado que existe correlación pues tuvieron un nivel 

de significancia de 0.58 con la prueba paramétrica de Rho de Spearman, lo que les 

permitió concluir que l virtualidad ya forma parte de la labor docente y mejora los 

procesos de enseñanza aprendizaje. 

Pacheco et al. (2021) en su artículo plantean determinar qué asociación se 

da entre competencias digitales y el desempeño de los docentes una Universidad 

del Centro del Perú, planteando como hipótesis que existe asociación directa 

significativa entre las variables. Bajo una investigación básica con un diseño 

descritivo correlacional aplicaron un cuestionario a una muestra de 58 docente con 

los cuales luego de obtener los datos llegaron a determinar que su hipótesis es 

aceeptada, pues obtienen un (Tau-b=0,7101) el cual es significativo y el p valor 

(0,0312) es menor que el nivel de significancia (0,05), concluyendo que existe una 
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asociación directa y significativa entre las variables. 

Espino (2018) en su investigación buscó establecer que relación hay entre 

las competencias digitales y el diseño de los docentes, para ello desde una 

investigación descriptiva correlacional para obtener la información de los docentes 

(45 docentes) y determinar el desarrollo de sus estrategias en su práctica docente. 

Los resultados muestran un coeficiente de Spearman de 0.347 determinando que 

existe relación entra las variables. Se concluye que las competencias digitales y su 

práctica docente se relacionan significativamente el cual se corrobora con un valor 

de correlación Spearman de 0,951. 

Escobedo & Solórzano (2018) en su informe determinaron como las 

competencias digitales se relacionan con la práctica docente en los docentes de 

una universidad cuzqueña. Bajo un diseño descriptivo correlacional comparó la 

relación de ambas variables, para lo cual tomó un amuestra de 20 docentes 

aplicándoles un cuestionario y luego de procesar los resultados y determinar la 

correlación la cual según la r de Spearman es de 0.691, con esto se acepta la 

hipótesis alternativa y se rechaza la hipótesis nula. Aunque encontraron una 

correlación moderada entre ambas variables. 

Otro antecedente interesante es el de Gutiérrez Beraún (2020) en su artículo: 

Estrategias metodológicas del maestro y el rendimiento académico en estudiantes 

de educación de una universidad de Lima, cuyo objetivo fue establecer la relación 

entre las estrategias metodológicas del maestro y el aprendizaje de los estudiantes. 

La metodología se enfocó en un modelo descriptivo correlacional, utilizando la 

encuesta y el análisis documental. Se concluye que los estudiantes con mayor 

puntaje obtenido son porque han empleado estrategias adecuadas durante las 

clases a las cuales asistieron. 

Colmenares (2021) en su investigación propone como objetivo determinarla 

influencia de las competencias digitales en la práctica pedagógica, esta 

investigación la llevaron a cabo en una institución educativa particular pues 

sostiene en su hipótesis que existe influencia de una variable sobre la otra, para 

ello planteó una investigación cuantitativa correlacional con diseño no experimental 

y aplicó una encuesta de 28 ítems como instrumento a 17 docentes. El instrumento 
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arrojó 0.803 en el alfa de Cronbach lo que le da buen nivel de confiabilidad pasando 

luego los datos por el programa estadístico IBM SPSS. Como resultado para 

competencias digitales el 23.5% se ubican en el nivel bajo al  igual que la práctica 

pedagógica con el 23.5%. Se afirma que hay correlación significativa con rS = 0.564 

evidenciando así que las variables están relacionadas directamente y que se debe 

capacitar al cuerpo docente. 

Por su parte Vega (2021) centró su estudio en un COAR en la ciudad de 

Piura y planteó como objetivo determinar la relación de su variable de estudio, es 

decir competencias digitales docentes y la enseñanza aprendizaje en coyuntura de 

pandemia. Enfoco su investigación en el enfoque cuantitativo, diseño no 

experimental y nivel correlacional. Para ello empleó dos cuestionarios que se aplicó 

a una muestra de 34 docentes de donde se obtuvo que existe correlación     de las 

variables con un Rho de Spearman de r = 0,786** y una significancia de 0,05 

evidenciando de este modo que mejorando las competencias digitales docentes 

también mejorará la enseñanza aprendizaje. 

Así también Sánchez (2019) en una investigación desarrollada en la ciudad 

de Sullana en un instituto superior, planteó como objetivo establecer la relación 

entre competencias digitales y actitud docente. Esta investigación se enmarcó en 

un nivel correlacional con diseño correlacional asociativo, a la población 

seleccionada compuesta por 21 docentes se le aplicó dos cuestionarios validados 

por expertos donde luego de procesar los resultados en el programa SPSS los 

estadísticos de Rho arrojan r= 0.775 y p 0.000, confirmando así una relación 

significativa. 

Para abordar la temática de la investigación, se tomará en cuenta primero la 

definición de competencia, la cual según Tobón (2013);las competencias se 

componen de diferentes enfoques. Uno de ellos es el socioformativo el cual no pone 

como meta el aprendizaje sino la formación del estudiante estableciendo un 

proyecto de vida considerando lo social, la cultura, el contexto y hoy en día las 

clases sincrónicas y diacrónicas. 

Para competencias digitales tomaremos lo citado por Fernández-de-la-

Iglesia et al., (2020) quienes sostienen que se hace referencia al uso de las TIC de 
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manera didáctica orientadas a las actividades didácticas y que permiten la 

transmisión de información.  

Las competencias digitales tomaron como teoría el conectivismo planteada 

por Siemens (2010) donde manifiesta que lo cognitivo se produce mediante la 

interacción de las persona que se conectan a través de las redes o entornos 

virtuales con ayuda de medios digitales, tecnológicos y los que existen la red, esta 

interacción permite adquirir conocimiento en tiempo real.  

La coyuntura de pandemia ha permitido que el docente emplee los recursos 

tecnológicos disponibles para promover una formación con ayuda de estas 

herramientas. Es así que aprovecha lo que se conoce como Learning Managment 

System (LMS), siendo uno de los más usados, la plataforma Moodle, seguida de 

Blackboard. Estas plataformas tienen sus propios espacios para poder programar 

foros, chats, mensajería, etc. permitiendo al docente administrar las actividades y 

calificar de manera más eficiente (Díaz & Hernández, 2002). 

Actualmente, aunque desde siempre, los avances tecnológicos han 

ayudado a los profesionales en su quehacer diario y los docentes no se quedan de 

lado. Como se dijo antes, la coyuntura del COVID 19 (OMS, 2019) ha permitido 

destacar que los docentes, en especial, deben integrar herramientas digitales (Al- 

Zubayer, 2019). Ya desde el siglo pasado, las experiencias virtuales han dado 

buenos frutos y tanto la formación como la enseñanza bajo el enfoque e- Learning 

se ha convertido en una herramienta de gran ayuda para la adquisición de 

competencias y la evidencia de que hace una buena práctica docente, con la 

finalidad de que el trabajo sea monitoreado, evaluado y mejorado (Abella et al., 

2011). 

Por eso es que diversos estudios conciben como competencia digital al 

uso de herramientas que permiten al docente preparar sus sesiones de aprendizaje 

y al estudiante como apoyo en el desarrollo de sus actividades (Krumsvik, 2014); 

(Sabaliauskas et al., 2006). También se le relaciona con el término alfabetización 

digital, el cual en un contexto inglés se le atribuye a la capacidad de leer, pero hoy 

se le toma como competencias digitales (Buckingham, 2016). En un modo más 

contemporáneo y estricto y también dependiendo de las condiciones de las 
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instituciones educativas se considera la robótica, que ayuda al estudiante a 

desarrollar las competencias digitales (Castro et al., 2018). Aunque también 

otros estudios evidencian que todavía los docentes carecen de competencias 

digitales (Esteve-Mon et al., 2019). 

El docente ahora debe integrar esto a la tecnología o en la tecnología de tal 

manera que pueda planear y administrar estos espacios de E/A. Si antes la 

novedad fue el correo electrónico hoy gana un espacio considerable las redes 

sociales y los programas que permiten conformar auténticas comunidades virtuales 

donde el espacio y tiempo no son obstáculo para aprender. Poco a poco la web 

2.0, es decir la información estática en la nube, ayuda a desarrollar muchas 

actividades, hoy la llamada web 3.0 (Velle, 2022) permite realizar nuestras sesiones 

en un espacio en tiempo real e interactuando todos a la vez como si estuviesen 

un espacio áulico presencial y los que algún motivo no puede estar, la información 

queda registrada para que se disponga de ella en cualquier momento. Peña et al. 

(2006), sostienen que la competencia digital brinda herramientas para la 

administración de actividades académicas y publicar comentarios, permitiendo la 

conformación de una comunidad que ayuda al docente para comunicarse con sus 

estudiantes y poderlos motivar, además propicia autonomía en su aprendizaje. 

Es así como los docentes con ayuda de la institución superior están en la 

obligación de gestionar herramientas y espacios para poder capacitar a estudiantes 

y docentes en su uso (OECD, 2009) logrando una interdisciplinariedad y una mejor 

comunicación, bajo esta premisa ya no se verá al docente como un catedrático si 

no como tutor o mediador de aprendizajes, que ayudará a sus estudiantes a tamizar 

la información, trabajar colaborativamente y consolidar sus aprendizajes. 

Al respecto, Díaz & Hernández (2002), sostienen que el profesor debe 

potenciar sus habilidades y estar en constante aprendizaje para que puedan 

orientar a tomar decisiones, resolver conflictos, trabajar en equipo, ser innovadores 

y hacer uso correcto de las tecnologías. Para esta investigación se tomó en cuenta 

las siguientes dimensiones: Habilidades digitales, competencias TIC y uso de 

recursos 3.0. 
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Para habilidades digitales Burin et al. (2016) se relacionan con el 

conocimiento que se tiene de cada medio digital de naturaleza didáctica, además 

de los de todo lo que dispone a su alcance para la búsqueda y tratamiento de la 

información que lo conducen a su mejora profesional. 

Las competencias TIC se vinculan con la dimensión anterior, pero en esta 

investigación se centrará en el uso que hace el docente de las habilidades, es decir 

la manera en que las emplea y cómo las vincula en sus actividades académicas 

desde un punto de vista de habilidad en el uso, de creación de espacios, y de 

actualización constante. No hay que olvidar que el docente pasa a ser mediador y 

motivador de aprendizajes significativos y autónomos (De Miguel, 2005; Marqués, 

2000). 

Los recursos 3.0 son los recursos más actuales en el mundo laboral. Todos 

emplean ya, las herramientas en tiempo real. Aquí el espacio tiempo no es 

obstáculo para no generar, impartir, programar conocimientos. Son una 

herramienta de gran valor, pues permite disponer de la información en tiempo 

real, aunque también de manera asíncrona. En estos recursos la máquina se va 

alimentando de información, de tal manera que “infiere” lo que se necita y lo pone 

como una sugerencia para aclarar lo que está haciendo. La interacción hombre 

máquina se acerca (Ramírez & Peña, 2011; Rodríguez & Estay, 2016). 

Para la variable práctica docente Rodríguez & Estay (2016) las aborda desde 

el punto de vista de la virtualidad donde proponen que primero el docente debe 

explorar la virtualidad para llevarla a su quehacer diario y luego determinar en qué 

medida la integración de estas herramientas le ayudarán al logro de aprendizaje de 

los estudiantes. En la presente investigación se observará la manera de enseñar del 

docente, si propugna la investigación, el manejo de TIC y el empleo de recursos 3.0 

con ayuda de una ficha de observación. 

La práctica docente evidencia la manera en que el docente realiza el proceso 

de enseñanza aprendizaje. Tomando en cuenta que los contextos de cada 

estudiante son diferentes, el docente debe de tomar en cuenta todo esto para 

poder planificar y desarrollar las actividades de clase y las mismas sesiones. Esto 

según Handley (2018) se pone de manifiesto cuando el docente logra que su 
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quehacer pedagógico se relacione con el contexto, es decir el lugar donde se da o 

lleva a cabo el proceso. 

Todo docente debe tomar en cuenta que su práctica docente debe evidenciar 

todas sus potencialidades y conocimientos que posee, por tanto debe siempre 

buscar transferencia de conocimientos, habilidades que se adquieren en su 

desarrollo profesional o en la misma experiencia docente (Buick et al., 2018), 

Siempre la formación tiene un impacto positivo y repercute en la práctica docente, 

por lo que, según la bibliografía consultada el docente siempre debe estar en 

constante capacitación que evidencie que su práctica docente es constante 

(Monereo, 2013). Aunque, en nuestro país la capacitación más se evidencia en 

docentes de secundaria o primaria, esta no es tomada con responsabilidad pues 

cuando retornan al aula esta es nula o poco efectiva, lo cierto es que cada día se 

observa empíricamente que los docentes buscan estar en constante aprendizaje 

de competencias digitales para poder mejorar su práctica docente (Khan, 2014). 

Desde un enfoque tradicional la práctica docente solo se centraba en lo 

academicista pero a partir del siglo XXI se demanda que el docente se adapte y 

acepte el cambio (Díaz & Hernández, 2002) para lo cual la investigación se sostuvo 

en lo propuesto por los autores citados anteriormente conciben a la práctica 

docente como el trabajo que el docente hace en su quehacer diario dentro del aula, 

es la acción de todo lo planificado y aprendido en su formación (Achilli, 1986) 

La práctica docente según el enfoque constructivista se va a abordad desde 

el punto de vista del conocimiento, pues este enfoque abarca también el 

aprendizaje. Desde este punto de vista el docente debe tomar en cuenta la situación 

y el contexto a lo que Vygotsky llama cognición situada, dentro de esta situación 

existe la enseñanza mediadas por las TIC, desde esta perspectiva el docente debe 

ser facilitar del aprendizaje, debe dejar el rol tradicional y buscar transformar el 

conocimiento, organizando experiencias con ayuda de las competencias digitales. 

Este enfoque concuerda con la teoría interpretativa, dado que pretende establecer 

los significados que los profesores le atribuyen al interactuar con otros actores 

educativos (Cañedo & Figueroa, 2013). También sostiene que el rol del profesor en 

el nivel de pregrado es trascendente. También se toma como eje didáctica de la 
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docencia, pues aquí toman en cuenta la metodología que usan.  

Para la variable práctica docente se consideran las dimensiones:  

La enseñanza – tutoría se concibe como el acompañamiento que el docente realiza 

al momento de desarrollar las actividades, es un proceso de ayuda dirigido a las 

personas en periodo de formación, en todos los ámbitos de su crecimiento humano, 

tanto individualmente como en grupo para promover, no solo, la prevención de 

posibles dificultades, sino también el máximo desarrollo de cualquier ámbito de 

crecimiento” (Knippelmeyer & Torraco, 2007; Torres, 2019).  

Para la dimensión investigación, según Tomé & Manzano (2015) el docente 

debe irse adaptando al contexto docente y procurar que sus estudiantes busquen 

y desarrollen proyectos, que les hagan sistematizar información, brindándoles las 

herramientas necesarias y la tutoría adecuada. Esto permitirá adquirir capacidades 

investigativas, tanto al estudiante como a él mismo. 

En la dimensión manejo de TIC, se debe de evidenciar si el docente revisa 

las actividades en tempo real evidenciando manejo de TIC, promueve el uso de 

foros, blogs, wikis, registra evaluaciones haciendo uso de TIC, combina 

herramientas tecnológicas en el desarrollo de sus actividades y publica 

evaluaciones. (Tomé & Manzano, 2015) 

La dimensión recursos 3.0. observará si el docente utiliza estos recursos 

tanto para que desarrollen las actividades como para evaluarlas, generando 

espacios colaborativos. (Tomé & Manzano, 2015). 

 

 

  



 

16 

III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

La investigación es de tipo básica, pues mediante la aplicación de 

instrumentos de una realidad se buscará establecer la relación de la variables 

(Concytec, 2016), en este caso las competencias digitales con la práctica docente. 

Su enfoque se enmarca en el tipo cuantitativo, la cual según lo descrito por 

Hernández et al., (2014) este tipo de investigación recoge datos en una realidad y 

presenta sus características que se dan en un tiempo y espacio determinados, en 

nuestro caso se buscará validar nuestra hipótesis en base al uso de análisis 

estadísticos. 

Se enmarca en el nivel de correlacional pues se relacionaron los resultados 

encontrados bajo la estadística de comprobación de hipótesis. 

El diseño de la investigación es no experimental, pues no se va a intervenir 

en ninguna variable, solamente se limitará a observar y registrar los instrumentos 

aplicados para describir situaciones y eventos de personas, grupos y comunidades 

o cualquier otro fenómeno que sea sometido a medir o evaluar diversos aspectos, 

dimensiones o componentes del fenómeno a investigar (Hernández et al., 2014), y 

tiene como finalidad buscar la incidencia y los valores mostrados en una o más 

variables. Esta investigación pretende determinar la correlación entre las 

competencias digitales y la práctica docente en un instituto  

de educación superior. 

             

M Muestra (Estudiantes de un Instituto de Educación Superior)  

O1 Competencias digitales 

r Correlación 
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O2 Práctica docente 

3.2. Variables y operacionalización 

 Variable 1: Competencias digitales 

Definición conceptual 

Se define a las competencias digitales como el uso crítico y seguro de las 

Tecnologías de la Sociedad de la Información para el trabajo, el ocio y la 

comunicación Y es una de las ocho Competencias Clave necesarias para la 

Formación a lo Largo de la Viday (Majó, 2002). 

Definición operacional 

Es el uso que hace el docente de una institución de educación superior y 

que emplean en su praxis educativa para tal efecto se aplicará un cuestionario 

donde debe responder en qué grado utiliza: habilidades digitales, competencias TIC 

y recursos 3.0 en una escala ordinal de: Usa: Nunca (1), Casi nunca (2), a veces 

(3), Casi siempre (4) y siempre (5). 

Variable 2: Práctica docente Definición conceptual 

La práctica docente como contexto de aprendizaje para el profesor 

universitario se sustenta bajo la teoría interpretativa, dado que pretende establecer 

los significados que los profesores le atribuyen al interactuar con otros actores 

educativos (Fierro, et tal., 2000, p. 21). 

Definición operacional 

Percibida como el ejercicio de la docencia que busca fomentar el aprendizaje 

en los estudiantes para lo cual en la presente investigación con ayuda de una 

ficha de observación se observará la enseñanza - tutoría, la investigación, el 

manejo de TIC y el empleo de recursos 3.0 ubicándolos en una escala ordinal. 

Nunca (1), Casi nunca (2), a veces (3), Casi siempre (4) y siempre (5). 
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3.3. Población, muestra y muestreo 

Para este estudio y de acuerdo con la coyuntura existente se toma en cuenta 

la población a 50 docentes de una institución educativa superior. Según Hernández 

Sampieri et al., (2014) una población reúne características similares para el estudio. 

Para lo cual se tomará en cuenta a los docentes que se observe que emplean 

competencias digitales en su práctica docente, ya que en el mismo contexto, se 

observa que muchos no las emplean, además se consideran docentes que 

participen activamente de las sesiones de aprendizaje. 

La muestra, debido a que son pocos elementos de unidades de 

investigación, se tomará en cuenta a los docentes que dictan virtual de un instituto 

superior de Piura, en nuestro caso serán 30 docentes a quienes se observó y se 

aplicó una ficha de observación para competencias digitales y práctica docente. 

Debido a la cantidad de la población se empleará un muestreo probabilístico, simple 

pues se tomará a 30 de la población, pues reúnen las mismas características para 

ser tomados en cuenta (Hernández et al., 2014) 

Se toma en cuenta a los docentes del instituto superior que dictan en el 

II ciclo de enfermería en el semestre 2022-01, según Hernández et al. (2014) la 

unidad debe reunir características similares para poder aplicar los instrumentos. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Como técnica tal como se evidencia en acápites anteriores se aplicará la 

técnica de entrevista y observación empleando como instrumento para la variable 

competencias digitales un cuestionario y para la variable práctica docente una 

ficha de observación. 

El instrumento ha sido un cuestionario aplicado por Tourón (2018) y fue 

adaptado por la investigadora, pues de los 53 ítems propuestos, solo se han 

adaptado 22 ítems en las dimensiones Habilidades digitales, competencias TIC y 

uso de recursos 3.0 para lo cual se aplicó una escala nominal de: Nunca (1), Casi 

nunca (2), a veces (3), Casi siempre (4) y siempre (5). 

Para la observación de práctica docente también se ha empleado un 
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cuestionario elaborado por la investigadora para las dimensiones enseñanza 

tutoría, investigación, manejo de TIC y recursos 3.0 empleando una escala nominal 

de: Nunca (1), Casi nunca (2), a veces (3), Casi siempre (4) y siempre (5). 

Para brindar validez los instrumentos fueron validados por expertos quienes 

después de revisar y realizar las sugerencias respectivas dieron su consentimiento 

y firmaron las respectivas fichas de validación (anexos). 

Tabla 1  

Datos de expertos 

Experto Grado y nombres 

1 Mgtr. Javier silva carnero 

2 Mgtr. Aurea Milagros Ruesta Valdiviezo 

3 Mgtr. Carlos Edgard Flores Arellano 

Nota. Elaboración Propia 

Confiabilidad 

La confiabilidad debe ser tomada desde un contexto ajeno al que se va a 

observar y unan vez procesados los catos el nivel de confiabilidad del instrumento 

arrojará resultados firmes y congruentes; (Hernández Sampieri et al., 2014). 

Para esta investigación se tomó el coeficiente del Alfa de Cronbach y se 

comparó con la siguiente tabla: 

Tabla 2  

 Niveles de Confiabilidad del Instrumento 

Valores Niveles 

Mayor a 0.9 
Mayor a 0.8 
Mayor a 0.7 
Mayor a 0.6 
Mayor a 0.5 

Perfecta  
Elevada  
Aceptable  
Regular  
Baja 
Nula 

Nota. Hernández et al. (2014, p. 260). 
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Tabla 3  

 Estadística de confiablidad Alfa Cronbach – Competencias digitales 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,895 22 

Nota. Aplicación del SPSS V.25 

La tabla 3, muestra que al aplicar el Alfa de Cronbach en la variable competencias 

digitales, el resultado es de 0,895 lo que nos indica que el instrumento cuestionario 

tiene un nivel  elevado  de confiabilidad para ser empleado en la investigación. 

Tabla 4  

Estadística de confiablidad Alfa Cronbach – Práctica docente 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,833 20 

Nota. Aplicación del SPSS V.25 

La tabla 4, muestra que al aplicar el Alfa de Cronbach en la variable práctica 

docente; el resultado es de 0,833 lo que nos indica que el instrumento ficha de 

observación tiene un nivel elevado para ser empleado en la investigación. 
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3.5. Procedimientos 

Para iniciar la investigación se realizaron coordinaciones con la institución a 

la cual se le solicitó la autorización para realizar la investigación con la colaboración 

de los docentes. dada la coyuntura la observación y aplicación de instrumentos se 

realizará de manera virtual, contando con la aprobación de las coordinaciones 

respectivas. 

Una vez obtenida la aprobación se aplicaron los instrumentos los cuales 

cuentan con un nivel de confiabilidad aceptable y los resultados serán procesados 

con ayuda del Excel. 

3.6. Método de análisis de datos 

Para el tratamiento de los resultados se empleará la estadística descriptiva 

mediante la tabulación de datos los cuales serán procesados y tabulados para ser 

procesados en el programa Excel. Se elabora una base de datos codificando las 

respuestas del instrumento. Posteriormente ese realizará la interpretación de los 

datos contrastándolos con resultados de investigaciones previas.  

Desde el punto de vista inferencial y para correlacionar las hipótesis se 

empleó la prueba no paramétrica Rho de Spearman, dado que al realizar la prueba 

de normalidad, arrojo una significancia  bilateral de 0,000 el cual es inferior a 0.05, 

lo que implica que los resultados de la muestra de estudio no provienen de una 

distribución normal. 

3.7. Aspectos éticos 

Se tomó en cuenta lo establecido en la guía de productos de investigación 

donde se contempla el beneficio de la investigación desde el punto de vista 

académico, metodológico, (Concytec, 2019) asimismo la no maleficencia, es decir 

que no afecte a nadie en absoluto; la autonomía y la justicia. También se respetó 

el nivel de similitud que no exceda al permitido y utilizar de manera correcta la 

normativa APA 7 (UCV, 2022). Se respetó el anonimato y confidencialidad 

institucional y la discreción absoluta de los participantes que el caso amerita.  
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En España, el programa de Horizonte 2020 (OEi+D, 2020) sostiene que 

todas las investigaciones deben contemplar con los principios éticos y la legislación 

pertinente a nivel nacional, europeo e internacional, entre ellos: el principio de 

proporcionalidad, el derecho a la intimidad, la protección personales, la integridad 

física y mental de la persona, la no discriminación. 
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IV. RESULTADOS 

Tabla 5  

 Competencias digitales y practica docente 

 

Practica docente  

Total 
Deficiente Regular Bueno 

Competencias 
digitales 

Deficient
e 

f 2 0 0 2 
% 6,7% 0,0% 0,0% 6,7% 

Regular f 0 2 3 5 
% 0,0% 6,7% 10,0% 16,7% 

Bueno 
f 0 2 21 23 

% 0,0% 6,7% 70,0% 76,7% 

Total 
f 2 4 24 30 

% 6,7% 13,3% 80,0% 100,0% 

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 5  nos muestra  que del total de docentes encuestados 

el 76,7 %, tienen un nivel bueno en competencias digitales  y de ellos el 80 % tiene 

un nivel bueno  en su practica docente,  de igual forma cuando el nivel de 

competecias digitales es defiente, representado por el  6,7 % , el nivel de practica 

docente también es deficiente. 
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Tabla 6   

Habilidades digitales y practica docente 

 

Practica docente  

Total 
Deficiente Regular Bueno 

D1-Habilidades 
digitales 

Regular 
f 2 1 3 6 

% 6,7% 3,3% 10,0% 20,0% 

Bueno f 0 3 21 24 
% 0,0% 10,0% 70,0% 80,0% 

Total 
f 2 4 24 30 

% 6,7% 13,3% 80,0% 100,0% 
      

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 6  nos muestra  que del total de docentes encuestados 

el 80 %, tienen un nivel bueno en habilidades digitales  y  de igual forma en su 

practica docente, y cuando el nivel de practica docente es regular, representado 

por el 13.3%,  el nivel  regular  de  habilidades digitales  es del 20,0%. 
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Tabla 7  

 Competencias TIC y practica docente 

 

Practica docente  

Total 
Deficiente Regular Bueno 

Competencias 
TIC 

Deficient
e 

f 2 1 0 3 
% 6,7% 3,3% 0,0% 10,0% 

Regular f 0 1 1 2 
% 0,0% 3,3% 3,3% 6,7% 

Bueno 
f 0 2 23 25 

% 0,0% 6,7% 76,7% 83,3% 

Total 
f 2 4 24 30 

% 6,7% 13,3% 80,0% 100,0% 

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 7  nos muestra  que del total de docentes encuestados 

el 83,3 %, tienen un nivel bueno en  competencia TIC y de ellos el 80 % tiene un 

nivel bueno en su practica docente, de  forma parecida  cuando el nivel de 

competecias TIC es defiente, representado por el  10,0 %, el nivel de practica 

docente también es deficiente en 6,7%. 
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Tabla 8   

Uso de recursos 3.0 y pratica docente 

 

Practica docente  

Total 
Deficiente Regular Bueno 

Uso  de 
recursos 3.0 

Deficient
e 

f 2 1 1 4 
% 6,7% 3,3% 3,3% 13,3% 

Regular f 0 3 17 20 
% 0,0% 10,0% 56,7% 66,7% 

Bueno 
f 0 0 6 6 

% 0,0% 0,0% 20,0% 20,0% 

Total 
f 2 4 24 30 

% 6,7% 13,3% 80,0% 100,0% 
      

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 8  nos muestra  que del total de docentes encuestados 

el 20,0 %, tienen un nivel bueno en el uso de recursos 3.0 y de ellos el 80 % tiene 

un nivel bueno en  su practica docente. 
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Tabla 9  

 Nivel de Competencias digitales 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Deficiente 2 6.7 6.7 6.7 

Regular 5 16.7 16.7 23.3 

Bueno 23 76.7 76.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 9 para la variable competencias digitales, permitieron 

describir que de los 30 docentes que formaron parte del presente estudio, el 76.7 

% de los docentes se ubican en el nivel bueno, el 16.7% en el nivel regular, el 6,7% 

en el nivel deficiente, evidenciándose que la mayoría de los docentes de un instituto 

superior de Piura -2022,  desarrolla las competencias digitales en un nivel bueno. 
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Tabla 10  

 Distribución de niveles  de la dimensión habilidades digitales  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje    

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Deficiente 0 0 0 0 

Regular 6 20.0 20.0 20.0 

Bueno 24 80.0 80.0 100 

Total 30 100.0 100.0  

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 10 para la variable competencias digitales en la 

dimensión habilidades digitales, permitieron describir que de los 30 docentes que 

formaron parte del presente estudio, el 20.0 % de los docentes se ubican en el nivel 

regular , el 80.0% en el nivel bueno, evidenciándose que hay una predominancia 

de un nivel bueno en habilidades digitales.  
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Tabla 11  

Distribución de niveles  en la dimensión competencias TIC  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje    

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Deficiente 13 10.0 10.0 10.0 

Regular 2 6.7 6.7 16.7 

Bueno 25 83.3 83.3 100 

Total 30 100.0 100.0  

Nota. Base de datos de cuestionario que se administró a los docentes 

Los resultados de la tabla 11 para la variable competencias digitales en la 

dimensión competencias TIC, permitieron describir que de los 30 docentes que 

formaron parte del presente estudio, el 83.3. % de los docentes se ubican en el 

nivel bueno, el  6.7% en el nivel regular y el 10.0% en el nivel  deficiente, 

evidenciándose que hay una predominancia de un nivel bueno en competencias 

TIC. 
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Tabla 12  

Distribución de niveles en la  dimensión uso de recursos 3.0  

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje    

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Deficiente 4 13.3 13.3 13.3 

Regular 20 66.7 66.7 80.0 

Bueno 6 20.0 20.0 100 

Total 30 100.0 100.0  

Nota. Base de datos de cuestionario que se administró a los docentes. 

Los resultados de la tabla 12 para la variable competencias digitales en la 

dimensión uso de recursos 3.0, permitieron describir que de los 30 docentes que 

formaron parte del presente estudio, el 66.7 % de los docentes se ubican en el nivel 

regular, el 20.0% en el nivel bueno y el 13.3 % en el nivel deficiente, evidenciándose 

hay una predominancia de un nivel regular en en uso de recursos 3.0.  

. 
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Resultados inferenciales 

Prueba de hipótesis general 

H0: No existe relación significativa entre las competencias digitales y la práctica 

docente en instituto superior de Piura-2022. 

 
H1: Existe una relación significativa entre las competencias digitales y la práctica 

docente en instituto superior de Piura-2022. 

Tabla 13  

Correlación  competencias digitales y práctica docente 

   
Var1 

Competencias 

Digitales 

Var2 

Práctica 

docente 

Rho de 

Spearman 

Var1-

Competencias 

Digitales 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 .758 

Sig. (bilateral)  .000 

N 30 30 

Var2-Práctica 

docente 

Coeficiente de 

correlación 

.758 1.000 

Sig. (bilateral) .000  

N 30 30 

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 13 muestran la correlación de las competencias digitales 

y práctica docente, donde se evidencia que existe una asociación alta entre 

competencias digitales y práctica docente, pues el coeficiente de correlación Rho 

Spearman que se encontró es igual a 0.758,  y el nivel de significancia, (sig=0.000) 

menor a 0.05, por tanto esto permitió afirmar que  existe una relación significativa 

entre las variables, aceptando la hipótesis alterna y rechazando la hipótesis nula. 
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Hipótesis especifica 1 

 
H0: No existe relación significativa entre las habilidades digitales y la práctica 

docente en instituto superior de Piura-2022. 

H1: Existe relación significativa, entre las habilidades digitales y la práctica docente 

de un instituto superior de Piura-2022. 

Tabla 14  

 Correlación dimensión habilidades digitales y la variable práctica docente 

D1-
Habilidades 

digitales 

Var2- Práctica 
docente 

 
Coeficiente de 
correlación 

 
1.000 

 
.537 

D1-
Habilidades 

digitales 

 
Sig. (bilateral) 

  
.002 

Rho de 
Spearman 

N 30 30 

Coeficiente de 
correlación 

  
 .537 1.000 

Var2- Práctica 
docente 

 
Sig. (bilateral) 

 
.002 

 

 N 30 30 

    

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 14 muestran la correlación de habilidades digitales y 

práctica docente donde se evidencia que existe una asociación moderada entre 

habilidades digitales y práctica docente, pues el coeficiente de correlación Rho 

Spearman que se encontró es igual a 0.537,  y el nivel de significancia, (sig=0. 002) 

menor a 0.05, por tanto, esto permitió afirmar que existe una relación significativa 

entre dimensión y la variable, aceptando la hipótesis alterna y rechazando la 

hipótesis nula. 
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Hipótesis especifica 2 

H0: No existe relación significativa entre las competencias TIC y la práctica docente 

en instituto superior de Piura-2022. 

H1: Existe una relación significativa entre las competencias TIC y la práctica 

docente en instituto superior de Piura-2022. 

Tabla 15  

 Correlación dimensión competencias TIC y la variable práctica docente 

                                                                                                                              
D2                         

Competencias 
TIC 

 
Var2-

Práctica 
docente 

 
Coeficiente de 
correlación 

 
1.000 

 
.795 

D2- 
Competencias 
TIC 

 
Sig. (bilateral) 

  
.000 

Rho de 
Spearman 

N 30 30 

Coeficiente de 
correlación 

  
 .795 1.000 

Var2-Práctica 
docente 

  

Sig. (bilateral) .000 
 

 N 30 30 

    

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 15 muestran la correlación de competencias TIC y 

práctica docente donde se evidencia que  existe una  asociación alta entre 

competencias TIC y práctica docente, pues el coeficiente de correlación Rho 

Spearman que se encontró es  igual a 0.795 y el nivel de significancia, (sig=0. 000) 

menor a 0.05, por tanto, esto permitió afirmar que existe una relación significativa 

entre dimensión y la variable, aceptando la hipótesis alterna y rechazando la 

hipótesis nula. 
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Hipótesis especifica 3 

 
H0: No existe relación significativa entre el uso de Recursos 3.0 y la práctica 

docente en instituto superior de Piura-2022. 

 
H1: Existe una relación significativa entre el uso de Recursos 3.0 y la práctica 

docente en instituto superior de Piura-2022. 

Tabla 16  

 Correlación dimensión recursos 3.0 y la variable práctica docente 

    D3-Uso de 
Recursos 
3.0 

Var2-
Práctica 
docente 

 
Coeficiente de 
correlación 

 
1.000 

 
.653 

    D3-Uso de 
Recursos 3.0 

 
Sig. (bilateral) 

  
.000 

Rho de 
Spearman 

N 30 30 

Coeficiente de 
correlación 

  
 .653 1.000 

Var2-Práctica 
docente 

 
Sig. (bilateral) 

 
.000 

 

 N 30 30 

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

Los resultados de la tabla 16 muestran la correlación del uso de Recursos 3.0 y 

práctica docente donde se evidencia que  existe  una  asociación moderada entre 

el uso de Recursos 3.0 y práctica docente, pues el coeficiente de correlación Rho 

Spearman que se encontró es  igual a 0.653, y el nivel de significancia, (sig=0. 000) 

menor a 0.05, por tanto, esto permitió afirmar  existe una relación significativa entre 

dimensión y la variable, aceptando la hipótesis alterna y rechazando la hipótesis 

nula. 
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V. DISCUSIÓN 

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede afirmar que para el 

objetivo general, determinar la relación entre las competencias digitales y la práctica 

docente en un instituto superior de Piura, 2022. La muestra  ubica al 80% de 

docentes  en un nivel bueno en su practica docente, cuando desarrolla un  nivel de 

competencias digitales  bueno, cuando el nivel de competencias digitales es 

defiente, representado por el  6,7 % , el nivel de practica docente también es 

deficiente. De la misma manera al contrastar la hipótesis general se evidencia que 

existe una correlacion alta entre competencias digitales y práctica 

docente(r=0.758). Los resultados de esta investigación coinciden con los de 

Pacheco et al. (2021) donde evidenciar la relación que existe entre las 

competencias digitales y el desempeño de los docentes de la Universidad Nacional 

del Centro del Perú, y al igual que la presente investigación planteó como hipótesis 

que existe una asociación directa y significativa entre las dos variables de estudio; 

el estudio fue de tipo básica, nivel descriptivo, con un diseño descriptivo 

correlacional, con una muestra de 58 docentes, donde, al final se estableció que 

existe una asociación de tipo directa y alta (Tau-b=0,7101) el cual se confirma con 

la prueba de significancia donde el p valor (0,0312) es menor que el nivel de 

significancia (0,05), en conclusión se ha podido establecer que existe una 

asociación de tipo directa y significativa entre las competencias digitales y el 

desempeño de los docentes de la Universidad Nacional del Centro del Perú, 

contrastando con nuestros resultados. similar  resultados fueron obtenidos por 

Mallma (2022) en su trabajo realizado en la Universidad de Huancayo, evidenció 

una correlación significativa aceptando la hipótesis que existe correlación  entre las 

variables, así como la investigación de Vega (2021) que encontró que existe 

correlación de las variables con un Rho de Spearman de r = 0,786** y una 

significancia de 0,05 evidenciando de este modo que mejorando las competencias 

digitales docentes también mejorará la enseñanza aprendizaje, situación a la que 

se concluye en esta investigación.  
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En cuanto  al   objetivo especifico 1, determinar la relación entre las 

habilidades digitales y la práctica docente en un instituto superior de Piura. De 

acuerdo con los resultados obtenidos, se evidenció que de los docentes observados  

el 80 %, tienen un nivel bueno en habilidades digitales  y  de igual forma en su 

practica docente. Asi mismo al contrastar hipótesis específica 1, correlación de 

habilidades digitales y práctica docente se evidencia que hay correlacion moderada 

(r=0.537). Este resultado casi incide con lo encontrado por Ruiz (2021) en su tesis 

donde aplicando un cuestionario de 27 preguntas a una población conformada por 

89 profesores encontró que existe influencia significativa entre variables pues en el 

estadístico Chi cuadrado  se obtuvo 141.59 que le corresponde el 0.000 o sea que 

la VI (herramientas tecnológicas) tiene una influencia significativa con la practica  

docente. Asi mismo    Jama y Cornejo (2016),  concluyeron en su estudio  que el 

uso de recursos tecnológicos está relacionado con el desempeño docente, lo que 

significa que cuando un docente utiliza recursos tecnológicos puede manejar una 

variedad de de -información actualizada y relevante sobre temas específicos a 

desarrollar con estudiantes, esto lo hace más efectivo como facilitador y por ende 

mejora su desempeño. 

En cuanto  al   objetivo especifico 2,  determinar la relación entre las 

Competencias TIC  y la práctica docente en un instituto superior de Piura.  La 

muestra  ubica al 80% de docentes  en un nivel bueno en su practica docente, 

cuando desarrolla un  nivel de competencias TIC bueno,  cuando el nivel de 

competecias TIC es defiente, representado por el  10,0 %, el nivel de practica 

docente también es deficiente en 6,7%. De la misma manera al contrastar la 

hipótesis se evidencia que existe una  correlacion alta entre competencias TIC y 

práctica docente(r=0.795), este resultado casi incide con el encontrado por 

Colmenares (2021) en su investigación pues como resultado para competencias 

digitales el 47.1% se ubican en el nivel regular al igual que la práctica pedagógica 

con el 42.5%. Se afirma que hay correlación significativa con rS = 0.564 

evidenciando así que las variables están relacionadas  directamente concluyedo 

que la Formación en TIC está vinculado con la Practica docente. Similar contraste 

es el de Sánchez (2019) quién trabajó con 21 docentes a quiénes les aplicó dos 

cuestionarios validados por expertos y al procesar los resultados en el programa 
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SPSS en el estadísticode Rho arrojan r= 0.775 y p 0.000, confirmando así una 

relación significativa. Por otra parte los resultados obtenidos por (Guillén-Gámez et 

al. 2021) demuestran que los docentes con más años de experiencia evidencian 

una diferencia significativa referente a herramientas tic para consumir, para producir 

información y sobre las llamadas tecnologías emergentes. También evidencian que 

el uso o creación de videos, carteles y mapas conceptuales son más significativos 

en los tres niveles de experiencia, lo cual contrasta con los resultados obtenidos en 

la presente investigación 

En cuanto  al   objetivo especifico 3, determinar la relación entre el uso de 

Recursos 3.0  y la práctica docente en un instituto superior de Piura. De acuerdo 

con los resultados obtenidos, se evidenció que de los docentes observados su  nivel 

de practica  docente es regular, representado por el 13.3%,  cuando estos 

desarrollan  habilidades digitales  de forma regular.  Asi mismo al contrastar 

hipótesis específica 3, correlación de uso de recursos 3.0  y práctica docente se 

evidencia que hay correlacion moderada (r=0.653). Los resultados descritos se 

relacionan con los encotrados por Hidalgo y Lihon  (2021) quiénes trabajaron con 

15 docentes, aplicandoseles dos cuestionarios validados por expertos y al procesar 

los resultados en el programa SPSS en el estadísticode Rho arrojan r= 0.676 y p 

0.006, confirmando así una relación significativaa entre la dimensión construcción 

digital y el desempeño docente. 

En cuanto  al   objetivo especifico 4,  determinar  el nivel de competencias 

digitales  en un instituto superior de Piura.  De acuerdo con los resultados obtenidos 

se puede afirmar que la muestra de estudio se encuentra en un nivel bueno de 

competencias digitales, es decir conoce y hace uso de las TIC de manera didáctica 

orientadas a las actividades didácticas y que permiten la transmisión de información 

(Fernández-de-la-Iglesia et al., 2020). La muestra ubica al 76.7 % de docentes en 

el nivel bueno. Otra variable que influye bastante en muchos ámbitos es la 

coyuntura de pandemia que ha permitido que el docente emplee los recursos 

tecnológicos disponibles para promover una formación con ayuda de estas 

herramientas. Es así como aprovecha lo que se conoce como Learning Managment 

System (LMS), siendo uno de los más usados, la plataforma Moodle, seguida de 

Blackboard. Estas plataformas tienen sus propios espacios para poder programar 
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foros, chats, mensajería, etc. permitiendo al docente administrar las actividades y 

calificar de manera más  eficiente (Díaz-Barriga, et. al. 2002), espacios que se 

deben potenciar y capacitar a los docentes.  

Todo lo analizado anteriormente permite afirmar que pese a existir relación 

significativa entre las variables competencias digitales y práctica docente, estas no 

deben dejar de ser observadas o manipuladas puesto que la tecnología en la 

coyuntura de pandemia ha obligado a tomar todos los modelos o paradigmas que 

se impartían en el modelo presencial a la virtualidad Barría (2020) y no solo era 

poner lo que está en el papel y ponerlo en cualquier software de cómputo, sino que 

obligó y obliga a docentes y estudiantes a aprender el uso de herramientas digitales 

y a los docentes a buscar estrategias metodológicas que le ayuden a lograr los 

objetivos propuestos. 

También se debe tomar en cuenta que en Virtual Educa desarrollado en Perú 

el 2019 hubo ponencias donde se evidenció que se deben potencializar el uso de 

plataformas digitales para usarlas en el proceso de enseñanza aprendizaje 

además, como lo encontrado en varios de los antecedentes, que los docentes 

reciban capacitación constante en su uso, ya que estas evolucionan 

vertiginosamente. Esto hizo evidenciar que en nuestro país algunos docentes en 

ejercicio, ante este cambio intempestivo decidieron abandonar las aulas, pues 

asumieron que los alumnos manejaban mejor las herramientas que ellos y que iban 

a ser objeto de burla. A su vez, también más de 300,000 estudiantes abandonaron 

las aulas (Agencia AFP, 2020). Otros asumieron el reto y lo hicieron con liderazgo 

llegando a sus estudiantes por diferentes medios aun no sistematizados, es decir 

cada uno como podía (Pacheco, 2020). 

Luego de discutir los resultados podemos afirmar que lo que sostiene Tobón 

(2013) respecto a las competencias que se componen de diferentes enfoques y que 

tal vez se debió tomar en cuenta diversos enfoques para observar las variable de 

investigación. También el método empleado, es decir el descriptivo, debió ser el pre 

o cuasi experimental (Hernández et al., 2014) el cual nos hubiese permitido 

manipular la variable 2 y lograr y evidenciar cambios, obviamente esto se establece 

luego de analizar estos resultados encontrados en la presente investigación. 



 

39 

Según lo manifestado por Siemens (2010) donde sostiene que la adquisición 

del conocimiento se da través de la interacción de los individuos en redes 

interconectadas en entornos virtuales, mediado por los diferentes medios 

tecnológicos y digitales, adquiriendo conocimiento de uso inmediato y en constante 

cambio que se encuentra en diferentes medios virtuales como una base de datos o 

instituciones, se corrobora en esta investigación, aunque no aceptando la hipótesis 

del investigador, esto no quiere decir que no se tomen en cuenta estas dimensiones 

abordadas. Por otro lado para la variable práctica docente (Rodríguez & Estay 

2016) desde la coyuntura actual, se ratifica que el docente debe explorar la 

virtualidad y luego determinar en qué medida las integrará en el aprendizaje de sus 

estudiantes. Tomando en cuenta que los contextos de cada estudiante son 

diferentes, el docente debe de tomar en cuenta todo esto para poder planificar 

y desarrollar las actividades de clase y las mismas sesiones. Esto según Handley 

(2018) se pone de manifiesto cuando el docente logra que su quehacer pedagógico 

se relacione con el contexto, es decir el lugar donde se da o lleva a cabo el proceso. 

El enfoque de competencia digita se toma de la base de definir primero que 

es competencia y según Díaz (2006), el enfoque de competencias es cuando el 

docente integra de manera real información que permita mejorar desempeños y le 

ayude a mejorar en su quehacer diario. Para Tobón (2012), las competencias ponen 

en acción de manera articulada el saber ser, el saber convivir el saber hacer y saber 

conocer. Luego se adecua a las competencias digitales y esta fue propuesta por la 

European Parliament and the Council en el 2006, donde se concibe como su uso 

adecuado y seguro de las tecnologías de la sociedad de la información con ayuda 

de la tecnología acorde al contexto, en nuestro caso fue de acuerdo a la coyuntura. 

Por otro lado desde una enfoque tradicional la práctica docente solo se 

centraba en lo academicista pero a partir del siglo XXI se demanda que el docente 

se adapte y acepte el cambio (Díaz & Hernández, 2002) para lo cual la investigación 

se sostuvo en lo propuesto por los autores citados anteriormente conciben a la 

práctica docente como el trabajo que el docente hace en su quehacer diario dentro 

del aula, es la acción de todo lo planificado y aprendido en su formación (Achilli, 

1986) 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera: Como consecuencia de los resultados obtenidos se puede afirmar que 

existe relación alta(r=758), entre las competencias digitales y la 

práctica docente en un instituto superior de Piura-2022. Por 

consiguiente, los conocimientos, habilidades y destrezas que 

adquieran los docentes en competencias digitales esta  vinculado  a 

un mejor  rendimiento en su practica docente. 

Segunda: También, se puede afirmar que  hay relación moderada(r=0.537) 

entre las habilidades digitales y la práctica docente en un instituto 

superior de Piura. Por lo tanto  las estrategias de navegación por 

internet, las soluciones para la gestión, almacenamiento de 

información digital esta vinculado con eficiente accionar del docente 

Tercera:  Existe relación alta(r=0.795) entre las competencias TIC y la práctica 

docente en un instituto superior de Piura.Por  lo cual  la habilidad para 

la comunicación en línea: foros, videoconferencias ,redes sociales o 

comunidades de aprendizaje para compartir información y contenidos 

educativos se vincula  a un  mejor rendimiento de sus actividades 

diarias. 

Cuarta: Existe relación  moderada (r=0.653), entre el uso de recursos 3.0 y la 

práctica docente  en un instituto superior de Piura. Por ende  cuando 

los docentes dominan las  herramientas para reelaborar o enriquecer 

contenido educativos  en diferentes formatos (p. e. textos, tablas, 

audio, imágenes, vídeos, etc.), aumneta su    producion  investigativa,  

generando así una mejor practica docente 

Quinta: El nivel de competencias digitales de los docentes es buneo 

representado por el 80 % de la totalidad de la muestra.  
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primera: Se recomienda para una mayor eficacia que los directivos de la 

institución  sigan  implementado  estrategias y planes  de mejora en 

el   uso de las competencias digitales para desarrollar una educación 

clara, directa y concreta, así mismo permitir al docente desarrollar su 

práctica docente de manera eficiente y eficaz. 

Segunda: Asimismo a los docentes mantener las competencias digitales al día 

en cuanto a su avance y procurar capacitarse o que la institución 

realice las gestiones necesarias para poder realizarlas. 

Tercera: Que los docentes se adapten a los aprendizajes digitales y se 

capaciten en seminarios, cursos, talleres, para que empleen una 

comunicación digital en su práctica docente y sus clases sean 

eficaces y promuevan la investigación y el uso de las TIC. 

Cuarta: Que los docentes deben aplicar las competencias digitales en la 

práctica docente para innovar y agregar las nuevas tecnologías en su 

quehacer diario . 

Quinta: Los investigadores deben realizar más estudios  tomando en cuenta  

instituciones de educación básica regular  y superior,  para tener una 

visión mas amplia de  la predominancia de las competecias digitales   

en toda acción pedagógica que desarrolla  un docente. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES / CATEGORÍAS Y SUBCATEGORÍAS 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Variable 1/Independiente: Competencias digitales 

¿Cuál es la relación 
entre la competencia 

digital y la práctica 
docente en un instituto 
superior de Piura, 2022? 

 
Problemas específicos 

 
¿Cuál es la relación 

entre las habilidades 
digitales y la práctica 

docente en un instituto 
superior de Piura, 2022? 

 
¿Cuál es la relación 

entre las competencias 
TIC y la práctica docente 
en un instituto superior 

de Piura, 2022? 
 

¿Cuál es la relación 
entre el uso de recursos 
3.0 y la práctica docente 
en un instituto superior 

de Piura, 2022? 
 

¿Cuál es nivel de 
competencias digitales 
de los docentes en un 
instituto superior de 

Piura, 2022? 
  

Determinar la relación 
entre la competencia 

digital y la práctica 
docente en un instituto 
superior de Piura, 2022. 

 
 

Objetivos específicos 
 

Determinar la relación 
entre las habilidades 
digitales y la práctica 

docente en un instituto 
superior de Piura,2022 

Determinar la relación 
entre las competencias 
TIC y la práctica docente 
en un instituto superior 
de Piura,2022. 

Determinar la relación 
entre el uso de recursos 
3.0 y la práctica docente 
en un instituto superior 
de Piura, 2022. 

Determinar el nivel de 
competencias digitales 
de los docentes en un 
instituto superior de 

Existe relación 
significativa, entre las 

competencias digitales y 
la práctica docente en 

un instituto superior de 
Piura,2022. 

 
Hipótesis específicas 
Existe relación 
significativa, entre las 
habilidades digitales y la 
práctica docente de un 
instituto superior de 
Piura, 2022. 
 
Existe relación 
significativa, entre las 
competencias TIC y la 
práctica docente en un 
instituto superior de 
Piura, 2022. 
 
Existe relación 
significativa, entre el uso 
de recursos 3.0 y la 
práctica docente en un 
instituto superior de 
Piura, 2022. 
 
El nivel de competencias 
digitales de los docentes 
en un instituto superior 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala/ 
valores 

Niveles 
/rangos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Habilidades digitales 

• Estrategias de navegación por internet (p. e. búsquedas, filtros, 
uso de operadores, comandos específicos, uso de operadores de 
búsqueda, etc.). 
• Soluciones para la gestión y el almacenamiento en la "nube", 
compartir archivos, concesión de privilegios de acceso, etc. (p. e. 
Drive, OneDrive, Dropbox u otras). 
• Soluciones básicas a problemas técnicos derivados de la 
utilización de dispositivos digitales en el aula. 
• Tareas básicas de mantenimiento del ordenador para evitar 
posibles problemas de funcionamiento (p. e. actualizaciones, 
limpieza de caché o de disco, etc.). 
• Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. 
e. blogs, wikis, plataformas específicas como Edmodo u otras). 
• Herramientas para elaborar pruebas de evaluación. 
• Actividades didácticas creativas para desarrollar la competencia 
digital en el alumnado. 
• La compatibilidad de periféricos (micrófonos, auriculares, 
impresoras, etc.) y sus requisitos de conectividad. 

 
 
 
 
 
 
 
 

1 – 8  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escala ordinal 
 

Nunc
a (1) 
Casi 

nunca (2) 
A 

veces (3) 
Casi 

siem
pre (4) 

Siem
pre (5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Deficiente 
Regular  
Bueno 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Habilidad para la comunicación en línea: foros, mensajería 
instantánea, chats, videoconferencias. 
• Crear espacios para el almacenamiento y gestión de archivos y 
contenidos compartidos (p. e. Drive, Box, Dropbox, Office 365, 
etc.). 
• Proporcionar herramientas para crear grabaciones de voz 
(podcast). 
• Herramientas para crear presentaciones. 
• Redes sociales o comunidades de aprendizaje para compartir 
información y contenidos educativos (p. e. Facebook, Twitter, 
Google+ u otras). 
• Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital. 

 

9-16 



 

 

Piura, 2022. de Piura-2022 es 
intermedio. 

Competencias TIC • Uso de herramientas para realizar la evaluación, tutoría o 
seguimiento del alumnado. 
• Actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, apps o 
herramientas en mi trabajo 

 
 
 
 
 
 
 

Uso de recursos 3.0 

• Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en 
diferentes formatos (p. e. textos, tablas, audio, imágenes, vídeos, 
etc.). 
• Recursos Educativos Abiertos (OER, REAs) 
• Sistemas de protección de dispositivos o documentos (control de 
acceso, privilegios, contraseñas, etc.). 
• Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, 
asistencias, comunicación con familias, contenidos, evaluación de 
tareas, etc.). 
• Recursos para eliminar datos/información, cuando sea 
necesario, de la que es responsable sobre sí mismo o la de 
terceros. 
• Herramientas que faciliten el aprendizaje como: infografías, 
gráficos interactivos, mapas conceptuales, líneas de tiempo, etc.  

 
 
 

17-22 

) 
 

 
.   
. 

Variable 2/Dependiente: Práctica docente 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala/ 
valores 

Niveles /rangos 

  

 

 

 

 

 

 

 Enseñanza/tutoría • Orienta y aconseja al estudiante de manera constante y eficiente 
en el desarrollo de sus actividades. 
• Motiva al estudiante al desarrollo de sus competencias digitales 
en el cumplimiento de sus actividades. 
• Se mantiene informado del rendimiento académico de los 
estudiantes a fin de estimularlos y promover el logro de mejores 
resultados. 
• Lleva el registro de los estudiantes atendidos por semestre. 
• Elabora el file personal del estudiante tutorado. Recoge y procesa 
el nivel de satisfacción de los estudiantes tutorados sobre el 
programa de tutoría. 

 
 
 
 
 
 

 
1 - 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
E

scala 
ordinal 

 
 

Nunca (1) 
Casi nunca 
(2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Deficiente 
Regular  
Bueno 

Investigación • Promueve el uso de repositorios y bases de datos para el 
desarrollo de sus actividades. 
• Busca registrar la información encontrada de manera sistemática 
• Entrega modelos acordes con las guías de investigación de la 
institución 
• Estimula el uso de las normas de citas y referencias acorde a la 
especialidad (APA, Vancouver, etc.) 
• Promueve proyectos colaborativos con el uso de TIC 

  
 
 
 
6 - 10 

Manejo de TIC • Revisa las actividades en tiempo real evidenciando manejo de TIC  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 

 

• Promueve el uso de foros, blogs, wikis 
• Registra evaluaciones haciendo uso de TIC 
• Combina herramientas tecnológicas en el desarrollo de sus 
actividades 
• Publica evaluaciones y/o resultados en plataforma o espacios 
virtuales. 

 
 
 

11 - 15 

A veces (3) 
Casi 
siempre (4) 
Siempre (5) 

   Recursos 3.0 • Utiliza Canva para interactuar y monitorear el trabajo de los 
estudiantes. 
• Emplea Google Doc para monitorear trabajo de los estudiantes 
• Recomienda espacios que permitan a sus estudiantes trabajar en 
tiempo real. 
• Realiza trabajos colaborativos fuera de aula interactuando 
mediante la web para tutoriar el trabajo. 
• Crea espacio con sesiones impartidas y están disponibles en la 
nube. 

 
 
16 - 20 

  

Diseño de investigación: Población y Muestra: Técnicas e instrumentos: Método de análisis de datos: 

Enfoque: Cuantitativo Población: 50 docentes Técnicas: Observación 
Encuesta 

Descriptiva:  
Recolectar datos, tabular y 
graficar los mismos. 

Tipo:  
Método: 
Diseño 

Básica 
Descriptiva 
Correlacional 

Muestra: 30 docentes Instrumentos:  Ficha de observación 
Cuestionario 

Inferencial:  
establecer la correlación 
mediante el programa 
estadístico SPSS. 



 

 

Anexo 2. Operacionalización de variables 

 

 
 
 

VARIABLE DEF. CONCEPTUAL DEF. OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

Competencias 
digitales 

Las competencias digitales se define 
como el uso crítico y seguro de las 
Tecnologías de la Sociedad de la 
Información para el trabajo, el ocio y la 
comunicación Y es una de las ocho 
Competencias Clave necesarias para la 
formación a lo Largo de la Vida (Majó, 
2002). 

Es el uso que hace el docente de una 
institución de educación superior y que 
emplean en su praxis educativa para 
tal efecto se aplicará un cuestionario 
donde debe responder en qué grado 
conoce y utiliza: habilidades digitales, 
competencias TIC y uso de recursos 
3.0 en una escala ordinal de: para 
conocer: 

 
Habilidades 
digitales 

 
1 – 8 

 

Competencias 
TIC 

9 - 16 Ordinal 

Uso de recursos 
3.0 

17 - 22  

Práctica 
docente 

La práctica docente como contexto de 
aprendizaje para el profesor universitario 
se sustenta bajo la teoría interpretativa, 
dado que pretende establecer los 
significados que los profesores le 
atribuyen al  interactuar con otros actores 
educativos (Fierro, et tal., 2000, p. 21). 

Percibida como el ejercicio de la 
docencia que  busca fomentar el 
aprendizaje en los estudiantes para lo 
cual en la presente investigación con 
ayuda de una ficha de observación se 
observará la enseñanza -  tutoría, si 
propugna la investigación, el manejo 
de TIC y el empleo de recursos 3.0 
Ubicándolos en una escala ordinal. 

 
Enseñanza - 
Tutoría 

 
1 – 5 

 

Investigación 6 - 10 Ordinal 

   

Manejo de TIC 11 - 15  

Recursos 3.0 16-20  



 

 

Anexo 3: Prueba de normalidad 

H0: Los datos de la muestra tienen distribución normal 

H1: Los datos de la muestra no tienen distribución normal 

 

Tabla 17  

 Normaildad de la Muestra 

 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Var1-Competencias 
Digitales 

,276 30 ,000 ,770 30 ,000 

Var2-Práctica docente ,322 30 ,000 ,772 30 ,001 

Nota. Elaboración propia (Software SPSS V26). 

En la tabla anterior se aplica Shapiro WIlk, pues los resultados del estudio están 

basados en una población no mayor a 50, resultando la significancia bilateral de 

0,000 para la variable competencias digitales y 0,001 para practica docente, las  

cuales son  inferior a 0.05, lo que implica que los resultados de la muestra de 

estudio no provienen de una distribución normal por ende se aplicó la prueba de 

Rho de Spearman para la contrastación de hipótesis de la investigación 



 

 

Anexo 4. Instrumento/ variable 1 competencias digitales 
Estimados docente agradecería desarrollar este cuestionario de una investigación cuyo objetivo es determinar la relación entre las competencias digitales y la 
práctica docente en esta institución. Los datos obtenidos se manejarán de manera confidencial por lo cual le pedimos sea veraz en sus respuestas.  
Marque con una “X” la alternativa que crea conveniente, según la escala de calificación.  

Usa: Nunca (1), Casi nunca (2), a veces (3), Casi siempre (4) y siempre (5). 

N° Habilidades digitales 
Nunca  

(1) 
Casi nunca 

2 
A veces 

3 
Casi siempre 

4 
Siempre 

5 

1 
Estrategias de navegación por internet (p. e. búsquedas, filtros, uso de 
operadores, comandos específicos, uso de operadores de búsqueda, etc.)           

2 

Soluciones para la gestión y el almacenamiento en la "nube", compartir 
archivos, concesión de privilegios de acceso, etc. (p. e. Drive, Onedrive, 
Dropbox u otras)           

3 
Soluciones básicas a problemas técnicos derivados de la utilización de 
dispositivos digitales en el aula           

4 

Tareas básicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles 
problemas de funcionamiento (p. e. actualizaciones, limpieza de caché o de 
disco, etc.)            

5 
Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. e. blogs, 
wikis, plataformas específicas como Edmodo u otras)           

6 Herramientas para elaborar pruebas de evaluación           

7 
Actividades didácticas creativas para desarrollar la competencia digital en el 
alumnado            

8 
La compatibilidad de periféricos (micrófonos, auriculares, impresoras, etc.) y 
sus requisitos de conectividad           

  Competencias TIC           

9 
Habilidad para la comunicación en línea: foros, mensajería instantánea, 
chats, videoconferencias,…            

10 
Crear espacios para el almacenamiento y gestión de archivos y contenidos 
compartidos (p. e. Drive, Box, Dropbox, Office 365, etc.)           

11 Proporcionar herramientas para crear grabaciones de voz (podcast)            

12 Herramientas para crear presentaciones            

13 
Redes sociales o comunidades de aprendizaje para compartir información y 
contenidos educativos (p. e. Facebook, Twitter, Google+ u otras)            

14 Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital            

15 
Uso de herramientas para realizar la evaluación, tutoría o seguimiento del 
alumnado            



 

 

16 
Actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, apps o herramientas en mi 
trabajo            

  Recursos3.0           

17 
Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos 
(p. e. textos, tablas, audio, imágenes, vídeos, etc.)           

18 Recursos Educativos Abiertos (OER, REAs)           

19 
Sistemas de protección de dispositivos o documentos (control de acceso, 
privilegios, contraseñas, etc.)            

20 
Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, 
comunicación con familias, contenidos, evaluación de tareas, etc.)           

21 
Recursos para eliminar datos/información, cuando sea necesario, de la que 
es responsable sobre sí mismo o la de terceros            

22 
Herramientas que faciliten el aprendizaje como: infografías, gráficos 
interactivos, mapas conceptuales, líneas de tiempo, etc.            

 

  



 

 

Anexo 5: Instrumento/ variable 2 práctica docente: 

Estimados docente agradecería desarrollar este cuestionario de una investigación cuyo objetivo es determinar la relación entre las competencias digitales y la 
práctica docente en esta institución. Los datos obtenidos se manejarán de manera confidencial por lo cual le pedimos sea veraz en sus respuestas.  
Marque con una “X” la alternativa que crea conveniente, según la escala de calificación.  
Nunca (1), Casi nunca (2), a veces (3), Casi siempre (4) y siempre (5). 

  
Enseñanza - Tutoría 

Nunca  
(1) 

Casi nunca 
2 

A veces 
3 

Casi siempre 
4 

Siempre 
5 

1 
Orienta y aconseja al estudiante de manera constante 
y eficiente en el desarrollo de sus actividades.           

2 
Motiva al estudiante al desarrollo de sus competencias 
digitales en el cumplimiento de sus actividades.           

3 

Se mantiene informado del rendimiento académico de 
los estudiantes a fin de estimularlos y promover el 
logro de mejores resultados.           

4 
Lleva el registro de los estudiantes atendidos por 
semestre.           

5 

Elabora el file personal del estudiante tutorado. 
Recoge y procesa el nivel de satisfacción de los 
estudiantes tutorados sobre el programa de tutoría.           

  Investigación           

6 
Promueve el uso de repositorios y bases de datos 
para el desarrollo de sus actividades.           

7 
Busca registrar la información encontrada de manera 
sistemática           

8 
Entrega modelos acordes con las guías de 
investigación de la institución           

9 
Estimula el uso de las normas de citas y referencias 
acorde a la especialidad (APA, Vancouver, etc.)           

10 Promueve proyectos colaborativos con el uso de TIC           

  Manejo de TIC           

11 
Revisa las actividades en tempo real evidenciando 
manejo de TIC           

12 Promueve el uso de foros, blogs, wikis           

13 Registra evaluaciones haciendo uso de TIC           

14 
Combina herramientas tecnológicas en el desarrollo 
de sus actividades           



 

 

15 
Publica evaluaciones y/o resultados en plataforma o 
espacios virtuales.           

  Recursos 3.0           

16 
Utiliza Canva para interactuar y monitorear el trabajo 
de los estudiantes.           

17 
Emplea Google Doc para monitorear trabajo de los 
estudiantes           

18 
Recomienda espacios que permitan a sus estudiantes 
trabajar en tiempo real.           

19 
Realiza trabajos colaborativos fuera de aula 
interactuando mediante la web para tutoriar el trabajo.           

20 
Crea espacio con sesiones impartidas y están 
disponibles en la nube.           

 

  



 

 

Anexo 6:Certificados Firmados por  los jueces expertos 
 
 
 

 

 VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES 
Pertinen 

cia1 
Relevanc 

ia2 

Clarida 

d
3 

Sugeren 
cias 

N° Habilidades digitales Si No Si No Si No  

 
1 

Estrategias de navegación por internet (p. e. búsquedas, filtros, uso de operadores, comandos específicos, uso de operadores 
de búsqueda, etc.) 

X  X  x  
 

 
2 

Soluciones para la gestión y el almacenamiento en la "nube", compartir archivos, concesión de privilegios de acceso, etc. (p. e. Drive, 
One drive, Dropbox u otras) 

X  X  X  
 

3 Soluciones básicas a problemas técnicos derivados de la utilización de dispositivos digitales en el aula X  X  X   

 
4 

Tareas básicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles problemas de funcionamiento (p. e. actualizaciones, limpieza de 
caché o de disco, etc.) 

X  X  X  
 

 
5 

Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. e. blogs, wikis, plataformas específicas como Ed modo u otras) 
X  X  X  

 

6 Herramientas para elaborar pruebas de evaluación X  X  X   

7 Actividades didácticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado X  X  X   

8 La compatibilidad de periféricos (micrófonos, auriculares, impresoras, etc.) y sus requisitos de conectividad x  x  x   

 Competencias TIC Si No Si No Si No  

9 Habilidad para la comunicación en línea: foros, mensajería instantánea, chats, videoconferencias,… X  X  X   

10 Crear espacios para el almacenamiento y gestión de archivos y contenidos compartidos (p. e. Drive, Box, Dropbox, Office 365, etc.) X  X  X   

11 Proporcionar herramientas para crear grabaciones de voz (podcast) X  X  X   

12 Herramientas para crear presentaciones X  X  X   

13 Redes sociales o comunidades de aprendizaje para compartir información y contenidos educativos (p. e. Facebook, Twitter, 
Google+ u otras) 

x  x  x  
 

14 Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital X  X  X   

15 Uso de herramientas para realizar la evaluación, tutoría o seguimiento del alumnado X  X  X   

16 Actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, Apps o herramientas en mi trabajo X  x  x   

 Recursos3.0 Si No Si No Si No  

17 Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos (p. e. textos, tablas, audio, imágenes, vídeos, etc.) x  X  X   

18 Recursos Educativos Abiertos (OER, REAS) x  X  X   

19 Sistemas de protección de dispositivos o documentos (control de acceso,  privilegios, contraseñas, etc.) X  X  X   

20 Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, comunicación con familias, contenidos, evaluación de tareas, etc.) X  X  X   

21 Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, comunicación con familias, contenidos, evaluación de tareas, etc.) X  X  X   

22 Recursos para eliminar datos/información, cuando sea necesario, de la que es responsable sobre sí mismo o la de terceros X  X  X   

23 Herramientas que faciliten el aprendizaje como: infografías, gráficos interactivos, mapas conceptuales, líneas de tiempo, etc. X  x  X   

 
 



 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SÍ HAY SUFICIENCIA 

 

 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Javier silva Carnero DNI: 02779189 
 
Especialidad del validador: MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA 

 
 

 

Piura 09 de mayo de 2022 

 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión 

 

Firma del Experto Informante. 



 

 

 
  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Enseñanza - Tutoría Si No Si No Si No  

 
1 

Orienta y aconseja al estudiante de manera constante y eficiente en el desarrollo 
de sus actividades. 

X  X  X   

 
2 

Motiva al estudiante al desarrollo de sus competencias digitales en el 
cumplimiento de sus actividades. 

X  X  X   

 
3 

Se mantiene informado del rendimiento académico de los estudiantes a fin de 
Estimularlos y promover el logro de mejores resultados. 

X  X  X   

4 Lleva el registro de los estudiantes atendidos por semestre. X  X  X   

 
5 

Elabora el file personal del estudiante tutorado. Recoge y procesa el nivel de 
satisfacción de los estudiantes tutorados sobre el programa de tutoría. 

X  X  X   

 Investigación Si No Si No Si No  

 
6 

Promueve el uso de repositorios y bases de datos para el desarrollo de sus 
actividades. 

X  X  X   

7 Busca registrar la información encontrada de manera sistemática X  X  X   

8 Entrega modelos acordes con las guías de investigación de la institución X  X  X   

 
9 

Estimula el uso de las normas de citas y referencias acorde a la especialidad 
(APA, 
Vancouver, etc.) 

X  X  X   

10 Promueve proyectos colaborativos con el uso de TIC X  x  X   

 Manejo de TIC Si No Si No Si No  

11 Revisa las actividades en tiempo real evidenciando manejo de TIC X  X  X   

12 Promueve el uso de foros, blogs, wikis X  X  X   

13 Registra evaluaciones haciendo uso de TIC X  X  X   

14 Combina herramientas tecnológicas en el desarrollo de sus actividades X  X  X   

15 Publica evaluaciones y/o resultados en plataforma o espacios virtuales. X  x  X   

 Recursos 3.0 Si No Si No Si No  

16 Utiliza Canba para interactuar y monitorear el trabajo de los estudiantes. X  X  X   

17 Emplea Google Doc para monitorear trabajo de los estudiantes X  X  X   

18 Recomienda espacios que permitan a sus estudiantes trabajar en tiempo real. X  X  X   

 
19 

Realiza trabajos colaborativos fuera de aula interactuando mediante la web para 
tutoriar el trabajo. 

X  X  X   

20 Crea espacio con sesiones impartidas y están disponibles en la nube. x  X  X   



 

 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SÍ HAY SUFICIENCIA 

 

 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Javier silva Carnero DNI: 02779189 
 
Especialidad del validador: MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA 

 
 

 

Piura 09 de mayo de 2022 

 

 

 

 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 

planteados son suficientes para medir la dimensión 

 

Firma del Experto Informante. 

 
 



 

 

 
 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES 

 VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES 
Pertinen 

cia1 
Relevanc 

ia2 

Clarida 

d
3 

Sugeren 
cias 

N° Habilidades digitales Si No Si No Si No  

 
1 

Estrategias de navegación por internet (p. e. búsquedas, filtros, uso de operadores, comandos específicos, uso de operadores 
de búsqueda, etc.) 

X  X  x  
 

 
2 

Soluciones para la gestión y el almacenamiento en la "nube", compartir archivos, concesión de privilegios de acceso, etc. (p. e. 
Drive, One drive, Dropbox u otras) 

X  X  X  
 

3 Soluciones básicas a problemas técnicos derivados de la utilización de dispositivos digitales en el aula X  X  X   

 
4 

Tareas básicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles problemas de funcionamiento (p. e. actualizaciones, limpieza 
de caché o de disco, etc.) 

X  X  X  
 

 
5 

Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. e. blogs, wikis, plataformas específicas como Ed modo u otras) 
X  X  X  

 

6 Herramientas para elaborar pruebas de evaluación X  X  X   

7 Actividades didácticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado X  X  X   

8 La compatibilidad de periféricos (micrófonos, auriculares, impresoras, etc.) y sus requisitos de conectividad x  x  x   

 Competencias TIC Si No Si No Si No  

9 Habilidad para la comunicación en línea: foros, mensajería instantánea, chats, videoconferencias,… X  X  X   

10 Crear espacios para el almacenamiento y gestión de archivos y contenidos compartidos (p. e. Drive, Box, Dropbox, Office 365, etc.) X  X  X   

11 Proporcionar herramientas para crear grabaciones de voz (podcast) X  X  X   

12 Herramientas para crear presentaciones X  X  X   

13 Redes sociales o comunidades de aprendizaje para compartir información y contenidos educativos (p. e. Facebook, Twitter, 
Google+ u otras) 

x  x  x  
 

14 Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital X  X  X   

15 Uso de herramientas para realizar la evaluación, tutoría o seguimiento del alumnado X  X  X   

16 Actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, Apps o herramientas en mi trabajo X  x  x   

 Recursos3.0 Si No Si No Si No  

17 Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos (p. e. textos, tablas, audio, imágenes, vídeos, etc.) x  X  X   

18 Recursos Educativos Abiertos (OER, REAS) x  X  X   

19 Sistemas de protección de dispositivos o documentos (control de acceso,  privilegios, contraseñas, etc.) X  X  X   

20 Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, comunicación con familias, contenidos, evaluación de tareas, 
etc.) 

X  X  X   

21 Software disponible en mi centro (calificaciones, asistencias, comunicación con familias, contenidos, evaluación de tareas, etc.) X  X  X   

22 Recursos para eliminar datos/información, cuando sea necesario, de la que es responsable sobre sí mismo o la de terceros X  X  X   



 

 

23 Herramientas que faciliten el aprendizaje como: infografías, gráficos interactivos, mapas conceptuales, líneas de tiempo, etc. X  x  X   

 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SÍ HAY SUFICIENCIA 

  

  

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 
 

 Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Carlos Edgar Flores Arellano DNI: 41057398  
 

Especialidad del validador: Maestría en Educación de la creatividad 
 
 

 

Piura 09 de mayo de 2022 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 
planteados son suficientes para medir la dimensión 
 

 

Firma del Experto Informante. 
 

  

 

 

 



 

 

  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Enseñanza - Tutoría Si No Si No Si No  

 
1 

Orienta y aconseja al estudiante de manera constante y eficiente en el desarrollo 
de sus actividades. 

X  X  X   

 
2 

Motiva al estudiante al desarrollo de sus competencias digitales en el 
Cumplimiento de sus actividades. 

X  X  X   

 
3 

Se mantiene informado del rendimiento académico de los estudiantes a fin de 
Estimularlos y promover el logro de mejores resultados. 

X  X  X   

4 Lleva el registro de los estudiantes atendidos por semestre. X  X  X   

 
5 

Elabora el file personal del estudiante tutorado. Recoge y procesa el nivel de 
satisfacción de los estudiantes tutorados sobre el programa de tutoría. 

X  X  X   

 Investigación Si No Si No Si No  

 
6 

Promueve el uso de repositorios y bases de datos para el desarrollo de sus 
actividades. 

X  X  X   

7 Busca registrar la información encontrada de manera sistemática X  X  X   

8 Entrega modelos acordes con las guías de investigación de la institución X  X  X   

 
9 

Estimula el uso de las normas de citas y referencias acorde a la especialidad 
(APA, 
Vancouver, etc.) 

X  X  X   

10 Promueve proyectos colaborativos con el uso de TIC X  x  X   

 Manejo de TIC Si No Si No Si No  

11 Revisa las actividades en tiempo real evidenciando manejo de TIC X  X  X   

12 Promueve el uso de foros, blogs, wikis X  X  X   

13 Registra evaluaciones haciendo uso de TIC X  X  X   

14 Combina herramientas tecnológicas en el desarrollo de sus actividades X  X  X   

15 Publica evaluaciones y/o resultados en plataforma o espacios virtuales. X  x  X   

 Recursos 3.0 Si No Si No Si No  

16 Utiliza Canba para interactuar y monitorear el trabajo de los estudiantes. X  X  X   

17 Emplea Google Doc para monitorear trabajo de los estudiantes X  X  X   

18 Recomienda espacios que permitan a sus estudiantes trabajar en tiempo real. X  X  X   

 
19 

Realiza trabajos colaborativos fuera de aula interactuando mediante la web para 
tutoriar el trabajo. 

X  X  X   

20 Crea espacio con sesiones impartidas y están disponibles en la nube. x  X  X   

 



 

 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SÍ HAY SUFICIENCIA 

  

  

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 
 

 Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg: Carlos Edgar Flores Arellano DNI: 41057398  
 

Especialidad del validador: Maestría en Educación de la creatividad 
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1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 

planteados son suficientes para medir la dimensión 

 

Firma del Experto Informante. 
 
 

 

 

 



 

 

 
 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES 

 VARIABLE COMPETENCIAS DIGITALES 
Pertinen 

cia1 
Relevanc 

ia2 

Clarida 

d
3 

Sugeren 
cias 

N° Habilidades digitales Si No Si No Si No  

 
1 

Estrategias de navegación por internet (p. e. búsquedas, filtros, uso de operadores, comandos específicos, uso de operadores 
de búsqueda, etc.) 

X  X  x  
 

 
2 

Soluciones para la gestión y el almacenamiento en la "nube", compartir archivos, concesión de privilegios de acceso, etc. (p. e. 
Drive, One drive, Dropbox u otras) 

X  X  X  
 

3 Soluciones básicas a problemas técnicos derivados de la utilización de dispositivos digitales en el aula X  X  X   

 
4 

Tareas básicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles problemas de funcionamiento (p. e. actualizaciones, limpieza 
de caché o de disco, etc.) 

X  X  X  
 

 
5 

Herramientas para el aprendizaje compartido o colaborativo (p. e. blogs, wikis, plataformas específicas como Ed modo u otras) 
X  X  X  

 

6 Herramientas para elaborar pruebas de evaluación X  X  X   

7 Actividades didácticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado X  X  X   

8 La compatibilidad de periféricos (micrófonos, auriculares, impresoras, etc.) y sus requisitos de conectividad x  x  x   

 Competencias TIC Si No Si No Si No  

9 Habilidad para la comunicación en línea: foros, mensajería instantánea, chats, videoconferencias,… X  X  X   

10 Crear espacios para el almacenamiento y gestión de archivos y contenidos compartidos (p. e. Drive, Box, Dropbox, Office 365, etc.) X  X  X   

11 Proporcionar herramientas para crear grabaciones de voz (podcast) X  X  X   

12 Herramientas para crear presentaciones X  X  X   

13 Redes sociales o comunidades de aprendizaje para compartir información y contenidos educativos (p. e. Facebook, Twitter, 
Google+ u otras) 

x  x  x  
 

14 Espacios para formarme y actualizar mi competencia digital X  X  X   

15 Uso de herramientas para realizar la evaluación, tutoría o seguimiento del alumnado X  X  X   

16 Actualizarme e incorporar nuevos dispositivos, Apps o herramientas en mi trabajo X  x  x   

 Recursos3.0 Si No Si No Si No  

17 Herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos (p. e. textos, tablas, audio, imágenes, vídeos, etc.) x  X  X   

18 Recursos Educativos Abiertos (OER, REAS) x  X  X   

19 Sistemas de protección de dispositivos o documentos (control de acceso,  privilegios, contraseñas, etc.) X  X  X   

20 Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, comunicación con familias, contenidos, evaluación de tareas, 
etc.) 

X  X  X   

21 Software disponible en mi centro (p. e. calificaciones, asistencias, comunicación con familias, contenidos, evaluación de tareas, 
etc.) 

X  X  X   



 

 

22 Recursos para eliminar datos/información, cuando sea necesario, de la que es responsable sobre sí mismo o la de terceros X  X  X   

23 Herramientas que faciliten el aprendizaje como: infografías, gráficos interactivos, mapas conceptuales, líneas de tiempo, etc. X  x  X   

  



 

 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SÍ HAY SUFICIENCIA 

  

  

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ] 
 

 Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Ruesta Valdiviezo, Aurea Milagros. DNI: 02767218 
 

Especialidad del validador: Maestría en Docencia y gestión Educativa 
 

 

Piura 09 de mayo de 2022 

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

  

 

  

                                                                                                                                                                   
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítem 

planteados son suficientes para medir la dimensión  
 Firma del Experto Informante. 

 

 
  



 

 

  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Enseñanza - Tutoría Si No Si No Si No  

 
1 

Orienta y aconseja al estudiante de manera constante y eficiente en el desarrollo 
de sus actividades. 

X  X  X   

 
2 

Motiva al estudiante al desarrollo de sus competencias digitales en el 
cumplimiento de sus actividades. 

X  X  X   

 
3 

Se mantiene informado del rendimiento académico de los estudiantes a fin de 
estimularlos y promover el logro de mejores resultados. 

X  X  X   

4 Lleva el registro de los estudiantes atendidos por semestre. X  X  X   

 
5 

Elabora el file personal del estudiante tutorado. Recoge y procesa el nivel de 
satisfacción de los estudiantes tutorados sobre el programa de tutoría. 

X  X  X   

 Investigación Si No Si No Si No  

 
6 

Promueve el uso de repositorios y bases de datos para el desarrollo de sus 
actividades. 

X  X  X   

7 Busca registrar la información encontrada de manera sistemática X  X  X   

8 Entrega modelos acordes con las guías de investigación de la institución X  X  X   

 
9 

Estimula el uso de las normas de citas y referencias acorde a la especialidad 
(APA, 
Vancouver, etc.) 

X  X  X   

10 Promueve proyectos colaborativos con el uso de TIC X  x  X   

 Manejo de TIC Si No Si No Si No  

11 Revisa las actividades en tiempo real evidenciando manejo de TIC X  X  X   

12 Promueve el uso de foros, blogs, wikis X  X  X   

13 Registra evaluaciones haciendo uso de TIC X  X  X   

14 Combina herramientas tecnológicas en el desarrollo de sus actividades X  X  X   

15 Publica evaluaciones y/o resultados en plataforma o espacios virtuales. X  x  X   

 Recursos 3.0 Si No Si No Si No  

16 Utiliza Canba para interactuar y monitorear el trabajo de los estudiantes. X  X  X   

17 Emplea Google Doc para monitorear trabajo de los estudiantes X  X  X   

18 Recomienda espacios que permitan a sus estudiantes trabajar en tiempo real. X  X  X   

 
19 

Realiza trabajos colaborativos fuera de aula interactuando mediante la web para 
tutoríar el trabajo. 

X  X  X   

20 Crea espacio con sesiones impartidas y están disponibles en la nube. x  X  X   

 



 

 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SÍ HAY SUFICIENCIA 
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Piura 09 de mayo de 2022 

  

1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo 
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

  

  

  

  

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítem planteados son                                                                             

 Suficientes para medir la dimensión  

                                                                                                                                                               Firma del Experto Informante 
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