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RESUMEN

Esta investigacion esta orientada al rubro de transporte publico urbano basicamente
a la informacién relevante que estas empresas brindan a los usuarios o pasajeros de
la ciudad de Trujillo. La gran dependencia que ha creado este sector en la sociedad
no solo por la necesidad de trasladarse de un lugar a otro o por las rutas que
vinculan instituciones publicas o privadas y que facilitan diariamente en el proceso
laboral, académico, turistico o domeéstico, sino que va mas orientado al costo que
implica pagar por ese servicio siendo el mas comodo para el bolsillo del ciudadano.

Es por ello que esta investigacion propuso una solucion para mejorar su método de
difusion de la informacién que estéa ligado a las rutas, tiempo de recorrido, horario
de atencion vy tarifa de pago del servicio de transporte a través de un sistema web
movil de rutas donde se ha conseguido un incremento del conocimiento del poblador
acerca de las rutas de un 50.08% a un 56.78%, también se ha conseguido un
incremento del conocimiento del poblador acerca del tiempo de recorrido de un
49.08% a un 56.28%, asi mismo se logré un incremento del conocimiento del
poblador acerca de horario de atencion y tarifa de pago de un 49.90% a un 57.34%.
Se concluyé que la implementacion del sistema web movil de rutas mejord
significativamente la difusion del recorrido de las empresas de transporte de la

ciudad de Truijillo.

Palabras claves: Empresa de Transporte, Difusibn de Recorrido, Tiempo de

Recorrido, Horario de Atencion.
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Abstract

This research is oriented to the area of urban public transport basically to the relevant
information that these companies provide to the users or passengers of the city of
Trujillo. The great dependence that this sector has created in society not only
because of the need to move from one place to another or by the routes that link
public or private institutions and which facilitate daily work, academic, tourist or
domestic, but also is more oriented to the cost that implies paying for that service
being the most comfortable for the pocket of the citizen. That is why this research
proposed a solution to improve its method of disseminating the information that is
linked to the routes, time of travel, hours of attention and fee of payment of the
transport service through a mobile web system of routes where an increase in the
villagers 'knowledge about the routes from 50.08% to 56.78% has been achieved, an
increase in the villagers' knowledge about the journey time from 49.08% to 56.28%
has also been achieved, an increase in the villagers' knowledge about working hours
and payment rate from 49.90% to 57.34%. It was concluded that the implementation
of the mobile route web system significantly improved the diffusion of the route of the

Trujillo city transport companies.

Keywords: Transport Company, Travel Diffusion, Travel Time, Business Hours.
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1.

1.1

Introduccién:

Realidad Problematica:
El transporte Publico urbano ha logrado comunicar a los 11 distritos que

conforman la ciudad de Truijillo, esto ha generado una gran dependencia de
parte de la poblacién al transporte publico urbano.

La gran demanda de este sector es producto de los beneficios econémicos
gue brinda a la poblacién, ya que, el pago por el servicio de trasladarse de un
lugar a otro, llamase de distritos a centros poblados u otros puntos de la
ciudad son muy comodos.

Estos servicios son utilizados por estudiantes clasificados como universitarios,
académicos y colegiales, que tienen la necesidad de trasladarse a sus centros
de estudios. Por otro lado también son utilizados por trabajadores de distintas
empresas de sector publico o privado y amas de casa que realizan actividades
cotidianas como compras en mercados, pagos de servicios, etc.

La ciudad de Trujillo tiene un estimado de 65 empresas dedicadas a este
sector, lo que da lugar a una gran cantidad de rutas trazadas en su litoral.

Las rutas establecidas por las empresas de transporte publico urbano son
validadas por el ministerio de transporte y telecomunicaciones en colaboracion
con la municipalidad provincial de Trujillo y clasificada como red vial vecinal o
rural por el SINAC (Sistema nacional de Carreteras).

Las ruta de diferentes empresas de transporte publico urbano son divididas en
N numeros de tramas y son identificadas con una linea que puede ser
representada por letras, nimeros o imagen que son visualizadas en la parte
frontal de la unidad de transporte, dando a conocer al poblador la trayectoria,
calles, instituciones y los lugares por donde hara su recorrido. Cada empresa
asigna un numero de unidades para realizar el recorrido de la ruta, y el control
del cumplimiento de la misma se hace mediante marcadores o puntos de
control ubicados en lugares estratégicos de la ruta, asi mismo los paraderos y
los puntos donde recogen los pasajeros también son establecidos dentro la

ruta.
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El control de la frecuencia de las unidades dentro de la ruta se ven reflejados
en un cronograma establecido para cada unidad y esta informacién se
encuentra en las tarjetas de control que son de material fisico como papel
(véase anexo N°2).

El tiempo de recorrido de las tramas y el total de la ruta se ven reflejado
también en el cronograma, ya que, para cada trama es asignada el tiempo que
debe cumplir la unidad en recorrerla, la suma de los tiempos de cada trama
nos dara un tiempo aproximado que le tomara a la unidad para recorrer toda la
ruta.

La tarifa de pago de servicios depende de las tramas recorridas o el punto de
inicio donde abordo el pasajero la unidad y el punto final de su viaje donde
también influye los dias especiales o festivos tales como los estipulados por el
calendario, el horario de atencién depende de la hora de salida de la primera
y la udltima unidad que recorrera la ruta, también influye los dias especiales o
festivos de atencion tales como los estipulados por el calendario (véase Anexo
N°4).

Descrita esta informacion de forma detallada del proceso de control,
frecuencia de las unidades y la distribucién de las tramas, tiempo de recorrido,
puntos de marcaje, paraderos, horarios y tarifa de la ruta, se ha creido
conveniente saber cuanto conoce la poblacién acerca de esta informacion que
es vital tengo conocimiento. Es por ello que se aplicé una técnica de
extraccion de informacion denominada encuesta en el afio 2016 (véase anexo
n°l). Teniendo como resultado después de aplicar la encuesta que el 90%
desconoce la ruta completa de la empresa de transporte que usa
cotidianamente, el 95% desconoce el tiempo total que realiza la unidad de
transporte en el recorrido de su ruta, el 88% no sabe las tramas ni el tiempo
gue lleva realizar las mismas, el 98% no ubica los puntos o paraderos
autorizados por la empresa, el 60% desconoce las instituciones o empresas
gue estan vinculadas dentro de la ruta, el 95% no tiene idea del tiempo de
frecuencia que tiene las unidades méviles dentro de la ruta, 40% desconoce la

tarifa publica urbana de dias normales y especiales, el 50% desconoce el
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horario de atencion de dias normales y especiales. Los resultados no son
favorables y deja al descubierto que las empresas de transporte publico
urbano no difunden de manera correcta la informacion que la poblacion
deberia conocer debido a la gran importancia que tiene este sector en la
sociedad que se ven reflejadas en el desarrollo, agilizacion y traslado de las
personas a distintos puntos de la ciudad, esto facilita muchos procesos que se
realiza cotidianamente llamese en aspectos laborales, familiares, sociales,
Académicos y turisticos.

Cabe resaltar que la informacion que es brindada a la poblacion acerca de
estos servicios de transporte no es bien difundida y no es suficiente, ya que el
poblador cuenta con una limitada informacion acerca de estos servicios, que
son difundidas de la siguiente manera: los recorridos, son presentadas de
forma fisica (pegados) en modelo de croquis que son visualizadas al interior
de cada unidad, de la misma forma que son presentados las tarifas y la
linea(véase en Anexo N° 4), la difusion de esta informacion es limitada ya que
el usuario debe abordar necesariamente la unidad de transporte para poder
informarse del recorrido y la tarifa que debe pagar por el servicio.

En cuanto a las entidades o instituciones vinculadas al recorrido, estas no son
tomadas en cuenta en una estructura detallada que informe al usuario, sino
son expresadas de forma directa por el cobrador, el horario de atencion del
servicio tanto de dias normales y especiales estipulados por calendario es
tomada en cuenta pero la informacion no es presentada de forma adecuada,
los paraderos, no son visualizados ni percibidos por el usuario, las tramas, no
son visualizadas ni difundidas, ahora en cuanto al tiempo, el total estimado
gue le tomara a la unidad recorrer toda la ruta, la frecuencia de unidades que
recorren la ruta, el tiempo estimado que le tomara a las unidades recorrer
cada trama no se perciben ni se difunden, esto da a conocer que el manejo y
difusion de la informacion de parte de las empresas dedicadas a este sector
se ven contrastados por el resultado de la encuesta realizada que dan a
conocer la desinformacién que tiene la poblacién acerca de las rutas de las

empresas que brindan este servicio.
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1.2.

Trabajos previos:
1.2.1. Locales:

(MORALES GOMEZ, 2014) “Disefio de un sistema para la
mejora en el control de las unidades de las empresas de
transporte urbano en la ciudad de Truijillo”.

Resumen:

Esta investigacion plantea el disefio de un sistema que permitird
el control de llegada de la unidad de transporte a cada punto o
trama establecida por la empresa dentro de la ruta.

Aporte:

Esta investigacion me permitira conocer de forma descriptiva el
proceso, control e identificacion del cumplimiento del recorrido de

la unidad de transporte dentro de la ruta.

1.2.2. Nacionales:

(BORJAS GIRALDO, 2013) “Analisis, disefio e implementacion
de un sistema de informacion para la administracion de horarios
y rutas en empresas de transporte publico”.

Resumen:

La presente investigacion pretende proponer un sistema de
informacion que permita lograr administrar de una manera
Optima los horarios y rutas presentados en el sistema de

transporte urbano de Lima metropolitana.

Aporte:

El presente proyecto de investigacion aporta de manera directa
en la administracion O6ptima de cronogramas de control de las
unidades de transporte, esta informaciéon me permitira conocer

dicho proceso.
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(BARTOLO QUISPE, 2012) “Andlisis y disefio de un sistema
para identificar zona de mayor trafico en la ciudad de lima

utilizando software libre”.

Resumen:

La investigacion plantea un andlisis y propuesta de un sistema
de informacion que permitira proponer rutas alternas en el caso
se genere una congestion vehicular, esto permitira mayor fluidez
y mejorar el tiempo de llegada de un punto a otro.

Aporte:

Esta investigacion es tomada como referencia por su analisis y
propuesta de solucion en cuanto a trazos de rutas alternas

sugeridas.

1.3. Teorias relacionadas al tema:

1.3.1.

1.3.2.

Enfoque Sistémico:

El enfoque sistémico da a conocer la importancia de estudiar los
componentes que conforman un sistema, define el sistema como
un todo influenciado por las interacciones de sus partes (biotico
0 abiotico), es decir, un sistema esta agrupado por elementos,

interaccidn, organizacion y objeto.

Andlisis y Disefio de Sistemas:

Es el proceso de analisis y diagnostico del estado de una
institucion de diferentes sectores, tiene como finalidad proponer
mejoras en sus procesos con reglas y métodos mas adecuados,

apoyados por las tecnologias y sistemas de informacion.
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1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

Gestion de Datos:
Est4 orientado a todos los métodos de administracion y gestion
de informacibn de wuna determinada institucion, dando

importancia y valor sustancial a este recurso.

Ingenieria Web:

La implementacion y desarrollo de Sistemas web estd compuesta
por elementos caracteristicos, como disefio de interfaz, la
usabilidad, su disponibilidad, escalabilidad e integridad, asi como
metodologias, técnicas y patrones que permiten cubrir los

requisitos de calidad de estos sistemas.

Tecnologia Movil:

La tecnologia movil es orientada y enfocada a los equipos
denominados celulares, tablets entre otros equipos, que son
medios de comunicacion inalambricos y portables. Su evolucion
es notoria en la actualidad ya que, es una herramienta que
cuenta con un sistema operativo y permite el manejo de
diferentes aplicaciones que son descargadas e instaladas de

manera directa y es utilizado en distintos escenarios

1.3.6. Transporte Pablico Urbano:

1.3.7.

En una publicacién realizada por el sitio web (HABITAD, 2011) hace

mencién la siguiente definicién hecha por el filésofo (ILLICH, 1974) en

su libro Energy and Equity, “(...) motores mecanicos para trasladar

hombres y cosas”.

Rutas de transporte terrestre:

Medio o via de comunicacién terrestre definido como camino pre

establecido por la empresa de transporte o el mismo gobierno, la

17



1.3.8.

1.3.9.

finalidad de las rutas es facilitar el acceso y movilidad de un punto a
otro, permitiendo asi el traslado de personas y cosas. El ministerio de
transporte y telecomunicaciones del Peri y el SINAC - Sistema
Nacional de Carreteras lo clasifica de la siguiente manera: “Red vial

Nacional, Departamental y Vecinal o Rural”. (MTC, 2016)

Empresas de Transporte:
Empresas dedicadas y orientadas a la prestacién de servicios del
traslado de personas de un punto o lugar a otro, mantienen un
estandar de colores y tamafnos representativos que identifican las
unidades de transporte que conforman cada empresa de este sector.
Dichos estandares son definidos independientemente por los socios o
directivos de cada empresa de transporte.
Uno de los tipos de empresas de este sector es el publico, hace
referencia a las empresas de transporte que estan al servicio de la
poblacién, su precio por el derecho de este servicio es minimo por
tener un fin social y util a la comunidad, tiene normas y reglamentos
gue son supervisados por el estado mediante el ministerio de
transporte y telecomunicaciones a través de normas y decretos.

(MTC, 2016)

Difusion de recorrido:

Dar a conocer de manera adecuada la informacion del recorrido de
las rutas trazadas en el litoral de distintas empresas dedicadas al
rubro de transporte en este caso urbano, no dejando de lado la
informacion vinculada al recorrido como: tramas, tiempo de recorrido,
instituciones vinculadas a la ruta, tarifa de pago y horario de atencion

del servicio.
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1.3.10. Sistema Web Movil:

1.3.11.

El avance de la tecnologia con lo que respecta a las
telecomunicaciones ha permitido al usuario tener una conectividad
desde cualquier lugar, ya que dispone no solo una red cableada o red
inaldmbrica en el hogar o trabajo, sino también de datos otorgados por
diferentes operadores que brindan los servicios de telefonia, esto da
paso a una nueva definicibn de web movil describiéndolo como
‘acceso a la web desde aparatos o dispositivos cuya principal cualidad
es la movilidad” (Arroyo, 2009), es claro que en la actualidad los
usuarios que navegan por la web tengan como demanda el acceso
desde cualquier equipo o dispositivo y la movilidad para navegar por la

web.

Sistema Web:
El gran crecimiento y aceptacion del internet en las personas a

destruido muchas paradigmas, esto da paso a una nueva etapa del
proceso y difusion de la informacidén. Una publicacion realizada por
(MENENDEZ, 2012) en la universidad de Murcia de Espafia lo define
de la siguiente manera “un sistema web es basicamente una manera
de facilitar el logro de una tarea especifica en la web”.

El rol mas importante que cumple el sistema web es permitir la
interaccion del usuario dandole la facilidad de busqueda de
informacion. Cabe resaltar que esta es una ventaja muy favorable, ya
gue existe una gran fuente informacién que los usuarios pueden
acceder en cuestion de segundos. Sin embargo esto ha creado
innumerables problemas en la sociedad de tipos social donde las
personas ahora en la actualidad prefieren el contacto virtual que
personal, en el tema econdémico los delitos y ataques informéticos han

ido en aumento.
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El impacto de los sistemas web como ya es notado ha generado gran
aporte econémico, académico, social pero también vulnerabilidades
gue se deben reducir.
1.3.12. Aplicacién Movil:

Debido al gran impacto y evolucion de los ordenadores en distintos
escenarios, el ser humano ya no opta por la inmovilidad, ahora
prefiere la movilidad y también tener el acceso a la informacién en
cualquier lugar llamese auto, supermercados, etc. Las aplicaciones
moviles van orientadas a esa necesidad y son especialmente
desarrolladas para ser ejecutados en dispositivos moviles tales como
celulares, tablets, etc. Esto es una ventaja valiosa ya que puedes

navegar y acceder a la informacion desde tu dispositivo.

1.3.13. PHP:

Sus siglas que significan “Hypertext Pre-Processor” Lenguaje de
programacion orientado a la creaciéon de proyectos web, fue
creado por Rasmus lerforf en 1995, este lenguaje ha permitido
gue las paginas web dejen de ser estaticas y logren conectarse
con un gestor de bases de datos dando la posibilidad de la
interaccion del visitante con el sistema.
Caracteristicas principales:

e Cadigo abierto esta disponible completamente gratis.

e Permite ejecutar en diferentes sistemas operativos por lo

tanto es multiplataforma.
e Permite generar y realizar paginas dinamicas.

e Insercién y comunicacién con HTML.

1.3.14. Android:
Desarrollado por Android Inc. En el afio 2005 adquirida

posteriormente por google, segun una publicacién hecha en la
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Universidad complutense de Madrid (Herraiz Anton, 2012) define
a Android como “un sistema operativo y plataforma software
basado en Linux orientado basicamente a dispositivos moviles
como teléfonos celulares, tablets, etc.”, contrastadas en la
publicacibn hecha por (Orozo, 2011) definiendo sus
caracteristicas como:

e Ellenguaje basico que utiliza es Java.

e Soporte para grafico 2D y 3D.

e Navegador web basado en motor Webkit.

e El sistema se basa en Linux version 2.6.

e Codigo abierto bajo licencias de software libre como

apache.

1.3.15. Mysql:
Segun la publicacion hecha por (Nieto, 2007) define y describe
MYSQL como “un Sistema gestor de base de datos”, fue fundado en
1995 por Michael Widenius y David Axmark ambos expertos en
cbdigo abierto.
Caracteristicas principales:
e Funciona en diferentes plataformas.
e Permite Sistemas de almacenamiento transaccional y no
transaccional.
e Cuenta con sistemas de Privilegios y contrasefas
encriptados seguras al conectarse a un servidor.
e Basado en codigo abierto bajo licencia de GPL.
e Sentencias completas para operadores y funciones bajo

clausulas de consultas.
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1.3.16.

APl Google Maps:

Siglas definidas como “Application Programming Interface”, en la
publicacién hecha por (Merino, 2014) define a APl como “un
conjunto de reglas (codigo) y especificaciones para las
aplicaciones...” en efecto el conjunto de reglas vy
especificaciones facilita mucho la labor de un determinado
proyecto a realizar, en el caso de hacer proyectos de
geolocalizacién que se utiliza en el entorno de google maps es
muy valiosa esta libreria ya que por ser de libreria adaptable
podemos modificar el mismo de acuerdo a nuestras necesidades.
Las Google Maps API ha crecido y se ha ido consolidando al
transcurrir del tiempo, ahora esta disponible para distintas
plataformas ya sea para proyectos en dispositivos méviles como

Android y I0S, también en plataformas web.

1.3.17. Glosario Terminoldgico:

e Autobus:

También conocido como Omnibus, objeto motorizado que esta

disefiado principalmente para transportar personas u objetos de un

lugar a otro.

e Conductor:

Participante principal que es de apoyo en el manejo y maniobra de las

unidades de transporte, son certificados y acreditados para ejercer y

laborar con esta profesion.

e Pasajeros:

Es aquel que utiliza los servicios de transporte publico, el rol que

cumple es pagar por el derecho de ser trasladarlo de un punto a otro.
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Linea de bus:
Identificador de la ruta que cumple la unidad de transporte, en la
mayoria de los casos son observados en la parte delantera de la

unidad, son representados por letras, nimeros o Figuras..

Tarjeta de Control:

Cronograma de control de tiempo en la circulacion de las unidades
dentro de la ruta, son reportados y acreditados en cada trama
establecida por la empresa.

Paraderos:
Puntos establecidos por la empresa de transporte para el recojo de

pasajeros, son distribuidos estratégicamente dentro de la ruta.

Tiempo de Recorrido:
Tiempo estimado y programado por cada trama, esta validada y
observada en la tarjeta de control que son entregados a cada unidad

de transporte

Frecuencia:
Tiempo de intervalo de las unidades de transporte que recorren la

ruta, estos son definidos por la empresa.

1.3.18. Metodologia ICONIX:

Metodologia orientada al analisis, despliegue e implementacion
en el desarrollo de un sistema de informacion, reconocida
también por ser una metodologia rapida, ya que, considera solo
artefactos principales y necesarios para el desarrollo del
proyecto. La metodologia fue elegida a base de consultas

realizadas a expertos en el desarrollo y uso de metodologias

(Véase anexo 5, 6 y7).
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V1 Realiza Documentacion necesaria en el andlisis y modelamiento.

V2 Excelente para proyectos cortos por el Factor tiempo

V3  Permite analizar artefactos principales y necesarios para el desarrollo del SI

V4 Adaptable a cualquier escenario que se requiera en el desarrollo del software

V5  Impacto favorable en el factor econémico

Estructura de Documentacién

Andlisis de Requisitos

e Modelo de Dominio
e Prototipaciéon Rapida

e Modelo de Caso de Uso
Andélisis y Disefio Preliminar

e Descripcién de Casos de
Uso

e Diagrama de Robustez
Disefio
e Diagrama de Secuencia
Implementacion
e Escribir/Generar Cédigo

Pruebas

Orientado al andlisis de las necesidades o
caracteristicas del sistema, enfocado a un objetivo
donde el desarrollador se hara la pregunta ¢que se
desea automatizar?

Compuesto por n numero de clases enfocado al
proceso que se quiere automatizar.

Vista grafica Previa de lo que conformaria el sistema de
informacién. pantalla principal, Formularios, etc.

Describe de manera Especifica los requerimientos
funcionales orientados al objetivo central del actor.

Permiten describir las reacciones y las acciones del
sistema desde la perspectiva del actor.

Permite observar gréaficamente la relacion y las
interacciones que existen entre los participantes de los
casos de uso

Describe el comportamiento de forma secuencial las
acciones que podrian tomar los casos de uso.

Etapa que permite el desarrollo del sistema de
informacién luego de analizar, realizar y describir los
artefactos necesarios para su correcta implementacion.

Etapa de prueba del software orientado al cumplimiento

funcional.

Carla Patricia “Uso de Metodologia lconix”

24



1.4

1.5.

Formulacion del problema:

¢De qué manera el sistema web movil de rutas mejorara la difusion del

recorrido de las empresas de transporte publico urbano en la ciudad de

Trujillo en el afio 20167

Justificacion del estudio

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Tecnoldgica:

Los conocimientos adquiridos en lenguaje web movil y procesamiento y
administracion de datos, ademas de la utilizacion de APIS V3 de google
maps, me permitiran proponer y realizar el sistema web movil de
consulta, permitiendo la difusion del recorrido de las empresas de

transporte publico urbano de la ciudad de Truijillo.

EconOmica:

En este caso el usuario al estar informado de las rutas, tramas,
instituciones que estan vinculadas a la ruta, le permitira utilizar las
unidades de transportes publico urbano de las empresas de la ciudad
de Trujillo con mayor certeza y seguridad de llegar a su destino,
conociendo la tarifa publica que esto genera un ahorro para los

pasajeros.

Operativa:

El sistema web movil permitira difundir la informacién extraida del objeto
de estudio, tales como ruta, tramas, tiempo de recorrido, frecuencia,
ubicacion geografica y tarifa econémica. Esto permitird a la poblacion
trujillana tener la informacién disponible en cualquier parte y a cualquier

hora en distintos dispositivos.
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1.6. Hipotesis:

El sistema web movil de rutas mejora significativamente la difusion del
recorrido de las empresas de transporte publico urbano en la ciudad de
Trujillo en el afio 2016.

1.7. Objetivo General:

Mejorar significativamente la difusion del recorrido de las empresas de
transporte publico urbano de la ciudad de Trujillo en el afio 2016 a traves de

un sistema web movil de rutas.

1.8. Objetivos Especificos:

e Identificar los paraderos, tramas, rutas completas y las entidades e
instituciones que estan vinculadas a la ruta.

e Determinar el tiempo de recorrido en las tramas, rutas completas y la
frecuencia de las unidades dentro de la ruta.

e I|dentificar la tarifa de pago del servicio de transporte.
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2. Método:

2.1. Disefio de investigacion:
2.1.1. Disefio Experimental del tipo Pre Experimental:

Diseflo con Prueba — Pos prueba:
Este disefio permitird a la investigacion como
objetivo, manifestar el estado en que se
encuentra las variables propuestas antes y
después de proponer la alternativa de solucion,
esto facilitara dar una respuesta a la hipotesis

planteada en la investigacion.

Grupo Pre Prueba Tratamiento Post Prueba
GE 01 X 02
GE Grupo de Estudio
o1 Pre Test
02 Post Test

2.2. Variables y Operacionalizacion de variables:

2.2.1. Ildentificaciéon de variables:

Variable Independiente Variable Dependiente

Sistema web movil de rutas Difusion del recorrido

Escala de Medicion Escala de Medicion

Cuantitativa Cuantitativa



2.2.2. Operacionalizacion de variables:

Matriz 2.2.2 — O. Variable Independiente.

ESCALA DE
IND\IIE'?DEII'\?DBILE?\ITE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES MEDICION
Razon
Una publicacién realizada por . :
; Técnica Caja Negra
(MENENDEZ, 2012) en la Sistema de Consulta que : ’ X
universidad de Murcia de e . qu
Espafia lo define de la permitira fa_lcmtar e_ll usuario
Sistema web siguiente manera “un sistema obtener informacion del
movil de rutas wgb moévil de rutas es recorrido de las rutas de las
o empresas de transporte
basicamente una manera de tblico urbano
facilitar el logro de una tarea P
especifica en la web en cuanto Técnica Caja Blanca X

a ubicacion y recorrido”.

Matriz 2.2.3 — O. Variable Independiente (detalle).

ESCALA
DIMENSIONES DE
INDICADORES DESCRIPCION DATOS METRICA MEDICION
V. Independiente Razén

CV =Clases Validas

Pruebas orientadas a la
funcionalidad y validacién
de interfaces del sistema X
y de la interaccion de
elementos o datos de
entrada y salida.

Técnica Caja

Prueba funcional
Negra

CNV =Clases no Validas

Métrica orientado a la € =numero de aristas

mantenibilidad del cédigo
ejecutado dentro  del
proyecto fue planteado
por Thomas McCabe en
1976

Técnica Caja

Blanca V(G)=e-n+2

Prueba Unitaria

N=Numero de Nodos
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Matriz 2.2.4 - O. Variable Independiente

ESCALA DE
MEDICION

VARIABLE

DEPENDIENTE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES

Razoén
Difusion
Numero de paraderos,
El recorrido de una unidad tramas, rutas y las X
de  transporte publico Proceso que permitira dar a instituciones ligadas a
urbano va ligado a una ruta conocer los diferentes la ruta.
establecida o También recorridos (ligadas a una
denominado por el SINAC ruta), el tiempo estimado
Difusion del (Sistema  Nacional de del recorrido y la tarifa de
Recorrido Carreteras) como Red Vial pago por el servicio de Difusién X
Vecinal o Rural que transporte de las empresas Tiempo de Recorrido
conecta puntos o lugares que forman parte del objeto
tales como capital de la de estudio.
provincia, distritos y
distintos centros poblados. Difusion N

Tarifa de pago
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DIMENSION

V. Dependiente

Difusién
NUmero de
paraderos, tramas,
rutas y las
instituciones ligadas
alaruta.

Difusion
Tiempo de Recorrido

Difusion
Tarifa de pago

INDICADORES

Paraderos

Trama

Linea

Instituciones
vinculadas

Tiempo de
tramas

Tiempo total

Frecuencia

Horario

Tarifa

DESCRIPCION

Paraderos distribuidos y ubicados
dentro de la ruta.

Tramas ubicadas dentro de la ruta

Lineas existentes por cada
empresa representada por letra,
imagen o nimero.

Entidades o instituciones
vinculadas a la ruta.

Minutos que transcurre en el
recorrido de tramas.

Minutos que transcurre en el
recorrido total de la ruta

Minutos de distancia entre
Unidades que transitan la ruta.

Tiempo de atencion del servicio de
transporte. Cronograma de
entrada y salida de unidades.

Precios establecidos
Por la empresa

TECNICA

/INSTRUMENTO

Encuesta
Entrevista

Guia de
observacion

P =N° de Paraderos

PM =N° de puntos de
marcaje

IR =N° Identificadores
de la ruta asignada

El =N° de Entidades o
instituciones

H = hora cronométrica
asignada.
t = tramas de recorrido

tr =N° de tramas que
conforman la ruta
T = Tiempo por trama

Hu= Hora de salida de
unidad

Huo= hora de salida de
primera unidad.

Hur= hora de llegada
de ultima unidad.

Precio por tramas
recorridas

CALCULO

ZIR
D

i=1 [tH —tH ]

tr
ZTL‘ +Ter
i=1

i=1 [Hui — Hun ]

[HUo — Hug ]

OBJETIVO ESPECIFICO

Identificar los paraderos,
tramas, rutas completas y las
entidades e instituciones que

estan vinculadas a la ruta.

Determinar el tiempo de
recorrido en las tramas, rutas
completas y la frecuencia de

las unidades dentro de la ruta.

Identificar |a tarifa de pago
del servicio de transporte.

Matriz 2.2.3 — O. Variable Independiente (detalle).



2.3. Poblacion y Muestra:

2.3.1. Poblacién de estudio:

La presente investigacion esta orientado al sector de
transporte publico urbano, lo que da lugar que sus
diferentes recorridos de sus rutas estén ubicados y
vinculados en distintos distritos de la ciudad de Truijillo,
tales como se muestra en la matriz 2.3.1-A

Cada distrito cuenta con un numero de habitantes de
diferente magnitud, como la muestra la matriz 2.3.1-B, la
suma de los habitantes de los diferentes distritos que
estan vinculadas a la ruta sera tomada como la poblacion
total para la investigacion, esto permitira extraer una
muestra para la aplicacion del instrumento de recoleccion

de informacion.

Matriz 2.3.1-A - Distritos vinculadas a la ruta

Distrito (?r!gaurg) Latitud Longitud
Trujillo 34 08°06’34"” 79°02’'00”
El Porvenir 104 08°04’55” 79°00'09”
La Esperanza 87 08°04'41” 79°02’43"
Florenciade 102 08°04’51” 79°01'25”
Laredo 95 08°05'28” 78°57'40”
Moche 10 08°10'20” 79°00'40”
Salaverry 6 08°13'23” 78°58'41”
Alto Trujillo 105 08°03'32.3" 79°01'00.0"
Fuente INEl - “Ubicacicn Geografica de la capital legal, segin provincia y distrito”



Matriz 2.3.1-B - Poblacion Estimada por distrito

Distrito

N° Habitantes

Trujillo
El Porvenir
La Esperanza
Florencia de Mora
Laredo
Moche
Salaverry

Alto Trujillo

318,914

186,127
182,494
41,914
35,289
34,503
18,129
60,000

Fuente INEl - “Poblacion Total Proyectada, segun provincia y distrito - 2045

2.3.2. Ubicacion Geografica de Poblacion
(Fuente: Google Maps — Ubicacién)

Ubicacién — Vista General Territorial de la ciudad de Truijillo
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Distrito

N° Habitantes

Distrito
Trujillo

318,914

N° Habitantes

El Porvenir 186,127
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Salaverry

2.3.3. Formula de Muestra:

Alto Trujillo

Total Hahitantes

N° Distritos {poblacion)
a8 877,370
Nivel de confianza

1.96

Margen de Error

0.05

Probal

bilidad de éxito

0.5

Probab

ilidad de fracaso

0.5

Tamafio de muestra

Matriz 2.3.3.2 - Férmula

Férmula Estadistica que permitira extraer la muestra
para la aplicacién del instrumento de extraccion de
informacion.

ZF p.q.N

Ef(N-1)+Z%p.q
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Reemplazando

Reemplazando los valores ubicados en la Matriz 2.3.3.1 — Datos en la Formula
Estadistica que permitira extraer la muestra.

(1.96)? (0.5)(0.5)(877370)
(0.05)2(877370-1)+(1.96)%(0.5)(0.5)

842626.148
2194.3829

n= 383.99230508039412811683867933896

n= 384

Resultado:

Utilizando los datos de la Matriz 2.3.3.1 — Datos y la férmula
de la Matriz 2.3.3.2 — Férmula, nos da como resultado el
tamafio de la muestra que es 384 personas a quienes se

aplicara el método de recoleccién de informacion de las
encuestas a través del instrumento del cuestionario.

2.3.4. Distribucion equitativa por Distrito:

La muestra extraida gracias a la formula estadistica
presentada en la Matriz 2.3.3.2 — Férmula, que nos
brinda un total de 384 personas, estas seran distribuidas
de forma equitativa en los 8 distritos que estan vinculas
en el recorrido de las empresas de transporte publico

urbano de la ciudad de Truijillo.

Matriz 2.3.4 Distribucion equitativa

EPD = Encuestas Por Distrito

384
EPD=

EPD= 48

Resultado:

La cantidad de personas que serén encuestadas en cada distrito
es de 48.
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2.4

2.3.5. Empresas de Transporte

En la investigacion también se tendrd en cuenta las
empresas de transporte publico urbano que forman parte
del objeto de estudio, estas cuentan con informacion vital
para la realizacion de la propuesta de solucién, ya que
manejan y administran la parte de los recorridos, lineas,

tiempo de recorrido y tarifa de pago por el servicio.

Matriz 2.3.5 - Empresas

N° Razén social Gerente
1 Salaverry Express S.A 1
2 Santa Catalina S.A 1
3 Miramar S.A 1

Anexo N°3

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos.

Para la recoleccién de informacion se empleara dos instrumentos
tales como la entrevista y la encuesta que seran aplicados en

distintos escenarios tales como:

2.4.1. Empresas de Transporte Publico Urbano.
En las empresas dedicadas a este sector se aplicara la

técnica de la entrevista estructurada (véase Anexo N°17)
dirigida a la autoridad jerarquica mas alta, en este caso el
gerente, ya que conoce los procesos y maneja la
informacion mas importante para esta investigacion,
como: rutas, lineas, cantidad de unidades, Frecuencia de
unidades, tarjetas de control y tarifa de pago de servicios.
Esta informacién estara documentada en una guia de

observacion (véase Anexo N°19).
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2.4.2. Poblacion
Esta investigacion utilizard la técnica o método de
extraccion de informacién denominado encuesta y el
instrumento que se utilizar4 es el cuestionario(véase Anexo
18), que serd aplicado a las personas de forma
conveniente en los 8 distritos que estan vinculados dentro
del recorrido de las rutas de las empresas que forman
parte de nuestro objeto de estudio, ya que la propuesta de
esta investigacién va dirigida a la poblacion quienes seran
evaluados en la pre-test (antes de aplicar el tratamiento o
propuesta de solucion) y posteriormente una Post- test
(después de aplicar el tratamiento o propuesta de

solucion).

2.4.2.1. Criterios de Seleccion
Para la aplicacion del instrumento denominado
cuestionario se incluiran solo las personas que
utilizan dispositivos moviles que soporten el
sistema operativo Android, ademas de utilizar
los servicios de transporte que conforman el

objeto de estudio.

Matriz 2.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacién

N° Técnica / Método Instrumento Muestra Objetivo

Conocer cuanto sabe la
poblacién acerca del

1 Encuesta Cuestionario (Anexo N°18) Distritos de la ciudad de Trujillo recorrido de las empresas
que conforman el objeto

de estudio
2 Entrevista Entrevista Estructurada (Anexo N°17) Conocer los métodos de
Gerentes de empresas de difusion de los recorridos

3 . . transporte publico e informacién de los
3 Guia Guia de Observacion (Anexo N°19) mismos



2.5.

Métodos de andlisis de datos.

La informacion extraida por los métodos e instrumentos de recoleccion
de datos aplicados previamente serd procesada por herramientas
computacionales orientadas a las estadisticas utilizando programas
como el SPSS, que nos brindara sus atributos de manejo de datos
ingresados para posteriormente ser analizada e interpretada y

finalmente mostrar resultados.

2.5.1. Normalidad del Instrumento:
Prueba de normalidad que permite conocer y medir la
distribucion del conjunto de datos extraidos de un instrumento
de recoleccion de datos, cumpliendo ciertas restricciones para
la seleccion del tipo de prueba que se realizara como lo

muestra la matriz 2.5.1.

Matriz 2.5.1A Normalidad del instrumento

Muestra Condicién Tipo de Prueba
n =384 2 35 KOLMOGOROQOV SMIRNOV
10% = 38 < 35 SHAPIRO WILK

Como se observa la muestra para esta investigacion es mayor a
35 por lo tanto se realizara el tipo de prueba de normalidad de
KOLMOGOROV SMIRNOV.

Utilizando el sistema de informacion de estadistica SPSS v.22

se logra obtener los siguientes resultados:
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Pruebas NPar

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Sl
M 38
Parametros normales®® Media 2385
Desviacion estandar 3,328
Maximas diferencias Absoluta 138
extremas Positivo 139
Megativo - 125
Estadistico de prueha 134
Sig. asintdtica (hilateral) 061"

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccidn de significacion de Lilliefors.

Se comparara el resultado con la condicibn que maneja la
prueba de KOLMOGOROV SMIRNOV véase en la matriz
2.5.1B

Matriz 2.5.1B cuadro de Normalidad

Resultado Condicién Decision
Sig. Asmtética > 0.05 Ho - Los Datos tienen distribucién Normal
(bilateral)
=0.061 <0.05 Hi - Los Datos No tienen distribuciéon Normal

Los resultados son los esperados, por lo tanto los datos
extraidos persiguen una distribucién normal ya que cumplen la
primera condicion por lo tanto se realizara la prueba
paramétrica T-Student, la demostracion grafica se puede notar

en la figura 2.5.1G

39



figura 2.5.1G Grafico de Normalidad
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2.6. Validacion y Fiabilidad de instrumentos

Los instrumentos de Recoleccién de informacion que seran utilizados
en esta investigacion seran validados a través de 3 expertos quienes

evaluaran el contenido, estructuracién y enfoque de los instrumentos
(véase Anexo N° 8, 9, 10).

Matriz 2.6 Validez y Confiabilidad

N° Experto Especialidad Sitio Laboral

i Yosip Urquizo G6mez Ingeniero de Sistemas UCV - Trujillo

2 Yesica Vicuia Licenciada Estadista UCV - Trujillo

3 Javier Carranza Gutiérrez Gerente General Empresa de Transporte

Santa Catalina S.A
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2.6.1. Fiabilidad de Instrumento:

Nivel en el que un instrumento de extraccion de datos se encuentra después
de su aplicacion, la finalidad de esta prueba es saber cuan confiable es el
instrumento que se utilizd6 para recolectar los datos al presentar los
resultados.

Para la aplicacion de esta prueba no es necesario utilizar el instrumento de
recoleccion de datos a toda la muestra sino solo al 10% de ella, como se

muestra en la matriz 2.6.1A

Matriz 2.6.1 Célculo para Fiabilidad

Muestra Porcentaje Célculo Resultado
n =384 10% 384*0.10 38.4

Interpretacion

Para demostrar la fiabilidad del instrumento se debera primero encuestar al 10% de la muestra
por lo tanto la cantidad que seré encuestada sera de 38 personas.

Para la demostracion de la fiabilidad del instrumento se utilizara el sistema
de informacién estadistico denominado SPSS que permitira el calculo

preciso para realizar esta tarea, los resultados son presentados:

Resumen de procesamiento de casos

M %
Casos  Valido 38 100,0
Excluido® 0 0
Total 338 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

837 10
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El resultado del puntaje de fiabilidad es de 0.837, este valor sera comparado

con la matriz 2.6.1B, que va orientado a la valoracion de la Fiabilidad.

Matriz 2.6.1B Comparativo de resultado fiabilidad

Escala de Valores - Alfa de Cronbach

Descripcion Rango Resultado
Confiabilidad Nula [0,0-0,53]
Confiabilidad Muy Baja [0,54-0,59] Obtenido del Alfa
Confiabilidad Baja [0,60-0,70] de Cronbach
Confiable [0,71-0,80]
Muy Confiable [0,81-0,85] 0,837
Excelente [0,86 - 0,99 ]

confiabilidad

Confiabilidad Perfecta

1,00

Interpretacion

Por lo tanto, contrastando y comparando con la matriz de valoracién que caracteriza al Alfa de
Cronbach y el resultado, podemos demostrar que el instrumento de recoleccion de datos es
muy confiable.
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3. Resultado:
En esta Seccion se presentara el resultado del desarrollo de la metodologia de
software que se divide en Fases y se presenta a continuacion.

3.1. FASE I: ANALISIS DE REQUISITOS:

3.1.1. Requerimientos Funcionales:

Figura 3.1.1. Requerimientos funcionhles

Paquete de Informacion de Empresa de

Pagquete Gestion de Informacion Transporte publice urbano

+ Gestionar Empresa de Transporte Piblicourbang --=----------3> + Gestionar Linea de Transporte Publico urbano
+ Gestionar Horario de Atencidn de Transporie plblico urbano
+ Gestionar Tarifa de Transporte Publico urbano

LT
A
Paguete Consultas : |
+ Consultar Empresa de Transporte Publico urbano (R Inforn:lac_ion izl
. Lo de Transporte publico urbano
+ Consultar Linea de Transporte Pablico urbano >
+ Consultar Ruta de Transporte Publice urbano -7 + Gestionar Ruta
+ Consultar Horario de Atencion de Transporte publicourbano
+ Consultar Tarifa de Transporte Publico urbano M
+ Consultar Institucién vinculadaalaruta !
]
!
Paquete de Informacién de Ruta de
Transporte publico urbano
Figura 3.1.1. Muestra los requisitos necesarios para la )
+ Gestionar Tramas
implementacion del sistema, ya que, esto permitird la + Gestionar Instituciones
. .. . . + Gestionar Paraderos
interaccion del usuario con el sistema. 4 Gestionar Distrfos

3.1.2. Requerimientos No funcionales:
Figura 3.1.2. Requerimientos no funcionales

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Figura 3.1.2. Orientado a la

+ Control Acceso al sistema

+ Vistas de Interfaz Sencillas y agradables parte operativa, rendimiento
+ Orden y estructuracion del sistema . .
+ Lenguaje o plataforma de desarrollo PHP y MySQL y Compatlblhdad del sistema,
+ Servicios Api Google maps después de realizar algun
+
+

Posicion geografica de usuario proceso del requerimiento
Mostrar tiempo de Recorrido de ruta i
funcional.



3.1.3. Modelo de Dominio:

Figura 3.1.3 Modelo de Dominio

r g

Instituciones

estado_seccion

Descripeion_ES: v archan@0]

estado_seccion_cod:
Tipe ES: int{10)

Tipe EE: int{10)
- cod_tipo_institucion: int{2) -
- descripcion_|T: varchan(30) tipo_institucion
- Estado IT: int{10) Tipo —
- Instituciones_cod: int{10} d_Ec_rlpcpn__‘l‘l: warch_ar{an]-
- laftitud_int: varchan(20) 1 t!po_mstrltucnn_(xxd: int{10)
- longitud_int: varchar(30) tipo IT: int(2) 1
- Nombre_|T: wvanchan{200)
- rutaAsignada: int{10) Empresa
- siglas_ced_Int: varchan{10) - cod_Estado_smpress: int{10)
1 - - com=o_smpresa: varchan{30)
o - dieccion_smpres a: vanch anZ0)
ti ta
/ e - Empresa_cod: int Representada_ |-
/ - descripcion_TR: varchan@ 0 - latitud_empresa: varchar(30) | | 1
Distrito . - ftipo_ruta_cod: int{10) - logotipa: varchan(50) =
/ ubican - tipo_TR: int{10} - longitud_empresa: varchar{30} =
- Distrite_cod: int{10} 4\ 1 - razen_social: varchar(30)
/ - [Estado D: int{10} X -  siglas_cod_emp: varchan({10)
- lstiitud_distrito: varchan{30) tiens - telefono_smpresa: varchan(10)
/ - longitud_distrito: varchar(30) | :
- mombre_distrito: varchar{100) |1 1 1
T1-  russsignads m(10) i‘“‘\ﬁmne Tizne
- siglas_cod_Dist: varchar(10) s \l/
1 1(- ocod Tipo_ruta: int{10) -
- Estado Ruta: int{10) Linea
- 1 - LineaAsignadaR: int(10) k=== _Recomz | y
nt . Py - cod : ink
10y - Ruta cod: int{10) e B el {1::1}{2} B
T Gompm.ﬂ//" sigias_cod uir: v 1. Estado_Lines: int(z) Brinda Senvicio |~
i - imagenlines: warchar[30) 1 -
Trama / - Linea: varchar{30)
— y - linea_descripcion: varchan{30}
- descripcion_trama: varc han{ ¥ = A
1 - Estado T int{10) 1 ) o /1' = s_alas_end_llrlaa:_\-au_:har{lo}_
- numers_tramz: int(i0) Tarifa Es - tiempo_frecuencislnidades: int{0)
- rutaAsignadaT: int{10) Establecids tarifa_publica - 1
- siglas_cod_Trama: vanchan{10) - -
- tiempoestimado: varchar{20) N BM—TP |m{2l} )
- Tramas_cod: int{10) - L:':.::sg:mw int(z} -
- trazomapa: wvanchan(100) B spiglas-end TP: varchar{10)
- tarfsFublics_cod: int(10) TrElmErnziEs Asianad

£

Paraderos

des crpcion_pamden: varchaf30)
Estado_P: int{10}
laltitud_paradero: varchar{30)
longitud_paradeno:  varchan30)
Paradero_cod: int{10)
rutaAsignadaF: int{10)
siglas_cod_par:  varchar{10)

tipo_diaTP: nt(Z)
tmmas Recomdas: varchan100)

i
Asignada

df'

Fechas_especiales

cod_fechas_sspecisles: int{10)
Des cripcion_fecha: vanchar{id0)
fechas_sspecisles: date
siglas_cod FE: vanchan{10)
tip_diaDE: int{2)

Asignada

-

estado_empresa

Descripcion_EE: varchan(30)
Estado_empresa_cod: int{10)

unidad_transporte

EmpresaUT: int{Z}
imagenUT: varchan(30)
siglas_cod_UT: varchan{10)
unidadTransporte_cod: int{10)

horario_atencion 5T

«cod_tipo_frecuencia: int{10)
deschpcion_TF : var haf20
lines_ssignads: int{2)
tipo_IT: int{Z}

iy

Tipo_dia

- cod_tipo_dia: int{10)

—1—_—_—,—\:' - descipeion_ID: varhan100)

- ftipo TD: intfZ)

Figura 3.1.4. El modelo de dominio, compuesta por entidades que se relacionan

donde se puede apreciar que la entidad ruta juega un papel importante dentro

de este modelo del sistema propuesto.

cod_HorarioST: int{10}
Estado HA: int{2)
hora_finST: time
hora_inicioST: time
lines_ssignada: int(2)
siglas_cod_HST: varchan{ld)
tipo_dia: int(Z)




3.1.4. Modelo de Casos de Uso:

DMCU N°1. Diagrama Modelo de casos de Uso

Gestionar Horario Atencion

Consultar Ruta

Consultar Tarifa pago

Consultar Horario
Atencion

Consultar Empresa

Saper Administrador
Visualizador USUARIO

Consultar Institucion

Figura 3.1.4. Diagrama Modelo de casos de Uso, se describen las interacciones
de los actores y los casos de uso orientados a las funcionalidades del sistema



3.2. FASE Il: ANALISIS Y DISENO PRELIMINAR:

3.2.1. Diagrama de Componentes:

MODELO R CONTROLADOR P S VISTA
1
1 1
A4 Vi
RECURSOS
DB - Rutapp

Diagrama N°1. Diagrama de Componentes del sistema

3.2.2. Diagrama de Robustez:

T} @ |

Al . ‘e . e . .
Siper Administrador Inicie de Sesidn Seccidn Administrativa Erm. Registrar empresa

\ / > & Transporte

Empresa

/7

Control de Inicio de MO Control Registrar
Sesidgn Mueva empresa

Bin. Siguiente

Ingresar datos
Requeridos

Persona

Diagrama N°2. Diagrama de Robustez Registrar nueva empresa Transporte Publico



4. FASE IV: IMPLEMENTACION:
4.1. Técnica Caja Negra:
4.1.1. Prueba funcional:

Matriz 4.4.1.1A. Registrar Empresa de Transporte Publico Urbano.

CLASE NO VALIDA

CONDICION CLASE VALIDA

Campo Razén Social 1- Solo letras. 4- Ingreso de datos numéricos.
Tipo Alfabético 2- Cadena menor o igual a 30 caracteres. 5- Campo vacio.
Longitud 30 caracteres 3- No permite campo vacio 6- Cadena mayor a 30 caracteres.
Campo Direccién )
Tioo Alfa-numérico 7- Cadena menor o igual a 30 caracteres. 9- Campo vacio.
P ) 8- No Permite campo vacio. 10- Cadena mayor a 30 caracteres
Longitud 30 caracteres
Campo Email 11- No permite campo vacio. ,
. - , . i 14- Campo vacio.
Tipo Alfa-numérico 12- NUmeros, letras y caracter especial ‘@’. . s
. 15- No valido sin caracter especial ‘@’.
WM 30 caracteres 13- Cadena menos o igual a 30 caracteres.
2 , 19- io.
C.ampO Te oo Ari 16- No permite campo vacio. 23— Eli)n:/zﬁd\gascilr? caracter especial ‘-’
Tipo Alfa-numérico 17- NUmeros y caracter especial -’ . i
L itud 10 " 18- Cadena ieual a 10 digitos 21- Cadena menos a 10 digitos.
ongitu caracteres g gitos. 22- Cadena Alfa-numérico.
Campo Logotipo ) ’
Tivo File im 23- No permite campo vacio. 25- Campo vacio.
-p - g - 24- Extensidn solo .jpeg, .jpg y .png. 26- Extensidn diferente a .jpeg, .jpg y .png.
e[l 348 Png, jpeg, jpg
Campo Imagen Unidad
. o 27- No permite campo vacio. 29- Campo vacio.
Tipo File img S ) . o . .
) - - 28- Extension solo .jpeg, .jpg y .png. 30- Extension diferente a .jpeg, .jpgy .png.
Tipo Ext  Png, jpeg, jpg
Campo Ubicacion Lat-lng 31 No permite campo vacio. ,
. .. . . 34- Campo vacio.
Tipo Numeérico 32- Valores obtenidos por api — google maps . .
| - 35- Digitado por usuario.
Wolglise M8 30 caracteres 33- Solo numerico.

Matriz 4.4.1.1B. Casos de Prueba - Registrar Empresa de Transporte Publico Urbano.

CLASES VALIDAS SRlo\f:&': DIRECCION TELEFONO LOGOTIPO Il'JVII\l/.I\If:’; UBICACION RESULTADO
[1-3], [7-8] Registro
[11-13],[16-18] Salaverry o Salaverryespres . . . 79.02242660522461 Fallido
. 044-252730 . .
1 [23-24],[27-28] Express S.A Av.7 dejulio #123 s46gmail.com Logo.jpe Unidad.gif g oe3ses710s7892 Clases
[31-33] 15,30,34
[1-3], [7-8] Registro
Salaverry78 )
[11-13],[16-18] - Salaverryespres 044- . . . 79.02242660522461 Fallido
2 [23-24],[27-28] . regss - Av.7 dejulio #123 s@gmail.com 25242730 Logo.jpg Unidad.jpg g oe3saa7iaserso Clases
[31-33] press>. 4,20
[1-3], [7-8]
[11-13],[16-18] Salaverry o Salaverryespres . . . 79.02242660522461 Registro
. 044-252730 . .
3 [23-24],[27-28] Express S.A Av.7 dejulio #123 s@gmail.com Logo.jpe Unidad.jpg s oe3sas7isasss2 Exitoso

[31-33]
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Matriz 4.4.1.1C.Registrar Linea de Transporte Publico Urbano

CONDICION CLASE VALIDA CLASE NO VALIDA
Campo Linea
. - 1- Cadena menor oigual a 3 caracteres. 3- Campo vacio.
Tipo Alfa-numérico . .
2- No permite campo vacio 4- Cadena mayor a 3 caracteres.

Longitud 3 caracteres

Campo Tiempo Frecuencia 5- No permite campo vacio.

unidades 6- S6lo Numeros. 9- Campo vacio. -
. - . 10- Cadena numérica.
Tipo numeérico 7- Cadena menor o igual a 2 caracteres.
. 8- Valor mavor a 0 11- Valor menor a 0.
Wl s 2 caracteres i :
Campo Descripcion Linea
Tioo Alfa-numérico 12- No permite campo vacio. 14- Campo Vacio.
P : 13- Cadena menor o igual a 30 caracteres. 15- Cadena mayor a 30 caracteres.
Longitud 30 caracteres
Campo Imagen Linea ) )
Tipo File img 16- permite campo vacio. 18- Extension diferente a .jpeg, .jpgy .png.

17- Extensidn solo .jpeg, .jpgy .png.
NG Png, jpeg, jpg

Matriz 4.4.1.1D. Casos de Prueba - Registrar Linea de Transporte Publico Urbano.

Nro.

Prueba CLASES VALIDAS TIEMPO FRECUENCIA DESCRIPCION LINEA IMAGEN UNIDAD RESULTADO
Registro Fallido
[1-2], [5-8] . . .
1 F Sgrth Linea F-45 Linea.gif Clases
[12-13],[16-17] 10.18
Registro Fallido
1-2], [5-8
2 [1£-13]]’ [[16-17] FCR45 5 Linea F-45 Linea.png Clases
! 4
1-2], [5-8
3 (1-2], [5-8] F 5 Linea F-45 Linea.png Registro Exitoso

[12-13],[16-17]
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4.2. Técnica Caja Blanca:
4.2.1. Prueba Unitaria:
4.2.1.1. Grafo de Flujo:

Flujo N°1. Grafo de Flujo Registrar Empresa de Transporte

<?php
require("../Modelo/ModeloEmpresa.php") ;
™ $nombreImagen=$_FILES['logotipo']['name'];
SrutaImagen=$ FILES['logotipo']['tmp_name'];

$imagendirec="'C:/wamp/www/RutApp2/public_html/imagen/Empresatransporte/'.$nombreImagen;
copy ($rutalmagen, $imagendirec) ;

SnombreImagenUT=$ FILES['imagenUT']['name'];

SrutalmagenUT=$_ FILES['imagenUT'] ['tmp name'];
$imagendirecUT="'C:/wamp/www/RutApp2/public_html/imagen/UnidadTP/'.$nombreImagenUT;

copy ($rutaImagenUT, $imagendirecUT) ;

- $siglas_cod emp='ETP';

Srazon_social=$ POST["razon_social"];

Sdireccion_empresa=$_POST["direccion_empresa"];
Scorreo_empresa=$_POST["correo_empresa"];

Stelefono_empresa=$_POST["telefono_empresa"];

$longitud_empresa=$_ POST["longitud empresa"];
$latitud_empresa=$_POST["latitud empresa"];

$logotipo=$nombreImagen;

$codigoSesion=$_ POST["cod_sesion"];

$db =EmpresaDAO::getInstancia();

Srespuesta = $db-

>NuevaEmpresa ($siglas_cod_emp,S$razon_social, $direccion_empresa, Scorreo_empresa, Stelefono_empresa, $longitud_empresa, Slatitud_empresa, $logot
ipo) ;

if _(Srespuesta == true)

{

$db =EmpresaDAO::getInstancia();

SEmpresa_creada=$db->Listar Empresa() ;

foreach ($Empresa_creada as $Empresa_creada) :
ScodigoEmpresa=$Empresa_creada["Empresa_cod"]; 4

endforeach;

SimagenUT=$nombreImagenUT;

SempresaUT=$codigoEmpresa;

SrespuestaUT = $db->NuevaIMG_UT ($imagenUT, $SempresalT) ;

header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarLineaEmpresa.php?codigoSesion=$codigoSesion") ; 5
}
else
$mensaje='Algo anda mal, No se logrd registro de Empresa de Transporte Publico';
header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarEmpresa.php?codigoSesion=$codigoSesion") ; 7
}
?>
1
2
3
5 4 6 7

> En el Flujo N°1 se presenta el codigo que permitird el registro de una nueva
empresa de transporte publico urbano, donde también se muestra los nodos y
aristas identificados que trazan el camino existente en el proceso de registro.
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Flujo N°2. Grafo de Flujo Registrar Linea de Transporte

<?php
require ("../Modelo/ModeloLinea.php") ;
— Snombrelmagen=$ FILES['imagenLinea']['name'];
SrutaImagen=$ FILES['imagenLinea']['tmp name'];

$imagendirec='C:/wamp/www/RutApp2/public_html/imagen/Linea/'.S$nombreImagen;
copy ($rutalmagen, $imagendirec) ;

$imagenlinea=$nombreImagen;

—= Simagen no_ requerido='No requiere imagen';

$Linea=$ POST["Linea"];

$linea_descripcion=$ POST["linea_ descripcion"];

$Tiempo FrecuenciaUnidades=$ POST["Tiempo_ frecuenciaUnidades"];
ScodigoSesion=$ POST["codigoSesion"];

$cod_empresa=$ POST["cod empresa"];

if ($imagenlinea=="'" 2
{
$imagenlinea=$imagen_no_requerido;
3 $db =LineaDAO::getlInstancial();
$respuesta = $db->Nuevalinea ($Linea, $linea_descripcion, $imagenlinea, $Tiempo_FrecuenciaUnidades, $cod_empresa) ;
header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarRutaEmpresa.php?codigoSesion=$codigoSesion
SEipoR=1")_
}
else
T 5
6 _{: $db =LineaDAO::getlInstancial();
$respuesta = $db->Nuevalinea (SLinea, $linea_descripcion, $imagenlinea, STiempo_FrecuenciaUnidades, Scod_empresa) ;
header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarRutaEmpresa.php?codigoSesion=$codigoSesion
&tipoR=1");
}
?>
1
2
3 5
a4 6 7

> Calcular la complejidad Ciclomatica - McCabe:
V(G)=6 -7 + 2
V(G)=-1+2
V(G)=1

El Resultado muestra que la complejidad de condiciones es simple mostrando asi
poco riesgo.
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4.5. CONSTRASTACION:
4.5.1. Prueba de hipotesis
El disefio experimental del tipo pre — experimental utiliza un estimulo o
tratamiento dentro de la investigacion lo que da lugar un antes y un después de
haber aplicado dicho estimulo, los resultados obtenidos y el contraste de ambas
pruebas nos permitird tomar una decision de aceptar o rechazar la hipotesis
planteada. A continuacion se describir4 y mostrara los resultados obtenidos.
4.5.1.1. Hipotesis General:
El sistema web movil de rutas mejorara significativamente la difusion
del recorrido de las empresas de transporte publico urbano en la ciudad

de Trujillo en el afio 2016.

4.5.1.2. Definicion de Variables:

Conocimiento del poblador sobre el Recorrido de las

CPRETa
empresas de transporte actual.

Conocimiento del poblador sobre el recorrido de las
empresas de transporte con el sistema propuesto.

CPRETp
4.5.1.3. Hipotesis estadistica:

Ho: ElI Conocimiento del poblador sobre el recorrido de las

empresas de transporte publico urbano actual es menor o igual

al Conocimiento del poblador sobre el recorrido de las

empresas de transporte con el sistema propuesto.
Ho=CPRETa - CPRETp <0

Ha: El Conocimiento del poblador sobre el recorrido de las
empresas de transporte publico urbano actual es mayor al
Conocimiento del poblador sobre el recorrido de las empresas
de transporte con el sistema propuesto.

Ha=CPRETa - CPRETp >0
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4.5.1.4. Resultado de Hipétesis Estadistica:

Para obtener los resultados se hizo uso de la herramienta
tecnologia SPSS statistics 22 un software orientado a la
estadistica que facilita el contraste, comparacion y manejo de
los datos extraidos en la pre prueba y post prueba, a
continuacion se muestra los resultados de las 384 personas
encuestadas en los diferentes distritos de la ciudad de Truijillo

como se puede apreciar en la Matriz 2.3.1-B.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacion errar

Media M estandar estandar
Par1 PRETEST 27,45 334 3,365 72
POSTEST 30,55 334 281 1448

Correlaciones de muestras emparejadas
I Correlacidn Sig.
Par1 PRETEST & FOSTEST 354 7646 Loon

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
) 95% de intervalo de confianza
o Media de de la diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t al Sig. (bilateral)
Par1 PRETEST - POSTEST -3102 2,21 114 -3,326 -2.877 -27,124 383 000

Interpretacion

Condicion
El valor de la significancia es menor por lo tanto se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la
Hipotesis Alternativa (Ha).El Conocimiento del poblador sobre el recorrido de las empresas de
transporte publico urbano actual es mayor al Conocimiento del poblador sobre el recorrido de las
empresas de transporte con el sistema propuesto.

0.000 < 0.05
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Matriz - TC1. Tabla de comparacion de Resultados Pre — Post Prueba

Pt Incremento Puntaje Total

Puntaje % Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje antes

40.00 100.00 27.45 68.62 3055 76.37

La Matriz - TC1. Muestra claramente el incremento del conocimiento del poblador
sobre el recorrido de las empresas de transporte publico urbano que se logré
después de aplicar el sistema propuesto.

Puntaje Después

4.5.2. Prueba de hipotesis por Dimension:
4.5.2.1. Primera Dimensién:
Difusion de Numero de paraderos, tramas, rutas y las instituciones

ligadas a la ruta.

45.2.1. Definicion de Variables:

Conocimiento  del poblador sobre el NUmero de
CRa paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta
actual.

Conocimiento  del poblador sobre el Numero de
CRp paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta
con el sistema propuesto.

4.5.2.1. Hipotesis estadistica:
HO: ElI Conocimiento del poblador sobre Numero de paraderos,
tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta actual es menor o
igual al Conocimiento del poblador sobre el Numero de paraderos,
tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta con el sistema
propuesto.
HO=CRa — CRp=<0

Ha: El Conocimiento del poblador sobre Numero de paraderos,
tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta actual es mayor al
Conocimiento del poblador sobre el Numero de paraderos, tramas,

rutas y las instituciones ligadas a la ruta con el sistema propuesto.

Ha=CRa — CRp>0
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media & estandar estandar
Par1 Pral1 10,02 384 2,264 16
Posl1 11,36 324 1,897 087
Correlaciones de muestras emparejadas
M Correlacidn Sig.
Par1  Prell & Posl1 384 B18 000
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
, 95% de intervalo de confianza
o Media de de |a diferencia
Desviacidn error
Media astandar estandar Inferior Superior t al Sig. (bilateral)
Par1 Prall - Posl1 -1,341 1,307 067 -1.472 -1,210 -20107 383 000
Interpretacion
Condicion 0.000 < 0.05

El valor de la significancia es menor por lo tanto se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la
Hipotesis Alternativa (Ha). ElI Conocimiento del poblador sobre NUmero de paraderos, tramas,
rutas y las instituciones ligadas a la ruta actual es mayor al Conocimiento del poblador sobre el
NuUmero de paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta con el sistema propuesto.

Matriz — TC2. Tabla de comparacién de Resultados Pre — Post Prueba

Pt Pa Pd Incremento Pt Puntaje Total
20 100.00 10.02 50.08 11.36 56.78 M buntaje Después

La Matriz — TC2. Muestra claramente el incremento significativo del conocimiento del
poblador sobre el Nimero de paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la
ruta que se logré después de aplicar el sistema propuesto.



4.5.3. Segunda Dimension:

Difusién Tiempo de Recorrido

4.5.3.1. Definicion de Variables:

Conocimiento  del poblador sobre el Tiempo de

CTRa Recorrido actual.

Conocimiento  del poblador sobre el Tiempo de

SR Recorrido con el sistema propuesto.

4.5.3.2. Hipotesis estadistica:

Ho: El Conocimiento sobre el Tiempo de Recorrido actual es menor o
igual al Conocimiento del poblador sobre el sobre el Tiempo de

Recorrido con el sistema propuesto.

HO=TRETa - TRETp <0

Ha: El Conocimiento sobre el Tiempo de Recorrido actual es mayor al
Conocimiento del poblador sobre el sobre el Tiempo de Recorrido con

el sistema propuesto.

Ha=TRETa-TRETp >0
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media N estandar estandar
Par1 Prel2 7,36 384 1,933 0
Posli2 2,44 384 1,616 082
Correlaciones de muestras emparejadas
;] Correlacion Sig.
Par1  Prel2 &Posl2 384 B11 000
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
. 95% de intervalo de confianza
o Media de de |a diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t al Sig. (hilateral)
Par1  Prel2-Posl2 -1,081 1,161 059 -1,197 -964 -18,237 383 000
Interpretacion
Condicion 0.000 < 0.05

El valor de la significancia es menor por lo tanto se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la
Hipotesis Alternativa (Ha). EI Conocimiento sobre el Tiempo de Recorrido actual es mayor al
Conocimiento del poblador sobre el sobre el Tiempo de Recorrido con el sistema propuesto.

Matriz — TC3. Tabla de comparacién de Resultados Pre — Post Prueba

Pt Incremento Puntaje Total

Puntaje % Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje antes
15  100.00 7.36 49.08 8.44 56.28 Puntaje Después

La Matriz — TC3. Muestra claramente el incremento significativo del conocimiento del
poblador sobre el Tiempo de Recorrido que se logré después de aplicar el sistema
propuesto.
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45.4. Tercera Dimension:

Difusién Tarifa de pago

45.4.1. Definicion de Variables:

Conocimiento del poblador sobre la Tarifa de pago
CTPa actual.

Conocimiento del poblador sobre la Tarifa de pago

SN con el sistema propuesto.

4.5.4.1. Hipotesis estadistica:
Ho: El Conocimiento sobre la Tarifa de pago actual es menor o igual al
Conocimiento del poblador sobre la Tarifa de pago con el sistema

propuesto.
HO=CTPa-CTPp <0

Ha: EI Conocimiento sobre la Tarifa de pago actual es mayor al
Conocimiento del poblador sobre la Tarifa de pago con el sistema

propuesto.

Ha=CTPa-CTPp >0
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media & estandar estandar
Par1 Prel3 2,49 384 1,140 058
Posl3 287 384 954 048
Correlaciones de muestras emparejadas
;] Correlacion Sig.
Par1 Prel3 & Posl3 384 795 000

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
) 95% de intervalo de confianza
o Media de de la diferencia
Desviacion error
Media estandar estandar Inferior Superior t al Sig. (hilateral)
Par1  Prel3- Posl3 372 693 035 - 442 -,303 -10,536 383 000

Interpretacion

Condicion 0.000 < 0.05
El valor de la significancia es menor por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se acepta la
Hipdtesis Alternativa (Ha). ElI Conocimiento sobre la Tarifa de pago actual es mayor al
Conocimiento del poblador sobre la Tarifa de pago con el sistema propuesto.

Matriz — TC4. Tabla de comparacién de Resultados Pre — Post Prueba

Pt Incremento Pt Puntaje Total

Puntaje % Puntaje Puntaje Puntaje % H Puntaje antes
5 10000 249 4990 2.87 57.34 2 B ruoie vespues

La Matriz — TC4. Muestra claramente el incremento significativo del conocimiento del
poblador sobre el Tarifa de pago que se logr6 después de aplicar el sistema
propuesto.
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V. Discusién de Resultados:
En nuestro pais unos de los sectores con mayor demanda en nuestra sociedad es el

transporte publico urbano, ya que la dependencia por parte de la poblacion se basa
en el transporte y traslado a sus centros de labores, estudios, hogares, etc.

Tal importancia se puede resaltar también en la investigacion de (BARTOLO
QUISPE, 2012).

Cabe resaltar que uno de los factores mas importantes de esta dependencia por
parte de la poblacion a este sector del transporte publico urbano es el precio que se
paga por este servicio, este factor también es tomado en cuenta por (BORJAS
GIRALDO, 2013); donde da relevancia a este punto. .

Descrito y fundamentado ya en la problematica, la poblacion debe contar con cierta
informacion relevante e importante acerca de este sector tales como la descripcion
de una empresa de transporte, la linea, ruta, tiempo de recorrido y tarifa de pago,
ésta investigacion trata de difundir esta informacion a la poblacion a través del uso de
las herramientas tecnoldgicas, es por ello que se realizé la implementacién de un
sistema web movil de rutas siguiendo ciertos parametros y metodologias de
desarrollo que ayudaron a su estructuracion y finalmente a su ejecucion.

Aplicando la metodologia ICONIX y siguiendo su estructura de documentacion
descrita por (Carla Patricia, 2014), la Fase |, Andlisis de Requerimientos esta
orientada al analisis de los requerimientos funcionales y no funcionales como se
observan en la figura 3.1.1 y 3.1.2 que sirvib como primer paso para la
implementacion de este sistema ya que reflejan los requerimientos necesarios de
este proceso de negocio.

Asi también se elabor6 el diagrama de casos de uso como se puede apreciar en la
figura 3.1.4 donde se especifican los requerimientos funcionales orientados al
objetivo central del actor. También se puede apreciar en la Figura 3.1.3 ya la
estructura de lo que seria el diagrama de dominio compuesto por las clases que
estan relacionadas y enfocadas al proceso que se quiere automatizar.

En la Fase Il se muestra lo que seria el disefio dentro de la metodologia y se puede
apreciar el modelo de datos légico del sistema ya en la Fase IV describe la

implantacion y casos de prueba como la técnica de caja blanca y caja negra.
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En la técnica de la caja negra en la Matriz 4.4.1.1A podemos apreciar ya la prueba
funcional del proceso de registro de la empresa de transporte en el sistema donde se
declararon las condiciones de los campos y las clases validas y no validas donde
describe ciertas restricciones en el instante de ingreso y registro de los datos de la
empresa cabe resaltar que este es uno de los procesos mas importantes del sistema
ya que otras clases dependen de esta asi se puede comparar con el estudio
realizado en la ciudad de Trujillo (MORALES GOMEZ, 2014) ; donde también precisa
la importancia de verificar los procedimientos implementados y comprobar la calidad
del sistema implementado.

En la técnica de la caja blanca se aplica las pruebas unitarias reflejadas en un grafo
de flujo Flujo N°1 donde se puede apreciar los nodos y aristas que en su conjunto
muestran los caminos existentes que refleja el cédigo de implantacion de este
proceso de registro de empresas de transporte publico y se calcula el grado de
complejidad con la métrica de cicloméatica — McCabe dando como resultado que se
encuentra dentro del rango de condiciones simple y poco riesgo, esta etapa de
prueba también se puede contrastar y resaltar su importancia con la investigacion de
(BARTOLO QUISPE, 2012); donde valida y verifica el sistema en su funcionamiento
interno.

Ya en la etapa de contrastacion se muestra datos estadisticos que daran respuesta a
la hipotesis general que se declara al inicio de la investigacion es por ello que se
aplico técnicas de extraccion de informacién como encuestas tanto en la pre-test y
post-test por ser de investigacion experimental de tipo pre-experimental.

En la Matriz - TC1 que esta orientado a la hipotesis general y da respuesta al
incremento significativo del conocimiento de la informacion que la empresa de
transporte difunde en este caso a través del sistema web maovil teniendo como cifras
el incremento de un 7.75%.

En la Matriz — TC2 que esta orientada a la primera dimension que es el Niamero de
paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta donde se logré un
incremento significativo del conocimiento del poblador sobre esta informacién luego
de aplicar el sistema web mévil propuesto teniendo como cifra el incremento de un
6.31%.
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La Matriz — TC3 que esta orientada a la segunda dimension que es el Difusion
Tiempo de Recorrido Muestra el incremento significativo del conocimiento del
poblador sobre esta informacion luego de aplicar el sistema web movil propuesto
teniendo como cifra el incremento de un 7.2%

La Matriz — TC4 que esta orientada a la tercera dimensién que es el Difusion Tarifa
de pago Muestra el incremento significativo del conocimiento del poblador sobre
esta informacién luego de aplicar el sistema web movil propuesto teniendo como cifra

el incremento de un 7.44%.

Esta investigacion finalizé confirmando la hipétesis planteada ya que se logré una
mejora significativa en la difusién del recorrido de las empresas de transporte publico

urbano de la ciudad de Truijillo a través del sistema web movil de rutas.
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VI. Conclusiones:

La variable dependiente tiene diferentes dimensiones que estan enfocadas en
funcion de cada objetivo especifico como se puede apreciar en el punto
2.2.2.0Operacionalizacion de variables, cada dimension ha mejorado
significativamente en cuanto al conocimiento del poblador de esta
informacion que fue identificada y difundida a través de la propuesta de
solucion. Resultados como:

e Se logré identificar los paraderos, tramas, rutas completas y las
entidades e instituciones que estan vinculadas a la ruta y fueron
difundidas a través del sistema propuesto de modo que se ha
conseguido un incremento del conocimiento del poblador acerca de esta
informacion de un 50.08% a un 56.78% como se puede apreciar en la
Matriz — TC2.

e Se logro Determinar el tiempo de recorrido en las tramas, rutas
completas y la frecuencia de las unidades dentro de la ruta y fueron
difundidas a través del sistema propuesto de modo que se ha
conseguido un incremento del conocimiento del poblador acerca de esta
informacion de un 49.08% a un 56.28% como se puede apreciar en la
Matriz — TC3.

e Se logro Identificar la tarifa de pago del servicio de transporte y fueron
difundidas a través del sistema propuesto de modo que se ha
conseguido un incremento del conocimiento del poblador acerca de esta
informacion de un 49.90% a un 57.34% como se puede apreciar en la
Matriz — TCA4.

Demostrada todas estas pruebas se llega a la conclusion final que la
propuesta o tratamiento aplicado en esta investigacion tuvo un impacto
positivo, mostrando una mejoria significativa en cuanto a la difusion del
recorrido de las empresas de transporte publico urbano de la ciudad de Truijillo
afio 2016.
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VIl. Recomendaciones:

Afiliar nuevas empresas de transporte publico urbano al sistema, esto
enriquecera la informacion que estara disponible para la poblacion ya que
solo se afilio a tres empresas de transporte.

Se sugiere implementar nuevos modulos de historial de usuarios que permitira
el seguimiento de eventos que realizara los diferentes usuarios dentro del
sistema.

Para la implementacion y uso de las Apis de Google maps es Recomendable
utilizar fuentes confiables y validas en el caso se desea utilizar todos los
atributos de esta libreria.
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ANexos



Anexo N°lencuesta empleada en la Realidad problematica

ENCUESTA

Preguntas

¢Utiliza con frecuencia los servicios de transporte publico urbano?

éConoce la ruta completa de la empresa de transporte que usa cotidianamente?

éSabe cudnto tiempo le toma a la unidad de transporte recorrer la ruta total?

éSabe que tramas tiene la ruta de la empresa de transporte?

éSabe los puntos o paraderos autorizados que tiene la empresa de transporte?

éConoce el tiempo de frecuencia que tiene las unidades moviles dentro de la ruta?

éConoce la tarifa publica urbana de dias normales y especiales?

¢Conoce el horario de atencién de dias normales y especiales?

¢Conoce las instituciones o empresas que estan vinculadas dentro de la ruta de recorrido?

Si

No
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Resultados de Primera encuesta en relacion con la realidad problematica.

Numero de Encuestado : 100 personas
iConoce la ruta completa de la empresa de transporte

que usa cotidianamente?

M 2% Ne
W 9550

90% desconoce la ruta completa de la empresa de
transporte que usa cotidianamente
10% Conoce la ruta completa de la empresa de
transporte que usa cotidianamente

¢éSabe cuanto tiempo le toma a la unidad de
transporte recorrer la ruta total?

B3 No

B %Si

95% desconoce el tiempo total que realiza la unidad
de transporte en el recorrido de su ruta

5% conoce el tiempo total que realiza la unidad de
transporte en el recorrido de su ruta
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éSabe que tramas tiene laruta de la empresa
de transporte?

B3 No

W 350

88% No sabe las tramas de la ruta.
12% sabe las tramas de la ruta.

¢Sabe los puntos o paraderos autorizados que
tiene la empresa de transporte?

H 3 Mo

W %50

98% desconoce el tiempo total que realiza la unidad
de transporte en el recorrido de su ruta

2% conoce el tiempo total que realiza la unidad de
transporte en el recorrido de su ruta
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éConoce el tiempo de frecuencia que tiene las
unidades moviles dentro de la ruta?

W35 No

W25

95% desconoce el tiempo de frecuencia que tiene las
unidades moviles dentro de la ruta
5% conoce el tiempo de frecuencia que tiene las
unidades moviles dentro de la ruta

¢Conoce la tarifa publica urbana de dias
normalesy especiales?

% No

W35

40% desconoce la tarifa de dias normales vy

especiales.
60% conoce la tarifa de dias normales y especiales
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éConoce el horario de atencidn de dias normales
y especiales?

B 3% No

W %5

50% desconoce el horario de atencion de dias

normales y especiales.
50% conoce el horario de atencion de dias normales

y especiales.

¢Conoce las instituciones o empresas que estdn
vinculadas dentro de la ruta de recorrido?

H 3% No

W 2550

60% desconoce las instituciones o empresas que
estan vinculadas dentro de la ruta
40% desconoce las instituciones o empresas que
estan vinculadas dentro de la ruta
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Anexo N°2

Iy S B Exmess ol a1
#47087  17may2016 Vuelta 1 il e

# RELOJ PROG . Tcon o i—

1 TERM  06.42a 2 deny o T Dan

2 POLI 06:50a 3 ROSA 06:15am

3 ROSA  0658a 4 pOLI 06:22am

4 BENC  07:01a 2 80CT 05:37am

5 90CT  07:11a jHUAL s e e

6 LARC  07:33a 5 oHN 0v-oiam

7 CRUC  0753a -9 SALA 07:24am

8 SALA 0809 10 pSAL 07°30am

9 PSAL 08:14a " AUROD 07:36am

10 SAEA 08:208 12 AMCH 07:43am

33 A : 13 MARI 07°57am ...

12 MOCH 82%2: L i Har e

14 LARC  09:01a e og2eam

15 ESPA  0917a el e

16 90CT  09:23a

17 BENC  09:31a o S e AR i

& ggﬁ" 09:37a A TERM  Ososam |
09:43a )

20 TERM 09:53a

88 T. Salaverry F

Express S.A.
#47043  17may2016 Vuelta 1
# RELOJ PROG
1 TERM 06:19a
2 MERE 06:23a
3 ZARE 06:32a
4 SIET 06:36a
5 OBRE 06:49a
6 HUAL 06:54a
7 SUCR 07:02a
8 CHN 07:08a
-9 SALA 07:28a

10 PSAL  07:34a
11 SALA  07:40a
12 AMCH . 07:47a
13 MARI  08:01a
14 SUCR  08:11a
15 HUAL  08:18a
16 OBRE  08:23a
17 SIET 08:37a
18 ZARE  08:42a
19 MERE  08:51a
20 TERM  08:55a




SALAVERRY EXPRESS SA — RUC 20354091659

Gerente General
Contacto

Lineas Existentes

Distritos que conecta
su ruta

Rodolfo Felipe Acosta Baca

998001074
A-F-C

Alto Truijillo
Florencia de Mora
Esperanza
Trujillo

Salaverry

SANTA CATALINA S.A — RUC 20482065903

Gerente General
Contacto

Lineas Existentes

Distritos que conecta
su ruta

Javier Carranza Gutiérrez
948540099

H-S

Laredo
Porvenir

Trujillo

MIRAMAR S.A — RUC 20396365490

Gerente General
Contacto

Lineas Existentes

Distritos que conecta
su ruta

Casimiro Rodriguez
Rodriguez

948550026

H-s

Alto Trujillo
Florencia de Mora
Trujillo

Moche

Anexo N°3 Empresas de Transporte Publico Urbano Investigadas (Objeto de Estudio)

Unidad

Unidad

Unidad
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Anexo 4 Formato de tarifa de Pago por servicio de Transporte

EMPRESA DE TRANSPORTES

apmmgs  MIRAMAR

R.U.C. N° 20396365490
Av. San José N° 577 - Miramar - Moche

FORMATO TARIFARIO

BASE LEGAL: DECRETO LEGISLATIVO N° 651
DECRETO LEY 211457

PLACA | T4B-333 N"INTERNO é9
:lll.l)l?.li\:!‘ = :;::\ DE MORA - ALTO TRUJILLO S /. 1.85
:III(I'IF\‘\I":‘I; ; HERMELINDA - Y/0 S /. 1.70
::l‘l:(\,:'\::; OVALO GRAY - LOS INCAS - S/. 1.50
SERVICIO URBANO S/. 1.50
:!:(l.ll;"\(?:i:‘l;& A CURVA DEL SUNN Y/0 S /. 1.30
.‘\':.‘11:‘.1;::;\1113 - HERMELINDA Y/0 S /. 1. 50
PASAJE UNIVERSITARIO S/_ 0.7 5
PASAJE ESCOLAR S/. 0.55

+ DURANTE LOS DIAS 1* DE ENERC, 28, 29 DE JULIO Y 25 DE DICIEMBRE LAS TARIFAS TENDRAN UN
RECARGO DEN 5¢% A PARTIR DE LAS 13:00 HORAS DE LAS VISPERAS HASTA LAS 06:00 DEL DIA
SIGUIENTE DELAFESTIVIDAD,

LA GERENCIA




Anexo 5 - Formato de Seleccion de Metodologia — primer Experto

FORMATO DE SELECCION DE METODOLOGIA

Sistema web mévil de rutas para mejorar ka difusidn del recoerido de

TITULO DE INVESTIGACION a5 ampresas de transporte plblico urbano de la dudad de Trujilio afio |
' 2016 =

b— L
La metodologia permite anallzar, extraer y desplegar los '
Anilisls de requerimientos requerimientos de forma correcta.

Tiempo de ejecucidny Factor tiempo que tomaria 1 ejecuddn y desarralio de la metodologla.

Desarrolio
Costos de ejecucion y | Factor econdmico que es necesario para 2 ejecucién y desarrolio de la

Desarrollo metodologla.

Nivel de & i um:‘dohdl realiza poca documentacion en el desarrollo ded

Nivel de adaptabllidady Se adapta a cualquier escenario o situacion que requiers alguna

compatibliidad  modificacién, también es compatible con el entorno web movil
Escala Muy malo Maia Regular Bueno excelente
puntaje 1 2 3 4 5
MATRIZ DE EVALUACION
TITULO DE INVESTIGACION : el
: RUP AGIL ICONIX xp
Andlists de requerimiantos 4 7 T ‘f
Tiempo de ejecucién y Desarrolio Y4 § s
Costos de ejecucion y Desarrolio Y 5 ‘r
" Mol de docmentacién 3 ¥ | 3
l‘Mdcmmbemm f ¥ g
I Total Puntaje k,

Especialista Ly Yot (/qu G |
Fecha: 72/06//6 //\A ‘

Yosip V. Urquizo Gémez
ING. OF SISTENAS |
R.CIP 42180



Anexo 6 - Formato de Seleccion de Metodologia — Segundo Experto

FORMATO DE SELECCION DE METODOLOGIA

| Sistema web mévil de rutas para mejorar la difusién del recorrido de
| TITULO DE INVESTIGACION las empresas de transporte piblico urbano de 1a ciudad de Trujillo afo
‘ ‘ 2016
| La metodologia permite analizar, extraer y desplegar los
Anidlisis de requerimientos | requerimientos de f

Tlempo de ejecucién y |

Desarrolio | Factor tlempo que tomaria fa ejecucion y desarrolio de la metodologia. \
Costos de ejecucion y Factor econdmico que es necesario para 18 ejecucién y desarrollo de la
Desarrollo metodologia.

Nivel de docu ” | La metodologia realiza pocs documentacion en el desarrolio del

Nivel de adaptabilidad y ' Se adapta a cualquier escenario o situacidn que requiera alguna

compatibilidad modificacidn, también es compatible con el entorno web mévil
Escala Muy malo Malo Regular Bueno excelente
puntaje 1 2 3 a 3
MATRIZ DE EVALUACION
| TITULO DE INVESTIGACION ‘ umooo.odns
RUP AGIL ICONIX xp
Andlisis de requerimientos i 5 “ j ” 5” q
= e—— 3 = 4
Cos;os de ejecucidn y Desarrolio S o 7 L/“
Nivel de documentacion S s 7 Y
nw«mwmymuw . 5 g y |
| Tomipuie 21 2y 20

Eopedatis | el Vg Dot

Jé/'/
Fecha: T 27704 /py <
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Anexo 7 - Formato de Seleccion de Metodologia — Tercer Experto

FORMATO DE SELECCION DE METODOLOGIA
|I_ Sistema web mévil de rutas para mejorar la difusion del recorrido de
L

TITULO DE INVESTIGACION las empresas de transporte piblico urbano de la ciudad de Trujlllo aflo
2016

| La metodologia permite analizar, extraer y desplegar los
Andlisis de requerimientos req ; def

¢ 'D;:d'.‘"“"' Factor tiempo que tomaria la ejecucidn y desarcollo de la metodologia.
Costos de ejecucidn y - Factor econdmico que es rio para la ejecucién y desarrolio de la
Desarrolio metodologia.

Nivel de docu ” v:mﬁoddqla realiza poca documentacion en el desarrollo del

Nivel de adaptabilidady Se adapta a cualquier escenario o situadién que requiera alguna
compatibllidad modificacion, también es compatible con of entorno wed mévil

Escala Muy malo Maio Regular Bueno excelente
puntaje 1 2 3 4 5
MATRIZ DE EVALUACION
METODOLOGIAS
TITULO DE INVESTIGACION
RUP AGIL ICONIX xp
Andlists de requerimientos 5 S | 3
Timpade sacacinyOusre 4 5 :
| Costos de ejecucién y Desarrolio 3 4 Yy
\‘ ,
Nivel de adaptabilidad y compatibilidad 4 1{-' y

Total Puntaje 24
Especialista | Mancthes ToX 0 Vil lemudt

N
w
Y
o«

Fecha: 230k | 20 /e



Anexo 8 - Ficha de Validacién de Instrumentos de recoleccién de Datos

— Primer Experto

- FICHA DE EVALUACION Y VAUDACION DE INSTRUMENTO DE EXTRACCION DE INFORMACION

1.0803 de Experto
profescn:  Tong i Sy femer
ONi = I 6559
Cantro Laboral : vev
Cargo: oT P
Mol g5y
s Yoo Egmaclcors

Puntaje 1 b} 3 4

[ I LSCALA
— i
1 Reflejn relacién con ef tema de Investigacién *
2 Refleja coberencia y relacion con las variables, objetivos & indicadores *
3 Disedo y presentacin de los Instrumentss *
4 Claridad de Contenido en los instrumentos *
H Factiblidad do s aplicacién N
| Fecha: 7 [gbf 0t Fema Caperto
Observaciones:
| ﬂ-d—e« tho dedjus Conlerdd. oy | Q/ﬁ
I NJ-C()‘L- Yosip V. e T
— aﬁgm'

R om——



Anexo 9 - Ficha de Validacién de Instrumentos de recoleccién de Datos

— Segundo Experto

FICHA DE EVALUACION vwdwumﬁw

Nombes L0810 | Jtmtea EAKKA VISR VEUACIATA

Profesion: | Riceaciade  en  €sbadisMice

OM: L Hon g iun

Comvotsbord: | 0niuscrsnd Cesne. Ve,

Cargor Ve

Mot 983035134

il J¥itson @ woy, edeope

'T.‘. ' 2 ) o

CRITERIOS i
1 Refleja relacidn con of toma de Investigacién v
2 Ttefieja coberencia y refacién con las variables, objethves ¢ indicadores -~
3 Disefo y presentacién de los instrumentos -
L] Claridad de Contenido en los imtrumentos Pe
5 Factibilidad de ta aplicacién /
IM.: 21]“ ) 1 Fiema Capects
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Anexo 10 - Ficha de Validacion de Instrumentos de recoleccién de Datos

— Tercer Experto

FICHA DE EVALUACION Y VALIDACIGN DE INSTRUMENTO DE EXTRACCION DE INFORMACION

Nombre Txperto = Tovikr &mnx bGu ‘n‘m:

Profesion : _Tn&r!'tﬂ'o Luimiw

ONI = 196 6106
Centroabonal: | Entpresa o Tiunsgerfe Wi TATALTAN DA
Gango w TN

Mol Vo/gsyooqq

mat: | Cirtukin 1395 & grenl . Cen)

Escaly Oeficionte L Buees Excelente

Puntaje 1 2 3 Rl

1 Reflefa relacidn con el tema da investigacién x

2 Refleja coherencia y relacién con las variables, objetivos e Indicadores x

3 Disefio y presentacidn de Jos instrumentos ¥

4 Claridad de Contenido en los Instrumentos Yy

5 Factibilidad de 1y aplicacion x
| Fecha: LE/ L6/ 1
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Anexo N° 11 - Cotizacion de Recursos, Materiales

[ 5 l?'n“‘ S 200 Yag
sa] \Gea .50 LD
o Ll . Q.50 10
wi ottt Yo < .50 450
ol |- Qangda - - 4.52) 9,556
&1 | SAfistad2a F.a0] § 50
gy :’Q}a & 3P0 2.9 LRV R
08 | Yordn wonda Ay el 0.401 3:00




Anexo N° 12 - Cotizacion de Equipo Tecnoldgico — Laptop

CENCOSUD RETAIL PERU S.A
RUC: 20109072177
Lima-Peru
MIRAFLORES - LIMA
BOLETA DE VENTA ELECTRONICA
BO11 N. 00825191

FECHA DE EMISION:11-04-2016 HORA:12:11:48

LOCAL: 263 TIPO DE MONEDA: NUEVO SOL
CAJA : 033 CRJIERD: 406371540
TRAN, NO.: 06603 VENTR

VENDEDOR : 406371540 OSCAR ALBERTO BURGA
DOC.IDENTIDAD: 1 - 76211352

Conlco DESCRIPCION DEL ARTICULD  TOTAL
CANTIDAD X PRECIO UNITARTO

00001020820 NB 15.8" C55 1.499.00

SUBTOTAL * 1.499,00
1 UNIDAD (ES) ] . DEPTD.: 876

0P EXDNERADA

0P. INAFECTO g L
0P . GRAVADA S/i§ NS 1.270,34
TOT. DESCTO S/{6 & LT, 0,00
I.S.C z
I.G.V S 228,66
IMPORTE TOTAL S 1.499,00

UN MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y NUEVE Y
0/100 NUEVDS SOLES S.E.U.0,

BANCAKIA DEBITO VISA 1.499,00
VUELTO

Con Tarjeta Bonus hublera acumulado 199
PTS BONUS

Auto 1o 2 mediante Resolucion
N. 0180050000804
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Anexo N° 13 - Cotizacion de Equipo Tecnoldgico — Celular

Clar

Tienda Postpago / Celulares / Tados / Sams

Arma tu equipo caciones del equipo

Samsung

Especificaciones técnicas

0

Servicios Tienda Asist

£ Guia interactiva

Galaxy A3 + parlante iLuv

Pantalla Cémara de fotos principal Procesador

4.5" 8MP

1.2GHz

& Descarga la ficha técnica

25
Umﬂ
Sistema operativo

Memoria interna

16GB* Android

m Ficha Técnica: Samsung Galaxy A3 (SM-A300M)

lido el: 01/07/2016 y/o hasta agotar stock
Tu pedido

Samsung
Galaxy A3 + parlante iLuy

*33 e

Gon acuerdo de equipos a 12 mesesy acuerdo de
venta en cuotas. En plan Postpago Claro Conexién 79.

egar al carrito

Galawy A3
[SMA=A300RT
850 MHE 3
200 MHE X
CEM/GPRS/EDGE LENO MHT 3
1900 MHT 3
BSO MHE X
1900 MHZ 3
FEaRA 1700/ 2100 MHZ
2100 MHZ 3
850 MHE 3
1900 MHZ K
Tecnologias Red HSPA+ 1700/ 2100 MHZ
2100 MHZ 3
00 MHE B
BS0 MHE x
LTE 1800 MHZ
1900 MHZ X
1700y 2100 WHZ x
2100 MHZ 3
oOnra (Espedficaril
i = fil B
Bluebooth x
Func dades de e x
Conectividad  [LoodMIcra Lsh x
GRS E
\Compartir conexién de internet [Tethering] x
Mias di wn Sim Cand [Mumains]
Imterna {GB) 1B
Mzimoina Faaan | GE 1
LI=D |G} <B4
cEu Hudeas [Wumero) 4
Welocidad [GHI) 12
Amdroid Versian 4.4
las | ersion]
Eesbema operative Windows Phone {Wersion)
Blackberry 50 (Versicn)
Caractersticas ‘Otro {Especificar}
Generales Camara fotografica f Video weles :]
ML i e Fadio x
esh Telewvision
Telewision Digital terestre
Crira {Especificar)
Themipo: Stan By {Horas)
Eateria Tiempo conversacion [Horas) 12
Teempo en video [Horas) 11
52
Indicador de radiadan Mo lonizante (S48 WYKG) {Menor valor menor radiackon
S 3
uUsso 3
MEns3j e MEE L
Recepdon de alertas o -3 (] "
ap - Miensajeria sockal da (Espexificar)z
‘Cormeo electronico (Emad) X
Navegador Web x
Reproducior de AwdiofVideo x
e Vo 3
Wapas ®
Edibor de documentos
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Anexo N° 14 - Cotizacidn de Software

Cotizacion Software

Recurso

NetBeans IDE

€ - C @ https//netbeans.org/downloads/ a5y

Choose page language P

| | | 1
NelBeans NetBeans IDE | NetBeans Platform ‘ Plugins | Docs & Support ‘ Community ; Partners o,

HOME / Download

Android

&« C' @ https://developer.android.com/studio/index.html

55|
m

rH Android Studio  FEATURES  USER GUIDE

Google Maps JavaScript API - Google Maps Android API

€ > C | G https:;//developers.google.com/maps/documentation/javascript/?hl=es o=

@ API de Google Maps > Para Web > Maps JavaScript API Q, Buscar ACCEDER H
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Anexo N° 15 - Cotizacion de Servicios de Internet

MOVIL:

[ www.bitel.com.pe/new-detail-service/postpago/planes-megaplus.html

Codigo Precio Internet Validez
(inc. .GV
DM1 & 100 75MB Hasta el dltimo dia del
mesen curse en el que
DM3 5. 3.00 250 MB se adquirieron
DM 10 §/.10.00 1024 MB
CONDICIONES COMERCIALES

*Promocion valida a nivel nacional para chentes nuevos hasta el 30/06/2016 y/o para las 100
PAMEras contrataciones. Sujeto a dispombilidad de red y cobernura, Veloodad minema garantizada al

0% ge 3 velotsad
B Internet contratada. A partir del segundo mes. apiica el precio regular. Aplican costos de instalacion y de
equipamiento. Sueto a evaluanion creditica. - La cantidad de canales podra vanar de acuerdo 3
Navegaak Mbps. contrato. Para visualizar canales HD, es indispensable contar con una TV y Deca HD
« Midem Wi
» Descuereos en Goertes y Cemtnum SO0 SOCUCOT () S8 LUNED 3 VTS 20 500 7 B 799 BT SA00000 3¢ <00 3% 3 0.00 IR COTENG0R y PEN8001 1000 B OB HOTBN0 MO (N

20 Lones 2 Varnes 00 £00 am 2 190 o $30a001 00 200 M A S o

@, Telefonia

Taerfa Plana Local

Llamadas ilrmitadas 2 fijos
locales dentro de la red fijs de
Movistar las 26 horas del 6a
Induyge icentificader de Jamadas
| casills de vor Servicios
Acconales®



Anexo N° 15 - B Cotizacién de Alojamiento Web

PARA H Eduardo Paz
DE N Ing. Yosip Urquizo Gomez — TrujilloHosting Net

Muestros servicios de alojamiento web y correos corporativos estan disefiados tanto para
principiantes como para profesionales. Todos nuestros planes incluyen una garantia de uptime del
599.9%, soporte 24/7.

Tenemos distintos Planes de Hosting, Dominio, Ancho de Banda y cormeos para su empresa, el gue
esta utilizando actualmente en su cuenta de hosting es el siguiente:

PLAN NEGOCIO Caracteristicas
Espacio en disco 300 Mb
Ancho de Banda 6Gb
Cuentas de Correo * limitados
Base de datos llimitados
Php Si
My3ql Si
Diominic .com, .net, .info, .org 1 dominic
Costo Total 5/. 254 soles anuales Inc. Igv

*Dependiendo de |a forma de visualizacion y espaco en disco. Mas detalles de |as caracteristicas
los puede ver en nuestro sitic web.

Puede pagar a través de Deposito o Transferendia Bancaria en |a siguiente cuenta:

Cuenta en Soles - Banco de Crédito

Titular: Yosip Urquizo Gomez

Mro: 570-27347552-0-83

Vilido También en Agente BCP

Si desea mas informacion o ponerse en contacto con nosotros puede hacerlo en:

info@trujillohosting. net
RPM: #35958128%
woww trujillohosting.net
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Anexo N° 16 - Formatos de Aceptacion de Empresas de transporte Urbano

//)s
i
i.

CARTA DE ACEPTACION

Trujite, 17 do mayo del 2016,

Sefior:
Dr. Juan Francisco Pacheco Torres
Director de la escuela de Ingenienia de Sistemas de la Universidad César Vallejo

Presente.-
REF: Carta N"058-2016/855-FI/UCY,

Tengo o agrado de dirigirme a Usted, con & finalidad de hacer de su conodmiento que o
Se. Eithon Eduardo Pax Amaya, alumno de ka Escuela de Ingenieria de Sistemas, de |a Institucidn
Universitaria que Usted representa, ha Sido admitido para realizes su trabajo de Investigacidn del
ourso denominado Proyecto de Investigacidn.
Aprovecho ka oportunidad para expresarie mi consideracidn y estima personal.
Atentamente,
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FUNDADO EL 04 DE JULIO DE 1935 INSC. RRPP.FICHA N* 6504 b1 - 11.07-55

CARTA DE ACEPTACION

Truidlo, 17 de mayo del 2016.

Sefor:
Dr. Juan Frantisco Pacheco Torres
Director de |a escuels de Ingenieria de Sistemas de la Universidad César Vallejo,

Presente.-
REF: Carta N*058-2016/E1S-FI/UCV,

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, con fa finalidad de hacer de su conocimiento que el
Sr. Elthon Eduardo Paz Amaya, alumno de la Escuela de Ingenieria de Sistemas, de la institucidn
Universitaria que Usted representa, ha Sido admitido para realizar su trabajo de investigacion del
curso denominado Proyecto de Investigacién,
Apravecho la oportunidad para expresarie mi consideracion y estima persanal,
Atentamente,

DRt R0

Ing. Javwer Carranza Gutiérrez
Gerente General

of, Pmlclpal Av. Jmmmunmzrw Tolf.: 435336 - Col.: 945540099
E-Mall: catalan1285@gmall.com
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¥ TR

EMPRESA DE TRANSPORTES

MIRAMAR B hones

CARTA DE ACEFTACION

Trujito, 17 de mayo del 2016,

Safior:
Dr. Juan Francsco Pacheco Tormes
Diroctor de la escusia de Ingenleria de Sistemas de la Universidad César Vallejo,

Presente.-
REF; Carta N'DE0-2016/E5-RA/UCV

Tergo ei agrado de dirigirme 4 Usted, con la finalidad de hacer de $u conocimiento que el
Sr. Elthon Eduacdo Paz Amaya, al de la Fscueia e Ingenleria de Sistemas, de b Institucidn
Universitana que Usted répresenta, ha Sido admitido para realizar su trabajo de investigacion ded
curso dendminado Proyecto de Investigacon.
Agrovecho ta oporturidad para expresarie mi consideracion y estima persoasd
Atestamente,

Casimiro Rodriguez Rodriguez
Gerortie Germn

Av. San José N° 577 - Miramar - Moche - telf.: 465712

www.mirmarsa.com / miramars hotmail.com
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Anexo N° 17 - Cotizacion de Electrificacion

[ www.osinergminorienta.gob.pe/web/ciudadano/consultas-frecuentes/calculo-consumo-luz#

Orientacion al ciudadano Il Osinergmin

[-‘ Consultas frecuentes > Calcula tu consumo mensual de luz
L |

|
Calculo de Consumo Mensual \

i Horas de
Cantidad yofaito S~

4628 € X \
!

————

Identifica los artefactos que
empleas en tu hogar y
transportalos hacia la casa.
Completa el nimero de
artefactos, asi como la cantidad
de horas de uso diario

Tu consumo mensual promedio es:

IMPORTANTE: El monto es REFERENCIAL, varia de acuerdo a |a potencia de los artefactos y la tarifa de electricidad vigente
Asimismo, el monto no incluye otros rubros establecidos por ley como el alumbrado publico, cargo de mantenimiento y reposicion, IGV, entre otros.

€ - C | [) wwwdistriluz.com.pe/hidrandina/04_cliente/calcule_02.asp

4Enlaces deinterés 4 Maps delsitio 4 Preguntas frecuentes 4 Escribanos

— - -

Z Hidrandina |~ = pea
m Oficinas comerciales
y centros de pago
Atencidn telefénica
Serviluz

Calcule su consumo

Informacion general

En esta seccion le ofrecemos sencillas pautas que le serviran de ayuda para obtener un calculo aproximado
del consumo diario de energia eléctrica de su suministro.

El principio del calculo es multiplicar la potencia del aparato (que se mide en Watts) por el tiempo promedio
de uso diario , esto nos dara el consumo promedio de un dia que luego multiplicado por 30 dias nos dara un
consumo promedio mensual.

Ayuda de Calculo:

Elija la opcion del recinto a evaluar.

Elija el nimero de aparatos en uso.

Determine el tiempo promedio de uso en horas diarias.

El sistema determinara el consumo por cada equipo y el consumo total por recinto.

De igual forma se debe proceder a realizar el consumo de energia para todas los opciones de recinto
seleccionados.

Para obtener un calculo aproximado del consumo total de energia; debera elegir la opcion: Total
Acumulado dia y mes.

* Se debe tener en cuenta que el consumo obtenido es un valor referencial.

Aparato Potencia Cantidad Tiempo Coi m
Computadora 200 [1 [8 horas ¥ |[ 0 minutos 1600  |wh
NI mBindse AN dnaka Aann a1 [ A | 7 P —— n liane
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Formatos de Recoleccidon de
Datos.
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Anexo N° 17

Entrevista estructurada orientada a la informacion de rutas y recorridos de las empresas de transporte publico urbano de la ciudad de
Trujillo afio 2016

Entrevista

Empresa de Transporte
Gerente/Administrador
1. Matriz de evaluacién general de empresa de transporte
1 ¢éCuantos buses/unidades posee la empresa?
2 ¢Cuantas lineas asignadas tiene la empresa?
3 éCuantos trabajadores laboran en la empresa?
4  ¢(Cuantos pasajeros en promedio pueden transportar los buses?

5 éCual es el horario de atencion del servicio de transporte al publico?

¢Como controlan el cumplimiento de la ruta y la frecuencia de las unidades en el
recorrido?

2.  Matriz de evaluacion por lineas existentes

Linea -
1  ¢Cuantas unidades son designadas a esta linea?
2  ¢Cuantos paraderos tiene la ruta?
3  ¢Cuantos centros de marcado/control tiene la ruta?
4  ¢Cudl es la tarifa de pago de servicios? Anexo N°

5  ¢Como controlan el cumplimiento de recorrido de las unidades?
6  ¢éQué tiempo de frecuencia tiene las unidades que recorren la ruta?

7  Recorrido Total de la Linea - Croquis Anexo N°

8  Distritos conectados a la ruta
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Anexo N° 18

Encuesta orientada a la difusién de Recorrido de las empresas de transporte publico urbano de la ciudad de Trujillo afio 2016

Marque con un aspa | x |las siguientes preguntas, se agradece de antemano su gentil participacion

Matriz de Evaluacion
Empresa de transporte publico Urbano

¢En qué distrito de la provincia de Trujillo se encuentra ubicado su domicilio?

Conozco la forma en la que difunde la informacidn del recorrido la empresa de transporte
Utilizo con frecuencia los servicios de transporte

Conozco la ruta completa de la empresa de transporte

Conozco los puntos de marcaje que tiene la ruta de la empresa de transporte

Identifico los puntos o paraderos autorizados que tiene la empresa de transporte

Tengo conocimiento de las instituciones o empresas que se encuentran ubicadas dentro de la
ruta de recorrido

Conozco el tiempo que le toma a la unidad de transporte recorrer la ruta total

Conozco el tiempo de diferencia que tiene una unidad de la otra en el recorrido de la ruta
(Frecuencia de unidad de transporte)

Tengo conocimiento de la tarifa publica urbana de dias normales y especiales

Conozco el horario de atencion de los servicios de transporte publico de dias normalesy
especiales

Muy en
desacuerdo

Escala

Poco En
desacuerdo

desacuerdo

nide

De Acuerdo

Muy de
acuerdo
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Anexo N° 19

FORMATO GUIA DE OBSERVACION RECOLECCION DE INFORMACION DE RECORRIDO

Matriz N°1

DIMENSION

INDICADOR

Paraderos

Empresa

ID

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

N° Paraderos

Numero de paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta.

Descripcion

Paraderos distribuidos y ubicados dentro de la ruta.

Ubicacion

Recorrido

Linea - Ruta

Distrito

Ida ||
vuelta | |
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Matriz N°2

DIMENSION

INDICADOR

Instituciones
Vinculadas

Empresa

ID

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

N° Instituciones

Numero de paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta.

Descripcion

Entidades o instituciones vinculadas a la ruta.

Ubicacién

. |
Recorrido da
elta
Linea -
Ruta
Distrito
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Matriz N° 3

DIMENSION
INDICADORES
Tramas
Tiempo de
tramas

Tiempo total
Empresa
ID
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
N° Tramas

Numero de paraderos, tramas, rutas y las instituciones ligadas a la ruta.

Tiempo de Recorrido

Descripcion

Tramas ubicadas dentro de la ruta

Minutos que transcurre en el recorrido de tramas.

Minutos que transcurre en el recorrido total de la ruta )
Recorrido:

Linea - Ruta

Tiempo -

Inicio Fin .,
Estimado

Tiempo Estimado total de Recorrido

Ida ||
vuelta | |

Distrito
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Matriz N°4

DIMENSION

INDICADOR

Frecuencia

Empresa

ID

Matriz N°5

DIMENSION

INDICADOR

Horario

Empresa

ID

Tiempo de Recorrido

Descripcion

Minutos de distancia entre Unidades que transitan la ruta.

Linea Recorrido Frecuencia Hora Punta

Ida
Vuelta
Ida
Vuelta
Ida
Vuelta
Ida
Vuelta
Ida

Vuelta

Tiempo de Recorrido

Descripcion
Tiempo de atencion del servicio de transporte.
Di
Linea Cronograma
Salida Primera unidad
Llegada Ultima unidad
Salida Primera unidad
Llegada Ultima unidad
Salida Primera unidad
Llegada Ultima unidad
Salida Primera unidad
Llegada Ultima unidad

Salida Primera unidad

8

Normal | | Especial | |

Horario Estimado
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Aspectos Administrativos



Estudio de Factibilidad:

Estructura de Inversion (costos de Inversion):

Recursos Humanos:

Matriz 3.1.1 Recursos Humanos

N°

1

2

Elthon Eduardo Paz Amaya

Ing. Yosip Urquizo Gémez

Materiales o Insumos

Matriz 3.1.2 Recursos Materiales

N°

1

10

11

Material
Impresiones
Fotocopias
Anillados
Resaltador
Léapiz
Lapicero
Corrector
Borrador
Engrampadora
Caja de Grapas

Folder Manila

Véase Anexo N°11

Funcién

Tesista

Asesor

Meses

8

Sesiones

7

Cantidad

150

400

2

Pago x Mes

120

30

Total S/ 1170.00

Costo Unit
0.10
0.05
2.50
2.00
0.50
0.50
1.50
0.50
9.00
3.00

0.60

Total S/

Total

960.00

210.00

Total
15.00
20.00
5.00
4.00
1.00
1.00
3.00
0.50
9.00
3.00

3.00

64.50

100



Electrificacion

Matriz 3.1.3 Recurso Eléctrico

N° Equipo Horas Dias Meses Pago x Mes Total

1 Laptop 8 5 8 46.28 370.24

Véase Anexo N°15C Total S/ 370.24

Matriz 3.1.3 Mantenimiento

N° Equipo veces Pago unit Total

1 Laptop 4 40.00 160.00
Véase Anexo N°15C 160.00

Recursos Tecnoldgicos

Hardware

Matriz 3.1.4.1 Hardware

N° Equipo / Recurso Tecnolégico Cantidad Total
1 Laptop (Véase Anexo N°12) 1 1.500.00
2 Celular (Véase Anexo N°13) 1 600.00

Total S/ 2.100.00

Software

Matriz 3.1.4.2 Software

N° Recurso Version Costo
1 NetBeans IDE 8.2 0.00
2 PHP 7.0 0.00
3 MySQL 5.7.6 0.00
4 Google Maps JavaScript API 3 0.00
5 Google Maps Android API 3 0.00
6 HTML 5 0.00
7 CSS 3 0.00

Véase Anexo N° 14 Total S/ 0.00
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Servicios de Internet

Matriz 3.1.4.3 Servicios de Internet

Pago

N° Recurso Meses NEnSuE Costo
1 Movil 12 33 396.00
2 Casa 8 89.9 719.00

Véase Anexo N° 15 Total S/ 879.00

Dominio y Alojamiento Web

Matriz 3.1.4.4 Dominio y alojamiento

N° Plan Meses Pago Anual Total

1 Avanzado 12 254.00 254.00

Véase Anexo N° 15 -B Total S/ 254.00

Financiamiento:

En la investigacion participard las 3 empresas de transporte publico y el
investigador, en cuanto al alojamiento web (dominio y hosting) seran cubiertos y
financiados de forma equitativa por las tres empresas de transporte ya mencionados.
El resto de los costos seran cubiertos por el investigador, ya que, forma parte de su
formacion y estudio académico. En la matriz 3.2 se detalla la informacion del
financiamiento.

Matriz 3.2 Financiamiento

N° Aportador % x U % Total

1  Salaverry Express S.A 1.68

2  SantaCatalinaS.A 1.68 5.1 254.00
3  MiramarS.A 1.68

4  Investigador 94.9 94.9 4793.74

Total S/ 5047.74
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Flujo de caja:

Matriz 3.4 Flujo de Caja

PERIODO - ANO
Beneficios Tangibles

0 1 2
Publicidad 0 1.200.00 1.200.00
Derecho Inscripcion de
INGRESOS . empresa 0 7.200.00 7.200.00
S/ 0 8.400.00 8.400.00
Recursos - Costo de
inversion
Recursos humanos 1170.00 - -
Materiales o Insumos 64.50 - -
Hardware 2.100.00 - -
Software 0.00 - -
Consumo eléctrico 370.24 - -
Servicios de Internet 879.00 - -
EGRESOS
Dominio y Alojamiento 254.00 - -

5047.74

Costo de Operacion

Electrificacion 555.36 555.36

Servicios de Internet 1474.8 1474.8

254.00 254.00

2284.16 2284.16

Dominio y Alojamiento

INFLACION APROXIMADA (2.1%) 47.96 47.96
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO -5047.74 6115.84 6115.84
ACUMULADO -5047.74 1068.1 7183.94
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Anélisis de Rentabilidad:

VAN (Valor Anual Neto):

Matriz 3.5 Formula VAN

(8.400.00 — 2284.16)  (8.400.00 — 2284.16) (8.400.00 — 2284.16)

VAN = —5047.74 + + +
(14 0.15) (14 0.15)2 (1+40.15)3
lo Inversion Inicial 5047.74
B Total Beneficios Tangibles 8.400.00
© Costos operacionales 2284.16
n Periodo 3
i Tasa minima aceptable de rendimiento - TMAR 15%
VAN 8.916.22
Matriz 3.5.1. Valor Anual
Neto
Criterio de Evaluacion
Condicién valor
. < 0 No se acepta ejecutar el Proyecto VAN
. = 0 Oportunidad de inversion indiferente
8.916.22
. > 0 Se permite ejecutar el proyecto

Interpretacion

La implementacién y desarrollo del sistema segun el criterio de evaluacion del VAN es fiable y
rentable por lo tanto se permite ejecutar el proyecto propuesto

Relacion B/C (Beneficio/costo):

Matriz 3.5.2 Beneficio / costo

(8.400.00)  (8.400.00)  (8.400.00)
VAS (1+015 T11015? T 1015)° 19.193.97

(2284.16) (2284.16) (2284.16)
5047.74 . .
VAC + (1+0.15) + (1+0.15)2 + (1+0.15) 10.267.11

VAB
VAC

B/C S/ 1.86

El resultado da a conocer que la relacién beneficio/costo que se obtendra al realizar este proyecto
tendra una ganancia de S/0.86 por cada sol invertido

B/C
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TIR (Tasa Interna de Retorno):

Matriz 3.5.3. Tasa Interna de Retorno

(8.400.00 — 2284.16) . (8.400.00 — 2284.16) . (8.400.00 — 2284.16)
(1+0.15) (1+0.15)? (1+0.15)3

0 = —5047.74 +

TIR 0.35

Tiempo de Recuperacion de Capital:

Matriz 3.5.4 Tiempo de Recuperacion de Capital:

5047.74

VAN =
(8.400.00 — 2284.16)
lo Capital Invertido 5047.74
B Beneficios generados por el proyecto 8.400.00
C Costos generados por el proyecto 2284.16

TRC 0.82

Tiempo que tomara la recuperacion del capital invertido sera de:
9 meses y 25 dias
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Propuesta:
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FASE | = ANALISIS DE REQUISITOS:

Requerimientos Funcionales:

Paquete Gestion de Informacion

+ Gestionar Empresa de Transporte Publicourbano

Paquete Consultas -

Consultar Ruta de Transporte Publico urbano

Consultar Empresa de Transpaorte Plblico urbano
Consultar Linea de Transporte Publico urbano

Consultar Horario de Atencion de Transporte publicourbano
Consultar Tarifa de Transporte Publico urbano
Consultar Institucion vinculadaa laruta

Requerimientos No Funcionales:

R T S S

REQUERIMIENTOS MO FUNCIONALES

Control Acceso al sistema

Vistas de Interfaz Sencillas y agradables

Orden y estructuracion del sistema

Lenguaje o plataforma de desarrollo PHP y MySQL
Servicios Api Google maps

Posicion geografica de usuario

Mostrar tiempo de Recorrido de ruta

>

Paquete de Informacion de Empresa de
Transporte publico urbano

+ Gestionar Linea de Transporte Publico urbano
+ Gestionar Horario de Atencion de Transporte pdblico urbano
+ Gestionar Tarifa de Transporte Publico urbano

N
i
]

I

Paguete de Informacion de Linea
de Transporte publico urbano

+ Gestionar Ruta

N
|
I
|
I
I

Paguete de Informacién de Ruta de
Transporte publico urbano

+ Gestionar Tramas

+ Gestionar Instituciones
+ Gestionar Paraderos

+ Gestionar Distritos
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Modelo de Dominio:

Modelo Orientado a la empresa de Transporte

rg

estado_seccion

estade_seccion_cod:
Tipo ES: int{10)

Des cripcion_ES: varchan3 1
nifio)

Instituciones

ood_tipo_institucion: int(2)
descripcion_|T: varchan(30)
Estado_IT: int{10}

Instituciones_cod: int{10)
Ialtitud_int: vanchan(30)
lengited_int: varchan30)
Mombre_IT: varchan200)
rutaAsignada: int{10)
siglas_cod_Int: varchar{10)

Distrito

Distrite_cod: int(10)
Estade D: int(10)
Istiited_distrito:  varchan(30)
longitud_distrito: varnchan{30)
nombre_distrite:  varchan{ 100}
rutaAsignada: int{10)
siglas_cod Dist: varchar(10)

estado_empresa

Descripcion_EE: vanchan(30)
Estado_empresa_cod: ini{¥0)|

T N
\

Trama

1

descripcion_trama: varhan{10
Estado_T: int{10)
numero_trama: int{10}
rutaAsignadaT: int(10)
siglas_cod_Trama: varchar{10)
tiempoestimado:  varchan30)
Tramas_cod: int{10)
trazomapa: varchan 100}

yal

Paraderos

descrpcion_pasdem: v archaf30)
Estado_P: int{10}
Iatitud_paradero: varchan(20)
longitud_paradero: varchar{30)
Faradero_cod: int{10)
rutaAsignadaP: int{10)
siglas_cod_par: varchan{10)

- Tipo EE: im{10)
tipo_institucion
o
L - descripcion_Tl: varchar{30}
V(. fipo_institucion_cod: int(10)
- tipo IT: int{2) 1
Empresa
- ood Estado_smpresa: int{10)
- - comeg_empress: varchan30) unidad_transporte
tipo_ruta - dirccion_empresa: varchan@0) =
_ -  Empresa_cod: int Representada_ (- EmpresaUT: int(Z)
- descripcion_TR: varchan 0) - lstited_empresa: varchan(30) 4 il imagenUT: varchar(30)
5 = - logotipe: varchar{50) - siglas_cod_UT: varchan{10)
ubicsn - - longitud_emprasa: varchar(20) - unidadTransports_cod: int(10)
1 - razon_social varchar(Z0)
- siglas_cod_emp: wvarchan(10)
tiene - telefono_empresa: varchar{10)
l:'.\_\‘\ 1 1 | 1
o Recomrs Tiens
Ruta \l/
1|- cod_Tipo_ruta: int{10}
- [Estado_Ruta: int{10} Linea R =
- LnsstsignadsR: D) [ mecome 1[0 oo —= horaria_stencien Sl
o - Ruta cod: int{10} o - M—ﬁ;‘;"‘-"l:ﬂl'o}w cod_HorzroST: int(10)
1|- siglas_cod_mta: vachadid 1l - S Brinda Sarvicio Estade HA: int{2)
Compussts - ﬁmc:mlr:ar:au;nr::ﬁr{m} o e hora_finST: time
1 . Lin?: vamh[{m} 1 - hora_inicicST: time
- linea_descripcion: warchan20) E%asegﬁ:s'rl'n:{?mharﬂﬂ]
~1- siglas_cod_lines: varchar10) t'a dia infl )
Tarifa Establecida 1 |- tiempo_frecuencisUnidades : int{i0) JIO
Establecida tarifa_publica - 1 1
- Estado_TF: int{2) N
- LinsaAsignadsTF: int{2) .
- |precio: double
- siglas_cod_TP: varchar{10} - L
- tarifsPublics_cod: int(10) IR ERIETEL -
; - tipo_dizTF: in(Z) - cod tipo_frecuencia int(10)
- tmmasRecomdss: varchan(100] - descripeion_TF : varhaf30
P '\\\ - linez_ssignadz int(Z)
Asignada Asignada - ftipo_IT: int{2)
Fechas_especiales E‘;
Tipo_dia
- ood_fechas_especisles: int{10)
- Descrpcion_fecha: varchan{id0) - cod_tipo dia: int{10)
- fechas_especiales: date _1—\—_—_}"' - deschpeion_ID: varchar{100)
- siglas_cod FE: varchar({10) - tipo TD: int{3}
- tip_disDE: int(2)




Sub_opcion
cod Estado_Subopecion: int{10)

Descripoion_subopeion: vanchar(5d) Emﬂf“mﬂa_:

icionosubopoion:  varchan(30)

Recurse_Subopecion: vanchan{100)

Relacion_opcion: int{10)
Subopcion_cod: int{10)

opcion
cod_Estade_opcion: int{10)

Deseripoion_opoion:  varchan(50)

icocnoopoion:  varchan30)
opcion_cod: int(10)
Recwrso_ppoion:  vanchan 1000

1
Tiens

D'

Estado_opcion
- [Estade_opcion_cod: int(10)
- Tipo EO: int{10)
- Descripcion_EQ: varchan(30)

Modelo orientado a los privilegios del usuario.

persona_opcion
cod_persona_opcion: int{10)
cod_opcion: int{10})
cod_subopeion: int{10)
cod_usuanoPO: int{10)

1
tipo_uwsuario
Descripoion_TU: warchan30)

TipoU: int{10)
Tipouswano_cod:  int{10)

E'I'lpe :
i 1]-

Persona

Apeliido: vanchan{40}
cod wsweanio: it 10)
comeo:  varchan{40}
Mombre: wvarchar{40)

numerosesion:  varchan(40)
Persona_cod: int{10}

tizne

usuario

clave: varchar{30}
cod_estado wswanio: int{10)
cod Tipo wswanie: int{10)
wsuanio:  varchar{30)
Usuario_cod: int{10}

|1

Tizne

I

estado_usuario
- Descripeion_EU: varchan{30}
- Estado_wsuano cod: int{10)
- Tipe EU: int{10}



Prototipacién Rapida:

Vista Administrativas:

Inicio de Sesidn

Vista Principal Administrativa

| Todas los Derechos Reservados | RutApp - 2010



Vista Registrar Nueva empresa de Transporte

¢ ®

- ® > O

Go gl bpo i /

Vista Registrar nueva Linea de Transporte

#inco REGISTRAR LINEA DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO

INFORMACION GENERAL REGISTRAR - LNEA

REGISTRAR LiNEA|

111



Registrar Nueva Ruta Ida de Linea:

| Une RsGADA

REGISTRAR RUTA DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO

HFORMACION GENERAL REGISTRAR - LWEA REGISTRAR -RUTA

H

Vista Registrar Atributos de la Ruta

| Todos los Derachos Reservedos | RutApp - 2010 |

Go gle

fockos kos Derwchos Reservados | Putdop - 2070
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Vista Registrar Ruta vuelta de Linea:

| UNEAASGHAA

INFORMACION GENERAL REGISTRA

REGISTRAR RUTA DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO

R-Lnes REGISTRAR-RUTA

H

Vista registrar Atributos de ruta Vuelta:

| Todkos fos Derechos Reservedos | RutApp - 2016 |

Go gle

113



Vista Registrar Tarifa de Pago:

+Menu Camar Sesién

FORMATO TARIFARIO

INFORMACION GENERAL REGISTRAR - LNER REGISTRAR-RUTA

ARIFARIO DIAS ESPECIALES

FORMULARIO DE INGRESO DE TARIFA

Vista Registrar Nuevo Horario de Atencion del servicio de Transporte:

Cemar Sesién

FORMATO

ARIO DE ATENGION DE SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO URBANOD

INFORMACION GENERAL REGISTRAR - LIEA REGISTRAR-RUTA REQISTRAR - TARIFA REGISTRAR - HORARID

H

FORMULARIO DE INGRESO DE HORARIO ATENCIGN DE SERVICIO DE TRANSFORTE
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Vista Lista de Empresas Registradas

MIRAMAR

MIRAMAR SA.

005 |os Derechos Reservados | RUtApp - 2016

Vista de Detalle de empresas Registradas:

SALAVERRY EXPRESS

Registrar Nueva Linea

Estado| Activo

Aot
[ e
[ Fen

i

| Todos los Derechos Reservados | RutApp - 2016 |

imagen de Unidad
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Vista detalle de la Linea de Transporte:

#nico | WEORMACH

Detalle de linea seleccionads

Tarifa Piblica Horario Atencion

MiRAMAR:

Ruta
.
).
SALAVERRY EXPRESS
a Veeta Tartaro

H

| Todkos fos Derechos Reservedos | RutApp - 2016 |
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Vista Visualizador:

Vista Principal Web
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Vista Buscar Empresa de Transporte :

Buscar Empresa de Transporte Publico Urbano

Buscar Empresa

Vista Detalle de empresa Seleccionada:

Informacién de Empresa

Empresa; SALAVERRY EXPRESS

Vista de Unidad de Transporte

MIRAMAR

+ Lineas Registradas
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Vista Buscar Institucion:

Q

Ingrese Nombre de Ja Institucion

Vista Lista de empresas Registradas:

.Q. EMPRESAS REGISTRADAS
(=] RAZON SOCIAL DIRECCION DETALLE
SALAVERRY EXPRESS Avamerical23 \er Detalle
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Vista Lista de Instituciones Registradas:

Ruinas de Chan - chan

Vista de Institucion localizada:

Huanchaco ~

=
Q-
Aeropuerto o
Internacional @
Capitén
Play FAP Carlos.
Husncarute +
Playa €l Huanchaco
Mogote
(10

Ruinas de Chan-Chan x

Google

INSTITUCIONES REGISTRADAS

NOMBRE INSTITUCION

Huanchaco

o)

Parque Industrial ,

La Esperanza

El Porvenir

7¢)
726] T
de Mora — Laredo

e

@ =
N, @ 2
73 e )

Plaza De . Trujillo

e

)
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Vista Detalle de Empresa Seleccionada:

MIRAMAR
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Vista Detalle de Ruta Selecionada:

Google

Vista de Tarifa Publica:

S/

Parque Industrial
a Esperanza
Distrito de
La Esperanza

(@]
Internacional Y @)

apitdn
FAP Carlos.

Ruinas de Chan-Chan

RutAp
TARIFA PUBLICA

Base Legal-Decreto Legislafivo N 631 Decreto LEY 214357
Tarifa Piblica dias NORMALES
RECORRIDO PRECIO (S

TRujillo - huanehaco 150

Tarita Publica dias ESPECIALES

RECORRIDO PRECIO (S

TRujillo - huanchaco 230

Fechas aplicables a tarifa Especial (Recargo del 50%, a partir de las 13:00 visperas hasta las 6:00 horas del dia siguiente de Ia festividad.)

Descripcion Fechas
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Vista de Horario de Atencion:

@ HORARIO DE ATENCION

Dias NORMALES

DESCRIPCION HORARIO (horas)

Dias Normales. Inicio: 10:00 Fin 23:00

Dias ESPECIALES.

DESCRIPCION HORARIO (horas)

FECHAS APLICABLES

Modelo de Casos de Uso:
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Consultar Empresa

Consultar Linea

Consultar Ruta

Super Administrador

Consultar Tarifa pago

Consultar Horario
Atencion

Consultar Institucion

Consultar Empresa

Consultar Ruta
Consultar Tarifa pago

Consultar Horario
Atencian

Visualizador

Consultar Institucion

FASE Il - ANALISIS Y DISENO PRELIMINAR:

Descripcion de Casos de Uso:
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IDENTIFICADOR NOMBRE

Cu-01 Registrar Empresa de transporte publico urbano

CATEGORIA COMPLEJIDAD PRIORIDAD

CRUD - ADMINISTRATIVO Alta Alta
Super Administrador

El propésito principal de este caso de uso es facilitar el registro de

Propdsito los datos principales de las empresas de Transporte publico
urbano.
Pre - condiciones Inicio de sesion y/o autenticacion con usuario y contrasefia

Post- Condiciones Habilita el registro de la Linea de transporte.

Flujo Basico (FB)

El super administrador selecciona la opcidén registrar nueva empresa de

FB1
transporte.
Se mostrara en pantalla el formulario donde permitira ingresar los datos basicos
FB2 de la empresa de transporte publico urbano. (El dato que no sera ingresado por
" teclado es la de ubicacion geografica ya que solo bastara hacer un clic en el
mapa).
FB3 Para finalizar el registro el usuario tendrd la opcién de hacer clic en el botdn
" siguiente.
FB4 El sistema verificara si los datos ingresados son correctos y guardara con éxito los

datos y se habilitara el registro de la Linea de Transporte de la empresa.

Flujo Alternativo (FA)

Luego del item FB3 el sistema verificara los datos ingresados por el usuario.
“Algo anda mal, No se logro registro de Empresa de Transporte Publico”.

FAL.

Si los datos no son correctos el sistema mostrara nuevamente el formulario con un

FA2. .
mensaje

FA3. El Super administrador debera hacer las correcciones respectivas.

FA4. Para finalizar el registro el usuario debera hacer clic en el botén siguiente.

Se validara el item FB4 si es correcto continuard en el flujo Basico sino retornara

FAS. al item FA2.
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IDENTIFICADOR NOMBRE

CU-02 Registrar Linea de transporte publico urbano

CATEGORIA COMPLEJIDAD PRIORIDAD

CRUD — ADMINISTRATIVO Alta Alta

Super Administrador

El propésito principal de este caso de uso es facilitar el registro de
Propdsito las Lineas principales de las empresas de Transporte publico
urbano.

> Inicio de sesion y/o autenticacién con usuario y contrasefia.

ST - EErEEEnEe >Registro de la empresa de transporte publico urbano.

Post- Condiciones Habilita el registro de la Ruta de transporte publico urbano.

Flujo Basico (FB)

El stper administrador Registra previamente la empresa de transporte publico

FB1 Como muestra en el item FB4 del CU-01.

Se mostrara en pantalla el formulario donde permitira ingresar los datos basicos

FB2. de la Linea de la empresa de transporte publico urbano.

Para finalizar el registro el usuario tendra la opcién de hacer clic en el boton

FB3. Registrar Linea.

El sistema verificara si los datos ingresados son correctos y guardara con éxito los
datos y se habilitara el registro de la Ruta de Transporte de la empresa.

Flujo Alternativo (FA)

FBA4.

Luego del item FB3 el sistema verificara los datos ingresados por el usuario.
FAl. Si el campo de la imagen de la linea esta vacio el sistema colocara en ese
campo el mensaje ‘imagen no requerida”.

FA2. Parafinalizar el registro el usuario debera hacer clic en el botén siguiente.

FA3. Se validara el item FB4 y continuard en el flujo Basico.
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Diagrama de Robustez:

Diagrama N°1. Diagrama de Robustez Registrar nueva empresa Transporte Publico

-0 10 1@ ®

Siiper Administrador Inicio de Sesidn Seccion Administrativa Frm. Registrar empresa

\ / H de Transporte Empresa
Contral de Inicio de NO . Control Registrar
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Diagrama N°2. Diagrama de Robustez Registrar nueva Linea Transporte Publico
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Diagrama de Componentes:
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FASE Il - DISENO:

Diagrama de Secuencia:
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FASE IV — IMPLEMENTACION:
Técnica Caja Negra:

Prueba funcional:

Matriz 4.4.1.1A. Registrar Empresa de Transporte Publico Urbano.

CONDICION CLASE VALIDA CLASE NO VALIDA
Campo Razon Social 1- Solo letras. 4- Ingreso de datos numéricos.
Tipo Alfabético 2- Cadena menor o igual a 30 caracteres. 5- Campo vacio.
Longitud 30 caracteres 3- No permite campo vacio 6- Cadena mayor a 30 caracteres.
Campo Direccién
Tioo Alfa-numérico 7- Cadena menor o igual a 30 caracteres. 9- Campo vacio.
P 8- No Permite campo vacio. 10- Cadena mayor a 30 caracteres
Longitud 30 caracteres
Campo Email 11- No permite campo vacio. ,
. - , . i 14- Campo vacio.
Tipo Alfa-numérico 12- NUmeros, letras y caracter especial ‘@’. . s
. 15- No valido sin caracter especial ‘@’.
IO 30 caracteres 13- Cadena menos o igual a 30 caracteres.

Campo Teléfono 16- No permite campo vacio. ;(9) E‘ampﬁdVac'lo. ‘ot ial ©
Tipo Alfa-numérico 17- Numeros y caracter especial - 21_ Codva 1dosin caralcoec:*,e.stpeaa i
. ) . - Cadena menos a igitos.

Longitud 10 caracteres 18- Cadena igual a 10 digitos. g

22- Cadena Alfa-numérico.
Campo Logotipo

Tioo File im 23- No permite campo vacio. 25- Campo vacio.
P - g - 24- Extension solo .jpeg, .jpg y .png. 26- Extension diferente a .jpeg, .jpgy .png.
WLl248 Png, jpeg, jpg
Campo Imagen Unidad
. o 27- No permite campo vacio. 29- Campo vacio.
Tipo File img S ) . o . .
) - - 28- Extension solo .jpeg, .jpg y .png. 30- Extension diferente a .jpeg, .jpgy .png.
Tipo Ext  Png, jpeg, jpg
Campo Ubicacion Lat-Lng = 31- No permite campo vacio. )
. .. . . 34- Campo vacio.
Tipo Numérico 32- Valores obtenidos por api — google maps . .
— | - 35- Digitado por usuario.
Wolgitie M 30 caracteres 33- Solo numerico.

Matriz 4.4.1.1B. Casos de Prueba - Registrar Empresa de Transporte Publico Urbano.

CLASES VALIDAS DIRECCION TELEFONO LOGOTIPO mA”f:g UBICACION RESULTADO
[1-3], [7-8] Registro
[11-13],[16-18] Salaverry - Salaverryespres . ) ) 79.02242660522461 Fallido
. 044-252730 . .
1 [23-24],[27-28] Express S.A Av.7 dejulio #123 s46gmail.com Logo.jpe Unidad.gif g oe3ses71as7892 Clases
[31-33] 15,30,34
[1-3], [7-8] Registro
Salaverry78
[11-13],[16-18] - Salaverryespres 044- . . . -79.02242660522461 Fallido
2 [23-24].[27-28] . reEJSS " Av. 7 de julio #123 s@gmail.com 25292730 Logo.jpg Unidad.jpg 5 o63c48718867892 Clases
[31-33] press - 4,20
[1-3], [7-8]
[11-13],[16-18] Salaverry - Salaverryespres . ) . 79.02242660522461 Registro
. 044-252730 . .
3 [23-24],[27-28] Express S.A Av.7 dejulio #123 s@gmail.com Logo.jpe Unidad.jpg s oe3sas7isasss2 Exitoso
[31-33]
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Matriz 4.4.1.1C.Registrar Linea de Transporte Publico Urbano

CONDICION CLASE VALIDA CLASE NO VALIDA
Campo Linea
. L. 1- Cadena menor o igual a 3 caracteres. 3- Campo vacio.
Tipo Alfa-numérico ) .
2- No permite campo vacio 4- Cadena mayor a 3 caracteres.

Longitud 3 caracteres

Campo Tiempo Frecuencia 5- No permite campo vacio.

unidades 6- S6lo Numeros. 9- Campo vacio. -
. - . 10- Cadena numérica.
Tipo numeérico 7- Cadena menor o igual a 2 caracteres.
. 8- Valor mavor a 0 11- Valor menor a 0.
Welpl s 2 caracteres i :
Campo Descripcion Linea
Tioo Alfa-numérico 12- No permite campo vacio. 14- Campo Vacio.
P : 13- Cadena menor o igual a 30 caracteres. 15- Cadena mayor a 30 caracteres.
Longitud 30 caracteres
Campo Imagen Linea ) )
Tipo File img 16- permite campo vacio. 18- Extension diferente a .jpeg, .jpgy .png.

17- Extensidn solo .jpeg, .jpg y .png.
NG Png, jpeg, jpg

Matriz 4.4.1.1D. Casos de Prueba - Registrar Linea de Transporte Publico Urbano.

Nro.

Prueba CLASES VALIDAS TIEMPO FRECUENCIA DESCRIPCION LINEA IMAGEN UNIDAD RESULTADO
Registro Fallido
[1-2], [5-8] . . .
1 F Sgrth Linea F-45 Linea.gif Clases
[12-13],[16-17] 10.18
Registro Fallido
1-2], [5-8
2 [1£-13]]’ [[16-17] FCR45 5 Linea F-45 Linea.png Clases
! 4
1-2], [5-8
3 (1-2], [5-8] F 5 Linea F-45 Linea.png Registro Exitoso

[12-13],[16-17]
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Técnica Caja Blanca:
Prueba Unitaria:

Grafo de Flujo:

Flujo N°1. Grafo de Flujo Registrar Empresa de Transporte

<?php
require("../Modelo/ModeloEmpresa.php") ; -
™~ $nombreImagen=$_FILES['logotipo']['name'];
SrutaImagen=$ FILES['logotipo']['tmp_name'];

$imagendirec="'C:/wamp/www/RutApp2/public_html/imagen/Empresatransporte/'.$nombreImagen;
copy ($rutalmagen, $imagendirec) ;
SnombreImagenUT=$ FILES['imagenUT']['name'];
SrutaImagenUT=$_ FILES['imagenUT'] ['tmp name'];
$imagendirecUT="'C:/wamp/www/RutApp2/public_html/imagen/UnidadTP/'.$nombreImagenUT;
copy ($rutaImagenUT, $imagendirecUT) ;
- S$siglas_cod_emp='ETP';
Srazon_social=$ POST["razon_social"];
Sdireccion_empresa=$_POST["direccion_empresa"];
Scorreo_empresa=$_POST["correo_empresa"];
Stelefono_empresa=$_POST["telefono_empresa"];
$longitud_empresa=$_ POST["longitud empresa"];
$latitud_empresa=$_POST["latitud empresa"];
$logotipo=$nombreImagen;
$codigoSesion=$_ POST["cod_sesion"];
= $db =EmpresaDAO::getInstancia();
Srespuesta = $db-
>NuevaEmpresa ($siglas_cod_emp,$razon_social, $direccion_empresa, $correo_empresa, Stelefono_empresa, $longitud_empresa, $latitud_empresa, $logot
ipo);

if (Srespuesta ==_true)

{

$db =EmpresaDAO::getInstancia();

SEmpresa_creada=$db->Listar Empresa() ;

foreach ($Empresa_creada as $Empresa_creada) :
ScodigoEmpresa=$Empresa_creada["Empresa_cod"]; 4

endforeach;

SimagenUT=$nombreImagenUT;

SempresaUT=$codigoEmpresa;

SrespuestaUT = $db->NuevaIMG_UT ($imagenUT, $empresalT) ;

header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarLineaEmpresa.php?codigoSesion=5$codigoSesion") ; 5
}
else
$mensaje='Algo anda mal, No se logrd registro de Empresa de Transporte Publico';
header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarEmpresa.php?codigoSesion=$codigoSesion") ; 7
}
?>
1
2
3
5 4 6 7

> En el Flujo N°1 se presenta el codigo que permitird el registro de una nueva
empresa de transporte publico urbano, donde también se muestra los nodos y
aristas identificados que trazan el camino existente en el proceso de registro.
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Flujo N°2. Grafo de Flujo Registrar Linea de Transporte

-

<?php
require ("../Modelo/ModeloLinea.php") ;
— Snombrelmagen=$ FILES['imagenLinea']['name'];
SrutaImagen=$ FILES['imagenLinea']['tmp name'];

$imagendirec='C:/wamp/www/RutApp2/public_html/imagen/Linea/'.S$nombreImagen;
copy ($rutalmagen, $imagendirec) ;
$imagenlinea=$nombreImagen;
-+ S$imagen no requerido='No requiere imagen';
$Linea=$ POST["Linea"];
$linea descripcion=$ POST["linea descripcion"];
$Tiempo FrecuenciaUnidades=$ POST["Tiempo_ frecuenciaUnidades"];
ScodigoSesion=$ POST["codigoSesion"];
. Scod_empresa=$_POST["cod empresa"];

if (Simagenlinea=='"') 2
{
3 | $imagenlinea=$imagen no_requerido;

$db =LineaDAO::getIngtancia();

$respuesta = $db->Nuevalinea ($Linea, $linea_descripcion, $imagenlinea, $Tiempo_FrecuenciaUnidades, $cod_empresa) ;

header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarRutaEmpresa.php?codigoSesion=$codigoSesion
SEipoR=1")_

}

else

$respuesta = $db->Nuevalinea (SLinea, $linea_descripcion, $imagenlinea, STiempo_FrecuenciaUnidades, Scod_empresa) ;

1
6 _{: $db =LineaDAO::getlInstancial();

header ("location:../Controlador/ControladorRegistrarRutaEmpresa.php?codigoSesion=$codigoSesion
&tipoR=1");

}

?>

> Calcular la complejidad Ciclomatica - McCabe:
V(G)=6 -7 + 2
V(G)=-1+2
V(G)=1

El Resultado muestra que la complejidad de condiciones es simple mostrando asi
poco riesgo.
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