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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal evaluar la
reduccion de los problemas de conectividad en el condominio utilizando un
disefio de cableado de fibra dptica. El tipo de estudio que se utilizé es de tipo
aplicada, con disefio pre experimental, con un enfoque cuantitativo, paradigma
positivista y de nivel propositiva; la poblacion de la investigacion estuvo
conformada por los dispositivos de red de los duefios correspondientes al
condémino, asi mismo la variable que se evalué fue los problemas de
conectividad, en donde se determiné sus dimensiones e indicadores que se han
planteado en la investigacion. Por otro lado, para la recoleccion de datos, se
utilizé la observacion por medio de la ficha de observacion. Los resultados que
se obtuvo demostré que, en ambos indicadores, existen diferencias significativas
p < 0.000 entre los resultados del pre test y post test. Todo esto permitié llegar
a la conclusion de manera 6ptima, con el disefio de cableado de fibra 6ptica, se
logré que disminuya significativamente la latencia de red, pérdida de paquetes,
ademas se dio el incremento en la velocidad de red, la tasa de transferencia de

datos. De esta manera se logré cumplir con los objetivos del presente estudio.

Palabras Claves: Fibra Optica, velocidad de red, conectividad de red.



ABSTRACT

This research work has as main objective to evaluate the reduction of
connectivity problems in the condominium using a fiber optic cabling design.
The type of study that was used is of an applied type, with a pre-experimental
design, a quantitative approach, positivist paradigm and propositional level; the
population of the investigation was made up of the network devices of the
owners corresponding to the condominium owner, likewise the variable that
was evaluated was the connectivity problems, where its dimensions and
indicators that have been raised in the investigation were determined. On the
other hand, for data collection, observation was used through the observation
sheet. The results obtained showed that, in both indicators, there are significant
differences p < 0.000 between the results of the pre-test and post-test. All this
allowed us to reach the conclusion in an optimal way that with the design of
fiber optic cabling, it was possible to significantly reduce network latency,
packet loss, in addition to an increase in network speed, the transfer rate of

data. In this way, the objectives of this study were achieved.

Keywords: Fiber optics, network speed, network connectivity.
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I. INTRODUCCION

En los dltimos afos la tecnologia avanza a pasos agigantados tomando importancia
a diversos aspectos, tales como; sociales, econémicos, entre otros, donde se puede
observar cambios y transformaciones impresionantes que han ido surgiendo con el
tiempo, de tal manera, que se puede ser testigo del crecimiento mundial del
mercado de las telecomunicaciones; tanto asi que se requirid un incremento
significativo en la velocidad al momento de transferir y recepcionar datos. A
consecuencia de esto surgi6 la necesidad de transportar gran cantidad de datos a
mayor velocidad; debido a que se enviaban cantidad masiva de data se
presenciaban fallas pronunciadas en la conectividad, al anunciarse este problema
se exploré y asi se encontré un medio con las caracteristicas adecuadas para

satisfacer la necesidad de los usuarios.

Por ello, (Rodriguez, 2017), definié en un boletin informativo que el cable coaxial
es un medio de transporte por el cual se pueden transmitir servicios de telefonia e
internet, el articulo nos indicé que cierta cantidad de empresas que se dedican a
brindar estos tipos de servicios ya implementaron la fibra éptica en sus redes de
comunicaciones, pero dicha red no llega hacia los domicilios de los usuarios que
adquieren estos servicios, ya que el cable coaxial es el medio por el cual llegan los
servicios de la empresa hacia los usuarios. Es decir, que existen empresas que
implementan redes de tipo HFC (Hibrido Fibra Coaxial), por lo tanto, este tipo de
conexiéon la hacen pasar como fibra Optica con la finalidad de venderla a los

usuarios.

Asi mismo, al comparar la fibra optica con el cable convencional de cobre (cable
coaxial), ya que mayormente estos dos medios son los que se utilizan con mayor
frecuencia en las redes de comunicacion. Por lo tanto, se puede determinar que el
cable de fibra dptica es un medio de transporte, el cual tiene un indice de velocidad
muy elevado para el envio de datos y cuenta con una ventaja superior a las que
proporciona un cable coaxial. Sin embargo, el cable de fibra Optica es muy fragil y

puede romperse con facilidad, pero tiende a ser mas resistente al frio y al calor,



aungue cuente con estas caracteristicas no es implementada en su totalidad en

todas las redes que tienen las empresas del Peru.

Durante los ultimos 5 afios la fibra Optica es muy utilizada por la industria de
telecomunicaciones, por ello, cabe resaltar que esta tecnologia se encuentra con
un alto nivel de aplicacion en muchas partes del mundo, demostrando un
crecimiento novedoso al momento de brindar servicios y transportar informacion de
un lugar a otro de manera eficaz, esto se debe a los beneficios con los que cuenta
la fibra Optica. Asi mismo, se determiné que la fibra presenta un mayor ancho de
banda y se demostré que cuenta con mas capacidad de transferencia de datos,
debido a esto se establece que al implementarla se tendra una mejor consistencia

en la conexion.

De tal manera, (Rodas Guerra, 2017) definié que la fibra dptica son hilos que estan
compuestos por un tejido de vidrio transparente, también indica que la optica son
ondas electromagnéticas vinculadas en forma de pulsos luminosos, por lo tanto, es
un medio que proporciona la transmision de informacion el cual se emplea para
desarrollar redes de telecomunicaciones, de tal manera se da a conocer que la fibra
Optica ofrece la circulacién de datos de una manera rapida mediante sefales de
luz, del mismo modo se concret6 que la fibra optica es una tecnologia novedosa y

capaz para el envio de datos a grandes distancias a diferencia de otros sistemas.

Cabe resaltar qué (Soriano, y otros, 2019), analizaron que en la actualidad la
postura y el despliegue de fibra éptica ha sumado relevancia a grandes potencias
de Europa, siendo superados por algunos paises de Asia, tales como: Corea del
Sur y Japon con el crecimiento de nuevas tecnologias, siendo una de estas la fibra
ya que ha aumentado del 9% en 2012 al 71% en 2018, debido a esto la telefonia
superé el limite de los 20 millones de hogares con fibra Optica, luego de comenzar
su despliegue masivo se logré el abaratamiento de costes, mostrando un salto de
mejora en la eficiencia, ademas de lograr alcanzar la cobertura total; por otra parte,
el despliegue de costes ha disminuido un 50% en los ultimos afios entre las
principales deficiencias adquiridas con el tiempo, por lo tanto; se destacé la
disminucién del 60% en las incidencias en la red. Asi mismo, el presidente de

telefonia, declar6 que el pais espafiol es uno de los paises que mas se ha



desarrollado en cuanto al despliegue de redes de telecomunicacion, esto ofrece a

tener una ventaja competitiva de brindar una mejor seguridad en dicha red.

Por otra parte, se puede decir que en el Perl se han realizado proyectos de
implementacion de redes con fibra optica, la cual tiene como propésito conectar
zonas alejadas de la ciudad, para mejorar la velocidad de la comunicacion dentro
de las zonas involucradas en la red. Por lo tanto, en los procesos de implementacion
se logré mostrar que se ven implicadas las redes de menor cobertura, siendo estas
redes convencionales las que utilizan cables de cobre, es por ello que las redes de
mayor cobertura también utilizan los cables de cobre convencionales, al sustituir
los cables de cobre por los de fibra 6ptica se puede observar un cambio significativo
en las velocidades de transporte de datos con un mejor servicio, segun (Ramirez
Zapata, 2019).

Actualmente los condominios y urbanizaciones que se vienen edificando en el Perq,
son los que cuentan con una mejor infraestructura para implementar la fibra 6ptica
en sus redes de comunicacion, en el presente estudio se realizé un disefio de una
red de fibra dptica para el condominio “Oasis de Piura” también conocido como
“Ciudad del Sol”; ubicado en el distrito de 26 de octubre, este proyecto tuvo como
finalidad reducir las fallas de conectividad y mejorar la tasa de transferencia de
datos al momento de carga y descarga de archivos en la red.

DHMONT es una constructora que implementd una red de fibra Optica para
abastecer los servicios de telefonia e internet a 1 edificio que cuenta con 12 pisos
y cada piso cuenta con 8 departamentos, donde los usuarios generaron reportes
de problemas de conectividad en la red de comunicacion implementada, también

se registraron faltas de mantenimientos preventivos por falta de personal.

Aunado a esto, la red que ha sido implementada presento fallas de conectividad,
tales como: la pérdida de conexién, inestabilidad y deficiencia en la transferencia
de datos, de tal manera esto ha generado que los usuarios tengan insatisfaccion,

efectuando acabo reportes y quejas del servicio deficiente que brinda la empresa.

Teniendo en referencia a lo mencionado, finalmente planteamos como pregunta de
investigacion ¢En cuanto se redujeron los problemas de conectividad en el

condomino utilizando fibra optica?



Como preguntas especificas se formularon: (1) ¢ En cuanto mejoro la conectividad
en lared?, (2) ¢ En cuanto increment6 la tasa de transferencia de datos en la red?,

(3) ¢ En cuénto se redujeron las fallas de conectividad en la red?

De tal manera, se determind qué de todo lo que se explicd y analizdé anteriormente
se justificO metodologicamente ya que esta propuesta de investigacion pretendi6
hallar la solucién a los problemas que se han observado en la empresa, asi se
realiz6 una evaluacion de reduccion de problemas de conectividad utilizando un
disefio de cableado con fibra éptica, de igual manera se solventé los problemas de
red de comunicacion, con la finalidad de mejorar la conectividad en el condominio
usando la fibra éptica, asi mejoro la calidad y la seguridad de los servicios de la red
de datos que se ofrece a los usuarios, asimismo, se logré alcanzar que la empresa

sea reconocida y recomendada para obtener la confianza de futuros usuarios.

El estudio se justificd tedricamente ya que el nuevo disefio utilizé como medio de
transporte la fibra éptica lo cual permiti6 mejorar la conexion de telefonia e internet,

por ende, se disminuyeron los problemas de conectividad dentro del condominio.

El objetivo general de la presente investigacion fue evaluar la reduccion de
problemas de conectividad en el condominio utilizando un disefio de cableado de

fibra dptica.

De igual forma los objetivos especificos de este trabajo de investigacion
consistieron en: evaluar la mejora de conectividad en el condéomino utilizando fibra
Optica, analizar el incremento de la tasa de transferencia de datos con el uso de
fibra 6ptica y evaluar la reduccién de las fallas con el uso de fibra optica.

A todo ello surgié la siguiente hipdtesis general: La fibra oOptica mejoro

significativamente los problemas de conectividad.

Por consiguiente, se planteé como hipétesis especificas del presente estudio, la
fibra Optica mejor0 notablemente la estabilidad de conectividad de la red en el
condominio, la fibra 6ptica mejord significativamente la tasa de transferencia de
datos de la red, con el disefio del cableado de fibra Optica se redujo

significativamente las fallas de conectividad de la red en el condominio.



Il. MARCO TEORICO

Para el respaldo de esta investigacion, se buscaron distintos antecedentes, tanto

internacionales, locales, como nacionales, los cuales se procede a detallar:

Las bases tedricas de este estudio tienen como inicio una introduccion de ciertos

trabajos previos, que abarquen sobre las variables del presente estudio.

Para comenzar, como antecedentes internacionales tenemos al trabajo de (Bareto
Casquete, 2020), quien realizé un estudio de todas las desventajas con las que
contaba el servicio de internet al transmitir los datos. Como objetivo planteo realizar
un estudio en el cual se pudo determinar la factibilidad para implementar una red
de fibra Optica con la finalidad de fortalecer la comunicacion entre la carrera de
enfermeria y el centro de datos de la Universidad. La metodologia de este estudio
abarco en efectuar basquedas de bibliografias del tema en diferentes bases de
datos, para asi ejecutar la busqueda y consider6 las palabras clave: Velocidad,
transmision de datos, internet, estructura de red. Los resultados proyectaron que,
con el analisis de la factibilidad de la red de fibra Optica, esta se fortalecié de manera
positiva en la comunicacion de la carrera de enfermeria con el centro de datos de
la Universidad. Asimismo, se concluy6 que, con la implementacién del disefio de la
red con su respectiva configuracion en cada equipo se realizaron diferentes
pruebas para poder verificar la factibilidad del disefio implementado. El instrumento
que estructurd fue la entrevista, dicho instrumento que aplicé a la coordinadora de
la carrera de enfermeria, el cual tuvo como propdsito obtener la opinion y
determinar si fue favorable la implementacién de la red de comunicacion, gracias a
la entrevista se determin6 que los 43 docentes que se entrevistaron indicaron que

si pueden lograr visualizar una mejora al momento de navegar por internet.

También se selecciond la investigacion de (Valle Castillo, 2021), en donde realizé
una propuesta de un disefio de una red pasiva para brindar servicios de
telecomunicaciones para un edificio de comercio con varias oficinas, el cual planteé
como objetivo general el establecer la solucion a la problematica que se presenta
en la instalacion y administracion de la red dentro del edificio para garantizar el
correcto desempefio de la red a un largo plazo. La metodologia que empled en su

trabajo se baso en realizar la investigacion de antecedentes mediante las palabras



claves: ancho de banda, atenuacion, AWG vy canalizacion. Por ende, tomaron
diversas consideraciones para la implementacion de la red, una de ellas fue
construir una red para proveer el servicio actual y futuros servicios a todos los
clientes del edificio, de la misma forma se tomé en cuenta que la red deberé contar
una sola area de administracion y con varios clientes. Se concluyé que los servicios
se convirtieron en una primordial herramienta para el debido funcionamiento de las
empresas, debido a la alta capacidad de banda ancha con la que cuenta la fibra

Optica hace que genere un gran desempefio en la empresa.

Por otro lado, se encontrd la investigacion de (Armenta Franco, 2020), el cual
realizd una propuesta de un disefio de una red backbone para interconectar el
centro de comunicaciones con el area de planeacion de la gobernacion de
magdalena, el cual defini6 como objetivo general el realizar un disefio de una red
backbone utilizando la fibra O6ptica para intercomunicar la gobernacion de
magdalena, e identific los servicios con los que cuenta la red del area de
planeacién y asi determind la metodologia que utilizo, la cual se basé en realizar
una busqueda de informacién utilizando palabras claves como: fibra éptica, partes
de la fibra Optica, los tipos de fibra Optica, seguidamente procedié a elaborar una
estructura de las actividades que realizaria en cada area del centro de
comunicaciones, posterior a ello realizé un andlisis donde se determin6 que la red
implementada brind6 una mejor rapidez en las plataformas que se encontraban en
funcionamiento. Asimismo, se logré un mayor impacto en los usuarios, ya que
mejoro la red dentro del centro de comunicacién, y se disminuyé los reportes de
fallas de conectividad en un 100% y de la misma forma se minimiz6 el tiempo al
100% de todos los empleados al utilizar la red. En donde la investigacion en
mencion obtuvo resultados positivos, se observo el aumento de la interaccion
laboral y se optimizo el tiempo de entrega de las labores asignadas disminuyendo
el incumplimiento del horario laboral. Se concluyé que las empresas deben tener la
capacidad de implementar nuevas tecnologias, ya que se presentaran problemas
con los sistemas operativos obsoletos, una de esta nueva tecnologia es la fibra

Optica y tiene un enfoque que garantiza estabilidad en sus conexiones de internet.

También se encontraron investigaciones dentro del pais, lo cual se denominaron

como los antecedentes nacionales y como primer antecedente se tuvo a (Jaime



Carrasco, 2020), quien bas6 su investigacion en realizar una propuesta para
implementar una red de datos utilizando la fibra Optica para el local L. P. de
Chimbote. Su objetivo fue evaluar el estado de la red de la universidad Uladech
para el local L.P y asi logro determinar el disefio de una red. La metodologia que
se ejecutd en esta investigacion consistid en la busqueda de bibliografia del tema
utilizando palabras claves como: fibra éptica y red de datos y con el conocimiento
obtenido realiz6 una encuesta para medir la satisfaccion de 1450 personas las
cuales se involucran con el uso de la nueva red. Por ello, se obtuvo como resultados
que el 62.50% de los encuestados indican que la red implementada si le es
satisfactoria, el 37.50% indicd que no les parece satisfactorio ya que presentaron
fallas de conexion cuando hicieron uso de la red. Por lo tanto, concluy6 que la mayor
parte de los docentes, personal administrativo y estudiantes del local presentaron
conformidad, ya que con la implementacion de este disefio logré mejorar
significativamente el servicio de velocidad al momento de transmitir datos del Local
L.P de la ULADECH. Este proyecto se aprovechd como base tedrica para proyectos

de investigacion futuros, logrando cumplir con los estandares de calidad.

Asi mismo, se tiene el estudio realizado por (Trejo Flores, 2018), el cual realizé un
disefio del sistema de telecomunicaciones utilizando la fibra 6ptica para la mejora
de la red en la ciudad de Mayolo, tuvo como principal objetivo el disefio de una
infraestructura para el sistema de telecomunicaciones, donde utilizo la fibra éptica
como medio de transporte, la cual permiti6 mejorar la red de comunicaciones en la
ciudad universitaria de Mayolo. Utilizé una metodologia la cual se enfoca en
recopilar bibliografias sobre el tema en diversas bases de datos, la cual se bas6 en
palabras claves como: sistema de telecomunicaciones, fibra 6ptica y banda ancha.
Logro obtener como resultados que la investigacion contribuy6 al desarrollo de la
sociedad santiaguina, y sirvi6 como guia para la implementacién de los futuros

proyectos de telecomunicaciones.

Del mismo modo, se concluyé que para tener acceso al servicio de banda ancha se
dependera del tipo de la infraestructura y la tecnologia de red, ya que se opt6 por
usar la fibra optica como el medio de transporte la cual cuenta con alta capacidad
de transmision y facilidad de adaptarse a las tecnologias de multiplexacion.



Finalmente se determino que los edificios deben interconectarse con una topologia

de tipo estrella, esto permitira llegar a velocidades de “1 Gbps”.

Por otro lado, como antecedente, se tuvo la investigacion de (Irigoin Campos,
2021), en donde su propuesta se tratd acerca de un disefio de una red que utilice
la fibra Optica para los servicios de los datos en una institucion en Huacho. El
principal objetivo del trabajo fue determinar como el nuevo disefio de la red tuvo
relacion con el servicio de datos de la institucion. La metodologia que empleé se
baso en la recopilacion de bibliografias utilizando las palabras claves como: red de
telecomunicaciones, topologia, fibra dptica y con el conocimiento adquirido formulé
una encuesta permitiéndole recopilar datos a un bajo costo el cual tiene como
poblacién a 85 unidades de observacion. Obtuvo como resultados que mas del 80%
de las personas encuestadas afirmaron que la red es de alto nivel, mientras que
poco menos del 20% determinaron que el disefio es de bajo o0 medio nivel. Por eso
concluyo que el nuevo disefio de red a implementar solucionara los problemas de
limitaciones del servicio de la red implementada, del mismo modo se determiné que
el nuevo disefio de red disminuyd significativamente las fallas y problemas de
acceso. De igual manera se concluy6 que el nuevo disefio permitié prevenir dafios

fisicos y favorecio el mantenimiento de la red.

De la misma manera, se encontro la investigacién de (Arias Herrera, 2017), quien
planted en su investigacion el realizar una propuesta de un disefio de red para la
transmision de datos mediante fibra Optica para un Instituto en Zarumilla, teniendo
como objetivo mejorar la conectividad de las diversas oficinas y laboratorios de
computacién con los que cuenta el Instituto, la metodologia que utilizé consiste en
recopilar bibliografias, utilizando las palabras claves: fibra Optica y red de
transmision, seguidamente empleo el uso de una encuesta a 30 usuarios donde
pudo determinar la efectividad de la red que se implement6. Obteniendo como
resultado que el 96.67% indic6 que la anterior red contaba con considerables
deficiencias al momento de realizar envio de datos, el mismo porcentaje determino
que la red implementada otorga beneficios, tales como la transmision de los datos
entre las oficinas, lo cual hace que el trabajo sea mas eficiente. Se concluye que la
red que se encontré implementada contaba con un alto indice de insatisfaccion

respecto a las instalaciones fisicas y cuando se implemento la nueva red de



comunicacién se logro visualizar significativamente que la nueva red presenta una

mejor comunicacion entre las areas y asi el trabajo se realiza con mas eficacia.

A continuacion, la investigacion de (Ramirez Zapata, 2019), en su estudio plante6
el disefio de unared FTTH para el acceso de banda ancha dentro de un condominio
ubicado en Castilla, el cual determiné como objetivo el disefio de una red que utilice
la fibra dptica para que todo el condominio pueda acceder a la banda ancha, en
donde se empleé una metodologia, la cual se radicé en la bldsqueda de
investigaciones que tengan relacion con el tema. Siendo sus resultados los que
determinaron que el calculo de la demanda potencial de los servicios que utilizaban
los datos de banda ancha dentro de las instalaciones le permitié proceder a disefiar
la red FTTH que pueda interconectar todos los hogares del condominio Galilea. Por
ende, se concluyé que el célculo realizado dio un aproximado de la demanda
potencial que se puede cubrir en el condominio para los servicios de datos, voz y
de video, para poder realizar esto se consideré el 80% de cobertura en todas las
zonas del condominio para solventar los gastos del servicio FTTH, con esto en un
futuro se podria cubrir al 100% la cobertura del condominio ya que se dej6 lineas

de fibra para realizar ampliaciones.

Asi mismo, se seleccion0 la investigacion de (Arbult Orozco, 2020), en su estudio
utilizé la tecnologia de la fibra éptica con el fin de mejorar el sistema de
videovigilancia en una empresa de Talara. Su objetivo fue mejorar el sistema de
videovigilancia mediante una propuesta de el redisefio de la red de fibra 6ptica en
la empresa de la ciudad antes mencionada, el cual utilizé una metodologia propia,
la cual se baso en recopilar informaciéon de investigaciones que tomen como tema
el uso de la fibra 6ptica, también se recopilé informacion de las areas que se requirié
vigilancia, de la fibra Optica que se utilizé para la red y de los lugares en donde se
instalaron las camaras de video-vigilancia. Obtuvo como resultados el estudio de
campo en donde se realizaron las instalaciones y realiz6é un analisis de la red que
fue implementada anteriormente, se determind que existe comunicacion
redundante. Por lo tanto, se llegd a la conclusién que el estudio realizado abarca
las zonas mas vulnerables, logrando cubrir toda el area con el sistema de
videovigilancia y donde se presentd mejoras con la red implementada en el area

administrativa e industrial.



Para un adecuado respaldo de la investigacion se han tomado fundamentos

tedricos sobre nuestro estudio.

Como primer concepto se tiene la definicion del software packet tracer que se utilizo
para disefiar nuestra propuesta, este software es un ostentoso programa que tiene
como finalidad la simulacion de redes la cual permite que los estudiantes puedan
experimentar como serian los comportamientos de una red y generar incognitas
que se presentan en situaciones reales, también cuenta con capacidades que

permiten que sean de facil ensefianza y aprendizaje, (Cisco Academy Networking).

En lo que concierne a la metodologia de desarrollo se utilizd la metodologia
TopDown, segun (Saavedra, 2017), define que dicha metodologia se desarrolla
mediante fases, las cuales la primera fase consisten en escuchar al cliente y sus
metas, esta se denomina analisis de requerimientos, de acorde a ellos se realiza la
estructura de las demas fases, las cuales constan en el desarrollo l6gico y fisico,
las cuales consiste en determinar en la topologia, tecnologias y dispositivos que se
implementaran en la red, seguidamente se encuentra la fase de pruebas, esta base
consiste en realizar pruebas de la red seguido de la documentacion, siguiendo con
la metodologia se determina la fase de implementar y probar la red, esto con la
finalidad que no se hallen problemas en la red, para finalizar se encuentra la fase
de monitoreo y optimizacion, esta fase consiste en monitorear la red para buscar

soluciones a los problemas que se puedan presentar.

En lo que respecta al tipo de topologia de desarrollo del proyecto se empled la
topologia en estrella. Por ello, esta topologia consta que cada host o usuario esta
conectado a un nodo central con una conexién punto a punto. De esta forma todo
el trafico que se atraviesa por la red pasa por el nodo central, este nodo funciona
como un enrutador el cual envia sefial a todos los usuarios. La topologia estrella se
considera la topologia mas facil de disefiar e implementar, ya que cuenta con una
simplicidad al momento de agregar usuarios, pero la gran desventaja que presenta
es que el nodo principal es el tunico punto de falla que hace que toda la red caiga,

segun lo recalca (Lynch, 2021).

Por otro lado, se investigo la definicion de latencia de red, segun (Forouzan , 2007),

delimita que la latencia de una red es el tiempo que transcurre cuando un paquete
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es enviado y entregado de un punto a otro, este tiempo se puede apreciar en las
pantallas de carga de algun sitio o paginas web de los ordenadores, a la latencia
también se le conoce como ping y se puede observar mayormente en las

videollamadas o videojuegos online.

Segun (Lever, 2022), definié que la velocidad de subida es la que se refiere a cuan
rapido se recibird la informacion que circula por internet, esto se puede observar
cuando se requiere hacer una busqueda en un navegador web y el tiempo en que
demora en cargar dicha busqueda se le considera como velocidad de bajada;
mientras que la velocidad de subida hace referencia al dicho tiempo que se requiere
para subir archivos al internet, pueden ser trabajos, videos, mensajes, fotos y
archivos, esto se puede observar en el tiempo que tarda en subir una foto a una red

social, a esto se le conoce como velocidad de subida.

(Informatica), definié en su portal web que la transferencia de datos es un proceso
en donde se refiere al intercambio seguro de grandes archivos entre sistemas u
organizacion con una mayor frecuencia para compartir datos de forma segura. Asi
mismo, la transferencia proporciona enviar y/o compartir un archivo con datos

l6gicos a diferentes usuarios u ordenadores de manera local o remota.

Ademas, segun (Gillis, 2017), mencioné que la pérdida de paquetes afecta la
conectividad de la red, estds se pueden observar mientras se utiliza contenido
multimedia y este pierde su calidad de reproduccién, mayormente esta perdida de
paquetes degrada la velocidad y conectividad de una red.

En ese mismo contexto, segun (Severiche Maury, y otros, 2004), definieron que el
disefio de cableado estructurado es un medio fisico-pasivo de comunicacion para

las redes de comunicacion que se puedan implementar en oficinas y/o empresas.

El disefio del cableado debe estar estructurado de acuerdo a los estandares que se
especifican en los requerimientos de un sistema, esto con la finalidad de que el
disefio sea lo mas independiente posible, ya sea para los proveedores o para los

equipos de tecnologia.
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Los tipos de sistemas de fibra Optica requieren una fuente de luz, para sus
aplicaciones como imagen médica o iluminacion arquitectonica, esta fuente puede
ser cualquier tipo de bombilla convencional. Los servidores de fibra éptica como la
guia de luz en este caso, tiene como proposito simple aprovechar la luz de la fuente

de luz utilizada que se llama transmisor, segun (DeCausatis, y otros, 2006).

El portal web ScienceDirect menciond (Zhanikeev, 2016), que los problemas de
conectividad se dan cuando se usa una conexion y es posible que se experimente
dificultades al momento de enviar o recibir datos. La calidad de las conexiones a
internet se puede ver afectadas por distintos factores, uno de ellos es la distancia
entre el enrutador y ordenador, otro de ellos es la interferencia que se pueda
encontrar en el area en donde se encuentre la red y también se puede ver afectada

por el trafico que se encuentre en ella.

Las caracteristicas de la fibra Optica presentan varias ventajas en la implementacion
de las redes de comunicacion, estas caracteristicas son la interferencia, atenuacion
y el ancho de banda. Cada una de las caracteristicas se pueden clasificar entre no
lineales y lineales. Las caracteristicas no lineales estan influenciadas por
parametros, como las velocidades de bits, el espaciado de canales y los niveles de
potencia, segun (Valérie, 2021).

Se menciond que las fallas de conectividad suelen presentarse durante las sesiones
de navegacioén de internet, algunas no suelen ser tediosas ya que comprenden los
pasos o las acciones que deben realizar para poder subsanar estas fallas cuando
se presenten, otras personas suelen contratar técnicos o personas capacitadas
para poder darle una solucion a estos inconvenientes, las fallas mas comunes que
se suelen presentar son la pérdida de conexion o la lentitud de la red, esto se detalla
en el trabajo de investigacion que realiz6 (Sterling Dussan, 2014).

Por otro lado, se hall6 que los problemas de la estabilidad de la red de comunicacién
suelen no ser muy sofisticados para personas con amplio conocimiento, dado ello
se pueden determinar que cuando los envios de paquetes no se producen de forma

normal y presentan retraso alguno o alguna pérdida de datos, suelen ser por la
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distancia que se encuentra entre el dispositivo intermediario y los dispositivos

inalambricos, segun (Ros, 2019).

La optimizacién de la red desempefia un papel importante ya que la tecnologia de
la informacion esta creciendo a tasas exponenciales con usuarios que producen
grandes volumenes de datos. Por lo tanto, estos usuarios requieren un ancho de
banda mayor en la red para el envio de estos volumenes de datos. Si no se toma
en cuenta la optimizacion de red, el crecimiento continuo puede agregar tension a
la arquitectura de la red, asimismo se debe promover una mayor productividad y
facilidad de uso para permitir que los datos se intercambien de manera eficaz y
eficiente. Y esto se logra administrando la latencia de la red, el volumen de trafico,

el ancho de banda de la red y la direccion del tréfico, segun (Srinidhi, y otros, 2019).

Se mencion6 que la velocidad de internet es aquella que trasladan los datos que
contienen las paginas web hacia los ordenadores (computadoras, smartphones o
laptops). Esta velocidad es medida en megabits por segundo (Mbps). Las
conexiones de internet de alta velocidad o también conocida como banda ancha se
definen por velocidades de carga y de descarga, la velocidad de carga se da al
menos de 768 Kbps y la velocidad de carga se da al menos en 200 Kbps. Lo que
diferencia estas velocidades es que la velocidad de carga es la tasa en la que se
transfieren los datos en linea desde el ordenador hacia el internet y la velocidad de
descarga son los datos digitales que se transfiere desde el internet hacia el

ordenador del usuario, segun (Xfinity).

Segun (Braman, 2016), defini6 que la inestabilidad de la red es un cambio
impredecible que se da, pero es constante en el entorno, esto reemplazé la
convergencia como problema central de las politicas de seguridad de las

telecomunicaciones en general y las politicas de seguridad del internet.

La lentitud de la red de internet se puede delimitar por algin problema de conexion
de internet. Esto puede determinarse haciendo una prueba de velocidad para
determinar si la velocidad se esta acercando al paquete contratado. Si la velocidad
de descarga es menor a la adquirida, se debera contactar con el proveedor para
gue realice una prueba de conectividad asi lo recalca el portal web. (Computer,
Hope).
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Segun (Schafer, y otros, 2021), definieron que en las redes informaticas persiste
una latencia, la cual es un retraso de tiempo que tarda un paquete de datos en
transmitirse de un destino de red a otro. ldealmente la latencia de la red es un
problema importante de conectividad a internet, este se puede ver afectado por
varias cosas, lo que reduce drasticamente la experiencia de un usuario en el

internet.

Por otro lado, (Jung, y otros, 2016), definieron que la cobertura del servicio de una
red se basa en el area que se cubrira y lo proveera de un servicio. Dentro de esta
area, los dispositivos como los smartphones y los ordenadores podran utilizar los

servicios que se brindan en la red de un operador o de alguna otra red en especifico.

Segun (Macpherson, 2022) recalcé que la capacidad de una red es una cantidad,
es un trafico determinado que se puede manejar en un momento especifico dentro
de la red. Este tréafico incluye los datos de llamadas, sms y las velocidades de los

datos, lo cual hace que esta capacidad depende del area de la red.

Ademas, se conoce como banda ancha al valor maximo de datos que se pueden
transportar a través de una conexidon de internet en un determinado periodo de
tiempo, ya que existe mucha confusién al momento de referirse a la velocidad de
internet, y en verdad es que el volumen de la informacién se puede enviar por medio
de una conexion a una proporcién de tiempo medida, la cual es calculada en

megabits por segundo, (Verizon).

La diferencia entre el ancho de banda y la velocidad, es que el ancho de banda
tiene una capacidad elevada para transportar informacién, mientras que la
velocidad es la rapidez con la que se recibe o descarga esa informacion. Asi mismo,
comparemos esto con llenar una bafiera, si el cafio de la bafiera tiene una apertura
amplia, puede fluir mas agua a un ritmo mas rapido que un cafio mas estrecho. Y
el agua seria como el ancho de banda y la velocidad a la que fluye el agua seria
como la velocidad de la red, segun (Madden, 2019).

La conectividad de la red hace referencia a los servicios que permiten o facilitan las
llamadas telefonicas u otros medios de conexién, comunicacion o transmision de

datos, del mismo modo proporcionan conexion a internet. También pueden incluir
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rutas de comunicacion fijas, definidas para la transmisién de voz o de datos de una
plataforma hacia el centro de datos, ya sea oficina, estaciones individuales,

teléfonos moviles o cualquier otro dispositivo. (Lawinsider).

La tasa de transferencia de datos es una cantidad determinada de datos digitales
gque se mueven de un lugar a otro en un tiempo determinado, esta tasa de
transferencia de datos se puede ver con la velocidad del viaje de una cantidad
determinada de datos de un lugar hacia otro, mientras mayor sea el ancho de banda
de una ruta, mayor serd la tasa de transferencia. (Techtarget).

Al acceder a internet o cualquier red, se envian y se reciben pequefias unidades de
datos llamados paquetes. Cuando uno o0 mas de estos paquetes no llegan a su
destino se denomina pérdida de paquetes de datos. Para los usuarios esta pérdida
de paquetes de datos se manifiesta como interrupcion de la red, el servicio tiende
a ponerse lento o incluso se logra perder la conectividad de la red. Cualquier
aplicacion puede sufrir interrupciones de red, pero las aplicaciones que se ven
afectadas con mayor frecuencia son las que dependen del procesamiento de
paquetes en tiempo real ya sea como los programas de audio, video y juegos. Esto

se detallo en el portal web (Forcepoing).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

Tipo: La presente investigacion es de tipo aplicada, pues como lo manifiesta
(Surbhi, 2018), que este tipo de investigacion se caracteriza por entender y estudiar
un conjunto particular de una realidad concreta. Por lo contrario, dicha investigacion
aplicada esta alineada a buscar la generacion de conocimiento para brindar

solucion rapida del problema de la sociedad.

Paradigma: Este trabajo de investigacién se basé en el paradigma positivista
debido a que consiste en los inicios de los hechos. Segun (Martinez Godinez,
2013), define al paradigma positivista como un paradigma que defiende a la
investigacion que tenga como objetivo buscar las causas o los hechos de los
fendmenos sociales independientes de estados de los individuos. Unos de sus
rasgos mas importantes tenemos a la naturaleza cuantitativa que busca asegurar

la precision y el rigor que la ciencia requiere.

Enfoque: El desarrollo de la investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, ya que,
segun (Rutberg, y otros, 2018), manifiestan que dicho enfoque consiste en
determinar la recoleccion de datos y comparar las hipétesis que se han establecido
previamente, donde se pueda analizar una realidad objetiva del estudio o0 solucién
de la problematica en la investigacion. Ademas, definen que el investigador puede
establecer preguntas tipicas para la recopilacion de datos y determinar el

comportamiento del problema planteado.

El nivel de la investigacion es propositiva, porque plantea como objetivo procrear
conocimientos, a partir de la tarea de cada uno de los grupos de investigacion. Asi
mismo, empleo un conjunto de técnicas con la finalidad de diagnosticar e identificar
los problemas fundamentales, que permite profundizar y facilitar soluciones dentro

de un contexto especifico hallando respuestas a preguntas cientificas (Giler, 2018).

Disefio: El estudio tuvo un disefio experimental de su subdivision pre experimental

y se enfoca en el método de pre y post test, con respecto a ello (Jiménez Buedo,
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2018), menciona que el disefio pre experimental mantiene un punto de referencia
antes de realizar el experimento, pero también sostiene otro luego de realizar el

experimento, a fin de identificar los cambios y diferencias entre ambos puntos.

3.2. Variables y Operacionalizacién

Asi mismo, en cuanto a la operacionalizacion de variables se determinaron dos

variables de manera independiente y dependiente.

Por lo tanto, como variable independiente se establecié disefio del cableado de fibra
Optica con una descripcion conceptual; segun (Severiche Maury, y otros, 2004)
definieron que el disefio de cableado estructurado es un medio fisico-pasivo de
comunicacion para las redes de comunicacion que se puedan implementar en
oficinas o empresas. El disefio de cableado debe estar estructurado de acuerdo a
los estandares que se especifican en los requerimientos de un sistema, esto con la
finalidad de que el disefio sea lo mas independiente posible ya sea para los
proveedores o los equipos de tecnologia. Por otro lado, (DeCausatis, y otros, 2006)
definieron que todo tipo de sistemas de fibra Optica requieren una fuente de luz,
para aplicaciones como imagen médica o iluminacién arquitecténica, esta fuente
puede ser cualquier tipo de bombilla convencional. Los servidores de fibra optica
utilizan la guia de luz en este caso, ya que su propdsito es simplemente aprovechar
la luz de la fuente utilizada, dicha fuente se le llama transmisor, mayormente se

utiliza para transportar informacion a grandes distancias.

Dimensiones: Como primera dimension se tuvo: capacidad de la red, cobertura de

servicio, los indicadores son: optimizacion de la red, ancho de banda.

Seguidamente se identifico una variable dependiente “Problemas de conectividad”
con su dimension conceptual, segun (Zhanikeev, 2016), menciona que los
problemas de conectividad se dan cuando se usa una conexion a internet y es
posible que se experimente dificultades al momento de enviar o recibir datos. La
calidad de las conexiones a internet se puede ver afectadas por distintos factores,

uno de ellos es la distancia entre el enrutador y ordenador, otro de ellos es la
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interferencia que se pueda encontrar en el area en donde se encuentre la red y

también se puede ver afectada por el trafico que se encuentre en ella.

Dimensiones: Como primera dimension esta: conectividad de red, velocidad de
red, fallas de conectividad; también determinamos indicadores, los cuales son:
Latencia de red, velocidad de subida y bajada, tasa de transferencia de datos,

pérdida de paquetes.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion del presente estudio estuvo conformada por los dispositivos de red de
los duefios de las viviendas correspondientes al conddémino, por lo tanto, se tiene
un tamafio de 48 personas. Segun (Momoh, 2022), define que una poblacién es un
grupo total o infinito de personas, ya sea que este grupo cuente con una
caracteristica comun. Posteriormente en estadistica, una poblacion es el grupo de

individuos del que se extrae una muestra estadistica para un estudio.

Criterio de inclusion: Se incluyeron en el estudio a los dispositivos de red de cada

vivienda del condominio el Oasis de Piura, especificamente de las torres Xy Z.

Criterio de exclusién: Se excluyeron los dispositivos con puntos de red con fibra
Optica, asi mismo, los departamentos que se encuentren deshabitados y aquellos

gue no cuenten o no hayan adquirido el servicio de internet.

La presente investigacion se utiliz6 un muestreo no probabilistico, de tipo por

conveniencia, seleccionando una torre de la empresa DHMONT.

3.4. Técnica e instrumento de recoleccién de datos

Para realizar una evaluacion masiva con la finalidad de recoger informacién que
permitié alcanzar los objetivos de la investigacion. En primer lugar, se aplicé la
técnica de observacion directa a la poblacion seleccionada del presente estudio la
cual admitié recoger de primera mano la informacion y de esta manera se analizo
todos los datos recopilados. Segun (Ciesielska, y otros, 2018), definen que la

técnica de observacion se basa en estudiar el comportamiento de las personas y
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acontecimientos. Por ende, los mismos autores afirman que los instrumentos son
medios materiales que basicamente consisten en recolectar informacion necesaria

para las investigaciones en un contexto natural.
Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento elaborado tuvo como finalidad analizar la variable de la investigacion
y recopilar informacion para un determinado estudio. Por ello, este instrumento
permiti6 al investigador enfocarse de manera rigurosa, ademds, dichos
instrumentos predisefiados se establecieron en los aspectos que se desea
observar. Segun (Bacilio Mufioz, 2021), definié que la ficha de observacién, se
utiliza cuando el investigador aspira a medir, analizar o anotar las situaciones en
particular que se observa dentro del ambiente de estudio, destacando los puntos
gue son de mayor relevancia al observar. Por lo tanto; estas fichas facilitan la
observacion, ya que previamente el observador conoce los aspectos de la realidad

problematica presentada.

Tabla 1.Técnicas e Instrumentos

INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
Latencia de la red Observacion Ficha de Observacion
Velocidad de subida y bajada Observacion Ficha de Observacion
Tasa de transferencia de datos Observacion Ficha de Observacion
Pérdida de paquetes Observacion Ficha de Observacion

Fuente: Elaboracion propia

Validez: Para definir la validez de la ficha de observacion, fue impredecible que
este instrumento debié ser elaborado Unicamente para el presente estudio, todo
esto con el propdsito de evaluar los objetivos inicialmente planteados. Asi mismo,

como conclusion tuvo el afianzamiento de los datos recolectados.

En primer lugar, la validacion de la ficha de observacion se consider6 mediante el

juicio de expertos, el mismo que valido el contenido del instrumento aplicado a la
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variable de estudio. Por ello, segun (Rusque, 2003), menciono que la validez es un
método comun de una investigacion con la capacidad de responder a las preguntas

formuladas, la cual lleva a garantizar cada uno de los items del instrumento.

La confiabilidad: Es cuando se aplica un instrumento, de tal forma, el resultado
siempre sera semejante, como lo mencionaron (Hernandez Sampieri, y otros,
2014), que la confiabilidad de todo instrumento de medicion es aquel que, aunque
su aplicacion sea frecuente al mismo objeto produce resultados, por ello se debe

mantener una rigurosa fiabilidad.

3.5. Procedimientos

Una vez elaborados los instrumentos, ya garantizado su confiabilidad y validez; se
procedio a realizar las acciones precisas para recolectar la informacion. Para iniciar
con el proyecto se tuvo que poner en contacto con los habitantes de los
departamentos para obtener la informacion de sus dispositivos de red, como
segunda accion se realizé la elaboracion de una solicitud la cual describe la
finalidad y el uso que se le dara a la informacién que se requirid, luego se hizo
llegar la solicitud al area de administracion ya que maneja esta informacion, en este
caso se efectud la entrega de manera presencial dicha solicitud, en donde se estimo

una respuesta positiva.

Luego de recibir la respuesta se procedio a recopilar la informacion. Por medio de
la técnica de la observacion se recolectaron los datos, y asi mismo se fue evaluando
la conectividad del servicio de internet, por medio de las fichas de observacion la
cuales se tomo nota de cada uno de los indicadores del estudio. Posteriormente a
este procedimiento de recolectar datos del pre test, se realiz6 el disefio de red con
fibra éptica y la implementacién, después de 5 dias de uso de la red por los
usuarios, se realizd la evaluacion con el mismo procedimiento, en donde se
recolecté datos con las mismas fichas de observaciéon y se obtuvo diferentes

resultados.

3.6. Métodos de andalisis de datos

Posteriormente, una vez la informacion recolectada se analizO y proceso en

respuesta a los objetivos de la investigacion. Ya que se tratdo de un estudio pre
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experimental, los métodos de andlisis de datos permitieron explicar tendencias,
donde se observo la situacion del problema. De esto se recaudaron los datos de
los indicadores que se adquieren mediante la aplicacion de Open Speed Test. Por
lo tanto, para la descomposicion de los resultados se utilizo el software estadistico
Minitab.

En primer lugar, para el andlisis descriptivo se utilizaron tablas de frecuencia,
representando figuras de los resultados obtenidos en un grafico de barras. De igual
modo, para el método de analisis de datos se utilizé los porcentajes promedios

percentiles a los resultados.

Finalmente, se realiz6 la prueba de hipétesis para evaluar de acuerdo a la
probabilidad de la muestra de los resultados obtenidos. Por ello, el andlisis de los
resultados mostré que el comportamiento de los datos era normal, gracias a ello se
utilizé la prueba paramétrica t student en donde se determind si se aceptaba o

rechazaba la hipoétesis nula.

3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se compromete a lo que dicte la ética del investigador, se
buscé respetar toda la propiedad intelectual que se logré citar en el presente
estudio, realizando una correcta referencia ya que considero la norma ISO-690 para
reconocer los derechos de autor, dando mas confiabilidad a la investigacion. Del
mismo modo, se garantizo que el proyecto sea de calidad ya que con la informacién
que contiene se determin6 que sea veraz y auténtica y para el uso de los futuros
investigadores que la podrian tomar como referencia.

El estudio de investigacion se basoé bajo criterios éticos como son la beneficencia,
ya que se identific6 los problemas de conectividad en el condémino, esto se
beneficié haciendo un reporte de los problemas de conexién que se presentan, de
esta forma se recopilaron las quejas sobre los problemas que atraviesan. Ademas,
se hace referencia a los resultados de los datos recolectados mediante la ficha de
observacion, ya que estan sujetos al principio de la verdad. Finalmente se acoto
gue los resultados no fueron utilizados para otros fines que no estén acorde al

presente estudio.
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IV. RESULTADOS

Para demostrar la diferencia de criterios entre el Pre - test y Post — test, se aplico
la prueba de normalidad de manera general, por cada uno de los indicadores en

donde se obtuvo los siguientes resultados.

Objetivo N.° 1: Evaluar la mejora de conectividad en el condémino utilizando

fibra 6ptica.

Tabla 2. Tabla de resultados

Indicador: Latencia de red

Muestra Pre Test Post Test
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12 30 2

Fuente: Elaboracion propia

Prueba de normalidad

En la ilustracion 1, se observa la grafica de probabilidad de dos muestras en la que
se detalla la prueba de normalidad, a fin de determinar el nivel de significancia tanto
del Pre Test como del Post Test del indicador latencia de red, dichos valores que

corresponden a p son (0.679, 0.096) los mismos que son mayores a a 0.05, lo cual
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determina que los datos de dicho indicador disponen un comportamiento normal,
por lo tanto, para el andlisis de diferencia de medias se utilizO una prueba

paramétrica, en este caso la prueba t student.
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llustracion 1. Prueba de normalidad - Latencia de red

Analisis de resultados

Por ello, se observa en la ilustracion 2, el grafico de barras de los resultados de las
medias de latencia de red en el Pre Test en un promedio de 34.17 Ms, mientras
que en el Post Test es de 2.75 Ms. Surgiendo una diferencia de dichas cifras de
tiempos entre sus respectivas medias de 31.42 Milisegundos, lo cual determina un

decremento porcentual en sus tiempos de 91.95 %.
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Grafica de Media Latencia de Red
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llustracion 2. Analisis de resultados

Contrastacion de la Hipotesis

a) Planteamiento de la hipétesis nula y alterna:

HO = El disefio del cableado de fibra 6ptica genera un incremento en la latencia de

red en el condominio.

Ha = El disefio del cableado de fibra éptica genera una disminucién en la latencia

de la red en el condominio.

HO: p1 < p2 Ha: p1 2 g2

b) Decisién estadistica en base a datos obtenidos de la prueba t del indicador
Latencia de Red.
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Tabla 3. Prueba T de 02 medias

Prueba de muestras relacionadas
Diferencias emparejadas
indicad Valor Gl Valor
ndicador
Desv.
Media Error Diferencia T P
Est. estandar de
la media
Latencia_Red (Pre) | 34.17 241 0.69
31.42 41.98 22 0.000
Latencia_Red (Post)| 2.750 0.965 0.28

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados de las dos muestras relacionadas de la tabla 3, se observa la
significancia en la prueba de medias, la cual el valor de p= 0.000, existiendo este
valor menor a a = 0.05, lo cual conlleva a rechazar la hipétesis nula (HO), es decir
gue se rechaza que, con el disefio de cableado de fibra 6ptica incrementa la latencia
de red en el condominio. Dado ello conlleva a aceptar como verdadera la hipétesis
alterna (Ha), es decir que el disefio del cableado de fibra 6ptica disminuye la

latencia de la red en el condominio.
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Objetivo N.° 1: Evaluar la mejora de conectividad en el condomino utilizando

fibra optica.

Tabla 4. Tabla de resultados

Indicador: Velocidad de subida y bajada
Muestra Pre Test Post Test
1 7.36 22.55
2 8.28 23.43
3 7.66 22.60
4 8.35 24.31
5 8.28 22.18
6 7.32 21.37
7 8.72 22.32
8 7.22 20.36
9 8.48 23.35
10 7.24 21.43
11 7.67 22.75
12 8.58 23.15

Fuente: Elaboracion propia

Prueba de normalidad

En la ilustracion 3, se observa la grafica de probabilidad de dos muestras en la que
se detalla la prueba de normalidad, a fin de determinar el nivel de significancia tanto
del Pre Test como del Post Test del indicador velocidad de subida y bajada, dichos
valores que corresponden a p son (0.076, 0.824) los mismos que son mayores a d
0.05, lo cual determina que los datos de dicho indicador disponen un
comportamiento normal, por lo tanto, para el andlisis de diferencia de medias se

utilizé una prueba paramétrica, en este caso la prueba t student.
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llustracion 3. Prueba de normalidad - Velocidad de subida y bajada

Analisis de resultados

Por ello, se evidencia en la ilustracion 4, el gréfico de barras de los resultados de

las medias de velocidad de subida y bajada en el Pre Test en un promedio de 7.93

Mbps, mientras que en el Post Test es de 22.48 Mbps. Surgiendo una diferencia

de dichas cifras de tiempos entre sus respectivas medias de 14.55 Mbps, lo cual

determina un incremento porcentual en sus tiempos de 64.72%.
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llustracion 4. Analisis de resultados
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Contrastacion de la Hipotesis

a) Planteamiento de la hipétesis nula y alterna:

HO = El disefio del cableado de fibra éptica genera una disminucion de la velocidad

de subida y bajada en el condominio.

Ha = El disefio del cableado de fibra 6ptica genera un incremento de la velocidad

de subida y bajada en el condominio.

HO: pa < p2 Ha: p1 2 2

b) Decision estadistica en base a datos obtenidos de la prueba t del indicador

Velocidad de subida y bajada.

Tabla 5. Prueba T de 02 medias

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias emparejadas

Indicador Valor
. Desv. Error . . Gl |valor
Media Diferencia T
Est. estandar de P
la media

Velocidad_Red (Post) 2248 107 031

ocidad ] 1455 |41.68 22 0.000
Velocidad_Red (Pre) | 7 o5 0.571 0.16

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados de las dos muestras relacionadas de la tabla 5, se observa la
significancia en la prueba de medias, la cual el valor de p= 0.000, existiendo este
valor menor a a = 0.05, lo cual conlleva a rechazar la hipétesis nula (HO), es decir
que se rechaza que, con el disefio de cableado de fibra optica disminuye la

velocidad de subida y bajada en el condominio. Dado ello conlleva a aceptar como
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verdadera la hipotesis alterna (Ha), es decir que el disefio del cableado de fibra

Optica incremento la velocidad de subida y bajada en el condominio.

Objetivo N.° 2: Analizar el incremento de latasa de transferencia de datos con
el uso de fibra optica.

Tabla 6. Tabla de resultados

Indicador: Tasa de transferencia de datos
Muestra Pre Test Post Test
1 1.8 8.7
2 2.4 8.5
3 1.6 7.8
4 2.3 8.5
5 1.8 7.9
6 2.5 8.3
7 1.9 9.8
8 1.6 7.7
9 2.6 8.6
10 19 8.2
11 1.8 8.9
12 2.4 7.5

Fuente: Elaboracion propia

Prueba de normalidad

En la ilustracion 5, se observa la grafica de probabilidad de dos muestras en la
gue se detalla la prueba de normalidad, a fin de determinar el nivel de significancia
tanto del Pre Test como del Post Test del indicador tasa de transferencia de datos,
dichos valores que corresponden a p son (0.063, 0.566) los mismos que son

mayores a a 0.05, lo cual determina que los datos de dicho indicador disponen un
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comportamiento normal, por lo tanto, para el analisis de diferencia de medias se

utilizé una prueba paramétrica, en este caso la prueba t student.

99

50

Porcentaje

20

Grafica de probabilidad de Tasa deTransferencia
Normal - 95% de IC

95
90

80
70+

30

10 -

; ).! ),[ Variable
; =@ Tasa_Transf. (PRE)
J! / # —B— Tasa_Transf{POST)
}.f ! Media Desv.Est. N AD P
i 4 2.05 0.3631 12 0.660 0.063
{ l’f 8367 06257 12 0.284 0.566
!
x-; !
f
/]
Pl
/ !
; M
/ ﬁ !
74 !
74 |
T T ‘( ! J. T T
4 ) 8 10

Datos

llustracion 5. Prueba de normalidad - Tasa de transferencia de datos

Analisis de resultados

Por ello, se evidencia en la ilustracion 6, el grafico de barras de los resultados de

las medias de velocidad de subida y bajada en el Pre Test en un promedio de 2.05

Mbps, mientras que en el Post Test es de 8.36 Mbps. Surgiendo una diferencia de

dichas cifras de Mbps entre sus respectivas medias de 6.31 Mbps, lo cual determina

un incremento porcentual en sus tiempos de 75.47 %.
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llustracion 6. Analisis de resultados
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Contrastacion de la Hipotesis

a) Planteamiento de la hipétesis nula y alterna:

HO = El disefio del cableado de fibra 6ptica generé una disminucién en la tasa de

transferencia de datos en el condominio.

Ha = El disefio del cableado de fibra Optica generd un incremento en la tasa de

transferencia de datos en el condominio.

HO: pa < p2 Ha: p1 2 J2

b) Decisidn estadistica en base a datos obtenidos de la prueba t del indicador Tasa

de transferencia de datos.

Tabla 7. Prueba T de 02 medias

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias emparejadas

Tasa_Transf (Pre)

2.050 0.363 0.10

) Valor Valor
Indicador Desv E - Gl b
Media ' rror Diferencia
Est. estandar de
la media
Tasa Transf (Post)| 8.367 0.626 0.18
6.31 30.25 22 0.000

Fuente: Elaboracion propia
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Segun los resultados de las dos muestras relacionadas de la tabla 7, se observa la
significancia en la prueba de medias, la cual el valor de p= 0.000, existiendo este
valor menor a a = 0.05, lo cual conlleva a rechazar la hipétesis nula (HO), es decir
que se rechaza que, con el disefio de cableado de fibra éptica disminuye la tasa de
transferencia de datos en el condominio. Dado ello conlleva a aceptar como
verdadera la hipotesis alterna (Ha), es decir que el disefio del cableado de fibra

Optica incremento la tasa de transferencia de datos en el condominio.

Objetivo N.° 3: Evaluar la reduccion de las fallas con el uso de fibra 6ptica.

Tabla 8. Tabla de resultados

Indicador: Pérdida de paquetes
Muestra Pre Test Post Test
1 20 0.03
2 19 0.05
3 16 0.03
4 18 0.02
5 18 0.04
6 19 0.02
7 20 0.03
8 18 0.04
9 19 0.03
10 18 0.05
11 19 0.04
12 17 0.03

Fuente: Elaboracion propia
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Prueba de normalidad

En la ilustracion 7, se observa la grafica de probabilidad de dos muestras en la
gue se detalla la prueba de normalidad, a fin de determinar el nivel de significancia
tanto del Pre Test como del Post Test del indicador pérdida de paquetes, dichos
valores que corresponden a p son (0.191, 0.097) los mismos que son mayores a
a 0.05, lo cual determina que los datos de dicho indicador disponen un
comportamiento normal, por lo tanto, para el analisis de diferencia de medias se

utilizé una prueba paramétrica, en este caso la prueba t student.
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llustracion 7. Prueba de normalidad — Pérdida de paquetes

Analisis de resultados

Por ello, se evidencia en la ilustracion 8, el grafico de barras de los resultados de
las medias de pérdida de paquetes en el Pre Test en un promedio de 18.42%,
mientras que en el Post Test es de 0.034 %. Surgiendo una diferencia de dichas
cifras de porcentajes entre sus respectivas medias de 18.38 %, lo cual determina

un decremento porcentual en sus porcentajes de 99.78 %.
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llustracion 8. Andlisis de resultados

Contrastacion de la Hipotesis

a) Planteamiento de la hipétesis nula y alterna:

HO = El disefio del cableado de fibra Optica, incrementa la pérdida de paquetes en

el condominio.

Ha = El disefio del cableado de fibra 6ptica, disminuye la pérdida de paquetes en el

condominio.

HO: pa < p2 Ha: p1 2 2

b) Decision estadistica en base a datos obtenidos de la prueba t del indicador

Pérdida de paquetes.
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Tabla 9. Prueba T de 02 medias

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias emparejadas

Indicador
Desv.
Media EIOT | biferencia| Valor | GI | Valor
Est. estandar T p
de la media
Pérdida_Paquetes (Pre) | 18.42 1.17 0.34
18.38 |54.67 22 0.000
Pérdida_Paquetes (Post) 0.03417 | 0.0096 0.0029

Fuente: Elaboracién propia

Segun los resultados de las dos muestras relacionadas de la tabla 9, se observa la

significancia en la prueba de medias, la cual el valor de p= 0.000, existiendo este

valor menor a a = 0.05, lo cual conlleva a rechazar la hipétesis nula (HO), es decir

que se rechaza que, con el disefio de cableado de fibra 6ptica incrementa la pérdida

de paquetes en el condominio. Dado ello conlleva a aceptar como verdadera la

hipotesis alterna (Ha), es decir que el disefio del cableado de fibra 6ptica disminuye

la pérdida de paquetes en el condominio.
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V. DISCUSION

Para iniciar con la discusion de los resultados obtenidos en la investigacion, se
corrobora previamente en relacién; “Disefio de cableado de fibra éptica para reducir
los problemas de conectividad en la Empresa Consorcio DHMONT- 2021”. A
continuacion, se plasman las diferencias obtenidas segun los resultados y algunos

antecedentes citados en el presente estudio.

En lo que concierne al objetivo especifico el cual fue evaluar la mejora de
conectividad en el condémino utilizando fibra 6ptica. Se realiz6 una medicion del
indicador latencia de red, el cual cuando se implement6 el disefio de red con fibra
Optica mejoré hasta un 91.95%. Estos resultados son parcialmente homogéneos
con la investigacion de (Valle Castillo, 2021), quien realiz6 una propuesta de una
red utilizando la fibra éptica como medio de transmision de datos que brinde los
servicios de internet y telecomunicaciones para una empresa en donde se requiere
intercomunicar las diferentes areas con las que cuenta dicha empresa esto se
realiz6 en la ciudad de Guatemala. De este modo, se demostro que al implementar
un disefio con fibra Optica como medio de transmision de datos mejora la
conectividad de la red, obteniendo como resultados una mejora de un 78% de
conectividad con la nueva red implementada dentro de la empresa, logrando asi
cumplir su objetivo siendo el intercomunicar las diferentes areas y teniendo como
usuarios fijos 6 equipos por cada nivel que se considero, este edificio cuenta con
20 niveles entre ellos 5 s6tanos, lo cual como criterio de exclusion se descartan
los 5 niveles que son de actividad comercial y no administrativos, lo cual hace que
la red tenga una capacidad de 90 usuarios, estos resultados obtenidos avalan la
presente investigacion ya que los resultados presentan cierta similitud, lo que se
diferencia de la presente investigacion es la escalabilidad de la red implementada
en el condominio, ya que se pueden conectar un aproximado de 200 usuarios sin
presentar problemas y considerando que los niveles que abarco el presente estudio
fue menor que los niveles de la investigacion citada anteriormente. Esto hace
referencia que las ventajas de la fibra Optica, cuenta con un alto indice de ancho de

banda y un indice minimo de interferencias, ademas esta tecnologia puede
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transmitir sefiales de video y datos digitales sin presentar interferencias asi lo define
(Valérie, 2021).

Por otro lado, (Armenta Franco, 2020), propuso el disefio de una red backbone en
un centro de comunicaciones en donde interconectd diversas areas de una
gobernacion, del mismo modo utilizé6 como medio de transmision la fibra Optica para
agilizar los servicios con los que cuenta dicho centro, los resultados que se
observaron en la investigacion denotan que la red implementada logré interconectar
las distintas &reas de las instalaciones, considerando que 85 seran usuarios activos
de lared. El valor agregado de la presente investigacion en comparacion a la citada
son los indices que se definieron tales como conectividad de la red, la velocidad y
su tasa de transferencia, por ende, la investigacion citada no logro definir en cuanto
mejoré la conectividad de la nueva red dentro del centro, optando esta investigacion
como respaldo de nuestros resultados, ya que en la presente investigacion se
realizaron 2 test, un pre y post test, después de realizar el pre test se analizé y se
observé que los resultados arrojaron que existi6 una pérdida considerable de
velocidad de subida y bajada, después de que se implemento el nuevo disefio se
procedié a realizar el post test, donde se logré observar que gracias al indicador
velocidad de subida y bajada, se obtuvo resultados donde se determind una mejora
de la conectividad en casi el 64.72% en toda la red de servicios. Estos resultados
son parcialmente similares con la investigacion que realizé (Irigoin Campos, 2021),
el cual presentd su propuesta de un disefio de red en donde propuso la fibra 6ptica
como medio de transmisién para mejorar los servicios de envios de datos dentro
de una institucion educativa en la ciudad de Huacho, en donde los resultados
después de haber implementado la red fueron positivos, logrando sus objetivos los
cuales eran mejorar la conectividad de la institucion, la diferencia entre la red
educativa que se elaboré y la de la presente investigacion es el tipo de uso que se
le dard, la red institucional se usaran con fines educativos tales como los envi6 de
correos y el uso de salones multimedia, en cambio la finalidad de la red del
condominio sera para todo tipo de uso, ya que se puede encontrar diferentes tipos
de habitantes con distintos usos, ya sea para trabajos, fines educativos, fines
lucrativos, envio de data masivo y/o fines recreativos (uso de plataformas de

streaming o videojuegos online) simultaneamente, para ello se requirio una buena
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conectividad a internet. Tal como se define en el portal web (Lawinsider), una buena

conectividad permite que se pueda navegar por internet sin interrupciones.

Por ende, se analizo el incremento de la tasa de transferencia de datos dentro de
la red, con el uso de la fibra optica; mediante el indicador se logré determinar el
incremento de la tasa de transferencia, se realizO un pre test y post test donde se
logro hacer una medicion adecuada, en donde se logré denotar que en el pre test
cuenta con un indice bajo de transferencia de datos, por otro lado en el post test
los resultados denotan que se mejord hasta un 64.72 % de mejora de conectividad,
lo cual se puede percibir que la fibra optica mejord la tasa de transferencia del
internet en los diferentes paquetes que haya adquirido el usuario, los resultados
tienen cierta congruencia con la investigacion de (Trejo Flores, 2018), en donde
realizé un sistema de telecomunicaciones para la ciudad universitaria de Mayolo, el
cual utilizo la fibra 6ptica para mejorar la tasa de transferencia de datos dentro de
la ciudad universitaria. Después de haber implementado la red obtuvo resultados
pragmaticos, ya que logré mejorar la conectividad y la transmision de envio de
datos en la ciudad universitaria en un 80%, comparando a los resultados de la
presente investigacion de manera lacénica se denota una leve diferencia, la cual se
puede precisar que los que haran uso de la red serd una cantidad exorbitante de
usuarios de la ciudad universitaria. Como lo menciona (Informatica), que la
transferencia de datos es un proceso el cual consiste en enviar, transferir y
compartir un archivo de un ordenador a otro mediante conexion a internet, por ello
podemos afirmar que la fibra dptica agiliza este proceso de envié de archivos. De
manera similar, (Arias Herrera, 2017), quien planteé una propuesta de un disefo
de una red en donde la fibra éptica se utiliza como medio de transmision para
mejorar €l envié de datos dentro de un instituto en la ciudad de Zarumilla, esta
investigacion se acerca a la realidad problematica del presente estudio, ya que
presentan problemas con la velocidad de la red, posteriormente son similares a los
que se reportaban en el condominio en un inicio. Debido a esto, los resultados de
la red del instituto dieron a conocer que la nueva red implementada mejoré mas del
60% de transmision de datos, lo cual se puede poner a discusion, ya que los
usuarios de dicha red son mucho mas que los del condominio y la finalidad de la

red es parcialmente diferente porque en el instituto se usaran con fines educativos,
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ya sean para trabajos, uso de contenido multimedia o envio masivo de data, lo cual

si requiere un incremento de velocidad en dicha red.

Por ultimo, se evalué la reduccion de las fallas con el uso de la fibra éptica dentro
del condominio, para lograr determinar el indice de reduccion de fallas como la
pérdida de paquetes. En este caso, se realizé un antes y después de implementar
la nueva red en donde se logro obtener resultados totalmente diferentes, en el pre
test se logré determinar que las fallas que se percibian eran con mucha frecuencia
lo cual generé desagrado a los usuarios. Luego de implementar la red de prueba
se procedié a realizar el test con los mismos indicadores se logré percibir una
reduccion de fallas en la red de hasta el 99% y el peor de los casos se aprecio una
reduccion de 99.78 % de las fallas en la nueva red, tal como lo define (Forouzan ,
2007), asimismo, la fibra optica es un medio el cual reduce drasticamente las fallas
y pérdidas de conectividad, lo cual se pueden comparar los resultados con los de
la investigacion de (Ramirez Zapata, 2019), en donde se puede considerar que la
situacién problemética y el entorno en donde se desarrolla dicha investigacion es
similar al presente estudio, la Unica desemejanza es que el condominio en donde
se concretd su propuesta, las viviendas son casas y las viviendas en donde
desarrollamos nuestro estudio son departamentos que se encuentran distribuidos
por torres, pero los resultados a comparacion que obtuvo Ramirez fueron:
semejantes a los nuestros, ya que logro interconectar todas las viviendas de dicho
condominio e inclusive hizo que su red sea escalable para futuras conexiones,
logrando mejorar el servicio de internet y la pérdida de paquetes, del mismo modo
redujo el indice elevado de fallas que se presentaba con anterioridad en dicho
condominio, logrando que 186 viviendas cuenten con servicio de internet, teniendo
como similitud al objetivo de la investigacion en mencién, pero teniendo
desemejanza la cantidad de usuarios activos, siendo un total de 298 usuarios
aproximadamente que utilizaron en la red que se propuso de la presente

investigacion.
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VI. CONCLUSIONES

Con respecto a la mejora de conectividad en base a los resultados segun la prueba
T student existe una diferencia de medias, la misma que es significativa; por ende,
se concluye que con el disefio de cableado de fibra 6ptica ha demostrado que la
fibra dptica es una tecnologia de mayor velocidad de transferencia de datos,
logrando obtener una mejor conectividad en la red del condominio, alcanzando
estabilidad a la hora de navegar por internet.

De igual modo, se analiz6 el incremento de la tasa de transferencia de datos, segun
los resultados de la prueba T student se determiné una diferencia de medias, debido
a esto se concluye que la fibra éptica ofrece una gran capacidad como medio de
transmision en transportar datos a grandes distancias, ya que mediante el disefio
de cableado de fibra Optica favorece a tener una mejor transferencia al momento
de intercomunicar una alta cantidad de usuarios.

3. Asi mismo, segun el resultado para evaluar los indices de fallas en el
condémino mediante la prueba T student persiste una diferencia de medias, por lo
cual podemos concluir que en la investigacion mediante el disefio de cableado de
fibra Optica es una tecnologia capaz con grandes beneficios ya que ayudd a
establecer satisfactoriamente la reduccién de fallas logrando mejorar la transmisién
de paquetes y evitando interrupciones reiteradas, dando la posibilidad de poder
navegar por con una conexién estable.

Finalmente, dentro de la investigacion se concluye que mediante los resultados de
la prueba del T student aplicado a los objetivos especificos de la investigacion se
obtienen diferencias significativas entre los indicadores planteados en cada uno de
ellos, eso demuestra que el disefio de cableado con fibra O6ptica reduce
positivamente los problemas de conectividad que se presentaban en el condominio
DHMONT.
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VIl. RECOMENDACIONES

Con el fin de promover la investigacion cientifica gracias a las limitaciones tenidas

en el presente estudio se proponen las siguientes recomendaciones:

Se recomienda a futuras investigaciones realizar pruebas de estrés de la red con
fibra optica como parte de los indicadores, para lograr determinar limitaciones en
cuanto a capacidad de transferencia en la red y asi establecer la maxima cantidad
de usuarios que hagan uso de la red.

Se recomienda a diferentes empresas constructoras tomar en cuenta el uso de
fibra, en sus proyectos a futuro puesto que la fibra es una tecnologia muy
avanzada que cuenta con grandes ventajas tales como: una alta capacidad en

ancho de banda, seguridad, velocidad a la hora de navegar por internet.

Se recomienda a las empresas que requieran implementar redes para brindar el
servicio de internet en zonas rurales, deban considerar la fibra 6ptica como medio
de transporté de datos, ya que es una nueva alternativa favorable para cubrir las
necesidades de los usuarios transmitiendo datos a grandes distancias y con

velocidades Optimas.

Se recomienda a las compafiias de telefonia que quieran implementar redes en
las urbanizaciones, llevar a cabo una inspeccion del sitio donde va desarrollar su
proyecto antes de realizar la Instalacion de fibra Optica. Para realizar un estudio
del terreno fisico para una adecuada planificacion.
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ANEXOS

Anexo N° 1: Operacionalizacién de variables

Tabla 10. Operacionalizacion de variables

Variable Definicién conceptual Dimension| Indicador
Disefio del Segun (Severiche Maury, y otros, 2004) definen que | Capacidad | -Optimizacion
cableado de o . | delared de la red
R el disefio de cableado estructurado es un medio
fibra optica

fisico-pasivo de comunicacion para las redes de

comunicacion que se puedan implementar en

oficinas o empresas.

Por otro lado, (DeCausatis, y otros, 2006) | coperturadd -Ancho de

manifiestan que todo tipo de sistemas de fibra 6ptica | servicio banda

requieren una fuente de luz, para aplicaciones como

imagen médica o iluminacion arquitectonica, esta

fuente puede ser cualquier tipo de bombilla

convencional. La fibra Optica utiliza la guia de luz en

este caso, ya que su propoésito es simplemente

aprovechar la luz de la fuente utilizada, dicha fuente

se le llama transmisor, mayormente se utiliza para

transportar informacion a grandes distancias.
Problemas | Segun (Zhanikeev, 2016), menciona que los| Conectividadl -Latencia de
de problemas de conectividad se dan cuando se usa| de lared la red
conectividad i : :

una conexion a internet y es posible que se

experimente dificultades al momento de enviar o : .

L . . . Velocidad -Velocidad de

recibir datos. La calidad de las conexiones a internet :

o de lared subida y
se puede ver afectadas por distintos factores, uno de bajada
ellos es la distancia entre el enrutador y ordenador,
otro de ellos es la interferencia que se pueda - Tasa de .

, transferencia.
encontrar en el area en donde se encuentre lared y —
c - Fallas de -Pérdida de
también se puede ver afectada por el trafico que se .
conectividad| paquetes

encuentre en ella.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 2: Matriz de consistencia

Tabla 11.Matriz de consistencia

Titulo: “Disefio del cableado de Fibra Optica para reducir los Problemas de Conectividad en la empresa Consorcio DHMONT- 2021”

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variable

Dimensiones

Metodologia

¢ En cuanto se redujeron
los problemas de
conectividad en el
conddémino utilizando
fibra 6ptica?

Evaluar la reduccion de
problemas de conectividad
en el condominio
utilizando un disefio de

cableado de fibra Optica.

La fibra Optica mejora
significativamente los
problemas de

conectividad

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

PE1: ¢ En cuanto mejord
la conectividad en la red?

PE2: ¢ En cuanto
increment6 la tasa de
transferencia de datos en
lared?

OEL1: Evaluar la mejora
de conectividad en el
conddémino utilizando fibra
Optica.

OE2: Analizar el
incremento la
transferencia de datos
con el uso de fibra optica.

HE1: La fibra 6ptica
mejora notablemente la
estabilidad de
conectividad de la red
en el condominio.

HE2: La fibra 6ptica
mejora
significativamente la
tasa de transferencia de

Problemas de

conectividad

Conectividad de
la red

Velocidad de la
red

Fallas en la red

Tipo y disefio de
investigacion:

Aplicada,

Pre-experimental,
Cuantitativa,
Propositiva.

Técnica
instrumento
recoleccion

datos:

Observacion

Ficha de

observacion
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PE3: ¢ En cuanto se
redujeron las fallas de
conectividad en la red?

OE3: Evaluar la
reduccion de las fallas
con el uso de fibra 6ptica.

datos de la red en el
condominio.

HO3: Con el disefio de
cableado de fibra Optica
reduce
significativamente las
fallas de conectividad
en lared.

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 3:

Ficha de Observaciéon N.° 1

Ficha de Observacion

Investigadores

Caurrillo Crisanto Alexander Leonel

Coarite Castillo Edson Manuel

Tipo de
prueba

Aplicada

Institucion

Universidad césar vallejo - Piura

Dimensién

Conectividad de la red

Fecha de Inicio

Fecha
final

Variable

Indicador

Técnica

Problemas de
conectividad

Latencia de la red

Observacion

tem

IP Origen IP Destino

Jitter(Ms)

1

10

11

12
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Ficha de observacion N.° 2

Ficha de Observacion

Investigadores Carrillo Crisanto Alexander Leonel ;ir;zjc;:: Aplicada
Coarite Castillo Edson Manuel
Institucion Universidad César Vallejo - Piura
Dimensidn Velocidad de la red
Fecha de inicio Fecha final
Variable Indicador Técnica
Problemas de Velocidad de subida y bajada Observacion
conectividad
item Velocidad de Velocidad de | Velocidad de subida
subida bajada y de bajada

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12
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Ficha de Observacién N°.3

Ficha de Observacion

Investigadores

Caurrillo Crisanto Alexander Leonel
Coarite Castillo Edson Manuel

Tipo de
Prueba

Aplicada

Institucién Universidad César Vallejo - Piura

Dimensioén Velocidad de la red

Fecha deinicio Fecha final
Variable Indicador Técnica

Problemas de
conectividad

Tasa de transferencia

Observacion

tem

Ip Destino

Volumen de
datos

Velocidad de
transferencia

Tasa de Transf

Vol.de Datos

Vel. de Transf
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Ficha de Observacién N°.4

Ficha de Observacion

Investigadores | Carrillo Crisanto Alexander Leonel Tipo de | Aplicada

) . rueba
Coarite Castillo Edson Manuel b

Institucion Universidad César Vallejo - Piura

Dimensién Fallas de conectividad

Fecha de Fecha final
inicio

Variable Indicador Técnica

Problemas de conectividad Pérdida de paquetes Observacion

. IP , Paquetes Paquetes
Item Origen P Destino Enviados Pérdidos

1

2

10

11

12
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ANEXO N° 4: Validaciones de instrumentos

Validacion del instrumento por parte de: Mg. Agurto Marchan Winner.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Winner Agurte Marchan, con DMl N7 40673760 Magister en “Ingenieria en
Analisis de datos, mejora de procesos ¥ toma de decisiones”, de profesion Ingeniero
de sislemas. Desempefiandome actualmente como Docente de Metodologla de la
Investigacion y Cultura estadistica en la Universidad César Vallgjo de Piura.

Por medio de la presente hago conslar gue he revisado con fines de Validacion de la
ficha de analisis documental.

Luego de hacer las observaciones perlinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Ficha de observacion
para medir la Latencia

de la red DEACIENTE | ACEPTABLE BUEND MUY BUEND | EMCELENTE
1 Claridad X

X
2.0bjetividad

X
3.Actualidad

X
4.Organizacian

X
5.5uficiencia

X
B.ntencionalidad

X
7.Consistencia

X
2.Coherentia

X
9.Metodologia

En sefial de conformidad firmado la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del mes
de noviembre del Dos mil veinte y una.

Mg. Ing.

DI
Especialidad
E-mail
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Winner Agurto Marchan, con DNI N.? 40673760 Magister en “Ingenieria en
Analisis de dates, mejora de procesos y loma de decisiones”, de profesion Ingeniero
de sistemas. Desempefiandome actualmente como Docente de Metodologla de la
Investigacion y Cullura estadistica en la Universidad César Vallgjo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de fa
ficha de observacion.

Luesgo de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Tasa de
Transferencia
DEFICIENTE ACEFTABLE BUEND KUY BUEND EXCELENTE
1.Claridad X
X
2.Objetividad
X
3. Actualidad
X
4. Organizacign
X
5.5uficiencia
X
6. Intencianalidad
X
T.Consistencia
X
B.Caherencia
X
8. Metodologia

En sefial de conformidad firmado la presente en la cludad de Piura a los 08 dias del mes
de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Mg. Ing.

DRI
Especialidad
E-mail
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Winner Agurto Marchan, con DNI N.° 40673760 Magister en “Ingenieria
en Andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones”. de profesiéon
Ingenierco de sistemas. actualmente como Docente de Metodolegia de la
Investigacién y Cultura estadistica en la Universidad César Vallejo de Piura.

Por medio de [a presente hago constar que he revisado con fines de Validaciéon
de la Ficha de observacién: proceso administrativo de compras.

Luego de hacer las observaciones pertinentes. puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Velocidad de subida | DEFICOENTE | ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE
y bajada

1. CQaridad

2.Objetividad

3 Actualidad

4. Organizacién

S.Suficiencia

G.Intencionalidad

7.Consistenda

8.Coherenca

x| x| X X X X X X X

S.Metodolagia

En scnal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del mes de

noviembre del Dos mil veinte y

Mgtr. : Wh Marchan

DNI1 c 4067376 “3 !
Especialidad : Agalisi os

E-mail T wa omi@ucvvirtual.edu.pe
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Winner Agurto Marchan, con DNI N.° 40873760 Magisler en “Ingenieria
en Andlisis de datos, mejora de procesos y loma de decsiones”, de profesion
Ingeni=ro de sislemnas. actualmente como Docsnte de Metodologia de ka
Invesligacidn y Cullura estadislica en ks Universidad César Valejo de Paura.

Por madio de [a presente hago constar que he revisado con fines de Validacon
de la Ficha de observacidn: proceso adminisirativo de compras.

Luego de hacer las observacones perlinentes, pusdo fomular las siguientes
apreciacicnes.

Perdida de DeROENTE | AccrTaswc suTND mur oo | oecnesTe
paquetes

[ 3.Claricad

2.0b et racied

S Actcelidad

4. Crgarccandn

S Suficamcia

S.hntancionad idad

T Cormntercia

ECoherimca

XX x| x| x| x| X| x| X

2 Mwtoddagie

En seful de coafornmidad Frmo 1a peesente en b ciudad de Piura a kos 08 dias ded mes de
noviembee del Dos nadl veimte y

{
Mgt : Whsaer Marchin
DN : 3067576 .
Especialidad 3 ) b:n&'dt dditos

E-mail T omiancvvinual.oda pe



Validacion del instrumento por parte de: Dr.ing: Castillo Jiménez Ivan Michell

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Ilvan Michell Castillo Jiménez con DNI N.° 02883813 Doctor en “Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones”, de profesion Ingeniero Informatico desempenandome
actualmente como docente de la UCV.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de la
Ficha de observacion.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
Latenciadered | pepiciente | ACEPTABLE BUENO | muy PR RN
BUENO
1.Claridad X
3 X
2.0Objetividad
3.Actualidad X
X
4.Organizacién
A X
5.Suficiencia
X
6.Intencionalidad
X
7_Consistencia
X
8.Coherencia
X
9.Metodologla

En senal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del mes
de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Dr. Ing. . lvan Michell Castillo Jiménez
DNI - 02883g1. e
Especialidad: Ings A ifico.

E-mail - imcjf@hotmail.com
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Ivan Michell Castillo Jiménez con DNI N.° 02883813 Doctor en *“Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones”, de profesion Ingeniero Informatico desempenandome

actualmente como docente de la UCV.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de la

Ficha de observacion: proceso administrativo de compras.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

l\slelocidad de
ubida y bajada DEFICIENTE |ACEPTABLE |BUENO B:g:o EXCELENTE
1.Claridad »
2.Objetividad X
3.Actualidad X
4.Organizacién e
5 Suficiencia i
6.Intencionalidad X S
7.Consistencia
8.Coherencia X

X

9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del mes

de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Dr. Ing. : Ivan Michell Castillo Jiménez
DNI o0 . g&,}ﬁ:m
Especialidad: In. ero-infor

E-mail : imcj@hotmail.com
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Ivan Michell Castillo Jiménez con DNI N.° 02883813 Doctor en *Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones”, de profesion Ingeniero Informatico desempefiandome

actualmente como docente de la UCV.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de la
Ficha de observacion: proceso administrativo de compras.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

Tasa de
transferencia

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY EXCELENTE
BUENO
1.Claridad X
20 X
2.0Objetividad
X

3. Actualidad

X
4.0rganizacién

X
5.Suficiencia

X

6.Intencionalidad

X
7.Consistencia

X
8.Coherencia
9 Metodologia X

En senal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del

mes de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Dr. Ing. : lvan Michell Castillo Jiménez

DNI - 02 31_;3[ 5 B
Especialidad: | e-Informatico

E-mail : imcj@hotmail.com
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, lvan Michell Castillo Jiménez con DNI N.° 02883813 Doctor en “Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones”, de profesion Ingeniero Informatico desempenandome
actualmente como docente de la UCV.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de la
Ficha de observacion: proceso administrativo de compras.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Perdida de
paquetes DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY EXCELENTE
BUENO
1.Claridad X
8 X
2.0Objetividad
3.Actualidad X
4 .Organizacién i
5.Suficiencia =
X
6.Intencionalidad
X
7.Consistencia
8.Coherencia X
X
9. Metodologia

En senal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del mes
de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Dr. Ing. : Ivan Mjchell Castillo Jiménez
DNI 2 0 ?-%9
Especialidad: Ingé&ni€ro rmatico

E-mail :_imcj@hotmail.com
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Validacion del instrumento por parte de: Mg.Ing. Jaramillo Atoche Javier Eduardo.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Javier Eduardo Jaramillo Atoche con DMI N® 4081731 2 Magister en Direccidn y Gestidn
de las Tecnologlas de Infermacidn v Comunicaciones de profesidn Ingeniero de Sistemas,
desempenandome actualmente como docente parcial en la UCY.

Por medio de |la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de
la Ficha de observacidn.

Luege de hacer las cbservaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
Latencia de red MUY
DEFICIENTE ACEPTABLE BUEND BUEND | EXCELENTE
1.Claridad X
ot X
2 Objetividad
X
3.Actualidad
) . X
4.Organizacikin
X
5 Suficiencia
. X
6. Intencionalidad
X
T.Consistencia
X
B.Coherencia
X
8. Metodaologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Fiura a los 08 dias del
mes de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Mg. Ing. . Javier Eduardg-Jaramillo Atoche
DI D 40917312 7,

Especialidad: Ingenieno de slstemas

E-mail : javierjaramillo0 3ster@gmail.com
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Javier Eduardo Jaramillo Atoche con DNI N° 40917312 Magister en Direccidn y Gestién
de las Tecnologlas de Informacidn y Comunicaciones de profesidn Ingeniero de Sistemas,
desempefiandome actualmente como docente parcial en la UCV.

Por medio de |a presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de
la Ficha de observacion: proceso administrativo de compras.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Velocidad de
subida y bajada | DEFICIENTE | AcepTasle | sueno | MUY | ExceLente
1.Claridad %
X
2.0bletividad
X
3.Actualidad
4.0rganizacién
5.Sufidencia .
6.Intencionalidad %
X
7.Consistencia
8.Coherencia X
X
9.Metodologia

En sefal de conformidad firmo Ia presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del
mes  de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Mg. Ing.  : Javier Eduargo Jaramillo Atoche

DNI 40917312 L5~ 2
Especialidad: Ingeniero Ge sistemas
E-mail : javierjaramillo03ster@gmail.com
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Javier Eduardo Jaramillo Atoche con DNI N°® 40917312 Magister en Direccidn y Gestién
de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de profesién Ingeniero de Sistemas,
desempenandome actualmente como docente parcial en la UCV.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de
la Ficha de observacion: proceso administrativo de compras.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.
Tasa de
transferencia MUY
DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO BUENG | EXCELENTE
1.Claridad X
- X
2.0bjetividad
3.Actualidad x
4 X
4.Organizacién
X
5.Sufidencia
X
6.Intencionalidad
X
7.Consistencia
X
8.Coherencia
X
9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del
mes de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Mag. Ing.
DNI

: Javier Eduargo Jaramillo Atoche
: 4091731285~

Especialidad: Ingeniero‘ue sistemas

E-mail

: javierjaramillo03ster@gmail.com
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Javier Eduardo Jaramillo Atoche con DNI N® 40917312 Magister en Direccién y Gestién
de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de profesién Ingeniero de Sistemas,
desempefnandome actualmente como docente parcial en la UCV.

Por medio de |a presente hago constar que he revisado con fines de Validacion de
la Ficha de observacion: proceso administrativo de compras.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreclaciones.
Perdida de
paquetes DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUY | EXCELENTE
1.Claridad X
X
2.0Objetividad
X
3.Actualidad
X
4.Organizacién
5.Sufidencia X
X
6.Intencionalidad
X
7.Consistencia
X
8.Coherencia
X
9.Metodologia

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 08 dias del
mes de noviembre del Dos mil veinte y uno.

Mg. Ing. : Javier Eduargo Jaramillo Atoche
DNI D 40917312 fo-
Especialidad: Ingeniero e Sistemas

E-mail : javierjaramillo03ster@gmail.com
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ANEXO N.° 5:
METODOLOGIA TOP DOWN - IMPLEMENTACION DE LA RED
FASE 1: ANALISIS DE OBJETIVOS Y LIMITACIONES

El consorcio cuenta con una topologia e infraestructura de red que carece de
capacidad para la atencién adecuada a la cantidad de usuarios que hacen uso
de la red, ya que se determiné que existe una afluencia cuando los usuarios
hacen uso de la red simultaneamente. Debido a que se brinda el servicio a 12
niveles diferentes, conectando a un total de 48 usuarios, ademas de laptops,
smartphone y/o televisores inteligentes, por ello se presentan fallas dentro de
la red de forma frecuente como fallas de conectividad, pérdidas de paquetes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Identificar las vulnerabilidades de la red basado en la norma TIA/EIA-942
para mejorar la comunicacion de la red.

v Utilizar herramientas para la red del cableado estructurado dentro de la
empresa consorcio DHMONT.

v Disefiar el nuevo disefio de la topologia para la mejora de la infraestructura
de red.

ALCANCES

Se consideraron los siguientes alcances en la propuesta:

v' Andlisis de la red, tomando en cuenta parametros tales como topologia, tipo
de cableado y las distancias, estos son referenciados con la norma TIA/EIA-
942 para mejorar la red.

v La reestructuracién del cableado utilizando fibra éptica, la cual se estima
gue tenga una velocidad de 900 Mbps.

v' Con la nueva topologia el cableado se adecuara a las canaletas segun lo

precisado en los estandares.
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DISTRIBUCION EN LOS CONDOMINIOS
La siguiente tabla son los datos que se estima cuando el proyecto esté

terminado, ya que la propuesta de la red se pretende mantener hasta que

todas las viviendas adquieran el servicio de internet.

Tabla 12. Dispositivos Intermediarios

DISPOSITIVO EQUIPOS
INTERMEDIARIO FINALES(Computadoras)
TORRE NIVEL (Switch, Router)

A-Z Pisol 2-8 1 a 4 minimo
1 a 8 maximo

Piso2 2-8 1 a 4 minimo

1 a 8 maximo

Piso3 2-8 1 a 4 minimo

1 a 8 maximo

Piso4 2-8 1 a 4 minimo

1 a 8 maximo

Piso5 2-8 1 a 4 minimo

1 a 8 maximo

Piso6 2-8 1 a 4 minimo

1 a 8 maximo
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Piso7 2-8 1 a4 minimo

1 a 8 maximo

Piso8 2-8 1 a4 minimo

1 a 8 maximo

Piso9 2-8 1 a4 minimo

1 a 8 méximo

Piso10 2-8 1 a4 minimo

1 a 8 méximo

Pisol1 2-8 1 a4 minimo

1 a 8 méximo

Pisol12 2-8 1 a4 minimo

1 a 8 maximo

INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES

El consorcio DHMONT se pretende contar con una red interna distribuida por
todos los niveles, en donde contaba con 1 switch ubicado en la parte central del
nivel 1, el cual alimentara los 24 routers distribuidos por cada piso, en donde un
router brindara el servicio a 4 departamentos ubicados a la mano izquierda y el

segundo router los 4 departamentos de la derecha.
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PLANOS DE LA RED POST TEST

DIAGRAMA DE RED DEL 1ER PISO
MEDIO DE TRANSMISION: FIBRA OPTICA

llustracion 9. Plano del Post Test

70



DIAGRAMA DE RED DEL 2DO AL 12VO PiSO
MEDIO DE TRANSMISION: FIBRA OPTICA
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FASE 2: DISENO LOGICO

En lo que concierne al cableado estructurado, se utilizé cable de fibra Optica
simplex monomodo, esto debido a que ofrecen velocidades de hasta 940
Mbps, evitando los problemas como cuellos de botella dentro de la red, en

donde disminuye la latencia y aumenta la velocidad de transmision de datos.

Para el disefio adecuado de la red, se considerd la topologia estrella, ya que
es la que méas se adecu0 a las canaletas e hizo posible interconectar todas

las viviendas consideradas en los requerimientos.

Topologia en estrella

llustracion 10. Topologia Estrella
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Topologia de red con fibra optica

En esta ilustracion se logra observar como la topologia estrella se implement6 dentro de la red del condominio

¢ =
I

s

0=

llustracién 11. Disefio légico Fibra Optica
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Caracteristicas de lared actual

La red cuenta con routers Echolife EG8145V5,

los cuales se encuentran

distribuidos en ambos lados de la torre, esto para que cada router brinde el

servicio de internet a cada departamento, en donde cada router brindara la

sefial a 4 departamentos, y en cada departamento se encontrara otro

dispositivo intermediario, el cual este router es adecuado ya que cuenta con

1 entrada de fibra Optica y 4 salidas de cable UTP, logrando abarcar la

conexion de 4 dispositivos de forma alambrica y 4 dispositivos de forma

inalambrica.
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llustracion 12. Disefio l6gico Packet Tracer
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FASE 3: DISENO FiSICO

Para el disefio fisico se considero un servidor el cual seré el que brinde el servicio
a las 25 torres que se tiene planificado, lo cual para este proyecto solo se

consideraron 2 torres, las cuales son latorre z y x.

Se realizé la implementacion del disefio de la red en la torre X, ya que esta torre
tiene la misma infraestructura a la torre z, lo cual hizo que sea factible la

implementacion de la red.

Como dispositivo intermediario se utilizé un router que tenga acceso a una banda
ultra ancha para usuarios domésticos, teniendo al router Echolife EG8145V5, el
cual es un terminal inteligente que cuenta con red Optica integrada, utiliza la
tecnologia GPON, la cual es compatible con bandas de doble frecuencia de
802.11ac, también tiene la funcion de reenvio de alto rendimiento la cual
garantiza una experiencia agradable en los servicios de voz, internet y
reproduccion de contenido multimedia en alta definicion. Asimismo, cuenta con

4 entradas para conectar mediante cable UTP con entrada RJ-45.

llustracion 13. Modelo de Router
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DISENO FiSICO DE LA RED TRONCAL

llustracion 14. Disefio Troncal
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DISENO DEL POST TEST REALIZADO EN AUTOCAD

=]

A

CABLE DE ALIMENTACION DE SERVICIO DE INTERNET
llustracion 15. Disefio Post Test AutoCAD



RED DE COMUNICACIONES

La solucion disefiada para la red se baso6 en los requerimientos de la empresa,
esta abarca cada torre y dentro de cada torre se contaran con 12 niveles, los
cuales son los pisos. La topologia que se adecua este proyecto fue la topologia
estrella ya que facilitan las conexiones de los nodos finales hacia cada enrutador,

haciendo posible que se intercomuniquen todos los departamentos.

FASE 4: PRUEBAS DE LA RED

En esta fase se realiz6 pruebas a la red en donde se utiliz6 herramientas
tecnologicas que permitié realizar las mediciones de los indicadores presentados

previamente, donde se obtuvo los siguientes resultados:

En la siguiente tabla se realiz6 un testeo al nuevo disefio de red, se utilizé la
herramienta speedtest.com en donde se realizé las mediciones de los
indicadores obteniendo los siguientes resultados.

DISPOSITIVO FINAL Latencia de Red
(DIRECCIONES IP)

PRETEST POST TEST
192.168.1.53 36 2
192.168.0.128 34 3
192.168.10.58 32 3
192.168.1.9 35 4
192.168.1.17 32 3
192.168.8.4 35 2
192.168.1.53 37 4
192.168.3.7 38 2
192.168.0.21 36 3
192.168.0.7 32 4
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192.168.0.119

33

192.168.1.186

30

DISPOSITIVO FINAL
(DIRECCIONES IP)

Velocidad De Subida y Bajada

PRETEST POST TEST
192.168.1.53 7.36 22.55
192.168.0.128 8.28 23.43
192.168.10.58 7.66 22.60
192.168.1.9 8.35 24.31
192.168.1.17 8.28 22.18
192.168.8.4 7.32 21.57
192.168.1.53 8.72 22.28
192.168.3.7 7.22 20.36
192.168.0.21 8.48 23.35
192.168.0.7 7.24 21.43
192.168.0.119 7.67 22.75
192.168.1.186 8.58 24.15

DISPOSITIVO FINAL

Tasa de Transferencia de Datos

(DIRECCIONES IP) PRETEST POST TEST
192.168.1.53 1.8 8.7
192.168.0.128 2.4 8.5
192.168.10.58 1.6 7.8

192.168.1.9 2.3 8.5
192.168.1.17 1.8 7.9
192.168.8.4 2.5 8.3
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192.168.1.53 19 9.8
192.168.3.7 1.6 7.7
192.168.0.21 2.6 8.6
192.168.0.7 19 8.2
192.168.0.119 1.8 8.9
192.168.1.186 2.4 7.5
DISPOSITIVO FINAL Pérdida de Paquetes
(DIRECCIONES IP)
PRETEST POST TEST
192.168.1.53 20 0.03
192.168.0.128 19 0.05
192.168.10.58 20 0.03
192.168.1.9 21 0.02
192.168.1.17 18 0.04
192.168.8.4 19 0.02
192.168.1.53 20 0.03
192.168.3.7 21 0.04
192.168.0.21 19 0.03
192.168.0.7 18 0.05
192.168.0.119 21 0.04
192.168.1.186 17 0.03
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Anexo N.° 6. Carta de presentacion

fe—
h\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Piura, 20 de abril de 2022

CARTA DE PRESENTACION

Ing. Fredy Arteaga Flores
Consorcio DHMONT

Piura

Presente:

De mi especial consideracidn:

Es grato dirigirme a usted para expresarie el saludo cordial de Ja Escuela

de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Ceésar Vallejo-Piura y a la vez

presentarle a los Sres.:

CARRILLO CRISANTO, ALEXANDER LEONEL COARITE CASTILLO,
EDSON MANUEL

Los mencionados alumnos pertenecen a la Escuela de Ingenieria de Sistema de
nuestra Universidad y desea realizar su trabajo de Investigacion titulado “Disefio
del cableado de fibra éptica para reducir los problemas de conectividad en la
Empresa Gonsorcio DHMONT- 2021* para el curso de Desarrclio del proyecto

de investigacidn.
Por ello ruego a usted se brinden todas las facilidades a los estudiantes

para que puedan cumplir con los objetivos trazados en su investigacion.
Sin otro particular, me despido de usted, reiterandole mi mas cordial
saludo.

Atentamente,

i
Mgz, Elmer Alfredo Chu La

Coordinador de Esr::jiﬂ:la pata

Ingenicria de Sistemas UCY Piara
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Anexo N.° 7. Autorizacién para aplicar el instrumento
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“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

ASUNTO: Autorizacion para realizacion de proyecto de investigacion

Yo, Arteaga Flores Fredy ingeniero de obra de la organizacion Consorcio
DHMont & CG & SAC

Autorizo a que los estudiantes Carrillo Crisanto Alexander Leonel y Coarite
Castillo Edson Manuel, de la facultad de ingenieria de sistemas de la universidad
César vallejo — Filial Piura, apliguen los instrumentos de investigacion del informe
de Investigacion titulada: “Disefio del cableado de fibra optica para reducir
los preblemas de conectividad en la Empresa Consorcio DHMONT- 2021".

Se entrega la siguiente autorizacion para los fines que estimen por conviviente

Piura, 22 de Abril del 2022

Atentamente:

|

-
é'fr-. FREDY ARTEAGAFLORES
-A LENIZHO RESIDENTE
e P T AST0
et 504 G Para”

Lom

CreT o l"
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Anexo N.° 8. Actade conformidad
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CONSORCI!IO

OMMONTACGAMEBAC
Constripvruto un [vri mujor

Blus-

Piura, 14 de junio del 2022

“Ario del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

ACTA DE CONFORMIDAD

Por medio de este documento la empresa consorcio DHMONT del
departamento de Piura da constancia de conocimiento sobre la conformidad
satisfactoria entrega de la propuesta Titulada: “Disefio del cableado de fibra
optica para reducir los problemas de conectividad en la Empresa Consorcio
DHMONT- 2021”, realizada por los alumnos de la escuela profesional de
ingenieria de sistemas de la Universidad Cesar vallejo: CARRILLO CRISANTO
ALEXANDER LEONEL identificado con DNI N.° 71098367 y COARITE
CASTILLO EDSON MANUEL, Identificado con DNI N.° 75495397, asi mismo
indicar que la empresa consorcio DHMONT ha apoyado a los estudiantes
académicamente facilitando la informacién necesaria para la realizacion de la
investigacion.

En tal sentido, hago de su conocimiento que los sefiores CARRILLO
CRISANTO ALEXANDER LEONEL y COARITE CASTILLO EDSON MANUEL
han culminado y entregado la propuesta satisfactoria. Por lo que estamos dando
la CONFROMIDAD Y ACPETACION del producto desarrollado de acuerdo al

compromiso definido.

Atentamente.

) S
7o FREDYARTEAGAFLORES
A\ INGENIERO RESIDENTE

LON80KCIO  Rag CIPN® 157031
DHMONT ﬁﬁm&&vm%’
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Anexo N° 9: Abstract

ABSTRACT

This research work has as main chjective to evaluate the reduction of connectiviby
problems in the condeminiurn using a fiber optic cabfing design. The type of study
that was used is of an applied type, with & pre-e:perinmantal design, a quantitaiive
approsch, positivist parsdigm snd propositional level;, the populstion of the
investigaticn was mede up of the netaork devices of the owners comesponding to
the condominium owner, likewise the wvarisble thet was: evaluated was the
connectivity problerms, where its dimensions and indicators that hewve been raized
in the investigation were defermined. On the other hand, for dats collection,
abservation was used through the observation sheet. The results obtained showed
that, im both indicators, there are significant differences p = 0,000 bebreen the
resulis of the pre-test and post-te=t. All this allowed us to reach the conclusion in
an optimal way that with the design of fiber optic cabling, it was possible to
sigmificantly reduce network lafency, packet loss, in edditon o an increase in
network speed, the transfer rate of data. In this way, the objectives of this study

were achieved.

Keywords: Fiber optics, speed, netawork connectivity.

Suarez Risco, Mara Giulliana
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