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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la participacion
y la seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado,
Lamas - 2022. La investigacién fue tipo basica, disefio no experimental,
transversal y descriptivo correlacional, cuya poblacion fue de 14 427 pobladores
y la muestra fue de 374 habitantes. La técnica de recoleccion de datos fue la
encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados determinaron que
el nivel de participacion, fue medio en 45 %, bajo en 36 % y alto en 19 %; la
seguridad ciudadana, fue medio en 46 %, bajo en 35 % y alto en 19 %.
Concluyendo que existe relacidn significativa entre la participacion y seguridad
ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022, ya
que el andlisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 960 (correlacién
positiva muy alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el

92.16 % de la participacion influye en la seguridad ciudadana.

Palabras clave: Seguridad, participacion, prevencion.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between citizen
participation and citizen security in the District Municipality of Alonso de Alvarado,
Lamas - 2022. The research was basic type, non-experimental, cross-sectional
and descriptive correlational design, whose population was 14,427 inhabitants
and the sample was 374 inhabitants. The data collection technique was the
survey and the questionnaire as an instrument. The results determined that the
level of citizen participation was medium in 45%, low in 36% and high in 19%;
citizen security, was medium in 46%, low in 35% and high in 19%. Concluding
that there is a significant relationship between citizen participation and citizen
security in the District Municipality of Alonso de Alvarado, Lamas - 2022, since
the statistical analysis of Spearman's Rho was 0.960 (very high positive
correlation) and a p value equal to 0.000 (p-value < 0.01); in addition, only 92.16%

of citizen participation influences citizen security.

Keywords: Security, participation, prevention

Vii



INTRODUCCION

En el nivel internacional la participacion y seguridad ciudadana son
actividades relacionadas con el bien estar y tranquilidad de los ciudadanos,
siendo actividades importantes y significativas en el impacto de la calidad
de vida de la gente en las grandes ciudades del mundo, logrando que la
ciudadania obtenga una participacion democratica activa y legitima,
transformando de manera positiva a la sociedad, logrando que los
ciudadanos estén mejor capacitados e involucrados con el tema, el
crecimiento de la inseguridad ha sido mas notable en los ultimos afios, en
Guatemala se mostré un aumento delincuencial en extorciones del (67.5%),
de igual modo en México se evidencio un aumento en la violencia de genero
llegando al (95.4%) y en Ecuador se registr6 un aumento alarmante de

homicidios con un porcentaje de (156.3%) Nunes y Sanchez (2017).

A nivel nacional, se evidencia que la ciudadania tiene un porcentaje alto de
desconocimiento del tema, ademas de la desconfianza que tiene la gente
hacia los gobernantes, si bien se presentd proyectos que impulsen a la
participacion activa de la ciudadania para lograr un mayor interés y
participacion en el desarrollo de las estrategias necesarias para que ayuden
a mitigar los problemas de acuerdo al nivel de emergencia de cada locacion
(Nunes, 2017; Espinoza, 2009).

Asimismo, aun no se ha notado un avance respecto a la recuperacion del
interés para participar de manera activa en las programaciones conexas a
la seguridad dentro de los pueblos y las ciudades mediante la articulacion
de esfuerzos con las entidades estatales, el cual se debe en gran medida
a la perdida de institucionalidad por los actos de corrupcion y la mala
reputacion de las autoridades, las cuales hacen perder la confianza de las
personas en las entidades, dicho comportamiento se ve reforzado con la
inoperatividad de las autoridades para mitigar los problemas relacionados
a la inseguridad, por lo cual, es necesario desarrollar las actividades
necesarias para articular estos esfuerzos en beneficio de la poblacion.
Ademas, una encuesta realizada en la ciudad de Lima sefialé que un 79.6%

de la poblacion de Lima y Callao se siente insatisfecha con el trabajo que


https://rpp.pe/lima/actualidad/796-de-la-poblacion-de-lima-metropolitana-y-callao-se-siente-insatisfecha-con-la-seguridad-ciudadana-noticia-1372286

viene realizando los responsables publicos en referencia a la inseguridad
ciudadana (Nunez, 2017).

En cuanto al distrito de Alonso de Alvarado este es uno de los distritos mas
grandes de la provincia de Lamas, por ende, es importante de la ciudadania
conozca de los deberes que tiene cada ciudadano, asi mismo es ventajoso
incentivar al ciudadano a que se involucre en el proceso de los diferentes
programas de la gestion municipal, siendo la seguridad ciudadana un tema
importante, por lo que se requiere un mayor compromiso en educacion

ciudadana incentivando a la poblacién a ejercer ciudadania.

Es necesario ademas que la entidad desarrolle y fortaleza los procesos
respectivos para permitir que la ciudadania tenga un espacio para ser
escuchados de manera oportuna, llegando a tomar decisiones acertadas
para beneficio del poblador, esto debido a que la ciudadania considera que
estos canales solo estan por cumplimiento pero que las autoridades hacen
caso omiso a los pedidos y la informacion vertida a través de estos medios,
el incrementa la perdida de institucionalidad; asimismo, es necesario
promover los espacios para incentivar a la poblacion a participar de manera
activa en las decisiones politicas sin ningun tipo de limitacion, el cual puede
ser posible mediante la incorporacion de politicas que posibiliten el
desarrollo integral mancomunado de la poblacion juntamente con sus

autoridades.

A continuacion, veremos la formulacion del problema: Problema general:
¢,Cual es la relacion entre la participacion y la seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022? Problemas
especificos: ¢ Cual es el nivel de participacidén en el Distrito de Alonso de
Alvarado, Lamas - 20227 ¢ Cual es el nivel de seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022? ¢ Cual es la
relacion entre las dimensiones entre de la participacion y la seguridad
ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas -
20227

El estudio desarrollado fue significativo porque se incentivé al poblador a
conocer sus deberes y derechos ejerciendo ciudadania, ademas que se



logré mejorar el conocimiento de la ciudadania, estos deben conocer como
participar de manera activa ejerciendo su deber de ciudadano responsable,
involucrdndose en los problemas potenciales como seguridad, los
resultados que se lograron contribuir al fortalecimiento del compromiso para
tomar acciones en bien de la ciudadania. Valor tedrico, su finalidad fue
recolectar la informacion que permitié conocer el avance realizado por los
ciudadanos con respecto al tema de seguridad ciudadana, la inseguridad
ha ido en constante aumento en los Ultimos afios. Los resultados que se
obtuvieron sirvieron para conocer la importancia del tema y como esta
influye en la gestion municipal. Utilidad metodoldgica, los instrumentos que
fueron planteados para el desarrollo de esta investigacion pudieron servir
de guia y apoyo para investigaciones similares, asi mismo los resultados
obtenidos ayudaran a la mejora de gestiones municipales con respecto al

temas de participaciéon y seguridad ciudadana.

También, se presenta los objetivos. Objetivo general: Determinar la relacion
entre la participacion y la seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital
de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022. Objetivos especificos: Medir el nivel
de participacion en el Distrito de Alonso de Alvarado. Medir el nivel de
seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado,
Lamas - 2022. Identificar la relacion entre las dimensiones de la
participacion y la seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de
Alonso de Alvarado, Lamas - 2022.

A continuacion, se presenta las hipotesis, hipétesis general: Hi: Existe
relacion significativa entre la participacion y seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022. Hipotesis
especificas: H1: El nivel de participacion en el Distrito de Alonso de
Alvarado, Lamas - 2022, es alta. H2: El nivel de seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022, es alta. H3:
Existe relacion significativa entre las dimensiones de la participacion y la
seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado,
Lamas - 2022.



MARCO TEORICO

Para Montesinos (2019), quien considerd viable el desarrollo de una
investigacion perteneciente al tipo basico teniendo en cuenta un disefio
basado en lo no experimental, para el cual integro una cantidad poblacional
y muestra de 28 ciudadanos, de esta manera fueron sometidos a una
encuesta a través de la utilizacion del instrumento. Se concluyé que, la
participacion de la ciudadania surgié a partir de la necesidad de
representacion de las personas ante las autoridades para solucionar
problemas no considerados por las entidades publicas. Incentivando a la
poblacién a realizar participacion ciudadana mediante la exposicién de
propuestas que ayuden a solucionar los problemas que tengan mayor
impacto en la ciudadania, en consecuencia, estos proyectos o actividades
gue desarrolle la entidad esta direccionada a atender las necesidades con

mayor para los ciudadanos.

Por ello se citd a Martinez (2021), quien considero viable el desarrollo de
una investigacion perteneciente al tipo basico teniendo en cuenta un disefio
basado en lo no experimental, para el cual integré una cantidad poblacional
y muestra de 40 personas, de esta manera fueron sometidos a una
encuesta a través de la utilizacion del cuestionario. Concluyo que, un gran
porcentaje mayor de los gobiernos no promueven la participacion
ciudadana, asi mismo estos no buscan dialogar con la poblacion, para
conocer los problemas que afrontan a diario, esto trae como consecuencia
gue los servicios publicos no sean distribuidos de manera correcta y que el
gasto publico este direccionado a atender problemas menores, en
consecuencia, la poblacion muestra su desacuerdo y desconfianza con la

gestion de servidores publicos.

Seguidamente se citd a Barén (2018) quien considerd viable el desarrollo
de una investigacion perteneciente al tipo basico teniendo en cuenta un
disefio basado en lo no experimental, para el cual integré una cantidad
poblacional y muestra de 21 personas, estos fueron encuestados a traves
de un cuestionario. Concluyeron que, el gobierno y la participacion
ciudadana se encuentran estrechamente relacionados, esto da lugar a que
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los vinculos sean importantes y relevantes para facilitar la toma de
decisiones compartidas entre las autoridades y la poblacién para generar
un desarrollo integral bajo una vision compartida. Asimismo, la oportuna
participacion de los ciudadanos en asuntos publicos, da mayor credibilidad

a las acciones que desarrolle las autoridades.

En cuanto a Gonzales et al. (2020), quienes consideraron viable el
desarrollo de una investigacion perteneciente al tipo basico teniendo en
cuenta un disefio basado en lo no experimental, para el cual integraron una
cantidad poblacional y muestra de 10 personas, para recaudar la
informacion estos fueron encuestados a través de la utilizacion del
cuestionario. Concluyeron que, la plataforma jLegisla, peruano!, revela que
se presentaron cinco propuestas de ley claras y precisas; en cuanto al
interés de las personas respecto al tema fue importante, el cual se vio
reflejado en un total de 70 939 y 6534 visitas mensualmente. De igual
manera, esta plataforma cataloga como tacticas eficaces para que los
ciudadanos hagan de conocimiento a las autoridades de las falencias que
existen dentro de su comunidad, asi mismo estos también pueden
presentar algunas propuestas para implementar leyes en beneficio al
pueblo, esta plataforma implemento diversos mecanismos de participacion
virtual que esta mejorando el contacto, colaboracién y participacion de los

ciudadanos.

Por ello se citaron Guanipa y Angulo (2020), quienes consideraron viable
el desarrollo de una investigacion perteneciente al tipo basico teniendo en
cuenta un disefio basado en lo no experimental, para el cual integraron una
poblacion y muestra de 60 ciudadanos, siendo encuestados a través de un
cuestionario de preguntas, concluyendo que tanto el desarrollo local y
nacional es responsabilidad de los gobiernos y de la ciudadania. Asi como
el gobierno se compromete a satisfacer las necesidades de sus ciudadanos
a través de proyectos de inversion, los ciudadanos también deben ayudar
al gobierno haciendo propuestas para abordar diversos problemas
planteados por la comunidad. La ciudadania debe involucrase de manera
mas activa para generar identidad social participando en asuntos publicos,
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generando una mayor presion a los gobernantes obligandolos a ejercer una

mejor gestion.

Por lo cual se citaron a Morillo et al. (2020), quienes consideraron viable el
desarrollo de una investigacion perteneciente al tipo basica teniendo en
cuenta un disefo basado en lo no experimental, para el cual integraron una
cantidad poblacional y muestra de 243 ciudadanos, de esta manera fueron
sometidos a una encuesta a través de la utilizacion del cuestionario.
Concluyeron gque, los entes municipales necesitan desarrollar actividades
que posibiliten la transmisién de la informacion necesaria para lograr
despertar el interés en la ciudadania de modo que se dé lugar a la
sensibilizacion productiva para hacer posible su participacion en los
procesos de planificacion para sobre el uso de los recursos del estado a
favor de la ciudadania mediante el desarrollo de proyectos de impacto para
la soluciones de problemas emergentes urgentes, del modo que Ia
ciudadania participe y cumpla con su rol de ciudadano interviniendo en la
toma de decisiones en asuntos publicos en beneficio de la seguridad y

calidad de vida de la poblacion.

En esa misma linea, el crecimiento local y nacional es responsabilidad de
toda la poblacién, los ciudadanos tienen las responsabilidades de solicitar
diferentes requerimientos sociales en beneficio de la poblacion y la entidad
es la encargada de toda la gestién correspondiente de los recursos para

gue los requerimientos sean atendidos debidamente.

Para Morillo et al. (2020), quienes consideraron viable el desarrollo de una
investigacion perteneciente al tipo béasica teniendo en cuenta un disefo
basado en lo no experimental, para el cual integraron una cantidad
poblacional y muestra de 243 ciudadanos, de esta manera fueron
sometidos a una encuesta a través de la utilizacion del cuestionario.
Concluyeron que, los entes municipales necesitan desarrollar actividades
que posibiliten la transmision de la informacion necesaria para lograr
despertar el interés en la ciudadania de modo que se dé lugar a la
sensibilizacién productiva para hacer posible su participacion en los
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procesos de planificacion usando los recursos del estados a favor de la
poblaciébn mediante el desarrollo de proyectos importantes, logrando un
mayor compromiso de parte de la poblacion al verse involucrados en

asuntos publicos que son de beneficio para toda la poblacion.

También, se citd a Vela (2018), quien considero viable el desarrollo de una
investigacion perteneciente al tipo béasico teniendo en cuenta un disefio
basado en lo no experimental, para el cual integré una poblacion y muestra
de 138 pobladores, de esta manera fueron sometidos a una encuesta a
través de la utilizacién del cuestionario. Concluyendo que, respecto al
informacion descriptiva obtenida a través de la aplicacion de la encuesta,
permitié determinar que el 66% de pobladores perciben la existencia de una
seguridad de nivel alto, mientras que el 34% lo considera dentro de un nivel
medio y finalmente ninguno de ellos sostiene la existencia de un nivel bajo;
sin embargo, estas cifras no son alentadoras y demuestran la falta de
actividades con caracter preventivo para generar garantias en la seguridad

de los ciudadanos.

Asimismo, es oportuno que los distintos niveles de gobierno trabajen de
forma unanime uniendo fuerzas para la lucha continua contra los problemas
delincuencias, de tal manera se logre una disminucion significativa en los
actos delincuenciales, siendo la inseguridad uno de los problemas con
mayor impacto que enfrenta a diario la ciudadania, problema que debe ser
estudiado estratégicamente para encontrar alternativas de solucién
adecuadas, trabajando de la mano con estrategias publicas, una de las
alternativas de solucion puede ser la instalacion de camaras de video
vigilancia en las zonas estratégicas, asi mismo la contratacion de nuevo
personal de Serenazgo para que estos puedan realizar sus patrullajes con

mayor cautela y responsabilidad.

Finalmente se cito a Garcia (2020), quien considerd viable el desarrollo de
una investigacion perteneciente al tipo basico teniendo en cuenta un disefio
basado en lo no experimental, para el cual estuvo integrado por una

poblacién y muestra de 28 ciudadanos, de esta manera fueron sometidos
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a una encuesta utilizando un cuestionario. Llegando a la siguiente
conclusién, el analisis del informacion proporcionada por los pobladores,
después de haber realizado el andlisis correspondiente se pudo determinar
que la seguridad en la ciudad pertenece un nivel regular, lo cual demuestra
la falta de integracion de actividades estratégicas por parte las autoridades
para mitigar los hechos delictivos suscitados, no solamente afecta la paz,
tranquilidad y seguridad de la gente vecina, sino que ademas impiden el
desarrollo del comercio con total normalidad, por lo cual es necesario la
integracion de estos recursos para incrementar el nivel de seguridad

necesario para crecimiento integral de la poblacion.

Asimismo, es recomendable e importante que los planes de seguridad
ciudadana sean disefiados y mejorados de manera continua, asi mismo se
debe mejorar el presupuesto que se tiene asignado para el area de
Serenazgo, adquiriendo equipos modernos como camaras de video
vigilancia, vehiculos motorizados en buen estado, para que el personal

realice sus rondas de manera continua y efectiva.

Referente a la primera variable participacion, se tiene a la Contraloria
General de la Republica (2021) todo ciudadano tiene el derecho y el deber
de ser participe en asuntos publicos, lo cual tiene influencia sobre las
acciones que pretende realizar la administracién publica, de esta manera
ayuda a que las gestiones publicas estén orientados en el bienestar social.
Siendo asi que la presidencia de Consejo de ministro (2012), uno de los
roles mas importantes que tiene el estado peruano infiere en satisfacer las
necesidades de la sociedad, también motiva a la ciudadania a ser
participes de los trabajos que realizan los servidores municipales de tal
modo que las inversiones estén orientadas a satisfacer las necesidades

basicas de la sociedad mejorando la calidad de vida.

Para Gonzalez y Valentin (2017), menciona que Ameérica Latina los
diferentes niveles de gobierno vienen desarrollando los procedimientos y
espacios necesario para que la poblacion se pueda involucrar en la toma

de decisiones, en consecuencia, la inversion publica estaria enfocada en
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solucionar problemas sociales que afectan la vida de la poblacién. Segun
Pastor (2012) nos dice que los gobiernos locales deben enfocarse en
fortalecer la participacion ciudadana generando espacios en la que los
ciudadanos puedan emitir opiniones de temas sociales, de tal manera que
puedan planificar diversas actividades direccionadas hacia el mejoramiento

de las condiciones para el de desarrollo econdmico.

Para Castillo y Lopez (2017) nos dice que la participacion de la ciudadania
en la planificacién, programacion y decisiones en asuntos de relevancia
publica es sefial de que estan enfocados en solucionar los problemas
economicos Yy sociales especificos de acuerdo a los requerimientos de los
pobladores. De acorde con Ramirez (2016) la ciudadania tiene como deber
participar en asuntos importantes y relevantes de su pais, esto se logra
promoviendo la participacion ciudadana en las diferentes reuniones que
realiza las municipalidades, de esa manera las autoridades vanas a
conocer las propuestas de solucién de los problemas en cuestion. Segun
Valdivieso (2013), Establece que las personas tienen el deber y el derecho
de ser participes activos en la elaboracion de politicas publicas, a través de
propuestas de solucién, o haciendo de conocimiento de los problemas
sociales que afronte su comunidad, por tal razén las entidades municipales
tienen la obligacion de generar espacios de colaboracion y participacion

ciudadana.

De acorde con Alza et al. (2017) menciona, que los ciudadanos tienen
derecho a patrticipar en diferentes asuntos sociales, que pueden ser la
determinacion de politicas publicas y la planificacion de diversos proyectos
de inversion. Las sugerencias de los ciudadanos sobre politicas publicas
contribuyen a la mejora de la gestion publica. En otras palabras, las
opiniones de los ciudadanos sobre ciertos problemas de importancia
ayudaran a los responsables de los entes municipales a gestionar mejor los
recursos que asigne el estado en beneficio de la poblacion. Al tener
conocimiento de los problemas que aquejen a la poblacion los
responsables van a tener mayor posibilidad de tomar decisiones acertadas

para mejorar las carecias que los ciudadanos informen mediante su
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participacion, asi mismo van a tener el respaldo y apoyo de la poblacion.
(Sanchez ,2015).

De acuerdo a Ocampo (2018), sostuvo que esta variable es considerada
como un acto participativo social, logrando mediante la participacion
ciudadana que los tres niveles de gobierno tengan conocimiento de los
requerimientos y prioridades que exige la poblacién para mejorar su calidad
de vida, enfocandose en dar soluciones acertadas a los problemas publicos
mas relevantes. EIl autor Rey (2019) sostiene que las personas deben
involucrarse en las decisiones financieras y politicas de las entidades,
mediante la colaboracion en la elaboracién de alternativas de solucion que
puedan ser presentadas a los entes encargados de la solucién de los
diferentes problemas publicos sociales existentes, de modo que los
recursos sean designados a través de la planificacion estratégica

necesaria.

Ademas, Hanaoudi y Porro (2013), sefalo que los ciudadanos tienen el
deber y el derecho de ser participes en asuntos sociales, respetando las
opiniones ajenas, sin generar desorden, la participacion ciudadana es
importante ya que esto demostraria que los pobladores estan
comprometidos con el desarrollo y mejoramiento de su comunidad. Quick y
Bryson (2016), sostuvieron que la participacion ciudadana es un
instrumento de gran importancia para que las entidades tomen en cuenta
las opiniones y asi generar desarrollo especifico de acuerdo a las
necesidades y requerimientos presentados por cada uno de ellos a través

de los espacios que lo posibilitan.

Segun Abad (2010), es necesario que las autoridades desarrollan los
programas y espacios necesarios para que la poblacion pueda expresarse
de involucrarse en la toma de decisiones estratégicas que beneficien al
desarrollo econémico integral de cada uno de los sectores, teniendo en
cuenta que su principal funcién es solucionar los problemas suscitados sin
ningun tipo de discriminaciones o restricciones. De igual forma, Diaz (2017)
sostuvo que la ciudadania debe exigir el cumplimiento de sus derechos a

la participacion, para lo cual las autoridades deben brinda las facilidades
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necesarias para tomar en cuenta sus ideas y sugerencias respecto al

desarrollo y el manejo de los recursos financieros.

Segun Herrero (2019), menciona que los responsables de la gestion
municipal tienen la obligacion de actualizar constantemente la informacion
de los proyectos de desarrollo, dado que el ciudadano tiene el derecho de
consultar y conocer en que se esta invirtiendo el presupuesto, esta
informacion debe ser presentada en las plataformas virtuales oficiales de la
entidad. De igual forma, Torres (2018) para que la ciudadania sea mas
efectiva en la gestion publica, es fundamental la evaluacion de cada uno de
los resultados obtenidos respecto a la inversion de recursos, el cual permita
analizar los errores y falencias para que posteriormente no vuelvan a

suceder y se pueda realizar el fortalecimiento respectivo del proceso.

Para Trelles (2015), en el Perq, la integracion de la opinién de la ciudadania
respecto al uso de los recursos financieros estatales es importante para
gue se pueda desarrollar de manera eficiente e integral en beneficio de la
comunidad, la poblacion ciudadana esta siempre a la expectativa de
decisiones que tomen como prioridad el desarrollo de algunos proyectos
gue estan enfocados a solucionar los problemas mas significativos
socialmente. De igual modo Pantaleén (2018), la interaccién de la opinién
de la ciudadania respecto a la determinacion del presupuesto participativo
es muy importante para tomar en cuenta las necesidades sociales, de tal
manera dicho presupuesto este enfocado en atener las principales
necesidades de la ciudadania. De igual forma, Mejia (2015) sostiene que
una buena campafa de incentivo para la participacion ciudadana en la
gestion publica es de importancia para que los lazos de coordinacion entre
la ciudadania y lo gestores publicos mejore y se logren importantes lazos

gubernamentales en beneficio de la ciudadania.

Segun Cohen (2014), menciona que actualmente existe un gran
desconocimiento del deber ciudadano, debido a que las entidades publicas
no generan espacios de participacion e involucramiento ciudadano, asi
mismo no se implementa ninguna alternativa que facilite la participacion.
Por otro lado, Garcia (2019), sostiene que resulta muy importante la
capacitacion de las autoridades respecto al fortalecimiento de los procesos
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y espacios para que la ciudadania tenga el acceso necesario para expresar
sus necesidades de acuerdo a la situacion en la que se encuentra su

locacion geograéfica.

Asimismo, Garrido y Montesinos (2018), menciona que los alcaldes
distritales deben integrar la opinion de la poblacion para la determinacion
de los prepuestos asignados para las diferentes areas de tal modo que
dicho presupuesto tenga un mayor respaldo de la poblacién en general.
Pinochet (2017), menciona que la participacion ciudadana es considera
sumamente importante para la correcta administracién publica, debido a
gue son los ciudadanos los que dan a conocer los distintos problemas
sociales, incentivando a que el responsable publico realice un mejor

enfoque de las areas ciudadanas en las que deberian trabajar.

Segun Castillo y Lopez (2017), la participacion ciudadana es la intervencion
de un conjunto de personas que se sienten comprometidos por el
crecimiento y desarrollo de su comunidad, por lo cual se adjuntan para
tomar nuevas decisiones, de lo que quieren mejorar y cambiar, para
establecer nuevas comunidades en favor de su bienestar, ya que gracias a
esta iniciativa de intervencion en un sociedad se han ido formando
autoridades de quien tenga la potestad de dirigir, con la aceptacion de un
pueblo democratico, pero esto no ha hecho que se paralice de no contar
con la participacion ciudadana, sino al contrario siguen en pie, por la misma
razon de cuidar a su alrededor y de proteger lo suyo, donde esta en su
deber de interponerse a desacuerdo que no creen ser una funcion eficiente,
dentro de sus autoridades, logrando permitir que se unan todos para un
mismo beneficio y bienestar social, de estar al tanto de las deficiencia y de

interrogar y apoyar por un mejoramiento de oportunidades.

De acuerdo a Valdiviezo (2013), la participacion ciudadana, desde que se
ha idealizado formar esta intervencion entre vecinos, ha fortalecido de
poder velar por las comunidades entre sus comunidades, de organizarse y
entre ellos mismo elegir a un responsable de adjuntar informacién para
solicitar algun servicio frente a un ente publico o un municipio, y es asi que

se ha fortalecido por mucho tiempo, de poder lograr que las propuestas se
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cumplan, gracias a sus luchas, intervenciones de no dejarse vencer han
logrado que un pais mejore. Por eso mismo es que la intervencién de la
ciudadania permite que su participacion apunte de exigir un cambio, un
mejoramiento para el bienestar de su sociedad, se estar en su deber de
exigir a sus autoridades que cumplan con su responsabilidad, y con la
propuestas de nuevas estructuras asi mismo de que den a rendir cuentas
sobre los gastos presupuestales, ya que son los ciudadanos quienes son
aportantes, para apoyar al crecimiento, donde gracias al trabajo del pueblo
y las luchas consideradas se dado la posibilidad de que se cumplan las
peticiones, de contar con bienes y servicios, de mejorar un pais, atrayendo
un crecimiento y desarrollo, para mejorar las condiciones de vida que

permita tener una libertad de ser protegidos y escuchados.

Para Alza et al. (2017), la participacion ciudadana, desde su momento de
inicio de formacién, ha logrado determinar buenos resultados, porque entre
ellos han determinado las deficiencia que estan transcurriendo su
comunidad, de proponer estrategias de mejorar, para ser presentados ante
sus autoridades de que les permita la aceptacion de ser escuchados, y
donde entre ellos mismo, destinan una directiva, de quien se encargue de
representar cada documento y solicitar a las autoridades, de
comprometerse aceptar sus solicitudes y lograr que realicen modificaciones

en su comunidad tratando de mejorar, y tener una nueva imagen.

Asi mismo la participacion ciudadana en su mayor caso es tomado por el
gobierno como parte de la voz del pueblo, quien son la fuente de opinién
para las decisiones democraticas en base a la formulacion de cambios y
modificaciones de normas, de que les permita que ellos toman en cuenta,
y forman parte de su organizacion, ya que por el pueblo es que estan frente
de un mando, sobre los recursos y manejos del estado, donde también la
intervencion del pueblo puede hacer que se dé de baja, ante no estar de

acuerdo con su gestion y trabajo organizacional.

De acuerdo a Quick y Bryson (2016), la participacién ciudadana, dentro de
cada comunidad es accesible su colaboracion, porque estan de acuerdo en
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imponer decisiones, al reunirse entre todos, y ver los sucesos y deficiencias
que estan ocurriendo a su alrededor, y también ven la forma de cémo dar
una solucion, y que propuestas toman, para ser anotadas y reflejadas para
su consideracion y parte de una nueva politica que tienen que obedecer, y
es asi como se fue formando la eleccibn y nombramientos de
representantes, quien vele por sus derechos, y que accedan a escuchar
sus peticiones, de no sentirse abandonados, ya que so6lo buscan la
comunidad y mejoramiento en su comunidad, como por ejemplo un servicio
de agua, energia eléctrica y entre otras solicitudes encargadas, donde todo
vaya encajando poco a poco hasta sentir que estan consiguiendo un mejor
bienestar social.

Segun Herrero (2019), la participacion ciudadania por hecho de intervenir
ya interfiere decisiones, antes las deficiencias y soluciones de sus
comunidad, por lo que trata de buscar que en compariia y apoyo de muchos
ciudadanos sean aceptados y sean escuchados, para conseguir que se les
garantice una calidad de vida mejor, asi mismo que gracias a la
participacion es que un pais ha podido mejorar y tener nuevas
oportunidades, y nuevos entes de servicios, donde la lucha de cada dia y
la existencia, han logrado determinar que sus autoridades cumplan lo
prometido, de que se radique y se muestre un cambio de su gestion, para
determinar el reflejo de un bienestar social que enfoque a un crecimiento y

desarrollo de un pais.

Asimismo, su desarrollo de seguir manteniendo la intervencion de la voz
del pueblo, se sigue consiguiendo al cumplimiento de las promesas que
realizan en su momento de eleccidn politica, lo cual a traido consigo de
poder lograr que su pais no esta sélo para las tomas de cualquier decision,
gue no involucre con el mejoramiento de su comunidad, sino de poder
intervenir, de que su opinién sea valida, y que el pueblo se mantener en
serenidad cuando sienta el respaldo de sus autoridades, de hacer posible

gue sus peticiones sean aceptadas y realizadas.
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Para Trelles (2015), la participacion ciudadana en su mayor intervencion,
ha contraido una frase que proponen como pueblo ante sus autoridades de
ver mas hechos y no palabras, lo cual da entender que sus autoridades
prometen y prometen pero no se enfocan de realizarlo, o buscar la manera
de dar una solucién a las exigencias de su pueblo, donde asi como el
pueblo es parte de ser un aportante mas, para tener las comunidades,
también exigen de que los fondos fijos obtengan un buen aprovechamiento
de hacer nuevas estructuras que transformen una nueva imagen a sus
sociedad, y es asi que gracias a la participacion ciudadana se ha hecho
posible de que las autoridades cumplan con sus funciones respectivas, y
hagan posible de que parte de representar a su pueblo, demuestren la
responsabilidad que tienen de proteger la seguridad de su pueblo y

conseguir el bienestar social.

Ademas, la participacion va seguir siendo un proceso que nuca va dejar de
existir, lo cual se va implementar asociaciones, de que el gobierno aprueba
su comunidad, de que la voz del pueblo si importa, y que su existencia
fortalece en tomar mejores decisiones democraticas que imparte en lograr

un mejor bienestar.

Existen diferentes formas de participacion ciudadana, para Castro (2016),
una de las maneras de ejercer ciudadania es participar constantemente e
las decisiones publicas actuando como fiscalizador constante de las
decisiones que tomen los gestores publicos en referencia a temas que
involucren a la mejor de la calidad de vida de la ciudadania, otra forma de
ejercer tu deber como ciudadano es respetar las leyes impuestas por los
organos competentes. Una de las barreras que impide que el ciudadano de
a pie participe en la administracion publica es el desconocimiento de los
temas actuales. Asimismo, Michels & Graff (2017), sostiene que la
colaboracién de los pobladores para la determinacién del presupuesto
estatal, es un derecho fundamental que no debe ser restringido por las
autoridades, de modo que las personas tienen la libertad de exigir el
cumplimiento respectivo a través de la lineamientos y espacios designados

para expresarse sin ningun tipo de limitaciones.
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A continuacion, las dimensiones de la variable participacion, segun
Contraloria General de la Republica, (2021) son: Funcion electoral. En
cuanto a la dimension se entiende que las personas con la mayoria de edad
tienen la facultad de ejercer su derecho a voto. Esta participacion se
fundamenta en la constitucion politica del Perd, dicha funcion permite elegir
las autoridades en todos los niveles de gobierno y con ello poder tener una
democracia en todos los aspectos, ademas permite a los ciudadanos poder
elegir sus gobernantes libres sin presién alguna lo que permitird dar
cumplimiento a las normativas del estado en materia electoral. Ademas, de
acuerdo a Quick y Bryson (2016), esta funcion permite a los ciudadanos
tomar las decisiones sobre las autoridades que estaran a cargo de la
correcta administracion y distribucion de los recursos como un

procedimiento para fortalecer la democracia y el trabajo mancomunado.

Funcion jurisdiccional. Segun la Contraloria General de la Republica
(2021), es complicado conocer las acciones ligadas a la participacion
ciudadana en referencia a los procesos jurisdiccionales, debido a que esta
informacion es de mayor conocimiento para los especialistas juridicos,
existen algunas diferencias con respecto a cdmo actlian en otros paises
encontramos que los jurados son personas que participan en el proceso
judicial, siendo de esa forma una manifestacion de participacion, ademas
debe involucrar a la poblacién y organizaciones de acuerdo al tipo de accion
gue se va ser para poder recibir sugerencias para una mejor legalidad de
las mismas. Segun Michels & Graff (2017), esta funcién permite a los
ciudadanos emitir sus opiniones respecto a procesos jurisdiccionales como

parte de su derecho inherente.

Funcion legislativa. De acuerdo a la Contraloria General de la Republica
(2021), nos dice que la ciudadania tiene el deber de fiscalizar de manera
adecuada la gestion de sus autoridades, asi mismo la ciudadania tiene
como responsabilidad la proponer y crear normas de caracter legislativo
para mejorar los problemas que aquejan a la sociedad civil. Asimismo, se
entiende que todo ciudadano que cumpla con la mayoria de edad puede
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participar de manera activa en elecciones generales de autoridades que
van a representar a los ciudadanos en la gestién publica, en el caso de
ganar dicha eleccion puede representar a su region o departamento en el
congreso de la republica, ademas dicha funcidén permite fiscalizar el uso
adecuado de los recursos, proponer politicas y normativas para que puedan
ser aplicados en todo el territorio y a nivel local en cada jurisdiccion. Segun
Alza et al. (2017), esta funcién permite que la ciudadania realice sus
sugerencias respecto a la implementacion de normativas de acuerdo a sus
necesidades existentes para buscar mejorar su estilo de vida y su trabajo

mancomunado generando asi desarrollo beneficioso.

Funcion ejecutiva. Para la Contraloria General de la Republica (2021), se
entiende en que la ciudadania tiene la facultad de realizar su participacion
en la gestion publica de su jurisdiccion en la que pertenezca su ente
gobernador, de tal modo que las decisiones que las autoridades tomen en
referencia a los problemas sugeridos por los ciudadanos y brinden la
atencion oportuna, estas decisiones tendran el apoyo y la aprobacion del
pueblo. La funcion ejecutiva contribuye a que el gasto publico este
enfocado en generar mayor beneficio social, ademas consiste en la
formulacién de planes de gobierno para poder brindar ayuda social a la

poblacién en general.

Funcion fiscalizadora. Segun la Contraloria General de la Republica (2021),
la ciudadania puede y debe realizar acciones de fiscalizacion respecto a al
uso de los bienes, recursos estatales y ejecucion de los diferentes
proyectos internos de la entidad con la finalidad de monitorear el
cumplimiento de las normas. En consecuencia, el control realizado por la
ciudadania contribuye a una mejora del manejo de recursos por parte de
las entidades. (Contraloria General de la Republica, 2020). Asimismo,
Castro (2016), segun, corresponde a la funciébn de desarrollar las
actividades necesarias para fiscalizar que todas las normativas se estén

cumplimiento de manera correcta.
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Sobre el acceso a la informacion publica y datos abiertos. Para la
Contraloria General de la Republica (2021), se entiende que las personas
tienen la facultad de solicitar informacion de caracter publico que se genera
en las entidades y organismos del estado, pero existen algunas acepciones
de caracter privado estas son amparadas por la ley, los gobernantes tienen
la obligacién de atender de manera oportuna toda solicitud de informacion
que haya requerido algun ciudadano, estos requerimientos deben ser
atendidos dentro del tiempo establecido en los documentos de gestidon
interna de cada entidad, es por ello que es importante que cada entidad del
estado cuente con una plataforma virtual que le permita al ciudadano
mantenerse informado de todos los proyectos que se estén trabajando en
beneficio del ciudadano de bien. Para Valdiviezo (2013), corresponde al
derecho que poseen los ciudadanos para acceder a la informaciéon de
caracter publico generado por parte de las entidades para realizar el
andlisis que considere conveniente y emitir su juicio sobre el uso de los

recursos del estado.

En referencia a la segunda variable seguridad ciudadana, se tiene a la Ley
nacional N° 27933, (2013) Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, se establece que es una accion que realiza el estado y la
poblacién civil, con la finalidad de garantizar una convivencia pacifica y
armonica. De acorde con Tejeda y Palafox (2021) dice que la seguridad
ciudadana empez6 a tener mayor relevancia en el siglo XXI, como parte del
restablecimiento europeo, ademas se concluyé que el estado tiene la
responsabilidad de asegurar de manera oportuna la seguridad ciudadana
dentro de la jurisdiccion en la que la entidad tenga facultades. De acuerdo
con Quintero (2020), menciona que esta variable debe ser el interés de
todas las entidades debido a que se trata de la tranquilidad de las personas

en el lugar donde coexisten.

Acorde a lo sefialador por Quinteros et al. (2019) menciona que el estado
tiene como un rol importante prestar atencion al sin numero de necesidades
de la poblacion civil, una de las necesidades con mayor impacto para la
calidad de vida tranquila y armoniosa es la seguridad ciudadana.
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De acuerdo a Ordofiez (2019) la seguridad ciudadana
tiene una relevancia social importante, debido a que estd basada en la
confianza que siente el poblador en referencia a la localidad en la que vive,
es por ello que el estado tiene la obligacion de garantizar un ambiente de

seguridad logrando que el ciudadano se sienta confiado y tranquilo.

El estado es el responsable de garantizar la seguridad ciudadana, mediante
leyes que buscan controlar el comportamiento de la poblacion civil,
logrando asi que la poblacion se sienta garantizada para vivir en
tranquilidad y libertad. Rodriguez et al. (2019) nos dice que en
Latinoamérica se viene trabajando ya hace muchos afios de manera
constante generando la implementacion de nuevos mecanismos de
seguridad en la lucha contra la delincuencia para la mejor vivencia de la

poblacién.

Respecto a lo descrito, Lazzetta (2019) menciona que en Latinoamérica se
empezd a tomar con mayor seriedad la seguridad ciudadana debido al
rapido aumento de casos de violencia y diferentes actos de criminalidad, es
por ello que las entidades del estado de los diferentes paises empezaron
tomar acciones estratégicas con la finalidad de mejorar la calidad de vida
de la poblacién, generando la disminucion favorable de niveles de

inseguridad.

Segun Ordofiez (2019), las entidades designadas para realizar las
actividades y procedimientos necesarios para lograr que la poblacion sienta
la garantia de que sus autoridades se preocupan por generar un ambiente
de seguridad, tienen la responsabilidad de desarrollar las planificaciones
estratégicas necesarias que permita reforzar los esfuerzos para generar
mayor tranquilidad de la poblacion, teniendo en cuenta que esto no
solamente afecta la tranquilidad y la par de las personas, sino que también
es un limitante para desarrollo fluido en las actividades econdomicas
importantes, por lo cual es importante el fortalecimiento no solamente de
los procesos orientados a la vigilancia y supervision permanente, sino que

también se deben implementar las sanciones respectivas para quienes
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generen inseguridad mediante practicas al margen de la ley, de modo que
las autoridades tengan autonomia necesaria para poder proceder con
sanciones ejemplares que sirvan como ejemplo para disminuir el nivel de
re incidencia, el cual permitira incrementar el nivel de seguridad. Es
importante ademas que las autoridades se desempefien bajo el
cumplimiento de principios éticos, los cuales son necesarias para actuar de
manera imparcial frente este tipo de casos, de modo que las acciones sean

de acuerdo a los lineamientos y normativas vigentes.

Segun Rodriguez et al. (2019), la participacion de la ciudadania en las
actividades estratégicas para fortalecer la seguridad ciudadana, es una
pieza de gran importancia que deber ser desarrollada e impulsada por las
entidades responsables de velar por la seguridad y el orden publico, para
lo cual es necesario el mejorar los canales que permiten la eficacia y la
colaboracién constante de la ciudadania en los proyectos de mejoramiento

de seguridad publica.

Es necesario también que las entidades garanticen su integridad mediante
la garantia de recursos de proteccidén personal adecuados y necesarios
para que el proceso de vigilancia se realiza de manera tranquila sin ningun
tipo de riesgos fuera del alcance planificado; de esta manera es necesario
ademas que la capacitacion del personal que interviene en los trabajos de
seguridad, asi mismo de los equipos de seguridad ciudadana, de modo que
se encuentren debidamente capacitado para resolver casos de violencia y
otras alteraciones al orden y la tranquilidad, para ello es importante que la
integracion de planificaciones estratégicas que respecta a las
capacitaciones que debe ser entregadas al personal de manera oportuna y

constante.

De acuerdo a Lazzetta (2019), menciona que la seguridad ciudadana es
responsabilidad de toda la poblacion civil, sin embargo, las entidades
designadas para esta funcion tienen la responsabilidad de brindar los
recursos y los espacios necesarios para que las personas puedan formar

parte de estos equipos que ayuden a tranquilizar a la poblacién, teniendo
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en cuenta que los esfuerzos articulados son los que permiten obtener
mayores resultados respecto a la seguridad, para lo cual es necesario que
todas las personas estén comprometidas con su colaboracion respectiva
gue ayuda a mejorar el indice de seguridad dentro de su ambito, esto no
quiere decir que tendra que utilizar algun tipo de armamento, sino que la
organizacion debe desarrollarse para brindar apoyo a quienes necesiten de
manera emergente, es decir, que las personas estén capacitadas para
socorrer a quienes han sido victimas de la inseguridad o actos delictivos,
brindando de esta manera la posibilidad de truncar resultados negativos o
fatales que pongan en riesgo la integridad fisica, psicolégica y la vida

misma de las gentes.

Segun Ordofiez (2019), es importante que la ciudadania considere la
necesidad de participar activamente en la seguridad a la ciudadania, debido
a que, que a pesar de la existencia de entidades y grupos especiales para
velar por la seguridad, no tiene la capacidad para estar presente en todos
los espacios de la ciudad, un este caso, los vecinos deben estar
organizados para saber actuar cuando se presenten casos de violencia u
otros hechos delictivos que ponga en riesgo la vida y los bienes de la
poblacién, de modo que se convierten en una herramienta de apoyo para
las autoridades hasta el momento de que hagan su presencia en el lugar;
por lo tanto, es indispensable que las autoridades conjuntamente con los
grupos encargados de resguardar el orden publico, realicen un trabajo
mancomunado basado en la coordinacion y la comunicacion constante para
hacer posible que las personas capacitadas para socorrer y solicitar el
apoyo respectivo de manera pertinente para frustrar actos delictivos en

contra de las personas.

Respecto a las dimensiones de la variable, Ley N° 27933, (2013) Ley del
Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, menciona las siguientes:
Dimension 1. Prevencidn de violencia: agrupa al desarrollo de todas
aquellas actividades estratégicas que permiten prevenir diferentes actos de
violencia que incrementa la seguridad dentro de la ciudadania, dentro de

los cuales se encuentran los patrullajes organizados, los comités de
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vigilancia, las intervenciones preventivas, entre otros que tiene la finalidad
de fortalecer la seguridad de la poblacién civil mediante la prevencién de
actos que alteren el orden y la seguridad. Ademas, para Rodriguez et al.
(2019), consiste en aquellas actividades orientadas a disminuir el indice de
violencia mediante la prevencion de actos negativos para incrementar la
confianza de la poblacién y fortalecer la tranquilidad para mejorar de

manera significativa la vida de la poblacion.

Dimension 2. Participacion de la ciudadania: corresponde al desarrollo de
todas aquellas actividades y los canales respectivos para que las personas
puedan ser participes en las decisiones tomadas en los entes gobernantes
y la conformacién del grupo de vigilancia para fortalecer la seguridad dentro
de su jurisdiccién, ademas incluye la participacion de organizaciones civiles
y poblacion en el involucramiento de las actividades municipales, lo que
conlleva a que estos sean un ente fiscalizador ante la ejecucion de
presupuestos (Ley N° 27933, 2013). Asimismo, de acuerdo a Ordofiez
(2019), consiste en la posibilidad de la ciudadania para colaborar con las
decisiones en las entidades publicas como una accion de fiscalizacion para
garantizar el correcto cumplimiento de las leyes, normas y recursos del

estado.

Dimension 3. Fortalecimiento institucional: consiste en todas aquellas
actividades que permiten mejorar la eficiencia del organismo encargado de
velar por la seguridad de las personas dentro de su ambito jurisdiccional,
para lo cual es necesario realizar las gestiones respectivas para adquirir los
recursos necesarios que garanticen el mejoramiento del nivel de seguridad
mediante la disminucion de actos delictivos, aun existiendo otros
acontecimientos que generan desorden publico alterando la paz y
tranquilidad de la poblacion. (Ley N° 27933, 2013). Asimismo, segun
Lazzetta (2019), corresponde a las actividades para fortalecer a la
institucion y hacer frente a las necesidades internas y aquellas que son

exigidas por la poblacion como una de sus responsabilidades.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de estudio: el estudio es considerado de tipo basico, debido a
que dentro de sus procedimientos encontro la recopilacion y analisis
de informacion para la determinaciéon de resultados que hicieron
posible la comprobacion de hipotesis (Concytec, 2018). Esta
informacion es afirmada por Bernal (2012), quien sostiene que estas
investigaciones fueron direccionadas a recopilacion de informacion
para la solucién de una problemética especifica relacionada a un tema

abordado.

La investigacion tiene un un enfoque de tipo cuantitativo teniendo en
cuenta que esta orientada a realizar una argumentacion respecto a
los objetivos establecidos, tal como lo mencionan Hernandez y
Mendoza (2018), estas investigaciones mediante la recopilacion de
datos pudieron realizar la comprobacion de sus hipétesis para la

determinacion de conclusiones.

Disefio de investigacién: el disefio es considerado como el mapa que
guia el desarrollo de la investigacion, debido a que permitio
determinar cada una de las actividades necesarias para obtener los
resultados necesarios y obtener informacién relevante para aportar a

la comunidad investigadora (Nifio, 2011, p. 53)

Se ha considerado un disefio no experimental, debido a que en ningan
momento se realizd la manipulacion de variables, sino que muy
contrario a ello el analisis respectivo se realizaron dentro de su propio
habitat; se considera también de nivel correlacional, debida que buscé
establecer los valores que determinan la correlacion entre variables;
finalmente se considerd un corte transversal debido a que se le cito a

un solo momento para recopilar la informacion respectiva.
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El disefio mencionado representa de la siguiente forma:

—
\AT

V>

Dénde:
M = muestra en estudio

V: = Participacion
V. = Seguridad ciudadana

r = Relacion de las variables en estudio

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Participacion

Variable 2: Seguridad ciudadana

3.3.Poblacion (criterios de seleccidn), muestra, muestreo y unidad de

analisis

Poblacion. Es considerado como el conjunto de diversos elementos que
tienen caracteristicas especificas similares, siendo elementos
indispensables para el desarrollo de investigacién aplicando variables
especificas de acuerdo a las intenciones del investigador Cabezas et al.
(2018). Se considero un total de 14,427 habitantes del distrito de Alonso
de Alvarado para conformar la cantidad de la poblacion del estudio a
diciembre del 2021.

e Criterios aplicables para inclusion:
- Personas que tengan mayoria de edad hasta los 65 afios.
- Personas con as de 2 afios de residencia en el distrito

- Personas que viven en la zona urbana del distrito
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e Criterios aplicables para exclusion

Personas con edad inferior a los 18 y mayores de 65 afos.
Alcalde

Subprefecto

Cuerpo policial

Serenazgo

Muestra: Es el porcentaje que representa a la poblacion, posee todas las

caracteristicas, elementos de esta, mediante el estudio de este porcentaje

se obtiene resultados de ambas variables en cuestion (Mejia, 2015).

La determinacion de la muestra fue posible mediante el uso de la siguiente

formula:
z?pgN
n =
e?(N — 1) + z%pq
= 1.96
= 0.05
p= 0.5
q= 0.5
N = 14427
n= 3.8416 * 0.25 * 14427
B 0.0025 * 14426 + 0.9604
13855.6908
n= 374
37.03

Conformada por 374 habitantes del Distrito de Alonso de Alvarado a
diciembre del 2021.

Muestreo: debido a que se utilizé la férmula estadistica, es un muestreo

probabilistico de tipo aleatorio simple.

Unidad de andlisis: habitante del Distrito de Alonso de Alvarado.
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3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Se optd por la utilizacién de la encuesta, debido a que tal como lo
sefalaron Reyes et al. (2018), esta es una técnica muy eficiente al
momento de buscé la informacién para alimentar el proceso estadistico
con informacién veridica y confiable. El instrumento que le corresponde
es el cuestionario, el cual es respaldado por Herndndez y Mendoza
(2018), como un documento muy eficiente que posibilita la recopilacion de
informacion sobre un tema mediante preguntas centradas y de féacil

interpretacion para el encuestado.
Instrumentos

Para la obtencién de la informacion sobre la participacién, fue adaptado
de Gonzales y Valentin (2017), se utiliz6 un cuestionario conformado por
16 items distribuidos considerando sus dimensiones; integra ademas una
escala ordinal de: 1 = Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4=Casi siempre,
5= Siempre. Asimismo, para el analisis de las variables, llevandose a cabo
el proceso de baremacion a la variable en estudio con un analisis en tres
niveles: Bajo (21 — 49), medio (50 — 77) y alto (78 — 105) trabajando con
intervalos, tomando en cuenta los valores minimos y maximos, de acuerdo

a los resultados obtenidos en cada variable estudiada.

Para la obtencién de la informacién sobre la seguridad ciudadana, fue
adaptado de Quintero (2020), se utilizé un cuestionario conformado por
20 items distribuidos considerando sus dimensiones; integra ademas una
escala ordinal de: 1 = Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4=Casi siempre,
5= Siempre. Asimismo, para el andlisis de las variables, se llevé a cabo el
proceso de baremacion a la variable en estudio con un analisis en tres
niveles: Bajo (20 — 47), medio (48 — 74) y alto (75 — 100) trabajando para
los intervalos, de acuerdo a los valores minimos y maximos, segun los

resultados de cada variable.
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Validez y confiabilidad
Validez

Los cuestionarios usados para la recopilacion de datos, pasaron por un
proceso de validacion, el cual se denomina como juicio de expertos, para
la cual se consideraron a tres profesionales con amplia experiencia para
la validacion de instrumentos, quienes emitieron su valoracion personal
gue al final fue reunida para obtener el valor de validez final presente en

los instrumentos.

Tabla 1.
Validez
N°  Especialidad Promgdlo de Opinion del
validez experto
1 Metodologo 4.8 Si es aplicable
Participacion 2 Especialista 4.8 Si es aplicable
ciudadana 3 Egpecialista 5.0 Si es coherente
1 Metodologo 4.9 Si es coherente
Seguridad 2 Especialista 4.7 Si es aplicable
ciudadana 3 Egpecialista 4.7 Es aplicable

Fuente: Ficha de juicio de expertos.

Tal como se observa, en referencia a la variable participacion, se tiene
un promedio de 4,8, el cual refiere un 94%. La segunda variable tiene un
promedio de 4.7, el cual refiere un 93%, concluyendo de esta manera que

los instrumentos usados para el estudio tienen un nivel de validez alto.
Confiabilidad

Este procedimiento fue abordado a través del uso del Alpha de Cronbach
considerando como regla basica que el valor final tiene que ser igual o

superior a 0.70.
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Tabla 2.

Andlisis de confiabilidad de participacion

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 0
Total 20 100,0

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

a. La eliminacién por listado se basa en todas las

variables estudiadas en el procedimiento.

Tabla 3.
Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,986 21

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Tabla 4.

Andlisis de confiabilidad de Seguridad ciudadana

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

a. La eliminacién por listado se basa en todas las

variables estudiadas durante el ejercicio de estudio.



Tabla 5.

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,984 20

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

3.5. Procedimientos

La apertura del investigacién estuvo determinada por el andlisis de la
situacion problematica, con la determinacion de la problemética, que se
encuentra relacionada con el objeto del estudio, seguidamente se dio
lugar a la determinacion del marco teorico a través de la recopilacion
informacion importante y los antecedentes respectivos; posteriormente se
dio lugar al disefio de cada uno de los cuestionarios que har& posible la
obtencion del informacion necesaria; después de haber cumplido los
requisitos y haber obtenido el permiso para aplicar la encuesta, se proceso
la informacién recopilada mediante los procedimientos estadisticos
establecidos por lo cual se tuvo los resultados; seguidamente se dio lugar
a la discusion de resultados fue dar paso a la etapa final con la

determinacién de conclusiones y recomendaciones al respecto.

3.6 Métodos de analisis de datos

Se realiz6 la recoleccibn de datos mediante la aplicacion de los
instrumentos construidos para el estudio de cada variable; la informacion
recolectada fue expresada mediante figuras y tablas dinamicas; por ende,
para la demostracién de las hipétesis, se utilizara el coeficiente Rho de
Spearman, el cual sera posible mediante el uso del SPSS V.25; el
coeficiente mencionado agrupa valores de entre 1y -1, el cual nos indicara

el tipo de dependencia existente entre las variables revisadas.

29



3.7 Aspectos éticos

El estudio garantiza el cumplimiento de los siguientes principios: justicia,
se practic6 la ética y se consideré respetar los derechos de los
participantes del presente estudio, principio de autonomia, el
investigador tiene la independencia en la elaboracion de su informe, el
principio de beneficencia, la investigacion se desarrollé bajo un enfoque
de causar beneficio, es decir desarrollar el proceso para solucionar el
problema y finalmente el principio de no maleficencia, el cual permite
actuar de manera responsable para no generar dafios al objeto
estudiado. Finalmente se acredita el cumplimiento de las reglas y normas
de investigacion dictaminadas por la universidad y el uso de la séptima
edicién de las normas APA.
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IV. RESULTADOS
4.1. Nivel de participacion en el Distrito de Alonso de Alvarado, Lamas

- 2022.
Tabla 6.

Nivel de participacion en el Distrito de Alonso de Alvarado, Lamas -

2022.
Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Bajo 21 -49 133 36 %
Medio 50 -77 169 45 %
Alto 78 — 105 72 19%
Total 374 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los habitantes del Distrito de Alonso de Alvarado.
Interpretacion:

El nivel de la variable participacién, en el cuestionario aplicado se
determiné que el 36% de los habitantes tienen un nivel bajo, el 45%
nivel medio y el 19% nivel alto, se puede concluir que la participacion

ciudadana es regular.
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4.2. Nivel de seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de

Alonso de Alvarado, Lamas - 2022.
Tabla 7.

Nivel de seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso
de Alvarado, Lamas - 2022.

Escala intervalo frecuencia Porcentaje
Bajo 20 — 47 132 35 %
Medio 48 - 74 170 46 %
Alto 75 - 100 72 19 %
Total 374 100 %

Fuente: Cuestionario aplicado a los habitantes del Distrito de Alonso de Alvarado.
Interpretacion:

En cuanto al nivel de seguridad ciudadana, el 46 % manifestaron un

nivel medio, 35 % nivel bajo y alto en 19 %.
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4.3. Relacion entre las dimensiones de la participacion y la segu

ridad

ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado,

Lamas - 2022.

Tabla 8.

Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl Sig.
Participacion ,135 374 ,000
Seguridad ciudadana ,118 374 ,010

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25

Interpretacion:

Puesto que la muestra es mayor a 50, se calculd el coeficiente de

Kolmogorov - Smirnov, el resultado obtenido es inferior a 0.05, en

consecuencia, la muestra estudiada tiene una distribucién no normal,

por ello se usara el Rho de Spearman para la correlacion.

Tabla 9.
Relacion entre las dimensiones de la participacion y la seguridad

ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas

- 2022.
L Seguridad ciudadana
Participacion . .
correlaciéon Sig.

Funcion electoral 0.938** 0.000
Funcion jurisdiccional 0.930** 0.000
Funcion legislativa 0.936** 0.000
Funcion ejecutiva 0.948* 0.000
Funcion fiscalizadora 0.918* 0.000
Sobre el acceso a la informacién publica y 0.948** 0.000

datos abiertos

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Interpretacion:

Se muestra la relacion entre las dimensiones de la participacion y la
seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de
Alvarado, 2022. Usando el andlisis estadistico de Rho de Spearman
se hallé un coeficiente de 0.938, 0.930, 0.936, 0.948, 0.918 y 0.948
(correlacidon positiva elevada); y un p valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01); en todas las correlaciones encontradas, en consecuencia se
acepta la hipotesis alterna, por ende se dice que existe relacion
significativa entre las dimensiones de ambas variables, del estudio
denominado participacion y la seguridad ciudadana en la

Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022.

4.4. Relaciéon entre la participacion y la seguridad ciudadana en la

Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022.

Tabla 10.
Relacion entre la participacion y la seguridad ciudadana en la

Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022.

Participacion Seguridad
ciudadana
Rho de Participacion  Coeficiente 1,000 ,960™
Spearman de correlacién
Sig. (bilateral) : ,000
N 374 374
Seguridad Coeficiente ,960™ 1,000
ciudadana de correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 374 374

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenido del SPSS V.25
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Interpretacion:

Verificamos la relacion entre la variable participacion y la seguridad
ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas
- 2022. Utilizando el analisis estadistico de Rho Spearman
encontrando un coeficiente de 0. 960 (correlacion positiva muy alta) y
un p valor igual a 0,000 (p-valor <0.01), por ello, se aceptd la hipbtesis
alterna, en consecuencia, se podria decir que la relacion entre ambas

variables es significativa.

En cuanto al estudio del analisis de la figura de dispersion, solo el
92.16 % de la participacion tiene influencia en la seguridad ciudadana.

35



DISCUSION

En este capitulo contrastamos los resultados obtenidos, teniendo que, el
nivel de participacion, es medio en 45 %, bajo en 36 % y alto en 19 %,
debido a que, las Instituciones organizadas no tienen mayor participacion
en el distrito, no intervienen para resolver las probleméticas de la
comunidad, dicho resultado coinciden con Montesinos (2019), hace
mencion que, se establecid la participacion de la ciudadania que surgio a
partir de la necesidad de representacion de las personas ante las
autoridades para solucionar sus problemas no considerados por las
entidades publicas. La correcta participacion ciudadana mediante
fiscalizacion constante y propuestas innovadoras que ayuden a la solucion
de los problemas sociales que afronta la poblacion, empuja de manera
positiva a que los entes de administracion publica tomen decisiones mas
acertadas en beneficio de la ciudadana, del mismo modo orientar que los
proyectos o actividades que estén direccionadas al desarrollo de las

necesidades de la poblacion sean efectuados con mayor efectividad.

Asimismo, Martinez (2021), se refiere que, un gran porcentaje de los
gobiernos no promueven la participacion ciudadana, esto dificulta la
identificacién de problemas potenciales que puede tener la poblacién, por
ende, esto conlleva a que los servicios brindados por el estado sean
deficientes y no cumplan con las expectativas que tiene el ciudadano,
ademas que se atienden necesidades que no son urgentes generando

inconformidad y disgusto con la gestidén de las autoridades.

En cuanto Bardén (2018) indica que, entre la gobernanza y la participacion
ciudadana estan estrechamente vinculadas, su relacion da lugar a que
exista vinculos relevantes para facilitar la toma de decisiones compartidas
entre las autoridades y la poblacion para generar un desarrollo integral bajo
una vision compartida. Asimismo, el involucramiento en la participacion
ciudadana en asuntos publicos que afectan la vida de la poblacion, da
mayor confianza en la legitimidad de las acciones o decisiones que tomen
los entes encargados del estado, bajo la misma linea Morillo et al. (2020),
hace mencidn que, los entes municipales necesitan desarrollar actividades

que posibiliten la transmision de la informacién necesaria para lograr
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despertar el interés en la ciudadania de modo que se dé lugar a la
sensibilizacion productiva para hacer posible su participaciébn en los
procesos de planificacion para sobre el uso de los recursos estatales a
favor de la poblacion mediante el desarrollo de proyectos de alto impacto
para solucionar los problemas emergentes, de tal modo lograr que la
ciudadana tenga una cultura de participacién activa en asuntos publicos. El
desarrollo de nuestra localidad es responsabilidad de toda la poblacion, es
por ello que es importante que los ciudadanos presenten sus
requerimientos de atencion de asuntos relevantes en beneficio de la
ciudadana, pero estos también tienen la obligacién de fiscalizar que estos

requerimientos se cumplan de manera oportuna.

En ese mismo contexto Gonzalez y Valentin (2017), manifiestan que, en
América Latina los diferentes niveles de gobierno vienen desarrollando los
procedimientos y espacios necesario para que las personas puedan
participar en la toma de decisiones, de tal modo que la inversién publica se
enfoque en cumplir en la mejorad de las necesidades sociales, econémicas
y ambientales, en cuanto Valdiviezo (2013), hace mencion que, se
establece que las personas tienen el derecho y deber de participar de
manera activa en la planificacion y determinacion de politicas publicas
mediante propuestas, recomendaciones, comunicando de manera
oportuna los problemas que afronta la comunidad, por ello, las entidades
municipalidades deben facilitar su participacion.

Ademas, el nivel de seguridad ciudadana, es medio en 46 %, bajo en 35 %
y alto en 19 %, debido a que la actitud, atencién y labor de la policia en el
distrito de Alonso de Alvarado no es la mas pertinente, el sistema de justicia
no realiza apropiadamente su papel con la sociedad, dicho resultado
coinciden con Gonzales et al. (2020), se refiere que, la plataforma jLegisla,
peruano!, revela que se presentaron cinco propuestas de ley claras y
precisas; en cuanto al interés de las personas respecto al tema fue
importante, el cual se vio reflejado en un total de 70 939 y 6534 visitas

mensualmente.
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Asimismo, esta plataforma virtual esta al acceso de todos los ciudadanos
por ende es considerada como una de las estrategias con mayor eficiencia
para que la ciudadana presente sus colaboraciones, opiniones y/o
propuestas. ademas, se sabe que las entidades de gobierno actualmente
implemento diversos mecanismos virtuales para promover la participacion
ciudadana. En cuanto Guanipa y Angulo (2020), manifiestan que, el
desarrollo del pais en el @mbito local y nacional es responsabilidad de los
ciudadanos y de los gobiernos que se encuentren a cargo. El gobierno es
el responsable de atender las necesidades que presente la poblacion,
mediante la generacion y creacion de actividades, proyectos, normas y
leyes que busquen mejorar la calidad de vida de la gente, y la ciudadana
tiene el deber de colaborar de manera activa para que las normas, leyes,
se cumplan buscando el bienestar y seguridad de la poblacion, asi mismo
la ciudadana debe cultivar una mejor identidad social involucrandose de
manera activa en los asuntos publicos que requieran participacion en

beneficio de la gente.

Bajo la misma linea Vela (2018), indica que, respecto al informacién
descriptiva obtenida a través de la aplicacion de la encuesta, permitio
determinar que el 66% de pobladores perciben la existencia de una
seguridad de nivel alto, mientras que el 34% lo considera dentro de un nivel
medio y finalmente ninguno de ellos sostiene la existencia de un nivel bajo;
sin embargo, estas cifras no son alentadoras y demuestran la falta de
actividades preventivas garantizando la paz, tranquilidad y seguridad de las
personas, por ello es sumamente importante que los diferentes niveles de
gobierno trabajen de manera articulada, con el proposito de generar
mayores esfuerzos y obtener mejores resultados en la lucha contra la
delincuencia, siendo uno de los problemas mas relevantes la inseguridad,
problema que debe ser estudiado, para generar estrategias de solucion
efectivas, promoviendo la participacion activa de los entes encargados de
la seguridad como la policia nacional y Serenazgo, capacitando
constantemente al personal en temas referentes a seguridad, ademas de
gue deben estar implementados con equipos que ayuden a cumplir de

manera efectiva el trabajo que realizan en seguridad.
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En ese mismo contexto Garcia (2020), se refiere que, el andlisis del
informacion proporcionada por los pobladores, después de haber realizado
el analisis correspondiente se pudo determinar que la seguridad en la
ciudad pertenece un nivel regular, lo cual demuestra la falta de integracion
de actividades estratégicas por parte las autoridades para mitigar los
hechos delictivos suscitados, que no solamente afecta la seguridad y la
tranquilidad de los vecinos, sino que ademas impiden el desarrollo del
comercio con total normalidad, por lo cual es necesario la integracion de
estos recursos para incrementar el nivel de seguridad necesario para
crecimiento integral de la poblacion, por ello es importante que los
proyectos direccionados al tema de seguridad, estén bien planificados,
mejorando las estrategias, asi mismo se debe mejorar las condiciones en
la que trabaja el personal que vela por la seguridad, implementando
equipos de apoyo como camaras de video vigilancia, vehiculos en buen

estado que permitan la correcta inspeccién y vigilancia de la ciudad.

Asi mismo, se encontré que la relacion que existe entre las dimensiones de
las variables en estudio es significativa, la participacién y la seguridad
ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas -
2022, ya que el andlisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0.938,
0.930, 0.936, 0.948, 0.918 y 0.948 (correlacion positiva muy alta); y un p
valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); en todas las correlaciones, ademas,
existe una relacion significativa entre la participacion y seguridad ciudadana
en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022, puesto
que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue de 0, 960 (correlacion
positiva alta) y un p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el

92.16 % de la participacion influye en la seguridad ciudadana.

Dicho resultado coinciden con Castillo y Lépez (2017), se refieren que, la
participacion ciudadana es la intervencion de un conjunto de personas que
se sienten comprometidos por el crecimiento y desarrollo de su comunidad,
por lo cual se adjuntan para tomar nuevas decisiones, de lo que quieren

mejorar y cambiar, para establecer nuevas comunidades en favor de su
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bienestar, ya que gracias a esta iniciativa de intervencion en un sociedad
se han ido formando autoridades de quien tenga la potestad de dirigir, con
la aceptacion de un pueblo democratico, pero esto no ha hecho de que se
paralice de no contar con la participacion ciudadana, sino al contrario
siguen en pie, por la misma razén de cuidar a su alrededor y de proteger lo
suyo, donde esté en su deber de interponerse a desacuerdo que no creen
ser una funcién eficiente, dentro de sus autoridades, logrando permitir que
se unan todos para un mismo beneficio y bienestar social, de estar al tanto
de las deficiencia y de interrogar y apoyar por un mejoramiento de

oportunidades.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe una relacidén significativa entre las variables participacion y
seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de
Alvarado, Lamas - 2022, ya que el analisis estadistico de Rho de
Spearman fue de 0, 960 (correlacion positiva muy alta) y un p valor
igual a 0,000 (p-valor < 0.01); ademas, solo el 92.16 % de la
participacion influye en la seguridad ciudadana, indicando a que mejor
participacion ciudadana en el distrito, mejor sera las estrategias

aplicadas en temas de seguridad ciudadana

El nivel de participacion es medio en 45 %, debido a que las
instituciones civiles organizadas no tienen mayor participacion en el
distrito, es decir no intervienen para resolver las probleméticas de la
comunidad, no se involucra la poblacion en temas municipales y la

poblacién no tiene una buena percepcion de la gestion actual.

El nivel de seguridad ciudadana, es medio en 46 %, debido a que la
labor de la policia en el distrito de Alonso de Alvarado no es la més
pertinente, el sistema de justicia no realiza apropiadamente su papel
con la sociedad, existe un distanciamiento entre las rondas, policia y
Serenazgo lo que genera que cada quien haga sus actividades por

separado.

Existe una significativa relacion entre las dimensiones de las variables
de la participacién y la seguridad ciudadana en la Municipalidad
Distrital de Alonso de Alvarado, Lamas - 2022, ya que el analisis
estadistico de Rho de Spearman fue de 0.938, 0.930, 0.936, 0.948,
0.918 y 0.948 (correlacioén positiva muy alta); y un p valor igual a 0,000

(p-valor = 0.01); en todas las correlaciones estudiadas.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Al alcalde, realizar un andlisis de las diferentes disposiciones
normativas y espacios designados a la participaciéon de la ciudadania
en el proceso de toma de decisiones institucionales, de modo que
las personas puedan ejercer su derecho para participar activamente,
debido a que esto permitira fortalecer la seguridad ciudadana dentro
del entorno municipal.

Al alcalde, mejorar los mecanismos y procedimientos orientados al
incentivar la participacion ciudadana en las decisiones y actividades
institucionales programadas, de modo que cada uno de ellos
encuentre un espacio para ejercer su derecho a través de opiniones
0 sugerencias sobre la utilizacion de los recursos del estado en

beneficio de la poblacion.

Al gerente de seguridad ciudadana, desarrollar un andlisis
exhaustivo sobre los indicadores que incrementan el nivel de
inseguridad ciudadana (pandillas, asaltos, robos, etc.) dentro del
entorno, asimismo, fortalecer la coordinacion entre las entidades
designadas para velar por la tranquilidad de la ciudadania para
mitigar este tipo de actos y devolver la tranquilidad a la poblacion.

Al alcalde, realizar un fortalecimiento adecuado de los elementos
para la participacion de las personas conjuntamente con las
autoridades municipales, realizando reuniones de coordinacion con
la sociedad civil organizada para conformar grupos de vigilancia que
ayuden a mejorar el nivel de seguridad ciudadana y la tranquilidad

en la poblacion.
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ANEXOS



Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
- Fiscalizador electoral
., - Derecho de voto
Funcién electoral L
- Derecho de participacion
- procesos jurisdiccionales Ordinal
Funcion jurisdiccional - formacion juridica,
Contraloria  General de la
Republica (2021) todo ciudadano ., R - representacion y control politico
~ep ( ) . Funcion legislativa P y P
tiene derecho de participar en
asuntos publicos, lo cual tiene - . - calidad y cobertura de la provisién
; P : Se medira mediante sus ady P
S influencia sobre las acciones que A . de bienes
Participacion X S L dimensiones e o . - -
pretende realizar la administracion indicadores Funcién ejecutiva - prestacion de servicios
publica, de esta forma contribuye a - mecanismos de participacion
que la gestion puablica este
orientado en el bienestar social. - cobertura de los servicios de
Funcion fiscalizadora control
- acceso a la informacion publica
Sobre el acceso a la - mecanismos de rendicion de
informacién puablica y cuentas
datos abiertos - fomento de la transparencia
- Lapolicia
P i6n de violenci - El sistema de justicia
revencion de violencia | _ | ;< carceles Ordinal

Seguridad
ciudadana

Ley nacional N° 27933, (2013) Ley
del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, se establece que es
una accion que realiza el estado y
la poblacion civil, con la finalidad
de garantizar una convivencia
pacifica y arménica. (p.6).

Se medira mediante sus
dimensiones e
indicadores

- Comunidades

Participacion de la - Barrios
ciudadania - Municipios
Fortalecimiento - Asesorias

institucional

- Capacitacion
- Transferencia de recursos
- Coordinacion de estrategias




Matriz de consistencia

Titulo: Participacion y seguridad ciudadana en la Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado— 2021

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
problema general Objetivo general hipotesis general Técnica
Encuesta
¢Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la Hi: Existe relacion significativa entre la
participacion y la seguridad ciudadana | participacion y la seguridad ciudadana | participacion y seguridad ciudadana en la | Instrumentos
en la Municipalidad Distrital de Alonso | en la Municipalidad Distrital de Alonso Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado, | Cuestionario

de Alvarado, Lamas - 20227
problemas especificos

¢,Cual es el nivel de participacion en el
Distrito de Alonso de Alvarado, Lamas
- 20227

¢Cudl es el nivel de seguridad
ciudadana en la Municipalidad Distrital
de Alonso de Alvarado, Lamas - 20227

,Cudl es la relacibn entre las
dimensiones entre de la participacion y
la seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Alonso de
Alvarado, Lamas - 2022?

de Alvarado, Lamas - 2022.
Objetivos especificos

Medir el nivel de participacion en el
Distrito de Alonso de Alvarado, Lamas -
2022.

Medir el nivel de seguridad ciudadana
en la Municipalidad Distrital de Alonso
de Alvarado, Lamas - 2022.

Identificar la relacién entre las
dimensiones de la participacion y la
seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Alonso de
Alvarado, Lamas - 2022.

Lamas - 2022.

Hipdtesis especificas
H1: El nivel de participacion en el Distrito de
Alonso de Alvarado, Lamas - 2022, es alta.

H2: El nivel de seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Alonso de Alvarado,
Lamas - 2022, es alta.

H3: Existe relacion significativa entre las
dimensiones de la participacion y la seguridad
ciudadana en la Municipalidad Distrital de
Alonso de Alvarado, Lamas - 2022.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones




Tipo basico
Disefio No experimental

[o]]

M / jr'

N
M = Muestra

O1= Participacién

02 = Seguridad ciudadana

r = Indica la relacién entre ambas
variables

Poblacién

Estuvo constituido por el total de la
poblacion del distrito de Alonso de
Alvarado, Lamas - 2022., que en su total
son 14 427 pobladores

Muestra
Se trabaj6 con una muestra de 374
ciudadanos.

Variables

Dimensiones

Participacion

Funcién electoral

Funcién jurisdiccional

Funcion legislativa

Funcién ejecutiva

Funcioén fiscalizadora

Sobre el acceso a la
informacion publica y datos
abiertos

Seguridad
ciudadana

Prevencion de violencia

Participacion de la
ciudadania

Fortalecimiento institucional




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Participacion

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ ..

Instruccion: Los resultados son anénimos y reservados, la informacion es solo
para uso de la investigacion; en tal sentido, se le pide sinceridad al momento de

determinar su respuesta, ya que ayudara a mejorar aspectos importantes de la

organizacién. Marque su respuesta de acuerdo a la siguiente escala:

Nunca | Casinunca | A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5
N° ITEMS 1|2
Funcion electoral
¢Esta de acuerdo usted en que las Instituciones
1 | Organizadas tengan mayor participacion en nuestro
distrito?
¢ Esta de acuerdo usted que las Instituciones Organizadas
g intervengan para resolver probleméticas de la comunidad?
¢,Hace uso del portal de transparencia para acceder a la
3 informacion de la municipalidad?
¢La gestion municipal garantiza la intervencion de la
4 ciudadania en la fiscalizacién de la gestion?
Funcién jurisdiccional
¢, Conoce los mecanismos de difusion de la normativa de la
> gestion municipal actual?
¢ Participa con iniciativas de vigilancia en el empleo de los
° recursos del estado?
¢Contribuye usted a la vigilancia ciudadana, para
! salvaguardar los intereses publicos?




Funcion legislativa

¢Esta de acuerdo usted en que en el Presupuesto

8 Participativo exista mayor participacion?

¢ Participa en el presupuesto participativo sobre obras
? publicas?
10 ¢Utiliza los espacios de participacion para plantear sus

propuestas?

11

¢ La gestion municipal promueve la participacion ciudadana
en la formulacion, debate y concertacion de planes de

desarrollo y presupuestos?

Funcidén ejecutiva

12

¢ Se siente identificado con el trabajo que vienen
desempefiando los funcionarios publicos en la

municipalidad?

13

¢, Colabora con mecanismos de participacion ciudadana?

14

¢, Contribuye con la difusibn de las actividades de

participacion?

Funcioén fiscalizadora

15

¢,Como comunidad, con cuanta frecuencia proponen
alternativas de solucién a la Municipalidad Distrital sobre
los problemas que presenta su comunidad?

16

¢ Participa activamente en las actividades que realiza la

municipalidad en su comuna?

17

¢ Propone estrategias de desarrollo para alcanzar calidad de
vida con los programas sociales que organiza y ejecuta la

municipalidad?

18

¢, Su participacion permite democratizar la gestion publica?

Sobre el acceso a la informacion publica y datos

abiertos

19

¢ Esta de acuerdo usted que el Presupuesto Participativo

sede mediante Planificacion Concertada?




20

¢ Esté de acuerdo usted que el control ciudadano, apoya la

mejor ejecucion de los proyectos de inversion publica?

21

¢ Esta de acuerdo usted en que exista una mayor vigilancia
ciudadana mediante el fomento de la participacion en

nuestro distrito?




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Seguridad ciudadana

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ ..

Instruccion: Los resultados son anénimos y reservados, la informacion es solo
para uso de la investigacion; en tal sentido, se le pide sinceridad al momento de
determinar su respuesta, ya que ayudara a mejorar aspectos importantes de la
organizacién. Marque su respuesta de acuerdo a la siguiente escala:

Nunca | Casinunca | A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

N° ITEMS 112|345

Prevenciéon de violencia

Cree usted que la actitud, atencion y labor de la policia en el

distrito de Alonso de Alvarado es la més pertinente.

Considera usted que los efectivos policiales se preocupan vy
2 fagilizan los procesos ante las denuncias que la comunidad

presenta en el distrito de Alonso de Alvarado.

El sistema de justicia realiza apropiadamente su papel con la
sociedad.

Cree usted que los actos preventivos de seguridad se estan

ejecutando correctamente.

Usted cree que las carceles en el pais aplican mecanismos
5 |de coordinacion y control para el resguardo que merece la

comunidad.

Considera usted que los sistemas penitenciarios han
6 [ejecutado adecuadamente sus procesos de seguridad para la

sociedad.

Participacion de la ciudadania




Cree usted que la comunidad tiene interés y disposicion en la|

7

participacion.

Usted se involucra en el proceso participativo que realiza la
8 Municipalidad distrital de Alonso de Alvarado para la

construccion de nuevos 0 mejores términos en relacion a la

seguridad del distrito.

Cree usted que todos los barrios pertenecientes forman parte
de los mecanismos de participacion para la disminucién de

inseguridad en el distrito.

10

Usted cree que los pequefios barrios de su distrito se

interesan por contribuir en la seguridad ciudadana.

11

Considera que la Municipalidad distrital de Alonso de
Alvarado efectia correctamente su rol promotor de seguridad

ciudadana.

12

Cree usted que es insuficiente la inversion en seguridad
ciudadana por parte del estado para la Municipalidad distrital

de Alonso de Alvarado.

Fortalecimiento institucional

13

Usted cree que existen asesorias comunitarias en relacion a
las acciones preventivas ante la inseguridad ciudadana en el

distrito de Alonso de Alvarado.

14

Considera usted que las asesorias tienen como proposito
aportar a la mejora del distrito en los distintivos problemas

comunitarios presentes en el Ultimo periodo.

15

Cree usted que las autoridades designadas al cuidado vy
proteccion de la ciudadania se encuentra capacitado para los
aspectos de inseguridad en el distrito de Alonso de Alvarado.

16

Usted considera oportuna y necesaria mayor capacitacion a

las personas responsables en la Municipalidad.

17

Cree usted que los recursos (financieros, materiales, etc.) son
empleados correctamente en el tema de seguridad del distrito

de Alonso de Alvarado




18

Usted cree que la Municipalidad distrital de Alonso de
Alvarador posee recursos tecnoldgicos necesarios para los

inconvenientes comunitarios ostentados en el presente afio.

19

Cree usted que las autoridades establecen estrategias que
contribuyan a la mejora del distrito de Alonso de Alvarado fin

de erradicar la inseguridad de la poblacion.

20

Usted considera que existe una coordinacion directa entre el
estado, la municipalidad y la comunidad para la proteccion

sostenible y eficaz.




VALIDACION DE INSTRUMENTOS




























AUTORIZACION DE LA INSTITUCION
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VARIABLE Il

TOTAL

52
65
23
30
68
33
80
52
79
92

83

51

48

69
38
44
61

31

40
70
52
65

23
30
68
33

sub

20
26
10
11
27
13
32
21

30
37

34
19
19
27

16
15
24
15
17
28
20
26
10
11
27
13

pri3 | prl4 | prl5 | prl6 | prl7 | prl8 | prl9 | pr20 | total

sub

17
19

10
21

10
24
15
25
27

24
16
15
21

11
14
17

14
22
17
19

10
21

10

pr7 | pr8 | pr9 | prl0 | pril | pri2 | total

sub

prl | pr2 |pr3 | prd | pr5 | pré6 | total

Ne

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26




80
52
79
92

83

51

48
69
38
44
61

31

40
70
52
65

23
30
68
33
80
52
79
92

83

51
48

69
38

32
21

30
37
34

19
19
27
16
15
24
15
17
28
20
26
10
11
27
13
32
21

30
37
34
19
19
27
16

24
15
25
27
24
16
15
21

11
14
17

14
22
17
19

10
21

10
24
15
25
27

24
16
15
21

11

27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37
38
39
40
41

42

43

a4
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
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61

31

40

70
52
65

23
30
68
33
80
52
79
92

83

51

48

69
38
44
61

31

40

70
52
65
23
30

15
24
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17
28
20
26
10
11
27
13
32
21

30
37
34
19
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27
16
15
24
15
17
28
20
26
10
11

14
17

14
22
17
19

10
21

10
24
15
25

27
24
16
15
21

11
14
17

14
22
17
19

10

56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75

76
77
78
79
80
81
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83
84
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33
80
52
79
92

83

51

48

69
38
44
61
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40
70
52
65
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30
68
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52
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92
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48
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32
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26
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32
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37
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15
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15
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17
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85

86
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