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Resumen 

El sistema penitenciario atraviesa una crisis preocupante, la cual se ve reflejada en 

los altos niveles de reincidencia que se presentan en el país. Es así, que el objetivo 

principal fue determinar los motivos de la falta de eficacia del tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación de los internos. La investigación se realizó 

mediante un enfoque cualitativo, de tipo básica y el diseño de teoría fundamentada. 

El escenario de estudio fue el establecimiento penitenciario de Huacho, cuya 

población asciende a 1934 internos. Los participantes fueron 8 profesionales y 12 

internos. Las técnicas de recolección de datos utilizadas fueron la entrevista y el 

análisis documentario. Los resultados permitieron conocer que en dicho 

establecimiento existe la necesidad de una mayor infraestructura, mayor cantidad 

de personal y logística que permita que los profesionales puedan desempeñar su 

labor adecuadamente. Finalmente se concluyó que, todos los factores antes 

mencionados ocasionan que no se brinde un tratamiento penitenciario eficaz; por 

lo que no se efectúa una correcta rehabilitación.  

Palabras claves: tratamiento penitenciario, rehabilitación y hacinamiento. 
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Abstract 

The prison system is going through a worrying crisis, which is reflected in the high 

levels of recidivism that occur in the country. Thus, the main objective was to 

determine the reasons for the lack of effectiveness of prison treatment in the 

rehabilitation of inmates. The research was carried out using a qualitative approach, 

of a basic type and the design of grounded theory. The study scenario was the 

Huacho prison, whose population amounts to 1934 inmates. The participants were 

8 professionals and 12 interns. The data collection techniques used were the 

interview and documentary analysis. The results allowed us to know that in said 

establishment there is a need for a greater infrastructure, a greater number of 

personnel and logistics that allow professionals to carry out their work properly. 

Finally, it was concluded that all the aforementioned factors cause an effective 

prison treatment not to be provided; Therefore, a correct rehabilitation is not carried 

out. 

Keywords: prison treatment, rehabilitation and overcrowding. 
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I. INTRODUCCIÓN

Se ha observado que el sistema penitenciario se encuentra atravesando una crisis 

a la que no se le toma la debida importancia; esto queda demostrado básicamente 

en los niveles altos de criminalidad y reincidencia en todo el país.  

De acuerdo al módulo de estadísticas del Instituto Nacional Penitenciario 

(INPE,2021), hasta enero del año 2022 la población penitenciaria ascendía a 87 

134 internos, mientras que solo en el establecimiento penitenciario de Huacho, 

había un total de 1934, a pesar de que su capacidad es solo para 644 internos; es 

decir, tiene una sobrepoblación del 300%.  

Este problema de hacinamiento sucede en todos los establecimientos 

penitenciarios del Perú (en adelante E.P.).  De manera que, debemos buscar 

soluciones o cambios en el sistema, que permitan la disminución de la criminalidad 

y mitigar el temor de la sociedad a ser víctimas de la delincuencia. Por lo que sería 

importante, trabajar en las deficiencias que padece el ente ejecutor de penas y 

resocializador de la población penitenciaria. 

Es así que, INPE, entidad encargada de dirigir y controlar el sistema penitenciario, 

por medio de su personal calificado debe brindar el tratamiento penitenciario 

apropiado, el cual, consta en modificar la conducta del interno logrando su 

rehabilitación, de manera que este apto para poder desarrollarse adecuadamente 

en la sociedad sin volver a reincidir. (Hancco y Arocutipa, 2021). A razón de ello, el 

tratamiento desarrolla actividades que ayudan al progreso continuo del interno para 

lograr la rehabilitación y se complementa con elementos como el trabajo, 

educación, salud, asistencia legal, social y psicológica. Los cuales se hallan 

reglamentados en el código de ejecución penal y su reglamento. (Guerrero, 2021) 

De hecho, la junta técnica de clasificación inicialmente es la encargada de evaluar 

al interno que ingresa al establecimiento penitenciario y determinar el régimen y 

etapa al que pertenece como consecuencia de la ejecución penal; esto es, al 

régimen cerrado ordinario (etapa de mínima seguridad, mediana seguridad o 

máxima seguridad) o régimen cerrado especial (etapa A, B o C); para que 

posteriormente el interno conviva con aquellos con los que tiene características 
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similares y de esa manera pueda recibir por medio del equipo multidisciplinario los 

programas de resocialización individualizados y grupales.(Valderrama, 2021) 

El problema se presenta cuando llegado el momento, el tratamiento penitenciario 

no cumple con el objetivo señalado en el Articulo 60 del Código de Ejecución Penal: 

la reeducación, rehabilitación y reincorporación del interno a la sociedad. Esto se 

debe a distintas causas, como ya se mencionó inicialmente, una de ellas es la 

evidente sobrepoblación que existe en el establecimiento penitenciario por la alta 

demanda de prisión preventiva, penas altas y reducción de acceso a beneficios 

penitenciarios; por lo que, no pueden recibir el tratamiento de acuerdo a su pena y 

tipo de delito. (Paz, 2021). Por lo tanto, el interno recibe de manera ineficiente, el 

tratamiento penitenciario lo que ocasiona que su proceso de rehabilitación no 

muestre resultados positivos causando una regresión que podría reflejarse en las 

evaluaciones psicológicas, sociales y evaluaciones semestrales. 

Es así, que la investigación de esta problemática se ejecutó por el interés de 

conocer, de qué manera influyen las condiciones en las que se brinda el tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación del interno. Mientras que en el ámbito académico 

surgió por el interés de conocer la problemática que se ocasiona en el ya 

mencionado lugar, respecto a las deficiencias que existen en el tratamiento 

penitenciario del interno y como afecta en su rehabilitación. 

 En ese sentido, el problema de investigación se planteó con la siguiente pregunta: 

¿Por qué el tratamiento penitenciario no es eficaz en la rehabilitación de los internos 

del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021?; y como problemas 

específicos: ¿Cómo afecta el hacinamiento en el tratamiento del establecimiento 

penitenciario de Huacho 2019-2021?, ¿Qué motiva la falta de interés de los internos 

en su rehabilitación dentro del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-

2021?  y ¿de qué manera las deficiencias en la logística afectan el tratamiento 

penitenciario del interno en el establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021? 

El objetivo general de este trabajo fue determinar los motivos de la falta de eficacia 

del tratamiento penitenciario en la rehabilitación del interno del establecimiento 

penitenciario de Huacho 2019-2021; y, como objetivos específicos: Determinar 

cómo afecta el hacinamiento en el tratamiento de los internos del establecimiento 
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penitenciario de Huacho 2019-2021; Identificar los motivos de la falta de interés del 

interno en el tratamiento del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021; 

Identificar la influencia de las deficiencias de logística en el tratamiento del 

establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021. 

Por otro lado, este proyecto tuvo como justificación teórica los nuevos 

conocimientos sobre las condiciones en las que se brinda el tratamiento de los 

internos del establecimiento penitenciario de Huacho y por qué razón la 

rehabilitación de estos no tiene la eficacia esperada.  

Con respecto a la justificación práctica, esta se relacionó con los nuevos 

conocimientos que se brindó sobre la realidad penitenciaria en el E.P. de Huacho, 

con el fin de poder subsanar las deficiencias y mejorar en el tratamiento, y así, el 

interno pueda rehabilitarse y reincorporarse en la sociedad. 

Finalmente, la justificación metodológica fue cualitativa (básica o interpretativa), por 

lo que se utilizó como técnica de recojo de datos, la entrevista y la revisión 

documentaria. 
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II. MARCO TEÓRICO

El Estado creó al sistema penitenciario para que por medio de éste se lleven a cabo 

las ejecuciones de las sanciones penales, a razón de ello, se diseñó e implementó 

programas de tratamiento penitenciario, los que se encuentran a cargo de 

profesionales calificados. (Quinatoa, 2017). Estos especialistas, realizan su labor 

de reeducación con el objetivo de modificar la conducta del interno tomando en 

cuenta sus rasgos personales, hasta lograr su rehabilitación para finalmente 

reincorporarlos a la sociedad. 

En ese sentido, los profesionales deben promover la participación del interno en el 

tratamiento penitenciario para influenciar favorablemente en la corrección de su 

conducta. Es así, que en un estudio de investigación en el que trasladaron del 

establecimiento penitenciario del Callao a 67 internos, hacia el establecimiento 

penitenciario de Ancón II; se obtuvieron resultados positivos con aquellos internos 

voluntarios que se registraron al programa sin sentirse presionados o influenciados. 

Además, se determinó que la cantidad de especialistas y programas para la 

rehabilitación del interno son insuficientes debido a la sobrepoblación penitenciaria; 

por el contrario, si se administra el tratamiento a un grupo específico de internos, 

en un ambiente idóneo, estos tienen efectos positivos. Finalmente, se señaló que 

debe mejorarse la política criminal, referente al incremento de penas y restricciones 

de los beneficios por ser una de las causas de hacinamiento. (Riega y Tataje, 2020). 

Como se pudo observar en este estudio, para la obtención de resultados favorables 

en la corrección de la conducta del interno, el tratamiento debe ser en primer lugar 

voluntario; de esa manera se logrará progresivamente que el reo muestre cambios 

en su proceso de rehabilitación.  Por otro lado, también se reveló que la falta de 

materiales, infraestructura y personal profesional, ocasiona que el tratamiento no 

se desarrolle de manera óptima y, por ende, no produzca cambios favorables en el 

interno. 

Otro caso, es el de argentina, donde inicialmente el tratamiento penitenciario 

denominó al delincuente como un sujeto enfermo al que se le debe recetar un 

tratamiento que permita su resocialización (cura). Luego, con el nuevo sistema 

penitenciario se buscó que el interno reduzca su pena con el buen comportamiento. 
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Por lo que, el trabajo y la educación se convirtieron en la base del tratamiento 

penitenciario, con el cual disciplinan y controlan el orden dentro de la cárcel. El 

autor en su tesis mencionó que el proceso de resocialización que se aplicó a los 

internos sentenciados por el delito de robo agravado específicamente, no sería el 

adecuado debido al hacinamiento, además de la falta de personal capacitado y 

tratamientos de acuerdo a las necesidades del sentenciado, afectando su 

reeducación. Además, agregó que la cárcel no está causando los efectos 

esperados respecto a la función resocializadora, por lo que el derecho a la 

educación de los internos, y en especial la educación universitaria, se ha convertido 

solo en una manera de buscar beneficios para reducir el tiempo de condena. Para 

demostrar dicha afirmación, se tomó en cuenta el programa UBA XXII (programa 

que solo se ha desarrollado en argentina), en el cual una universidad ingreso a un 

centro de detención penal a brindar educación superior. Según el informe, dicho 

programa presentó inconvenientes respecto a su planificación y desarrollo, ya que 

se limitó la entrada de docentes, el ingreso de materiales, la información de 

alumnos y el traslado de los internos al centro universitario. (Cosachov, 2020) 

En el caso del sistema penitenciario de Colombia, este desea moldear la conducta 

de los condenados para transformarlos en ciudadanos capaces obedecer leyes 

imperativas y a la normatividad nacional. Es así, que el trabajo y la educación 

componen la base primordial de la resocialización. (Mendieta y Molina, 2020). No 

obstante, el tratamiento penitenciario es aplicado únicamente a los condenados, 

debido a que los internos sindicados no son culpables hasta que se demuestre lo 

contrario. Además de ello, el ambiente en el que se desenvuelven las medidas de 

tratamiento no son las adecuadas para que los reclusos consigan los objetivos de 

rehabilitación. Aun así, el código penitenciario de Colombia estableció que el trabajo 

es un medio terapéutico para la resocialización, y no se debe ver como una sanción 

disciplinaria. Por lo que, el condenado será distribuido y asignado de acuerdo a sus 

capacidades. Respecto a la educación, señalaron que el recluso que certifique 

haberse desenvuelto como guía de otros internos en cursos de alfabetización, 

educación primaria, secundaria, artesanal, técnica y de educación superior; tendrá 

derecho a que se le computen cuatro horas de enseñanza como un día de estudio, 

siempre que acredite las calidades de instructor o educador. (Salazar y Medina, 

2019). Esta forma de redención es una buena oportunidad para que el interno que 
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tiene conocimientos educativos aplique sus habilidades de enseñanza en sus 

compañeros, pero lamentablemente, aún no ha sido aplicado en nuestra 

legislación, a pesar de ser una buena oportunidad para los internos con cualidades 

educativas. 

En el caso de Nigeria, observaron que el gobierno junto con las organizaciones de 

la sociedad civil y algunos organismos religiosos han investigado e implementado 

programas para disminuir la cantidad de reclusos, pero no ha generado los 

resultados deseados. A razón de ello, se realizó esta investigación, donde se reveló 

que los procesados que aún esperan sentencia, la falta de presupuesto para los 

programas de rehabilitación y las deficiencias en la comodidad de los reclusos, son 

los principales desafíos para la implementación de programas de rehabilitación. De 

superarse dichos obstáculos e implementarse los programas, se conseguirá la 

correcta rehabilitación del interno, su nivel de vida mejorará después del 

encarcelamiento y contribuirán al desarrollo económico. (Abiodun y Oluwaseyi, 

2019). 

Otro estudio en el mismo país relata que el delincuente debe ser tratado con 

cuidado y dignidad, para que cuando se reincorpore en la sociedad no se presenten 

complicaciones; pero, en los últimos años, las cifras de encarcelamiento han 

mostrado un aumento alarmante, lo que ha ocasionado el hacinamiento y junto con 

ello, los malos ambientes para los internos y el aumento de la criminalidad dentro 

de la prisión. Es por ello, que el gobierno se está enfocando en la rehabilitación, 

preparando a los internos con habilidades de trabajo, alfabetización; dándoles la 

oportunidad de ayudarse a sí mismos y logren una vida más digna. Por otro lado, 

se tendrá gran impacto en la reducción de reincidentes y disminución carcelaria. 

Específicamente en la prisión de Okaka, los programas de rehabilitación no fueron 

exitosos por la falta logística.  (Ekpenyong & Undutimi , 2016). La idea que plantea 

el gobierno de Nigeria respecto al cuidado y dignidad del delincuente para su 

posterior reinserción en la sociedad, es una propuesta favorable que se podría 

aplicar en nuestro país y obtener resultados exitosos, pero como se ha podido ver, 

no ha sido posible efectuarlo por el momento, debido al hacinamiento que también 

representa un problema para nosotros.   
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En ese sentido, Day (2020) refirió que los programas de rehabilitación, incluso los 

más desarrollados no dan resultados en gran medida, debido a que, en muchas 

prisiones, las conductas aprendidas no se refuerzan fuera del entorno; aun así, se 

espera que estos programas, realicen una diferencia significativa en por lo menos 

1 interno, de los 12 que reciben el tratamiento. Para lograr dicho objetivo se debe 

contar con un ambiente positivo en el que el interno pueda sentirse seguro, apoyado 

y con oportunidades para su desarrollo. Por último, el autor mencionó que la duda 

que surge en la actualidad es respecto al enfoque de la inversión, ya que por un 

lado se encuentran los programas ya existentes de rehabilitación, y por el otro, se 

encuentran las intervenciones sociales relacionadas a fortalecer las relaciones con 

la familia, la comunidad y cultura.  

Por otro lado, según pacheco el proceso de resocialización que se aplicó en su 

investigación, no sería el adecuado debido al hacinamiento, además de la falta de 

personal capacitado y tratamientos de acuerdo a las necesidades del sentenciado, 

afectando su reeducación. También mencionó que los programas de 

reincorporación social no desempeñan su finalidad, esto es, porque los programas 

post penitenciarios están dirigidos a los internos que egresan por beneficio 

penitenciario, más no a aquellos que egresan por pena cumplida, a pesar de que 

ellos también requieren de apoyo para resolver sus problemas. (Pacheco, 2018). 

Está claro que el hacinamiento es la sobrepoblación ocasionada por superar el 

límite de la capacidad que puede albergar un establecimiento penitenciario, éste es 

el principal problema del sistema penitenciario y puede constituirse como un trato 

cruel que afecta a la dignidad de la persona, por relacionarse directamente con una 

disminución de la calidad de vida del reo. Chará Ordóñez (2021). 

Romero , (2021) en su publicación también trató este tema y mencionó que al hablar 

de dignidad humana hace referencia a los estándares mínimos que el interno 

debería recibir, como: acceso a la salud, alimentación, seguridad, el tratamiento 

penitenciario, complementados con los aspectos psicológicos y morales; los cuales 

no se están cumpliendo debido al hacinamiento y la falta de personal para subvenir 

en el tratamiento del interno; en consecuencia, se limita la reinserción del interno 

en la sociedad. Romero sugirió como solución, la implementación de logística para 

que de esta manera se lleve a cabo un tratamiento que obtenga los resultados 
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esperados de modo que el sistema de justicia pueda aplicar en cuanto sea posible 

medidas alternativas para el cumplimiento de la pena o en todo caso otorgue 

beneficios penitenciarios al interno que muestre resultados favorables en su 

tratamiento. De igual forma señaló la incorporación de una ley que brinde beneficios 

tributarios, esto es, la deducción de la renta bruta a aquel empleador que tenga en 

su empresa a un ex recluso, esto a fin de promover la contratación de los mismos. 

Según otra investigación realizada en cinco centros penitenciarios, para resolver 

dos interrogantes: la relación de los internos con el personal penitenciario; y, el 

entorno penitenciario en relación con la eficacia del tratamiento penitenciario. Luego 

de las entrevistas a internos, estos manifestaron que la calidad de vida varia de un 

penal a otro, la explicación que dieron es que ésta depende de la confianza con el 

personal penitenciario y el medio ambiente. Además, se han observado resultados 

satisfactorios en los centros donde no existe el hacinamiento; por el contrario, en 

los E. P. donde se puede observar sobrepoblación, los internos mantienen una 

convivencia más tensa, no solo con sus compañeros, sino también con el personal 

penitenciario. (Barquin et al. 2019). 

Pinedo(2019) señaló que las causas que obstaculizaron la escasa rehabilitación 

penitenciaria de las internas se deben a la falta de comunicación de las mismas con 

los profesionales y/o la falta de motivación de los profesionales hacia las internas. 

Este autor concluyó que las internas al tener conocimiento de la escasa 

rehabilitación penitenciaria desisten de aceptar las charlas y entrevistas que 

proporcionan alguno de los profesionales. Además, que, estos tienen poco o nada 

de diálogos incentivadores o motivacionales con ellas. 

Así también, Gregory en su trabajo de investigación realizado al establecimiento 

penitenciario de Huacho, señala que el tratamiento penitenciario no cumple con su 

objetivo, que es la reeducación, rehabilitación y reincorporación del interno a la 

sociedad. Mencionó además que, el hacinamiento no permite que se agrupe a los 

internos de acuerdo a su condición de: procesado o sentenciado, primario o 

reincidente, menores y mayores de 21, los que se encuentran dentro de 

organizaciones criminales y los que no. Por otro lado, se estableció que el 

tratamiento penitenciario no logra reducir el comportamiento criminológico cuando 

son reinsertados a la sociedad. A razón de ello, sugiere que el tratamiento de las 
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áreas de psicología, asistencia social y legal se enfoquen en los internos primarios  

por ser su primer ingreso y tener más posibilidades de egresar con un proyecto de 

vida que muestre su reinserción positiva; también sugiere que a los internos 

reincidentes  se les brinde un tratamiento dirigido a actividades recreativas puesto 

que difícilmente modificaran su conducta (Yncio, 2021). Este estudio ya ha 

demostrado que los internos de establecimiento penitenciario de Huacho no están 

siendo rehabilitados, por lo que el siguiente paso es estudiar los motivos por los 

que el tratamiento no es eficaz en la rehabilitación del interno. 
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III. METODOLOGÍA

Este trabajo se llevó a cabo desde un enfoque cualitativo, pues lo que se buscó por 

medio de la información obtenida desde el punto de vista de los participantes 

(profesionales e internos), fue determinar los motivos del por qué el tratamiento 

penitenciario no es eficaz en la rehabilitación de los internos del establecimiento 

penitenciario de Huacho en el periodo 2019-2021. 

La investigación cualitativa se identifica por el enfoque y el espacio que le brindan 

a la interpretación de los datos obtenidos con la apreciación y experimentación en 

un determinado ambiente. (Hernandez et al. 2015) 

 Como se ha dicho, proporciona información que lleva a la reflexión y al 

entendimiento de los fenómenos estudiados; no espera una respuesta única, por el 

contrario, deja los datos alcanzados a criterio de cada persona. (Silvestre y 

Huamán, 2019)  

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El tipo de investigación fue básica; denominada también (pura o fundamental), este 

tipo de investigación está proyectada a formular nuevos conocimientos científicos, 

crear nuevas teorías o modificar las existente, las cuales serán utilizadas 

posteriormente en la investigación aplicada. (Silvestre y Huamán, 2019)  

En cuanto al diseño de investigación, se valió de la teoría fundamentada; la cual, 

es utilizada para estudiar la realidad social; su investigación es más interpretativa 

que descriptiva. 

En la teoría fundamentada se recaban y analizan datos sistemáticamente con el fin 

de desarrollar la teoría. Estos datos pueden ser cualitativos y/o cuantitativos por lo 

que el investigador cualitativo que utiliza este tipo de información se hace 

responsable de lo que observa, escucha o lee. (Hernandez et al. 2015) 
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3.2. Categorías, sub categorías y matriz de categorización  

Para el método elegido en este trabajo (cualitativo), la categoría es la clasificación 

de conceptos repetitivos que sobresalen de la información recolectada, los cuales 

nos sirvieron como iniciación para definir las sub categorías; lo que vendrían a ser 

conceptos más específicos que se relacionan entre ellos. 

En ese sentido, se dispusieron las siguientes categorías y sub categorías, 

respectivamente:   

 la primera categoría, es el tratamiento penitenciario; entendido como las

estrategias establecidas para reducir las conductas criminales de los

internos, logrando la reeducación, rehabilitación y posterior reincorporación

a la sociedad. De la misma manera, se busca evitar la reincidencia, para ello

se manejaran métodos psicológicos, sociales, educativos y laborales, que

permitan lograr tales objetivos. (Instituto Nacional Penitenciario, 2018)

Dentro de la categoría se encuentran las sub categorías: el hacinamiento;

que es la sobrepoblación que se produce en las cárceles donde se supera

el límite de capacidad; este exceso de población se calcula entre la

diferencia del número de espacios que se han establecido en el diseño de la

infraestructura con la cantidad de internos que existe en el centro

penitenciario. No obstante, se debe tener en cuenta que un espacio, no solo

implica la celda en la que el interno permanecerá hasta cumplir su pena, sino

que además implica el espacio libre en el que el interno debe desplazarse,

los talleres, las aulas educativas, entre otras áreas que debe compartir.

(Torres y Ariza, 2019).

Este problema no solo afecta el ambiente en el que se desenvuelve la

población penitenciaria, sino que también afecta la dignidad de la persona,

por lo que no recibe el tratamiento penitenciario adecuado, atentando contra

el bienestar y desarrollo del interno.

La siguiente subcategoría son las condiciones carcelarias del tratamiento

penitenciario donde se encuentran: la asistencia psicológica que estudia la

personalidad de los internos para diagnosticarlos y así programar

actividades que puedan lograr su rehabilitación; La asistencia social, que

tiene como finalidad analizar la conducta del interno y el impacto de esta en
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la sociedad, familia y víctima; La asistencia legal definida como un medio por 

el que el interno recibe asesoría para la organización y tramitación de las 

solicitudes de beneficios penitenciarios; la educación es un proceso 

formativo de la conducta del infractor, con lo que se busca la mejora social. 

Guerrero (2021). Mientras tanto, Vergara et al. (2021), afirmaron que la salud 

por ser un derecho fundamental, es un tema de gran preponderancia en la 

gestión administrativa penitenciaria; pues al sufrir de encierro en lugares con 

poca ventilación, existen riesgos respecto a la propagación de 

enfermedades. Por último, Aspauza (2020) aclaró que el trabajo es tomado 

como el primer paso para la reinserción del interno a la sociedad por ser una 

labor rutinaria en la vida adulta. Por lo que fue tomado por Mondragón, et al. 

(2020) como una actividad de naturaleza terapéutica, por lo que está dirigido 

a la resocialización del penado como un medio para que él mismo pueda 

generar sus propias ganancias. 

Para la atención individualizada de cada interno con respecto a sus 

necesidades particulares, se requiere para cada área, la participación de 

personal calificado que pueda identificarlas y realizar las atenciones 

especializadas. El equipo multidisciplinario de tratamiento (psicólogos, 

asistencia social y abogados) es el encargado de ejecutar los programas de 

tratamiento para intervenir las conductas que se hayan detectado en su 

ingreso. (Gallardo, 2016)  

Por último, la logística, denominación dada a los recursos necesarios para 

cumplir con una actividad, en este caso el tratamiento penitenciario. El 

sistema penitenciario debe contar con los medios necesarios para que los 

profesionales especializados cumplan con sus obligaciones de manera 

idónea, esto es el material necesario para cumplir con las actividades 

programadas y los profesionales necesarios para desempeñar de manera 

eficiente su labor. (Gallardo, 2016)     

 La segunda categoría es la rehabilitación del interno; se trata de la formación

del individuo para que sea capaz de transformar su conducta errada y el

estilo de vida que mantenía antes de ingresar a prisión, con el fin de que se
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reintegre a la sociedad como una persona útil y honesta (Abiodun y 

Oluwaseyi, 2019) 

Esta categoría tiene como sub categorías: la falta de interés del interno, 

factor que muchas veces complica el tratamiento, ya que, si bien es cierto, 

el interno se encuentra dentro de los programas de tratamiento, no muestra 

interés ni participación. Por lo que, un factor importante para que el interno 

muestre resultados positivos, es la voluntad que tiene este para participar en 

las actividades que el personal realice, pero también se debe tener en cuenta 

la motivación que se le brinde. (Riega y Tataje, 2020) 

 Como siguiente sub categoría se encontró la relación entre servidores 

penitenciarios e internos. Esto es que, el que los internos se sientan en un 

ambiente seguro ayuda a que su participación en los programas resulte en 

una rehabilitación positiva. Todo lo contrario, sucede cuando los reos sienten 

que se encuentran en una situación de riesgo, por lo que se negaran a tener 

algún tipo de participación e incluso buscaran su traslado a otro 

establecimiento. (Day, 2020) 

3.3. Escenario de estudio 

El escenario de estudio del presente trabajo de investigación fue el establecimiento 

penitenciario de Huacho, el cual albergó hasta enero del 2022 un total de 1934 

internos (hombres y mujeres); el cual, se encuentra dividido en 6 pabellones: los 5 

primeros albergan varones y el pabellón 6 es exclusivamente es de mujeres. Es en 

este lugar donde se recaudó la información mediante entrevistas a profesionales 

(psicólogos, asistentes sociales, abogados, docentes y encargados del área de 

trabajo), base de datos de los internos, y demás profesionales conocedores del 

tema de investigación. 

3.4. Participantes 

Para este trabajo de investigación se entrevistó a 2 internos por cada pabellón (12 

internos en total), de igual forma se contó con las entrevistas a abogados, 

asistentas, psicólogos una enfermera y un administrador; todos ellos profesionales 
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que tienen participación en el tratamiento que se brinda en el establecimiento 

penitenciario.  

Tabla 1: Lista de  profesionales participantes 

Fuente propia 2022 

N° APELLIDOS NOMBRES CARGO 

1 Juárez Román Julio César Jefe del área de psicología 

2 Saravia Paz Soldán Cathy Psicóloga 

3 Yarleque Gozzing Karla Yesabell Jefa del área de trabajo social 

4 Ramos Romero Johnny Oscar Coordinador de gestión laboral 

5 Fernández Díaz Alison Enfermera 

6 Mascco Utrilla Juan Jose Secretario de consejo técnico 

7 León Fabián Raúl Jefe de área de registro 

8 Capcha Inocente María Elena Asistenta social 

Tabla 2 lista de internos participantes 

Fuente propia 2022 

N° Apellidos Nombres Edad Delito Pabellón Condena Reincidencia 

1 Hernández 

Peña 

Juan 

Carlos 

Robo 

agravado 

1 27 años 1 

2 Martínez 

Oliva 

Luis 

Enrique 

49 TIAF 1 4 

3 Arista 

Valenzuela 

Pascual 

Roger 

57 Robo 

agravado 

2 15 años 1 

4 Oropeza 

Santiago 

Jhon 

Manuel 

44 Asociación 

ilícita para 

delinquir 

2 15 años 5 
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5 Goñi 

Alvarado  

Carlos  58 Violación 

de la 

libertad 

sexual 

3 25 años 2 

6 Neire 

Gargate  

Melecio 50 Violación 

sexual de 

menor de 

edad 

3 25 años 1 

7 Andavisa 

Alejos  

Sergio 

Ramiro  

41 Feminicidio 

en grado 

de 

tentativa 

4 10 años 1 

8 Angulo 

Arambulo  

Benjamín 

Enrique  

73 Violación 

sexual de 

menor de 

edad 

4 25 años 1 

9 Ramírez 

López  

Elvis 

Geyman  

45 Robo 

agravado 

5 3 años 1 

10 Rojas 

Palacios  

Walter 

Cesar  

38 estafa 5 5 años 1 

11 Romero 

León  

Eliker 

Medalith 

43 Robo 

agravado 

6 18 años 1 

12 Villanueva 

Dueñas  

Aurora 

Estefania  

31 Tráfico 

ilícito de 

drogas 

6 8 años 2 

 

3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Las técnicas de investigación son procedimientos con los que el investigador va a 

recolectar los datos, mientras que los instrumentos de recolección de datos son 

recursos materiales que se utilizan para registrar la información o datos, (Silvestre 

y Huamán, 2019). 



16 
 

La técnica que se utilizó para esta investigación fue la entrevista, definida por 

Janesick, como una reunión en la que un entrevistador y entrevistado dialogan con 

el fin de intercambiar información respecto a un tema. (Hernandez et al. 2015)  

La entrevista es una técnica muy frecuente en la investigación, la cual consiste en 

la formulación de interrogantes para obtener información importante acerca del 

problema investigado, por lo que la información debe ser confiable. (Silvestre y 

Huamán, 2019). 

Para este trabajo de investigación, se utilizó como instrumento de recolección de 

datos la guía de entrevista, la cual, se aplicó a los profesionales e internos del 

establecimiento penitenciario de Huacho, con la finalidad de conocer sus 

perspectivas y experiencias respecto al tratamiento penitenciario y la rehabilitación; 

por lo que, para la formulación de las preguntas se tomó en cuenta los tres objetivos 

planteados en esta investigación. Resultando 2 guías de entrevistas:  

 La primera dirigida a los internos, dando como resultado un total de 14 

interrogantes.  

 La segunda guía de entrevistas fue dirigida a los profesionales que brindan 

tratamiento al interno, en este caso se encuentran los psicólogos, asistentes 

sociales, área de educación, trabajo y salud. formulándose 10 preguntas. 

Además, se utilizó la técnica de análisis de documentos con el cual se recolectó 

estudios previos y revistas nacionales e internacionales, que sirvieron como base 

en esta investigación. Como instrumento de recolección de datos se utilizó la ficha 

de análisis documental que sirvió como guía para evaluar y analizar la información 

obtenida en los documentos relacionados con el tema. 

3.6. Procedimiento  

Como primer paso estuvo identificar el problema, para recoger la información 

relacionada a este tema y escoger el título adecuado para la investigación, así 

mismo se formuló el problema general y especifico de la investigación; para 

seguidamente describir los objetivos. 

Por otro lado, por medio de las entrevistas a los internos y luego a los profesionales 

de tratamiento, se procedió a la recolección de datos por medio de las entrevistas; 
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arrojando los resultados de cada problema y logrando de esta manera los objetivos, 

general y específicos.  

3.7. Rigor científico  

El presente proyecto de investigación tuvo que cumplir con los estándares 

establecidos por la universidad Cesar Vallejo, para lo cual, se estudió a profundidad 

el tema y se basó en fuentes confiables que brinden información veraz. Puesto que, 

lo que se quiere es que el resultado de estudio sea aceptado.  

En vista de ello, se validó el instrumento de recolección de datos (la guía de 

entrevista) por los siguientes profesionales:  

Tabla 3 Validación de instrumentos 

VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO : Guía de entrevista  

DATOS GENERALES CARGO PORCENTAJE 

Milla Samillan Miguel Ángel  Magister en Derecho con 

mención ciencias penales y 

criminológicas. 

93.5 

Saravia Paz Soldán Cathy 

Jacqueline 

Magister en psicología educativa 91 

Vilela Apón Rolando Javier Maestro en derecho penal y 

procesal penal 

90 

PROMEDIO 91.5 

Fuente: Elaboración propia  

 

3.8. Método de análisis de datos  

Como ya se mencionó anteriormente, este proyecto tuvo un enfoque cualitativo y 

su diseño estuvo basado en la teoría fundamentada. Por lo que, mediante la 

triangulación se empleó el método de análisis argumentativo, análisis comparativo 

y hermenéutico; el primero estuvo referido a la exposición lógica de razones para 

convencer; el segundo concernió a las distintas teorías que se ha recabado, pues 

cada autor tiene su punto de vista sobre el mismo tema, debido a la información 
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recibida y al tipo de población analizada; y el tercero porque se estuvo utilizando la 

variedad de información para llegar al resultado. 

3.9. Aspectos éticos   

Este trabajo de investigación cumplió con los estándares establecidos por la 

Universidad Cesar Vallejo y respetando las reglas establecidas en el estilo APA, 

con la finalidad de no vulnerar los derechos de autor.  
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

En este apartado se encuentra el informe científico, el cual narra las 

manifestaciones obtenidas con la aplicación de la entrevista a profesionales e 

internos del establecimiento penitenciario de Huacho, estos resultados han sido 

comparados con las investigaciones de otros autores. 

Es así que, como primer paso, se realizó una entrevista a 2 internos de cada 

pabellón (12 entrevistas en total), dando como resultado, la siguiente información: 

Inventario de resultados de la guía de entrevista para internos:  

Objetivo general: Determinar los motivos de la falta de eficacia del tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación del interno del establecimiento penitenciario de 

Huacho 2019-2021. 

1. ¿Usted tiene sanciones disciplinarias? ¿Cuál fue el motivo? 

Del total de internos entrevistados se obtuvo que: Villanueva (2022), Rojas (2022), 

Ramírez (2022), Andavisa (2022), Angulo (2022), Goñi (2022), Neire (2022) y 

Hernández (2022), no tuvieron ninguna sanción disciplinaria desde su 

internamiento en el establecimiento penitenciario; mientras que los internos: Arista 

(2022), Martínez (2022), Oropeza (2022) y Romero (2022) si presentaron sanciones 

disciplinarias. 

Como se puede observar, la mayoría de internos entrevistados han evitado actos 

de indisciplina que conlleve a sanciones que perjudiquen su buen comportamiento. 

la mayoría de entrevistados acotaron que trataron de cuidar su comportamiento 

debido a que esperaban acceder a algún beneficio penitenciario.   

2. ¿Usted considera que el tratamiento penitenciario recibido ha ayudado en su 

rehabilitación? ¿por qué? 

Todos los internos coincidieron en afirmar que el tratamiento penitenciario ayudó 

en su rehabilitación, de acuerdo a los problemas que cada uno presento. Por un 

lado, Hernández (2022), Romero (2022), Martínez (2022), Neire (2022) y Goñi 

(2022) consideraron que el tratamiento los ha ayudado a ser una mejor persona 

con virtudes, valores y capaz de afrontar la vida; Rojas (2022), Arista (2022) y 
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Oropeza (2022), señalaron que el tratamiento penitenciario les permitió reconocer 

su error y el daño que le hacían a otras personas; Ramírez (2022), señaló que 

gracias a los tratamientos penitenciarios está resolviendo problemas personales, al 

igual que Villanueva (2022) quien manifestó que el tratamiento le ha ayudado a 

mejorar su autoestima. Andavisa (2022), declaró que, si bien el tratamiento 

penitenciario lo está ayudando, no lo hace al 100%, debido a la falta de constancia, 

además de que los temas presentados en el tratamiento son repetitivos, año tras 

año.   

Entonces, de las respuestas otorgadas desde la perspectiva de los internos, el 

tratamiento a subvenido de manera positiva, produciendo cambios en su vida que 

los ayudan progresivamente a mejorar. 

3. ¿Usted se considera rehabilitado? ¿por qué? 

Rojas (2022), Ramírez (2022), Angulo (2022), Hernández (2022), Goñi (2022), 

Neire (2022) y Oropeza (2022), afirmaron estar rehabilitados, a razón de haber 

recibido el tratamiento penitenciario desde el momento en el que ingresaron al 

establecimiento penitenciario; mientras que, Romero (2022), Arista (2022) y 

Villanueva (2022), dieron una respuesta afirmativa, pero con razones sustentadas 

en el respeto y valor hacia sí mismos y/o sus familias.  

Con relación a esta pregunta se logra deducir, que los internos se consideran 

rehabilitados cuando reciben tratamiento, pues adquieren valores que lograron 

cambios en su conducta.  

4. ¿Usted cree que alguna de las actividades aprendidas dentro del establecimiento 

penitenciario podría ayudarlo cuando obtenga su libertad? Explique. 

Respecto a esta interrogante, los internos Rojas (2022), Arista (2022), Villanueva 

(2022), Romero (2022), Ramírez (2022),  Hernández (2022), Neire (2022), Martínez 

(2022), Goñi (2022) y Oropeza (2022), consideraron que las actividades aprendidas 

dentro del establecimiento penitenciario sí podrían ayudarlos cuando obtengan su 

libertad, pues en su permanencia se han inscrito a diferentes talleres , donde han 

aprendido actividades como: cestería, repostería, cosmetología, confección de 

zapatos e industria del vestido; por lo que están proyectados a ejercer alguna de 

las actividades aprendidas una vez obtengan su libertad.  
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Sin embargo, Andavisa (2022) y Angulo (2022), manifestaron que, a pesar de haber 

participado en dichos talleres, estos no los ayudarían fuera del establecimiento 

penal, por lo que Andavisa (2022), estaba proyectado a encontrar un trabajo donde 

pueda ejercer su profesión, mientras que Angulo (2022), se había enfocado en 

hacer un negocio independiente.   

De las respuestas otorgadas, se dedujo que las actividades de trabajo y educación, 

tienen gran preponderancia en la rehabilitación. Pues ayudan a prepáralos con 

oportunidades para su desarrollo y sostenimiento económico. 

objetivo específico N° 01: Determinar cómo afecta el hacinamiento en el tratamiento 

de los internos del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021. 

5. ¿Cómo describirías el ambiente dentro del establecimiento penitenciario?

Goñi (2022), Neire (2022), Oropeza (2022), Arista (2022) y Hernández (2022), 

concordaron en que es un ambiente pequeño pero tranquilo, en el que existen 

reglas que les permite tener una convivencia pacífica y ordenada a pesar del 

hacinamiento que existe. 

Por el contrario, Andavisa (2022), Ramirez (2022), Villanueva (2022), Angulo 

(2022), Romero (2022), Martinez (2022), Rojas (2022), señalaron que presentan 

dificultades por la convivencia entre personas con distintas costumbres, caracteres; 

lo que ocasiona que se presenten problemas en la convivencia. Además de ello se 

encuentra la falta de medicinas y la alimentación no adecuada.  

Todos los internos encuestados, coincidieron en que el hacinamiento es el 

problema principal, ya que no cuentan con los ambientes adecuados y muchos 

tienen que sobrellevar la incomodidad de no tener espacio suficiente para 

desplazarse cómodamente. Algunos de ellos señalaron que tratan de sobrellevarlo 

por costumbre o por no tener conflictos con sus compañeros.  

6. ¿Cómo describirías la relación entre los internos y el servidor penitenciario?

En el establecimiento penitenciario de Huacho, existe una relación de respeto entre 

los internos y los servidores penitenciarios por lo que la convivencia entre ellos es 

pacífica. Andavisa (2022), Villanueva (2022), Martínez (2022), Goñi (2022), Neire 

(2022), Arista (2022), Hernández (2022) y Oropeza (2022). 
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Mientras que, Angulo (2022), Ramírez (2022), Rojas (2022) y Romero (2022), 

declararon que existe un respeto hacia los servidores penitenciarios pero que con 

algunos de ellos mantienen más confianza que con otros.  

Que, de las respuestas otorgadas se notó que, la relación entre los servidores 

penitenciarios y los internos influyen en el tratamiento, pues al existir un ambiente 

de confianza el interno se encuentra predispuesto a recibir el tratamiento.   

7. ¿La sobrepoblación en el establecimiento penitenciario le permite recibir el

tratamiento penitenciario adecuado? ¿por qué?

Según manifestaron los internos, la sobrepoblación es un problema que no solo 

afecta la alimentación, los ambientes y las medicinas, sino que también afecta el 

tratamiento penitenciario, tal y como señalaron los internos en la entrevista, 

especificaron la falta de tratamiento continuo (3 veces por semana), la falta de 

personal profesional y ambientes adecuados donde el interno pueda sentirse 

cómodo, son alguna de las observaciones tomadas por Angulo (2022), Romero 

(2022), Andavisa(2022), Martinez (2022), Goñi (2022), Neire (2022), Hernández 

(2022) y Oropeza (2022). 

Ramirez (2022), Rojas (2022), Villanueva (2022) y Arista (2022), mencionaron lo 

contrario, la sobrepoblación si les permite recibir el tratamiento penitenciario 

adecuado, esto es que, los profesionales tienen un orden que les permite trabajar 

tratamientos grupales e individuales.   

Objetivo específico N°02: Identificar los motivos de la falta de interés del interno en 

el tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-

2021. 

8. ¿Se encuentra dentro de algún programa de tratamiento penitenciario? ¿Por

qué?

Los internos se encontraban recibiendo tratamiento penitenciario por medio de los 

talleres de psicología y social y/o en algún taller, porque consideran que el 

tratamiento les ayuda a mejorar como persona y fortalecer la empatía por los 

demás. Rojas (2022), Arista (2022), Oropeza (2022), Martínez (2022), Romero 

(2022) y Angulo (2022). 
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Los otros entrevistados no se encontraban dentro de ningún tratamiento, debido a 

que no se inscribieron a tiempo o dieron como escusa la pandemia por covid-19. 

Neire (2022), Ramirez (2022), Villanueva (2022), Hernández (2022) y Goñi (2022). 

9. ¿Usted está interesado en recibir y colaborar con el tratamiento? ¿por qué?

Todos los entrevistados se mostraron interesados en recibir tratamiento, pues 

consideraron que es necesario para poder cambiar actitudes que perjudican el 

avance en su rehabilitación. 

10. ¿ha desistido de algún programa de tratamiento penitenciario? ¿Por qué?

Todos los entrevistados declararon no haber renunciado a ningún tratamiento hasta 

la fecha, por considerarlo primordial para la rehabilitación. 

11. ¿Usted se considera satisfecho con el tratamiento penitenciario? ¿por qué?

Rojas (2022), Arista (2022), Oropeza (2022), Martínez (2022), Romero (2022), 

Neire (2022), Ramirez (2022), Villanueva (2022), Hernández (2022) y Goñi (2022) 

se encontraron satisfechos con los tratamientos porque les ha ayudado a mejorar 

como personas, a reconocer sus errores y a evitar cometer los mismos delitos una 

vez se reintegren a la sociedad. 

Angulo (2022) no se encontró satisfecho con el tratamiento penitenciario debido a 

que el área en donde realiza su taller no cuenta con los instrumentos necesario 

para poderse desenvolver adecuadamente. 

Objetivo específico N° 03: Identificar la influencia de las deficiencias de logística en 

el tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-

2021. 

12. ¿Cuáles cree que son las deficiencias que existe en el establecimiento

penitenciario respecto al tratamiento?

Como punto más importante en esta interrogante se consideró a la falta de 

profesionales como una de las primeras deficiencias. Angulo (2022), Andavisa 

(2022), Goñi (2022), Ramírez (2022) y Hernández (2022). 

Seguidamente se encontró la falta de ambientes adecuados para llevar el 

tratamiento; pues, muchos internos no se sienten cómodos en un ambiente donde 
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no pueden tener la libertad de desplazarse. Romero (2022), Arista (2022), Martinez 

(2022) y Neire (2022). 

Por otro lado, el hacinamiento también juega un papel importa en las deficiencias 

que existe en el establecimiento, esto debido a que la sobrepoblación ocasiona que 

el tratamiento no se pueda llevar a cabo de una manera óptima. Rojas (2022) y 

Oropeza (2022).  

Por último, Villanueva no considero que existan deficiencias en el establecimiento 

penitenciario de Huacho. 

13. ¿Cree que los internos reciben un trato adecuado por parte de los servidores

penitenciarios? ¿por qué?

Rojas (2022), Martínez (2022), Romero (2022), Angulo (2022), Neire (2022), 

Andavisa (2022), Ramírez (2022), Villanueva (2022), Hernández (2022) y Goñi 

(2022), sostuvieron que los internos si reciben un trato adecuado y con respeto por 

parte de los servidores penitenciarios. Mientras que Oropeza (2022) no consideró 

que se le esté brindando un trato adecuado en el área de trabajo y estudio, por no 

darle las facilidades para resolver sus inquietudes. Arista (2022) refirió que los 

servidores penitenciarios les brindan un trato adecuado en la medida de lo posible 

debido al COVID-19, y que el trato cambiara una vez se termine la pandemia.  

14. ¿Los internos reciben con frecuencia atención del personal a cargo del

tratamiento?

Rojas (2022), Romero (2022), Angulo (2022), Andavisa (2022) y Goñi (2022), 

señalaron que no reciben con frecuencia atención del personal de tratamiento, 

debido a la falta de personal y las medidas tomadas por la pandemia de Covid-19, 

Hernández (2022), Martínez (2022), Arista (2022), Villanueva (2022), Ramírez 

(2022) y Oropeza (2022), concordaron en que si reciben continuamente tratamiento 

a pesar no contar con muchos profesionales.  

Luego de finalizar las entrevistas a los internos se procedió a realizar un segundo 

cuestionario para los profesionales del tratamiento penitenciario dando como 

resultado las siguientes respuestas: 
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Objetivo general: Determinar los motivos de la falta de eficacia del tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación del interno del establecimiento penitenciario de 

Huacho 2019-2021. 

1. Desde su punto de vista ¿Cree usted que los internos están siendo

correctamente rehabilitados? ¿sí o no? ¿por qué?

Juárez (2022), Capcha (2022), Saravia (2022), Yarleque (2022), Ramos (2022), 

Fernández (2022), León (2022) y Mascco (2022) coincidieron en que los internos 

no están siendo correctamente rehabilitados debido a la falta de profesionales, 

ambientes adecuados y materiales. Además de ello, Fernández (2022) y León 

(2022), agregaron que desde el inicio de pandemia por COVID-19, no ha habido 

intervenciones de los profesionales de tratamiento.  

Que, desde el punto de vista de los profesionales los internos no están siendo 

correctamente rehabilitados por la falta de medios y recursos para realizar las 

actividades programadas para el tratamiento. 

2. De acuerdo a su experiencia profesional ¿Cree usted que los internos muestran

progreso en su rehabilitación?, explique.

Capcha (2022), Saravia (2022), Mascco (2022) y Ramos (2022) consideraron que 

muy pocos internos muestran progreso en su rehabilitación. Mientras que, León 

(2022), Juárez (2022), Yarleque (2022) y Fernández (2022) manifestaron que no 

existe un progreso, debido a deficiencias en el tratamiento, falta de personal, y 

porque no observa cambios en las actitudes negativas (no reconocen el daño a su 

víctima). 

3. Según su experiencia laboral ¿cree que existen deficiencias en su área que

afectan la rehabilitación del interno?

León (2022), Capcha (2022), Saravia (2022), Fernández (2022), Mascco (2022), 

Juárez (2022), Yarleque (2022) y Ramos (2022) sostuvieron que las deficiencias 

(ambiente más amplio, falta de personal y materiales de logística) en sus 

respectivas áreas interfieran en su desempeño y por ende en la rehabilitación del 

interno. 
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Objetivo específico N° 01: Determinar cómo afecta el hacinamiento en el 

tratamiento de los internos del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021. 

4. ¿Cómo describiría la relación entre el servidor penitenciario y los internos?  

Yarleque (2022), Capcha (2022), Saravia (2022), León (2022), Fernández (2022), 

Mascco (2022) y Ramos (2022) coincidieron en que existe una línea de respeto 

entre el servidor penitenciario e internos. Hasta el momento de la entrevista ninguno 

registro algún incidente.  

Por otro lado, Juárez (2022) mencionó que, según su experiencia de servidor 

penitenciario, mantiene cierta distancia para no llegar a formar vínculos amicales 

debido a la manipulación que proyectan algunos internos. Al mismo tiempo, 

Fernández (2022) alegó que muchos servidores, pertenecientes al personal de 

seguridad le brindan demasiada confianza al interno, perdiendo en ocasiones el 

grado de autoridad.   

5. ¿De qué manera cree que el hacinamiento afecta el tratamiento de los 

internos?, explique. 

León (2022), Capcha (2022), Ramos (2022), Saravia (2022) y Mascco (2022) 

señalaron la falta de espacios no permite que los internos realicen con normalidad 

sus actividades. 

Fernández (2022) reveló que el hacinamiento ocasiona que los internos se 

contagien de tuberculosis (enfermedad con gran incidencia en el establecimiento 

penitenciario). 

Yarleque (2022) dio a conocer que, el hacinamiento afecta en la disponibilidad y en 

la conducta del interno, en su comportamiento para con su familia y el profesional 

a cargo.  

Juárez (2022) señaló que no se reúne las condiciones adecuadas para los tipos de 

terapia psicológica (grupales e individuales). 

6. ¿Qué cambios haría en su área para lograr la rehabilitación del interno a pesar 

del hacinamiento? 

León (2022) y Mascco (2022) indicaron que mejorarían su ambiente de trabajo; 

Fernández (2022) daría charlas sobre iluminación y ventilación de celdas; en 
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cambio, Capcha (2022), Ramos (2022), Saravia (2022), Juárez (2022) y Yarleque 

(2022), realizarían la contratación de personal, capacitación de profesionales y 

construcción de áreas para terapias y talleres. 

Objetivo específico N°02: Identificar los motivos de la falta de interés del interno en 

el tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-

2021. 

7. De acuerdo a su área ¿Todos los internos se encuentran dentro de programas

de tratamiento penitenciario de acuerdo a su delito?, explique.

Ramos (2022) y Fernández (2022) mencionaron que para pertenecer a su área 

(trabajo y salud respectivamente), no dividen a los internos por el tipo de delito, en 

este caso, los internos de distintos delitos pueden estar en el mismo lugar, pues no 

representa un problema. 

Capcha (2022), Saravia (2022), Juárez (2022) y Yarleque (2022) señalaron que no 

todos los internos se encuentran dentro de programas de tratamiento.  

Yarleque (2022) quien es asistenta social, prioriza trabajar con internos 

sentenciados, a razón de que estos tienen una sentencia definida que les permite 

realizar el tratamiento. 

8. ¿Los internos están motivados para participar activamente del tratamiento

penitenciario?, explique.

León (2022), Capcha (2022), Saravia (2022), Fernández (2022), Mascco (2022) y 

Ramos (2022) concordaron en que los internos si se encuentran motivados para 

participar activamente en el tratamiento, debido a que con su participación pueden 

acceder a beneficios. 

Por el contrario, Yarleque (2022) señaló que no, debido a que los internos tienen 

prioridades y necesidades distintas. 

Sin embargo, Juárez (2022) proporcionó una explicación que refleja el proceso de 

participación del interno, esto es: que el interno al llegar no se encuentra motivado, 

luego es el profesional quien lo motiva, hasta que su voluntad propia se exterioriza 

al solicitar algún beneficio penitenciario. 
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Objetivo específico N° 03: Identificar la influencia de las deficiencias de logística en 

el tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-

2021. 

9. ¿El Instituto Nacional Penitenciario proporciona la logística solicitada para su

área? comente su experiencia.

Juárez (2022), Yarleque (2022), Capcha (2022), Saravia (2022), León (2022), 

Fernández (2022) y Mascco (2022) mencionaron que no se les brinda la logística 

necesaria, en algunos casos, no la suficiente a pesar de solicitarlas. 

Ramos (2022) asegura que su área no carece de material logístico. 

10. ¿El número de personal con el que cuenta su área puede cubrir las necesidades

que se presentan con los internos? ¿Qué estrategia de trabajo aplica para lograr

cumplir con su labor?, explique.

Capcha (2022), Saravia (2022), Juárez (2022), Yarleque (2022), León (2022), 

Fernández (2022), Mascco (2022) y Ramos (2022), no cuentan con el personal 

necesario para realizar adecuadamente su labor, sin embargo, tratan de realizar 

múltiples funciones para cumplir con sus obligaciones. 

Juárez (2022) utiliza como estrategia de trabajo recursos audiovisuales, 

colaboradores dentro del pabellón, en las terapias grupales utiliza la experiencia de 

los internos más antiguos. Mientras que, Yarleque (2022) realiza intervenciones 

grupales para poder llegar a un porcentaje de atenciones mayor. 

Inventario de resultados de la guía de análisis de fuente documental 

Objetivo general: Determinar los motivos de la falta de eficacia del tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación del interno del establecimiento penitenciario de 

Huacho 2019-2021. 

Se tiene el análisis de los siguientes autores: 

Romero (2021) en su investigación mencionó que la efectividad de la reinserción 

del interno a la sociedad se ve limitada cuando los elementos esenciales para lograr 
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dicho fin son reducidos (salud, seguridad personal, trato digno, entre otros); 

ocasionando la deficiencia en el sistema penitenciario. 

Por otro lado, Ríos (2017) afirmó que el incremento de la sobrepoblación afecta la 

dignidad de las personas y su rehabilitación, debido a que no todos los internos 

pueden acceder a la educación y trabajo, perjudicando la eficacia del tratamiento; 

por lo que, propone la lectura de libros y elaboración de ensayos como alternativa 

para la redención de la pena. 

El código de ejecución penal y su reglamento, establecieron normativas que 

teóricamente contienen elementos para aplicar un tratamiento exitoso en el interno, 

sin embargo, de lo analizado se determinó que, se vulneran las normas 

establecidas para dicho fin. Esta afirmación se manifiesta, por la sobrepoblación de 

los E. P.  del país, los cuales, presentan dificultades en el alojamiento de los nuevos 

internos, además de, la falta de ambientes comunes, áreas de tratamiento, talleres, 

entre otros. Todas estas carencias no cubiertas por el sistema penitenciario, 

ocasionan la vulneración de los estándares mínimos proporcionados por la 

normativa nacional e internacional.   

 

Objetivo específico N°1: Determinar cómo afecta el hacinamiento en el tratamiento 

de los internos del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021; 

El texto relevante en el Decreto Legislativo N°654: Código de ejecución penal 

(1991) es el siguiente: La ejecución penal y las medidas privativas de libertad de 

los procesados están exentas de tortura o trato inhumano o humillante y de 

cualquier otro acto o procedimiento que atente contra la dignidad del interno. (art. 

III) 

(Castilla Zuñiga, 2021), El hacinamiento ocasiona la afectación a la dignidad 

humana del interno, ya que no estaría recibiendo los estándares mínimos que 

debería al encontrarse dentro de un establecimiento penitenciario. El hacinamiento 

se presenta cuando se excede el límite de capacidad de albergue permitido dentro 

de un establecimiento penitenciario. De acuerdo a lo mencionado, se considera una 

sobrepoblación critica cuando la población excede un 20%.  
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Torres y Ariza (2019) que el hacinamiento es el problema principal del sistema 

penitenciario, del que emanan las violaciones de los derechos humanos, por lo que 

la principal preocupación es el aumento de la capacidad de recluir del sistema.  

Del análisis realizado se entiende que, la persona es el eje central del ordenamiento 

jurídico, por lo que los derechos humanos otorgados a estos, velan para que se le 

garantice una vida digna. Estos derechos al igual que en el artículo 1 de la 

constitución, van de la mano con las reglas Nelson Mandelas (reglas mínimas de 

las naciones unidas para el tratamiento de los reclusos) en las que su fin también 

es asegurar el respeto por la dignidad humana de persona recluida en un 

establecimiento penitenciario. Lo que nos lleva a deducir que el interno se 

encuentra internacionalmente protegido frente a algún acto que atente contra su 

persona. Sin embargo, esto no es del todo cierto pues los investigadores 

argumentaron que el problema principal que afecta en las cárceles, es el 

hacinamiento, de donde se producen las demás deficiencias como: la cama en la 

que el interno va a dormir por las noches, el acceso a espacios de aire libre, un 

lugar en el área de trabajo o estudio, alimentación diaria, medicamentos necesarios, 

atención individual de los profesionales de tratamiento, entre otros.  

Queda claro que con este problema surge la necesidad de realizar reformas en la 

política criminal y en el sistema penitenciario, que ayuden a cumplir con la 

rehabilitación del interno. 

 Objetivo específico N° 2: Identificar los motivos de la falta de interés del interno en 

el tratamiento del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021;  

El Decreto Legislativo N°654: Código de ejecución penal (1991) indica que dentro 

de establecimiento penitenciario se promueve y estimula la participación del interno 

en las actividades de orden educativo, laboral recreativo, religioso y cultural.  

Corleto (2018) dio a conocer que, si a los internos no se les brinda tratamiento 

penitenciario para su rehabilitación, estos mostrarán dificultades para exteriorizar 

motivación al cambio de conducta. Es por ello que, para reducir la violencia dentro 

de las prisiones, ayudarlos a ser compasivos, pacientes, responsables y menos 

violentos se ha iniciado la terapia asistida con animales, obteniéndose resultados 

favorables.  
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Ríos (2017) enfatizó la necesidad de crear oportunidades de capacitación y 

producción para los reos, que les permita acceder a un trabajo en el sector público 

y privado cuando sean liberados, por lo que, propone que un porcentaje de puestos 

de trabajo se destine exclusivamente para el ex reo. Es así, que para evitar la 

exclusión social y laboral por parte de los privados se les incentivará 

tributariamente. 

La normatividad promueve la participación de los internos en distintas actividades 

para realizar modificaciones positivas en sus conductas. A razón de ello, existen 

elementos en el tratamiento que se utilizan para la reinserción del interno a la 

sociedad, dentro de ellos se encuentra: el trabajo, la educación, salud, asistencia 

social, asistencia legal, asistencia psicológica y asistencia religiosa; que, si bien 

influyen en el tratamiento, no todos los internos pueden acceder a ellos por la falta 

de presupuesto; lo que ocasiona que muchas veces las personas recluidas opten 

por dejar de esperar una oportunidad y disminuya su motivación para cambiar su 

comportamiento. Esto ha llevado a que, distintos investigadores opten por buscar 

medidas que puedan ayudar a mitigar la falta de oportunidades de participación que 

existen en los establecimientos penitenciarios que sufren de sobrepoblación.  

 Objetivo específico N° 3: Identificar la influencia de las deficiencias de logística en 

el tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-

2021. 

El texto relevante en el Decreto Legislativo N°654: Código de ejecución penal 

(1991) es el siguiente: La administración penitenciaria cuenta con el personal 

necesario y debidamente calificado para el cumplimiento de las disposiciones del 

presente código y su reglamento. (art.129) 

Montero (2018) refirió que, cada interno debe ser estudiado de manera individual 

para recibir tratamiento, ello implica la labor de un mayor número de profesionales 

quienes además de ocuparse de la rehabilitación, también deben cumplir con sus 

obligaciones en el ámbito administrativo; a razón de ello, se debe destinar un mayor 

presupuesto que cubra dichas necesidades. El autor propone la inclusión de 

profesionales como pedagogos y criminólogos. 
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Guerrero (2021) consideró que, debido a la alta tasa de reincidencia y habitualidad 

en los últimos años, se deduce que la reinserción del interno a la sociedad no se 

está cumpliendo, pues la falta de recursos materiales y humanos hace que el 

tratamiento no funcione de manera eficaz, dando paso a la vulneración de normas 

que tienen que ver con el tratamiento. 

Según las normas establecidas, cada establecimiento debería contar con el 

personal necesario para que la atención a los internos se brinde de manera 

eficiente, pero como ya es sabido, el sistema penitenciario se encuentra en una 

crisis en la que no puede proporcionar los requerimientos necesarios para la 

eficacia del tratamiento, esto es, principalmente profesionales capacitados para la 

intervención de internos, además, existe una gran deficiencia en proveer los 

materiales que el personal requiere para llevar a cabo sus actividades laborales. 

Respecto a la discusión, se tiene que en relación con el objetivo general: 

Determinar los motivos de la falta de eficacia del tratamiento penitenciario en la 

rehabilitación del interno del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021. 

Del instrumento de la guía de entrevista para internos se indica que, todos los 

entrevistados consideraron que han sido rehabilitados gracias al tratamiento que 

recibieron desde su ingreso, pues alegaron que les enseñaron valores como el 

respeto y empatía, que los ayudan a reflexionar sobre sus faltas; por otro lado, la 

mayoría menciono que los talleres aprendidos dentro del penal ayudarían a su 

solvencia económica cuando recuperen su libertad. Por lo que se deduce que 

consideran que el tratamiento es eficaz. Sin embargo, en la entrevista realizada a 

los profesionales que laboran en el E.P. Huacho, se pudo conocer que el personal 

cree que los internos no están siendo correctamente rehabilitados debido a la falta 

de profesionales, ambientes adecuados y materiales. Además de ello, acotaron que 

desde el inicio de pandemia por COVID-19, no ha habido intervenciones de los 

profesionales de tratamiento. Las manifestaciones brindas por lo profesionales, 

contrastaron con Romero (2021) quien mencionó que la efectividad de la 

reinserción del interno a la sociedad se ve limitada cuando los elementos esenciales 

para lograr dicho fin son reducidos; ocasionando la deficiencia en el sistema 

penitenciario. Y por su lado, Ríos (2017) afirmó que el incremento de la 

sobrepoblación afecta la dignidad de las personas y su rehabilitación, debido a que 
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no todos los internos pueden acceder a la educación y trabajo, perjudicando la 

eficacia del tratamiento. 

De lo referido por estos autores y de las guías de entrevistas a profesionales e 

internos, se advierte que coincide con el antecedente internacional, donde Abiodun 

y Oluwaseyi (2019) revelaron que los procesados que aún esperan sentencia, la 

falta de presupuesto para los programas de rehabilitación y las deficiencias en la 

comodidad de los reclusos, son los principales desafíos para la implementación de 

programas de rehabilitación.  

De los resultados obtenidos de las guías de entrevistas y del análisis documental 

se pudo afirmar que los motivos que conllevan a la falta de eficacia del tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación del interno son: la falta de personal calificado para 

las áreas de tratamiento, falta de infraestructura, la falta de programas 

especializados y la falta de material para desarrollar las actividades de tratamiento. 

Objetivo específico N° 01: Determinar cómo afecta el hacinamiento en el 

tratamiento de los internos del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021. 

Según la entrevista brindada a los internos se indica que, el hacinamiento tiene gran 

afectación para ellos en el en el E.P. de Huacho, ya que, a pesar de ser un ambiente 

pequeño, establecieron normas de convivencia para tratar de mantener el orden y 

la paz, sin embargo, es inevitable no tener conflictos debido a las múltiples 

costumbres que mantienen. Por otro lado, se debe tener en cuenta que el 

hacinamiento ocasiona que los profesionales no puedan brindarles atenciones a 

todos, por lo que estas no son frecuentes, incluso muchas veces no reciben el 

tratamiento por que el profesional no dispone de tiempo, sin embargo, tratan de 

cumplir con sus obligaciones. Así mismo, en la entrevista realizada a los 

profesionales, se pudo conocer que no se reúnen las condiciones adecuadas para 

el tratamiento, debido a la falta de espacios, y que esto ocasiona que los internos 

se contagien de tuberculosis (enfermedad con gran incidencia en el establecimiento 

penitenciario).  

Las manifestaciones brindas en las entrevistas, contrastan con el análisis 

documental de el texto relevante en el Decreto Legislativo N°654: Código de 

ejecución penal (1991) donde manifestó lo siguiente: La ejecución penal y las 
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medidas privativas de libertad de los procesados están exentas de tortura o trato 

inhumano o humillante y de cualquier otro acto o procedimiento que atente contra 

la dignidad del interno, con Castilla (2021) donde explicó que, el hacinamiento 

ocasiona la afectación a la dignidad humana del interno, y con Torres y Ariza (2019) 

que enfatizó al hacinamiento como el problema principal del sistema penitenciario, 

del que emanan las violaciones de los derechos humanos, por lo que la principal 

preocupación es el aumento de la capacidad de recluir del sistema.  

De lo aludido por estos autores y de las guías de entrevistas a profesionales e 

internos, se advierte que coincide con el antecedente internacional, de Ekpenyong 

&Undutumi (2016) donde dieron a conocer que el recluso debe ser tratado con 

cuidado y dignidad, para que cuando se reincorpore en la sociedad no se presenten 

complicaciones; pero, es por ello, que el gobierno se enfocó en la rehabilitación, 

preparando a los internos con habilidades de trabajo, alfabetización; dándoles la 

oportunidad de ayudarse a sí mismos y logren una vida más digna. También se 

coincidió con el antecedente nacional de Pacheco (2018) donde planteo que el 

proceso de resocialización, no sería el adecuado debido al hacinamiento, además 

de la falta de personal capacitado y tratamientos de acuerdo a las necesidades del 

sentenciado, lo que está afectando su reeducación. Por último, Barquin, Cano y 

Calvo (2019) observaron resultados satisfactorios en los centros donde no existe el 

hacinamiento; por el contrario, en los E. P. donde se puede observar 

sobrepoblación, los internos mantienen una convivencia más tensa, no solo con sus 

compañeros, sino también con el personal penitenciario. 

De los resultados obtenidos de las guías de entrevistas y del análisis documental 

se pudo afirmar que el hacinamiento si afecta en el tratamiento de los internos, esto 

se ve reflejado en el ambiente en el que conviven, en donde tratan de sobrellevar 

la convivencia, pero muchas veces no se puede por las distintas costumbres, sin 

embargo, la relación con los profesionales es de respeto mutuo. Por otro lado, 

debido al hacinamiento los profesionales no pueden atender a todos los internos, 

por lo que las intervenciones no son continuas y afectan en su reeducación y 

posterior rehabilitación.  

Objetivo específico N° 2: Identificar los motivos de la falta de interés del interno en 

el tratamiento del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021;  
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Del instrumento de la guía de entrevista para internos se indica que, todos los 

entrevistados consideraron que a pesar que la mitad de entrevistados se 

encuentran dentro de algún programa de tratamiento, todos están interesados en 

recibir tratamiento, a pesar de saber que no pueden inscribirse debido a la falta de 

cupos y que además no recibirán un tratamiento adecuado, por ser conscientes de 

la falta de personal. Por otro lado, los profesionales manifestaron que no pueden 

incluir a todos los internos en el tratamiento por la falta de espacio y tiempo, pero a 

pesar de ello, los internos muestran interés en recibir atenciones. 

Respecto al análisis documental, se ha podido observar que, el Decreto Legislativo 

N°654: Código de ejecución penal (1991) declara que dentro de establecimiento 

penitenciario se promueve y estimula la participación del interno en las actividades 

de orden educativo, laboral recreativo, religioso y cultural. Además, Corleto (2018) 

dio a conocer que, si a los internos no se les brinda tratamiento penitenciario para 

su rehabilitación, estos mostrarán dificultades para exteriorizar motivación al 

cambio de conducta. También, Ríos (2017) enfatizó la necesidad de crear 

oportunidades de capacitación y producción para los reos, que les permita acceder 

a un trabajo en el sector público y privado cuando sean liberados. 

De lo antedicho por estos autores y de las guías de entrevistas a profesionales e 

internos, se advirtió que coincide con el antecedente nacional de Riega y Tataje 

(2020), en donde se determinó que la cantidad de especialistas y programas para 

la rehabilitación del interno son insuficientes debido a la sobrepoblación 

penitenciaria; por el contrario, si se aplica el tratamiento a un grupo específico de 

internos, en un ambiente idóneo, estos tienen efectos positivos. 

De los resultados obtenidos de las guías de entrevistas y del análisis documental 

se pudo dar a conocer que los internos no muestran falta de interés alguno en su 

tratamiento A pesar de que no reciben atenciones frecuentes, ellos se encuentran 

dispuestos a participar pues consideraron que el tratamiento los ayuda ser más 

empáticos y reconocer sus errores. 

Objetivo específico N° 3: Identificar la influencia de las deficiencias de logística en 

el tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-

2021. 
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Del instrumento de la guía de entrevista para internos y profesionales se indica que, 

casi todos los entrevistados coincidieron en que la deficiencia en la logística influye 

demasiado en el desarrollo del tratamiento ya que la falta de profesionales y de 

materiales, ocasionan que el tratamiento no sea brindado con calidad, por ende, los 

resultados de rehabilitación no producen cambios notables. Respecto al análisis 

documental, se pudo observar que, según en el Decreto Legislativo N°654: Código 

de ejecución penal (1991), afirmó que la administración penitenciaria cuenta con el 

personal necesario y debidamente calificado para el cumplimiento de las 

disposiciones del presente código y su reglamento. Montero (2018) por otro lado 

refirió que, cada interno debe ser estudiado de manera individual para recibir 

tratamiento, ello implica la labor de un mayor número de profesionales quienes 

además de ocuparse de la rehabilitación, también deben cumplir con sus 

obligaciones en el ámbito administrativo. Guerrero (2021) también consideró que, 

debido a la alta tasa de reincidencia y habitualidad en los últimos años, se deduce 

que la reinserción del interno a la sociedad no se está cumpliendo, pues la falta de 

recursos materiales y humanos hace que el tratamiento no funcione de manera 

eficaz, dando paso a la vulneración de normas que tienen que ver con el 

tratamiento. 

De lo antedicho por estos autores y de las guías de entrevistas a profesionales e 

internos, se advierte que coincide con el antecedente internacional de (Ekpenyong 

& Undutimi (2016), donde manifestaron que en la prisión de Okaka, los programas 

de rehabilitación no fueron exitosos por la falta logística.  (Ekpenyong & Undutimi , 

2016) 

De los resultados obtenidos de las guías de entrevistas y del análisis documental 

se pudo afirmar que la falta de logística incide considerablemente en el tratamiento 

del interno, pues al no tener al personal suficiente para atender a todos, no se 

pueden producir resultados eficientes, más aún cuando no se tienen los materiales 

para realizar las actividades programadas.  
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V. CONCLUSIONES

Lo expuesto en el presente trabajo, permite arribar las siguientes conclusiones: 

1. Se determinó que los motivos de la falta de eficacia del tratamiento

penitenciario en la rehabilitación del interno del establecimiento penitenciario

de Huacho 2019-2021, son: la falta de personal especializado, falta de

infraestructura, falta de programas especializados en tratamiento y falta de

materiales para desarrollar las actividades de cada área.

Los resultados demostraron que el tratamiento no resulta eficaz debido a que

los factores antes mencionados reducen su efectividad.

2. Se determinó cómo afecta el hacinamiento en el tratamiento de los internos

del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021: respecto a los

internos, en ocasiones se crean conflictos entre ellos debido al poco espacio

y las distintas costumbres que mantienen; sin embargo, la relación con los

profesionales se mantiene en el respeto y cordialidad. Por otro lado, los

profesionales presentan complicaciones al realizar sus labores, debido a la

falta de personal y carga administrativa que mantienen.

3. Respecto a los motivos de la falta de interés del interno en el tratamiento del

establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021, se identificó por medio

de los resultados que, si existe un verdadero interés de participación de los

internos respecto a las actividades dentro del establecimiento, por lo que, no

sería motivo para la falta de eficacia en el tratamiento.

4. Se Identificó que la influencia de las deficiencias de la logística en el

tratamiento del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021, afectan

considerablemente en la rehabilitación, debido a que la falta de recursos

para desarrollar las labores de los profesionales no produce cambios

notables en el comportamiento delictivo.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA: 

El Instituto Nacional Penitenciario debería proporcionar los medios y recursos para 

que el tratamiento sea eficaz, esto es, destinar los materiales, profesionales y 

presupuestos necesarios para obtener la rehabilitación eficaz del interno. 

SEGUNDA: 

Se propone dirigir un presupuesto exclusivo para la implementación de 

infraestructura en las áreas de tratamiento del establecimiento penitenciario de 

Huacho, con la finalidad de que los internos adquieran mayor posibilidad de 

inscribirse en una actividad que les permita rehabilitarse.  

TERCERA: 

El interés que mantiene el interno por el tratamiento, a pesar de ser consiente que 

el E.P. no cuenta con los recursos para implementar más talleres o tratamientos, 

es una ventaja que no se puede dejar pasar, por lo que se recomienda se destine 

un mayor presupuesto para la implementación de programas de tratamiento. 

CUARTA: 

El Estado debe considerar mejorar las políticas criminales para reducir la 

sobrepoblación de los establecimientos penitenciarios, para ello, debe enfocarse 

en la redención de la pena, es decir, ofrecer nuevas alternativas que incentiven a 

los internos a recibir de manera continua el tratamiento para lograr beneficios 

penitenciarios, pues no todos pueden acceder a la educación y trabajo que se 

brinda en el penal. 
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ANEXOS  

matriz de categorización 

ÁMBITO 

TEMÁTICO 

PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 

PREGUNTAS DE 

INVESTIGACIÓN 

OBJETIVOS 

GENERALES 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

CATEGORÍA SUB CATEGORÍA 

Sistema 

penitenciario 

¿Por qué el 

tratamiento 

penitenciario no 

es eficaz en la 

rehabilitación de 

los internos del 

establecimiento 

penitenciario de 

Huacho 2019-

2021?. 

¿Cómo afecta el 

hacinamiento en el 

tratamiento del 

establecimiento 

penitenciario de 

Huacho 2019-2021? 

Determinar los 

motivos de la falta de 

eficacia del 

tratamiento 

penitenciario en la 

rehabilitación del 

interno del 

establecimiento 

penitenciario de 

Huacho 2019-2021. 

Determinar cómo afecta 

el hacinamiento en el 

tratamiento de los 

internos del 

establecimiento 

penitenciario de Huacho 

2019-2021. 

Tratamiento 

penitenciario 

_condiciones 

carcelarias del 

tratamiento.  

_hacinamiento  

_Falta de logística. 

¿Qué motiva la falta de 

interés de los internos 

en su rehabilitación 

dentro del 

establecimiento 

penitenciario de 

Huacho 2019-2021? 

Identificar los motivos de 

la falta de interés del 

interno en el tratamiento 

del establecimiento 

penitenciario de Huacho 

2019-2021. 

Rehabilitación 

_Falta de interés del 

interno   

_relación entre 

servidores 

penitenciarios e 

internos.  

¿de qué manera las 

deficiencias en la 

logística afectan el 

tratamiento 

Identificar la influencia de 

las deficiencias de 

logística en el tratamiento 

del establecimiento 



penitenciario del 

interno en el 

establecimiento 

penitenciario de 

Huacho 2019-2021? 

penitenciario de Huacho 

2019-2021. 



GUÍA DE ENTREVISTA PARA INTERNOS 

 INDICACIONES: El presente instrumento tendrá la finalidad de recaudar su 

opinión respecto al tratamiento penitenciario de internos y la rehabilitación en el 

establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021; para lo cual se le pide 

responder con la mayor sinceridad y precisión de las siguientes preguntas. 

Entrevistado:……………………………………………………… 

Pabellón: ………… 

_______________________________________________________________ 

OBJETIVO GENERAL 

1. ¿Usted tiene sanciones disciplinarias? ¿Cuál fue el motivo?

2. ¿Usted considera que el tratamiento penitenciario recibido ha ayudado en

su rehabilitación? ¿por qué?

Título: “Tratamiento penitenciario de internos y la rehabilitación en el 

establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021” 

Determinar los motivos de la falta de eficacia del tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación del interno del establecimiento 

penitenciario de Huacho 2019-2021. 



3. ¿Usted se considera rehabilitado? ¿por qué?

4. ¿Usted cree que alguna de las actividades aprendidas dentro del

establecimiento penitenciario podría ayudarlo cuando obtenga su libertad?

Explique.

OBJETIVO ESPECÍFICO N° 01 

5. ¿Cómo describirías el ambiente dentro del establecimiento penitenciario?

Determinar cómo afecta el hacinamiento en el tratamiento de los 

internos del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021. 



6. ¿Cómo describirías la relación entre los internos y el servidor penitenciario?

7. ¿La sobrepoblación en el establecimiento penitenciario le permite recibir el

tratamiento penitenciario adecuado? ¿por qué?

OBJETIVO ESPECÍFICO N°02 

8. ¿Se encuentra dentro de algún programa de tratamiento penitenciario?

¿Por qué?

9. ¿Usted está interesado en recibir y colaborar con el tratamiento? ¿por qué?

Identificar los motivos de la falta de interés del interno en el 

tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario 

de Huacho 2019-2021. 



10. ¿ha desistido de algún programa de tratamiento penitenciario? ¿Por qué?

11. ¿Usted se considera satisfecho con el tratamiento penitenciario? ¿por qué?

OBJETIVO ESPECÍFICO N° 03 

12. ¿Cuáles cree que son las deficiencias que existe en el establecimiento

penitenciario respecto al tratamiento?

Identificar la influencia de las deficiencias de logística en el 

tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de 

Huacho 2019-2021. 



13. ¿Cree que los internos reciben un trato adecuado por parte de los servidores

penitenciarios? ¿por qué?

14. ¿Los internos reciben con frecuencia atención del personal a cargo del

tratamiento? Explique.

FIRMA Y SELLO 

Lima, 28 de abril del 2022. 



GUIA DE ENTREVISTA PROFESIONALES 

 INDICACIONES: El presente instrumento tendrá la finalidad de recaudar su 

opinión respecto al tratamiento penitenciario de internos y la rehabilitación en 

el establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021; para lo cual se le pide 

responder con la mayor sinceridad y precisión las siguientes preguntas. 

Entrevistado: 

……………………………………………………………………………………………... 

Cargo/profesión/grado académico: ……………………….................................... 

Institución: ……………………………………………………………………………… 

 ______________________________________________________________ 

OBJETIVO GENERAL 

1. Desde su punto de vista ¿Cree usted que los internos están siendo

correctamente rehabilitados? ¿sí o no? ¿por qué?

2. De acuerdo a su experiencia profesional ¿Cree usted que los internos

muestran progreso en su rehabilitación?, explique.

Título: “Tratamiento penitenciario de internos y la rehabilitación en el 

establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021” 

Determinar los motivos de la falta de eficacia del tratamiento 

penitenciario en la rehabilitación del interno del establecimiento 

penitenciario de Huacho 2019-2021. 



3. Según su experiencia laboral ¿cree que existen deficiencias en su área que

afectan la rehabilitación del interno?

OBJETIVO ESPECÍFICO N° 01 

4. ¿Cómo describiría la relación entre el servidor penitenciario y los internos?

5. ¿De qué manera cree que el hacinamiento afecta el tratamiento de los

internos?, explique.

Determinar cómo afecta el hacinamiento en el tratamiento de los 

internos del establecimiento penitenciario de Huacho 2019-2021. 



6. ¿Qué cambios haría en su área para lograr la rehabilitación del interno a

pesar del hacinamiento?

OBJETIVO ESPECÍFICO N°02 

7. De acuerdo a su área ¿Todos los internos se encuentran dentro de

programas de tratamiento penitenciario de acuerdo a su delito?, explique.

8. ¿Los internos están motivados para participar activamente del tratamiento

penitenciario?, explique.

Identificar los motivos de la falta de interés del interno en el 

tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario 

de Huacho 2019-2021. 



OBJETIVO ESPECÍFICO N° 03 

9. ¿El Instituto Nacional Penitenciario proporciona la logística solicitada para
su área? comente su experiencia.

10. ¿El número de personal con el que cuenta su área puede cubrir las

necesidades que se presentan con los internos? ¿Qué estrategia de trabajo

aplica para lograr cumplir con su labor?, explique.

FIRMA Y SELLO 

Lima, 28 de abril del 2022. 

Identificar la influencia de las deficiencias de logística en el 

tratamiento penitenciario del establecimiento penitenciario de 

Huacho 2019-2021. 
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