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Resumen

El presente estudio de investigacion plantea temas que fundamentan el
uso de las herramientas tecnologicas y el desempefio docente, cuyo objetivo
general fue determinar la influencia de las herramientas tecnoldgicas sobre el

desempeiio docente.

El tipo de investigacion fue aplicada, nivel explicativo, enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, relacional causal. La poblacion lo
conformaron 90 docentes de cuatro instituciones educativas, la muestra fue de
73 docentes, siendo el resultado de un muestreo probabilistico estratificado. Se
utilizé la técnica para recopilar los datos de las variables fue la encuesta y su
instrumento el cuestionario, que fue validado por expertos, se determiné la

confiabilidad con el coeficiente de Alfa de Cronbach.

Se obtuvieron los resultados donde p _valor (significancia) igual a 0,00
inferior al valor 0,05 (p_valor < a) se sefiala dependencia porcentual de las
herramientas tecnolégicas en el trabajo docente, mediante el coeficiente de
Nagelkerke, determina que el ejercicio docente es explicado con 41% vy el uso
de las herramientas tecnologicas en 35% segun resultados del coeficiente de
Cox Snell. Se concluye la influencia de herramientas tecnoldgicas sobre el

desempefio docente.

Palabras clave: herramientas tecnoldgicas, desempefio docente y Tic.



Abstract

This research study raises issues that underpin the use of technological
tools and teaching performance, whose general objective was to determine the

influence of technological tools on teaching performance.

The type of research was applied, explanatory level, quantitative
approach, non-experimental design, causal relational. The population was made
up of 90 teachers from four educational institutions, the sample was 73 teachers,
being the result of a stratified probabilistic sampling. The technique was used to
collect the data of the variables was the survey and its instrument the
questionnaire, which was validated experts, the reliability was determined with

the coefficient of Cron Bach's Alpha.

The results were obtained where p _valor (significance) equal to 0.00
lower than the value 0.05 (p_valor < a) percentage dependence of technological
tools in teaching work is indicated, through the Nagelkerke coefficient,
determines that the teaching exercise is explained with 41% and the use of
technological tools in 35% according to the results of the Cox Snell coefficient.

The influence of technological tools on teaching performance is concluded.

Keywords: technological tools, teaching performance and ICT



l. INTRODUCCION

El pais ha pasado por un gran cambio en el sector educativo, que de un
momento a otro paso de la educacion presencial a llevar una educaciéon en modo
remoto y virtual, es decir, que la ensefianza llegue a casa haciendo uso
tecnoldgico, para conseguir este fin los maestros tuvieron la necesidad de utilizar

la variedad de herramientas que la tecnologia ofrece.

En el ambito internacional la durante la pandemia de COVID 2019, 463
millones de estudiantes a nivel mundial no participaron del aprendizaje a
distancia, el desinterés en las politicas en la alternativa la ensefianza en linea, el
acceso de internet, la falta de computadoras o laptop, las limitaciones del manejo
de los dispositivos, no favorecid el conectarse a los estudiantes desde sus
hogares. También se enfatizé el uso del tic para mejorar, innovar y beneficiar a la
educacién, en busca de mejor la calidad y desempefio del maestro (UNESCO,
2020). En la Reunién Global sobre la Educacion, los gobernantes y la comunidad
internacional, considerd el fortalecer a los profesores en las capacidades y
aprendizaje digitales, con apoyo de las politicas educativas de cada pais
(UNESCO, 2021). Asi el alcance de la tecnologia a los estudiantes y el
fortalecimiento de las capacidades digitales de los profesores, no debe dejarse
de lado.

En Perl, Terre Des Hommes (2020), realizé una investigacion sobre la
educacién en tiempos de pandemia, hizo una encuesta a los docentes de Cusco,
Madre De Dios y Lima, el objetivo de conocer las percepciones y retos que tienen
los profesores sobre su praxis educativa en contexto no presencial y de
confinamiento decretados, concluy6 que el 70% (98) de docentes, se encuentran
en los niveles de conocimientos de manejo virtual muy bajos, insuficientes o basicos
y solo el 30% (42) docentes consideran estar en un nivel muy suficiente.

En la ciudad de Lima, en cuatro instituciones educativas publicas del distrito
de Comas, para dar continuidad a servicio educativo y asegurar que todos los
alumnos sigan aprendiendo desde casa, los maestros se vieron en la necesidad de
utilizar las herramientas tecnoldgicas, con la finalidad de realizar sus clases de

manera remota o virtual, encontrando dificultades en el momento de realizar sus
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clases, elaboracion de diapositivas o videos como estrategia. Para que de esta
manera tengan un nivel de dominio en el uso de las herramientas tecnolégicas, que
ha sido un reto para todos los docentes de las instituciones, debido a los
conocimientos béasicos que algunos poseen, y alun a quienes es necesario
reforzarlas o desarrollarlas. De tal manera, la tecnologia ofrece una serie de
herramientas que van ayudar a desarrollar las habilidades digitales de los maestros,
permitiendo interacciones con los estudiantes, innovar el proceso de aprendizaje y
en consecuencia mejorar su desempefio docente.

Debido a todo lo planteado, se ha formulado la siguiente pregunta general:
¢,De gué manera influye las herramientas tecnoldgicas en el desempefio docente en
cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 20227, ademas, se
ha establecido las siguientes preguntas especificas: (a) ¢De qué manera influye el
dominio pedagogico de las herramientas tecnoldgicas en el desempefio docente en
cuatro instituciones educativas publicas, UGEL 04, Comas, Lima, 20227?; (b) ¢De
gué manera influye el dominio tecnolégico de las herramientas tecnolégicas en el
desempeiio docente en cuatro instituciones educativas publicas, UGEL 04, Comas,
Lima, 20227?; (c) ¢,De qué manera influye el dominio de comunicacion y colaboracién
de las herramientas tecnoldgicas en el desempefio docente en cuatro instituciones
educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 20227?; (d) ¢ De qué manera influye el
dominio de investigacion y manejo de informacion de las herramientas tecnologicas
en el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas, UGEL 04,
Comas, Lima, 20227

Asimismo, la justificacion tedrica del estudio de la presente investigacion
sobre el uso de las herramientas tecnologicas como el cambio de la practica docente
con ayuda de los medios tecnolégicos para dar informacion mediante variados
canales, soportes y herramientas, logrando cambios positivos en el contexto e
innovando los diferentes ambitos académicos, administrativo y comunitario (MEC,
2013). El desempefio docente es un conjunto de capacidades profesionales que
debe cumplir el maestro en su trabajo, que favorezca el aprendizaje, la ensefianza,
el desarrollo de los alumnos de manera ética. (MINEDU, 2012)

La justificacion metodolégica del estudio fue de tipo Aplicada, Nivel

Explicativo, Enfoque cuantitativo relacional causal y Método Hipotético deductivo y

Disefio No experimental. Se realizé esta investigacion practica con la finalidad de
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evidenciar el dominio de las herramientas tecnold6gicas de los maestros, con
acciones para fortalecer estas competencias y mejorar su desempenio.

El objetivo general que se ha planteado es determinar la influencia del uso de
las herramientas tecnoldgicas sobre el desempefio docente en cuatro instituciones
educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022 y los objetivos especificos: (a)
Determinar la influencia del dominio pedagdgico de las herramientas tecnoldgicas
en el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04,
Comas, Lima, 2022; (b) Determinar la influencia del dominio tecnolégico de las
herramientas tecnoldgicas, en el desempefio docente en cuatro instituciones
educativas publicas, UGEL 04, Comas, Lima, 2022; (c) Determinar la influencia del
dominio de comunicacién y colaboracién de las herramientas tecnologicas en el
desempenfio docente en cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas,
Lima, 2022; (d) Determinar la influencia del dominio de investigacion y manejo de
informacion de las herramienta tecnoldgicas en el desempefio docente en cuatro
instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022.

De igual manera, se ha planteado la hipotesis general: Existe influencia
significativa del uso de las herramientas tecnoldgica sobre el desempefio docente
en cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022 y las
hipotesis especificas: (a) Existe influencia significativa del dominio pedagdgico de
las herramientas tecnoldgica sobre el desempefio docente en cuatro instituciones
educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022; (b) Existe influencia significativa
del dominio tecnoldgico de las herramientas tecnolégica sobre el desempefio
docente en cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022;
(c) Existe influencia significativa del dominio de comunicacion y colaboracion de las
herramientas tecnologica sobre el desempefio docente en cuatro instituciones
educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022; (d) Existe influencia significativa
del dominio de investigacibn y manejo de informacion de las herramientas
tecnoldgica sobre el desempefio docente en cuatro instituciones educativas
publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022.



ll. MARCO TEORICO

A continuacion se describen los antecedentes consideradas desde las
investigaciones realizadas a nivel internacional, Jama (2016) en Ecuador realizo
una investigacion sobre los recursos tecnolégicos y su influencia en el desempefio
de los docentes, con el objetivo de conocer la influencia sobre la motivacion de los
alumnos en el aprendizaje para contribuir en el desempefio docente en una
Institucion Educativa Particular, en la ciudad de Chone, vinculada a una Universidad
Laica de Manabi, con un estudio cualitativo y cuantitativo, descriptivo y transversal,
se realizé una entrevista a un experto en la materia de tecnologia y encuesta a 134
estudiantes y 33 pedagogos, indicando la intervencion de los recursos tecnoldgicos
en su trabajo docente, llegando a la conclusion que la tecnologia de la informacion
como medio de innovacion en la praxis pedagogica tiene relevancia en el
desempefio, debido a que el 43% (14) docentes manifiestan que la tecnologia es
un medio de innovacién en las actividades pedagdgicas, el 39% (13) expresan que
utilizan la tecnologia en forma media y el 18% (6) hace uso de forma alta
(frecuente). Se muestra que los maestros en mayoria expresaron que usar la
tecnologia es innovador, pero su uso es poco frecuente.

A continuacién, Ceballos et al. (2017) realizaron un estudio para integrar los
medios tecnoldgicos en la ensefianza — aprendizaje en la escuela, de disefio mixto,
de investigacion cuantitativa y cualitativa, se aplicd un cuestionario a estudiantes y
docentes con el objetivo de conocer la integracion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes se obtuvo como resultado, que el integrar las TIC en la ensefianza -
aprendizaje, se consigue mejores resultados académicos, ya que el 76% no creian
gue a través del uso de la tecnologia obtendrian mejores notas, después de hacer
uso de la tecnologia su aceptacion cambié a 92%. El uso de la herramienta
tecnoldgica es alentador en el aprendizaje de los estudiantes.

De igual modo, Pinos-Coronel et al. (2020) hicieron un estudio sobre las Tic
como mediador en la ensefianza — aprendizaje durante la pandemia, con el
objetivo de identificar el manejos de las Tics en el proceso de ensefianza
aprendizaje en las escuelas del Cantén Azogues durante la pandemia COVID 19,
de disefio no experimental cuantitativa, se administré un cuestionario a estudiantes

y docentes donde concluye que los docentes no se encontraron capacitados para
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llevar clases on line, ya que el 7% esté en el nivel muy alto y el 39% en la escala
alta, mientras que el 48% en escala medio y el 6% en escala baja. Se observa poca
incidencia de docentes capacitados para realizar clases en linea.

Asi mismo, Bermudez (2020) en su tesis el uso de las Tics y el
desempefio en La Institucion Educativa Naranjal, cuyo objetivo fue establecer la
dependencia entre el manejo de las tics y el desenvolvimiento del docente dentro
de su trabajo, se emplea y disefia investigacion descriptiva, de disefio no
experimental, correlacional, transversal, de enfoque cuantitativo, con una muestra
de docentes a quienes se aplicd una entrevista llegando a la conclusién que, si
guarda una relacién elevada entre el uso de las Tics y el trabajo docente en una
Unidad Educativa de Naranjal, 2020, teniendo el valor de Rho = 0,841 significancia
de 0,003 < 0,05. concluy6 que guarda relacion el uso de la TICS y la dimension
tecnolégica con 83,3%. Es debido a ello que se debe motivar el uso de contenidos
tecnoldgicos en el aspecto pedagogico para la ensefianza en la escuela haciendo

Su uso cada vez mas frecuente.

También, Cob (2019) realiz6 una investigacion sobre los tics en los docentes
de Jardines de Niflos publicos en la ciudad de Mérida, cuyo disefio fue no
experimental, descriptivo, con el objetivo de identificar el manejo de las Tics de las
docentes en su praxis, en una muestra de docentes, donde se llego a la siguiente
conclusién que 45% (9) han recibido conocimientos en manejo del tic y 45% (9) han
tenido actualizacion docente referente a ello y en su mayoria esta enfocado en el
uso de videos y audios. Con lo expuesto se puede decir que los docentes necesitan
utilizar el manejo de las herramientas tecnolégicas en su clase, no solo en utilizar
los videos o audios, sino en toda su labor académica.

Otra investigacion, que realizd Castillo (2016) para conocer el proceder de
los docentes ante el manejo de la Tic en el trabajo docente, su objetivo fue saber el
nivel de manejo de la tecnologia y la incorporacién de estos en su trabajo docente
de la Escuela Primaria General Ignacio Zaragosa, de la Localidad de Escondida en
el Municipio De Zacateca, México, disefio de corte cuantitativo, se aplicd una
encuesta, tipo escala de Likert a maestros. Concluyé que los maestros jovenes
tienen un nivel aceptable y estan familiarizados con el uso de las herramientas de

informacion y comunicacion, con actitud positiva ante la tecnologia, en 61.5%
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asegurando que logra mejorar su desempeiio y desarrolla su creatividad cuando la
utilizan. A diferencia 38% de los maestros de mayor aceptan que ayudaria a mejorar
su desemperio, conocen el manejo, pero lo usan menos. Se debe motivar tanto a
los maestros jovenes como de mediana edad a usar con mayor frecuencia la
tecnologia y mejorar su ejercicio docente.

A nivel nacional, en las investigaciones realizadas por Amador (2020) en su
investigacion sobre el uso de la Tic y el desempefio docente en Santiago de Cao,
cuyo objetivo fue determinar la relacion que existe entre el manejo de las Tic y el
trabajo del profesor en docentes del nivel primaria de Santiago de Cao. El tipo de
estudio es correlacional causal, con una poblacion de docentes a quienes se aplico
un test sobre el uso de las TICS y otro test relacionado al desempefio del profesor
en el aula, rho Sperman tiene un valor r= ,566** con significancia p.= 000 y valor
p< 0.01, se concluyé que los maestros se encuentran en nivel regular en 84,5%
mientras que el nivel bueno con 15,5% y en el nivel bajo ninglin maestro. A través
de ello podemos decir que el uso de las Tics tiene predominancia para tener un

buen desemperio en el trabajo docente.

También, Gomez (2021) realizé una investigacion sobre competencias
digitales y ejercicio docente, su objetivo fue entablar la correspondencia existente
entre las competencias digitales y el cumplimiento de la funcién docente en las
instituciones escolares de la UGEL 04 de Comas, método inductivo, de naturaleza
deductiva, naturaleza cuantitativa, disefio no experimental — transversal, en
muestra de docentes, se les aplico un cuestionario, de rho Spearman= 0,769
siendo correlacional positiva alta (rho = 0,769>sig = 0,01), donde acepta la
hipotesis alterna. Concluyd que hay relacién entre competencias digitales y
ejercicio docente, donde el 2% (2) docentes se encuentran en el nivel basico, un
8% (7) docentes estan en el nivel regular, el 21% (18) docentes estan en el nivel
satisfactorio y un 57% (68) docentes logran el nivel de excelencia, en cuanto a las
competencias digitales. Se demostré que la gran mayoria de docentes logran un
buen desemperio en su trabajo cuando poseen capacidades digitales y las utilizan
en su ejercicio docente.

De igual manera en la provincia de Lima, Apaza y Zavala (2018) realiz6 un

estudio para conocer la relacion de las herramientas tecnoldgicas y el desempefio
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docente en una Institucion Educativa de la UGEL 15 de Lima, con el objetivo de
establecer la relacion entre herramientas tecnoldgicas y el ejercicio docente, disefio
no experimental, corte trasversal correlacional, la muestra de profesores se les
aplicé un cuestionario, se obtuvo como resultado la relacion significativa entre el
uso de la Tics y el desempefio docente, siendo muy buena relacion entre las
variables. Donde el 8,5% esta en un nivel bajo en el quehacer docente, el 32,3%
presenta un nivel medio y 59,3% se ubica en un nivel alto en su desempeiio, lo que
muestra el nivel de conocimiento de las herramientas tecnolégicas (work) tiene

impacto en la praxis docente.

También, Avilés (2018) investigo del uso de los Tics y el desempefio docente
en la Institucién Educativa N° 2087 Republica Oriental del Uruguay, con el objetivo
de comprobar la vinculacion entre el uso de las Tics y el desempefio del docente,
de enfoque cuantitativo, hipotético deductivo, nivel descriptivo correlacional y
transversal, se aplico el cuestionario en una muestra del pedagogos sobre el uso
de las Tics y una ficha sobre desempefio del maestro, donde concluy6 en cuanto al
medio de comunicacion que 16,4% esta en un nivel bajo en el quehacer docente,
el 50,9% presenta un nivel medio y 18,2% se ubica en un nivel alto en su
desempefio Reforzando de esta manera que el uso de canales de comunicacién
va a tener gran impacto cuando en el ejercicio docente hace uso de los medios

tecnoldgicos.

En cuanto al desempefio docente, Torres (2021) investigo el uso de los tics
en el desempefio docente en tiempos de COVID 19 en una Universidad Privada,
con el objetivo de establecer la correspondencia en el uso de la Tic y el desempefio
del maestro en la etapa de la COVID 19, de nivel bésico, descriptivo correlacional,
disefio no experimental transversal y enfoque cuantitativo, en una muestra de
docentes de la universidad catdlica con sede en Chimbote, aplicé una encuesta a
través de un cuestionario con escala de Likert para medir ambas variables. Se
obtuvo como resultados estadisticos de coeficiente de correlacion Rho de
Spearman que determina que el uso de la tecnologia esta relacionado en forma
significativa, positiva moderada (Rho= 0.518, p= 0.002) con el desempefio del
docente en tiempos de pandemia del COVID 19, comprobando de esta manera lo

planteado por el objetivo general. Los maestros para continuar mejorando en su
5



trabajo pedagdgico deben hacer uso de las herramientas tecnolégicas como medio

innovador.

Por otro lado, Calderdn (2019) realizé una investigacion sobre la Evaluacion
formativa y el desempefo docente en una Institucion Educativa Privada de Ate, con
el objetivo de comprobar la dependencia que de la evaluacién dentro de un enfoque
formativo y el desempefio del maestro en su praxis, de enfoque cuantitativo, nivel
basico, no experimental, de corte transversal, correlacional descriptivo, en una
muestra de docentes a quienes se le aplico una encuesta, concluyo la relacién que
existe entre la evaluacion formativa y el ejercicio docente en lo pedagégico Rho=
0,797, y un p= 0.000 menor a 0,05, donde la relacién la dependencia es de gran
significancia., comprobando la relacion alta en un 90,6% Con ello se demuestra que
la evaluacion del quehacer docente en el aspecto pedagogico va favorecer de

manera significativa en su desemperio al utilizar las herramientas tecnolégicas

Utilizar los recursos tecnolégicos se ha evidenciado cada vez mas,
especialmente en estos afios por parte de los docentes, los estudiantes y padres
de familia. Apaza (2018) toma como referencia el concepto de Arango (2006) para
definir las herramientas tecnolégicas como aparatos electronicos o programas que
va a proporcionar facilidad en las diferentes tareas. Asi, el programa de Word ayuda
a realizar documentos con facilidad. De igual manera, Ovando (2018) define las
herramientas tecnoldgicas como un grupo de productos y procesos de hardware y
software y conjuntamente con la tecnologia de comunicacién permiten realizar el

procesamiento, almacenamiento y la proyeccion digital.

Asi mismo, para Cruz, Pozo, Aushay & Arias (2018) las TICS son un conjunto
de herramientas fundamentales que sirve de puente de comunicacion, a través de
intercambio de conocimientos en el proceso de aprendizaje, donde cambia el rol
docente que gesta conocimientos a otro de guia y orientador al estudiante siguiendo
su curiosidad y motivaciéon. Ademas, se afirma que son los maestros responsables
de utilizar estas herramientas de manera responsable para obtener nuevos
conocimientos. Los docentes que en su formacion ya han incluido el uso de las
TICS dentro de su curriculo, como guias en sus clases, desarrollando contenidos

gque permite observar de manera eficiente el desempefio del maestro dentro de su
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practica en el aula (Castellanos, 2015). De acuerdo a Del Castillo Saiz (2018)
manifiesta que las TICS son una serie de productos cientificos, su finalidad es dar

informacion, a través de los diferentes canales, soportes y herramientas.

Teniendo en cuenta, la ensefianza y aprendizaje con ayuda de las TICS,
Mauri at. el (2014) tuvieron como marco base el sustento psicolégico del
constructivismo con influencia de la sociedad y la cultura segun Lev Vygotsky, la
actividad mental que desarrollan los alumnos de fundamento constructivista
cognitivo de Piaget. Es decir, el aprendizaje es un proceso de cambio interno, de
las representaciones mentales de estimulos o contenidos en el proceso de ensefar
y aprender. De esta manera lograr construir conocimientos para el aprendizaje del
estudiante, siendo parte primordial la participacion en conjunto que movilizan los

docentes y los estudiantes en el momento de interactuar.

Por otro lado, el conectivismo es una teoria actual de aprendizaje, surge el
momento digital sustentandose en los principios pedagdgicos del cognitivismo y
constructivismo. Considerando la influencia que tiene la tecnologia en este mundo
tan voluble George Siemens y Stephen Downes lo desarrollaron en el afio 2004, su
punto central son las acciones de aprendizaje que se establece mediante la
comunicacién de ideas entre las personas, a través de las interrelaciones

significativas a través de medios tecnologicos (Flores, 2022).

Segun el MEC (2013) el cambio de la practica docente con ayuda de las
TICS, mediante el uso de los medios tecnoldgicos con la finalidad de dar
informacion a través de diferentes canales, soportes y herramientas, que pueden
realizar la transformacién en la praxis docente, generando los cambios positivos
sobre el contexto e innovando en las escuelas, en ambitos académicos,
administrativos y comunitarios. EI MEC (2013) Se considera las siguientes
dimensiones que se apoya el tic dentro se las herramientas tecnolégicas: dominio
tecnoldgico, comunicativo, pedagdgico y de gestion. (1) La dimensién pedagodgica
es la capacidad de para disefar procesos de enseflanza haciendo uso de las
herramientas tecnoldgicas, en funcion de los aprendizajes de los estudiantes y el
desarrollo profesional. (2) La dimension tecnoldgica es el uso y manejo de algunas

tecnologias en forma acertada, responsable y de manera eficiente (ambientes
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virtuales, pizarras digitales, software de disefio, dispositivos méviles, camara digital
de uso pedagdgico, televisor, proyector, computadora). (3) En la dimension de la
comunicacion es la capacidad de interrelacionarse con otros a traves de los
espacios virtuales y audiovisuales, utilizando diversos aparatos electronicos, en
tiempo real o diferido. (4) La dimension gestion, es la capacidad para utilizar la
tecnologia en la planificaciéon, organizacion, administracion y evaluacién en el
aspecto pedagogico o institucional. MEC (2013) en la dimensién investigativa,

relacionada al uso de las tecnologias para construir y transformar conocimientos.

Desempefio docente fue definida por Apaza (2018) como dar cumplimiento
a las responsabilidades, las metas propuestas y las funciones que le compete, asi
como tener logros, reflexionando sobre el ejercicio de su profesion, en funcion a la
sociedad, la cultura y el avance en un clima de igualdad, en busca de lograr en los
estudiantes los aprendizajes, deseando la superacion profesional en forma
permanente, en miras al bien comun. En cuanto al desempefio docente, con la Ley
de la CPM, y en base al Marco el BDD, se inici6 la evaluacion de desempefio a las
docentes del nivel Inicial en el afio 2018, los resultados obtenidos fueron que el
98.6% aprobaron en las zonas rurales y el 99.4% en la zona urbana, donde la

ensefianza se desarroll6 de manera presencial (Azafiedo-Alcantara, 2021).

En cuanto a los enfoques que sustenta el desempefio docente, para Ortiz
(2015) plantea la interrelacibn que se da entre la docente y el estudiante,
intercambiando conocimientos, logrando obtener una produccion para ambos,
revisando los contenidos mediante el aprendizaje significativo. Debido a ello el
constructivismo es el marco tedrico que sirve de apoyo a la practica pedagdgica,
relacionandolos con los objetivos, contenidos, metodologia, como las técnicas y

recursos para finalizar con el juicio de evaluacion.

El Desempefio docente segun Martinez (2017), hace referencia al
despliegue de sus potencialidades en lo profesional, cualidad personal, y la
responsabilidad como ente social para fomentar interacciones significativas entre
sus estudiantes afectando su nivel de aprendizaje, su colaboracion en la

administracion de la escuela, actuando de manera democrata, participando en
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disefio curricular, promoviendo en sus estudiantes aprendizajes, con perfil

competente y con destrezas para su vida.

El constructivismo Socio cultural forjado por Vygotsky, quien afirma que el
contexto social es el que va a influir en las personas y es la cultura el instrumento
gue va hacer posible el cambio del entorno, siendo el lenguaje uno de los elementos
importantes a través de la comunicacion, por medio de la interaccion con los demas
que va adquiriendo el conocimiento y de manera individual va construyendo esta
estructura interna (Latorre, 2016). Asi mismo, el interactuar con un compariero de
mas capacidades es importante pero no suficiente para que se logre el aprendizaje
en la zona de desarrollo préximo, ya que, el papel que cumple el docente es
importante, los maestros a través de las comunidades de aprendizaje, colaborando
con sus pares, en las aulas y en ambientes diferentes evidenciado en su praxis

pedagogico (Latorre, 2016).

En cuanto, a las préacticas del docente en el aula el MINEDU (2016) dentro
del Marco del desempefio docente hace énfasis a la preponderancia de la
credibilidad que deben tener todas las profesiones y su praxis se ve sujeta a los
requerimiento e intereses sociales del contexto en el que se encuentra. Asi mismo,
en cuanto al desempefio del maestro, la Ley General de Educacion 28044 (2003)
en el articulo 57° en lo referente al profesor precisa que la promocion y permanencia
es a través de un régimen de evaluacion, teniendo como aspectos la formacion, la
capacidad y la eficacia del desempenfio, de igual manera, en el articulo 13° en el
inciso (e) instaura que la carrera del trabajador publico docente y administrativo en
los diferentes niveles educativos incentivar la superacion profesional y buen
desempeiio laboral como un medio para favorecer la calidad del servicio educativo
gque se brinda. De esta manera se considera al maestro un elemento muy
importante en la formacion de los escolares, para lograr los objetivos del sistema

educativo, para ello debe mostrar idoneidad profesional en la actividad educativa.

Por otro lado, Boyatzis en el 2017 definio la competencia como una serie de
conductas que la persona debe poseer y debe demostrar al realizar en las funciones
de sus labores (Fonseca, 2018). Es decir que las personas para hacer un buen

trabajo combinan estas conductas que se reflejaran en su desempeiio.
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El Marco que rige el desempefio docente, menciona como dominio a un campo del
ejercicio que cumple el docente, agrupados en un conjunto de capacidades
profesionales que ejercen su trabajo en forma favorable en el aprendizaje de los
alumnos, haciendo énfasis en la ética, en la ensefianza, servicio y el desarrollo
integral de los alumnos. Teniendo en cuenta este contexto, se consideran cuatro
dominios: la preparacion para la clase, la ensefianza a los estudiantes, enlazar la
gestion escolar- familia y comunidad, finalmente identificacion y desarrollo
profesional (MINEDU, 2012).

Es por ello, que la dimension de desempefio docente considera (1) la
dimension en la preparacion de la clase, el disefio de la programacion curricular, en
un enfoque cultural e inclusivo, conocimiento de las caracteristicas del estudiante,
su contexto, manejo de contenidos disciplinares y pedagdgicos, como los
materiales educativos, conocimientos de diversas estrategias y evaluacion de
conocimientos. (2) En la dimensién de la ensefianza para el aprendizaje, es la
conduccion en el proceso de aprendizaje, en un clima armonioso, con
conocimientos de contenidos, los estimulos y uso de estrategias innovadoras para
lograr aprendizajes y evaluacion, uso de recursos adecuados, los criterios e
instrumentos que ayuden a verificar logros y desafios necesarios para mejorar
(MINEDU, 2012).

Ademas, en la dimension (3) Enlazar la gestion escolar- familia y comunidad
promueve la participacion de la escuela o redes que la integran en forma
democratica, para formar espacios comunales de aprendizaje, mantener una
comunicacion entre los integrantes de la comunidad educativa. Elabora, ejecuta y
evalla el PEI., viviendo en armonia, respeto a las caracteristicas de la comunidad
y la comunicacién de los aprendizajes logrados a las familias. (4) En la dimension
la identificacidon y desarrollo profesional, se refiere a la formacién y el desarrollo
profesional de los maestros. Reflexionar sobre su praxis en el aula, de sus colegas,
el trabajo colegiado, ayuda y participacién en las actividades con sus pares, asi
como el compromiso en el proceso y resultado de aprendizajes logrados
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I1l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

El tipo de investigacion que se utilizé fue Aplicado, se buscé generar los
cambios de los maestros en el uso de las herramientas tecnoldgicas en el quehacer
educativo y con ello mejorar el desempefio de los docentes de las instituciones
educativas. Segun Nieto (2018), el propésito principal es la verificacion de hipotesis
gue causan los hechos o fenbmenos de tipo social, en busca de dar solucién a
estos problemas, esta investigacion busca explicar las hipétesis a través del disefio

no experimental.

El nivel que se utilizé fue el explicativo debido a que identifico las causas del
uso de las herramientas en el desempefio del maestro. Para Mejia (2020), es una
investigacion que busca saber, qué motiva el problema en estudio, presta su
atencion a las fuentes que la originan y las consecuencias. Este tipo de
investigacion, pretende aclarar como es el problema y la expone. Es decir que se
buscé conocer las causas y efectos que originan la tecnologia en el ejercicio

docente.

El enfoque que se utilizé fue el cuantitativo debido a que se recolecto datos
para medir las variables herramientas tecnoldgicas y desempefio docente, donde
se demostro las hipétesis formuladas. Segun Hernandez Sampiere (2014), recauda
los datos para comprobar las hipétesis que se plantea, los analiza

estadisticamente, con la finalidad de sentar patrones conductuales y avalar teorias.

El método que se utilizé fue el hipotético deductivo, ya que se determind las
hipotesis que probaron con las teorias de las herramientas tecnoldgicas y
desempefio docente para descartarla o afirmarla y el grado de influencia de una
con la otra. Segun Sanchez (2019), parte de indicios generales para buscar una
conclusién especifica, hace uso hipoétesis falsa para comprobar la veracidad,
formular soluciones. Las fases del método es el planteamiento del problema, crea
hipotesis, realiza suposiciones de los efectos de las hipétesis, realiza la

contrastacion rechazandolo o aceptandolo.
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El disefio fue no experimental - causal, ya que ninguna de las variables de
herramientas tecnolégicas y desempefio docente fue manipulada, se observa el

problema en contexto, se recolecta datos y luego se estudian (Quispe, 2020).

De alcance transversal segun Guillen Valle (2020), porque los datos que re
recabaron de las herramientas tecnolégicas y desempefio se conseguiran en un

determinado momento.

Doénde: X influye en Y
X = V.l (Herramientas tecnoldgicas)

Y = V.D (Desempefio docente)

3.2 Variables y operacionalizacion
Herramientas tecnologicas

Definicion Conceptual: El cambio de la practica docente con ayuda de las
TIC, mediante el uso de los medios tecnoldgicos, con la finalidad de dar informacion
a través de diferentes canales, soportes y herramientas, que pueden realizar la
transformacion en la praxis docente, generando los cambios positivos sobre el
contexto e innovando en las escuelas, en d&mbitos académicos, administrativos y
comunitarios (MEC, 2013).

Definicion operacional: Se considerd las siguientes dimensiones que
midieron las herramientas tecnolOgicas: pedagogico, tecnolégica, comunicativo y
de Investigacion y manejo de informacion. En los indicadores pedagogicos contiene
destreza hacia el uso de las herramientas tecnoldgicas, conocimiento de las
herramientas tecnologias e innovaciones utilizando las herramientas tecnolégicas.
Tecnologica: Construye conocimiento, elaboracion de productos y materiales
utilizando las herramientas tecnoldgicas y manejo de las herramientas tecnolégicas.
Comunicativo: utiliza los medios y entornos digitales en la comunicacion y trabajo
colaborativo. Investigacion y manejo de informacion: utiliza las herramientas

digitales para obtener, evaluar y buscar informacion (MEC, 2013).
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La escala de medicién se realizé con la escala de Likert del 1 al 5 que

equivale a 5. Siempre, 4. Casi siempre, 3. A veces, 2. Casi nuncay 1. Nunca

V2: Desempefio docente

Definicion Conceptual: es el campo del ejercicio que cumple el docente,
agrupados en un conjunto de capacidades profesionales que ejercen de manera
favorable en el aprendizaje del alumno, haciendo énfasis en la ética en la

ensefianza, servicio y el desarrollo integral de los alumnos (MINEDU, 2012).

Definicion operacional: el desempefio docente fueron medidas en cuatro
dimensiones, la preparacion para la clase, la ensefianza a los estudiantes, la
gestion escolar- familia y comunidad, finalmente identificacion y desarrollo
profesional (MINEDU, 2012).

En los indicadores se consideraron la preparacion para la clase: Programacion
curricular: interés por el aprendizaje de los alumnos, mejoramiento de la ensefianza
y evaluacion. La ensefianza a los estudiantes: Elaboracion de actividades de
aprendizaje, disefio de estrategias, condiciones de aprendizaje y clima escolar. La
gestién escolar- familia y comunidad: Comunicacion con la comunidad educativa,
participacion de padres de familia — comunidad y comunicacion de los aprendizajes.
Identificacion y desarrollo profesional: Formacion y superacion profesional,
reflexion de la praxis, trabajo colaborativo y compromiso y ética. En la escala de
medicion se aplicé la escala de Likert del 1 al 5 que equivale a 5. Siempre, 4. Casi

siempre, 3. A veces, 2. Casi nunca y 1. Nunca. (Anexo 2)

3.3Poblacion, muestra, muestreo

La poblacion estuvo considerada por un total de 90 docentes de cuatro
Instituciones Educativas publicas de la Ugel 04 de Comas. Segun Ventura-Ledn
(2017), expresa que esta formado por un conjunto de personas, elementos o cosas

gue poseen particularidades comunes que se intenta investigar.
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La Muestra es una porciébn que forma parte de la poblacion que fue
seleccionada segun método probabilistico, con el fin de ser sometidas a un analisis
y ser comprobadas. Segun Lopez (2018), es una cantidad de la poblacion que se

encuentra en estudio, que representa un total de los datos.

*M*Zl—a-?z *p*q

Fl =
d*(N-D)+Z_,, *p*q|

Doénde: n=tamafio de la muestra, N= marco muestral, a= Alfa (Maximo error tipo I),
1- a/2= Nivel de Confianza, Z (1- a/2) = Z de (1-a/2), p= Proporcién de respuesta
en una categoria, g= Complemento de p y d= Precision.

La muestra que se realizé por medio de métodos probabilisticos estratificado,
donde la poblacion tiene la misma posibilidad de ser elegidos para conformar la
muestra, se considera la caracteristica de la poblacion en estudio y el total de la
muestra (Hernandez Sampieri, 2018). La muestra de estudio obtenida fue de 73
docentes. Se realizd a través de la siguiente formula que tiene un de 95% de
confianza y el 5% de margen de error.

Tabla 1

Distribucién de la poblacion

Instituciones Educativas Docentes
Institution educativa 1 17
Institution educativa 2 18
Institucion educativa 3 25
Institucién educativa 4 30
Total 90

Para el muestreo se dividi6 el total de la poblacion por institucion educativa
para determinar el porcentaje de la muestra seleccionada que fue equivalente a
esta. Para obtener la proporcién de las docentes se efectud el hallazgo del factor
proporcional dividido de la muestra (73) sobre la poblacion (90)

16



Tabla 2
Muestra de estudio

Instituciones Educativas Docent
es
Institucion educativa 1 14
Institucién educativa 2 15
Instituciéon educativa 3 20
Institucion educativa 4 24
Total 73

El criterio de inclusidon que se considerara es ser docentes que laboran en
instituciones educativas publicas del distrito de Comas. Para el criterio de exclusion
a docentes que no trabajan dentro de la jurisdiccion de la Ugel 04 y del distrito de
Comas. En la unidad de andlisis, todos los participantes son docentes de

instituciones publicas de la UGEL 04 de la jurisdiccion del distrito de Comas.

3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Este estudio utilizé la técnica de la encuesta, fue el medio que se utilizd
para compilar la data necesaria que se necesito para realizar el procesamiento de
la informacion (Arias, 2020). De esta manera se realiz6 el procesamiento de
informacion de la variable herramientas tecnoldgicas y desempefio del maestro.

El instrumento que se utilizé fue un cuestionario que tiene un grupo de
preguntas relacionadas a las variables herramientas tecnolégicas y desempefio
docente. Tiene relacion con el problema y la hipotesis planteada. (Hernandez
Sampieri, 2018). El cuestionario contiene 20 items en las herramientas
tecnoldgicas y 20 items para desempefio docente con sus respectivas dimensiones
gue guardan relacion con cada una de las variables. (Anexo 3)

Con la finalidad de validar la claridad, pertinencia y relevancia se sometio a
juicio de 3 expertos, quienes analizaron los items de los cuestionarios de las
variables herramientas tecnoldgicas y desempefio docente, quienes concluyeron
gue es aplicable el instrumento. Segun cordoba (2018), la manera de obtener la
validacion de un instrumento, es mediante un analisis de las dimensiones con sus
items, mediante el juicio de expertos en una ficha donde valida sus contenidos,

citado por (Guillen, 2020) (Anexo 4)
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Los instrumentos se administraron a un universo o muestra, con el objetivo
de dar su validacion y aplicabilidad fueron sometidos a validacion por juicios de

expertos para su aplicacion.

Los resultados de alfa de conbach del cuestionario de herramientas
tecnoldgicas fue ,882 y del desempefio docente fue de un ,881, concluyendo que

son confiables y por consiguiente aplicable. (Anexo 5)

3.5 Procedimientos

El desarrollo del presente proyecto de estudio se dio a través de la
operacionalizacion de las variables herramientas tecnologicas y desempefio
docente, que facilitd la elaboracién de los instrumentos teniendo como base la
escala de Likert que fueron validados por los expertos. En la aplicacion de los
instrumentos se efectud con las coordinaciones de autorizacion respectiva con el
director de cada una de las instituciones educativas. Se aplicé una prueba piloto a
través del formulario Google, se recogio la data de lo obtenido en una hoja Excel

para la medicién y estadistica de los datos recogidos.
3.6 Método de anélisis de datos

Se hizo la recopilacién de datos a través de la encuesta virtual o presencial, se
utilizé una hoja de calculo de Excel para almacenar los datos obtenidos después
de hacer sido aplicados los instrumentos. Luego se traspasO la informacion

almacenada al programa (SPSS-26) para su analisis estadistico respectivo.

Seguidamente, se establecieron las tablas cruzadas y graficos estadisticos con
la finalidad de presentar la informacion recolectada de los instrumentos aplicados
para resumir los resultados de cada variable. Las hipétesis plateadas se
corroboraron con la estadistica inferencial y la normalidad de kolmogorov — Smirnov
debido a la cantidad de muestra es 73 docentes, después, se realiza la prueba de

la hipétesis seleccionada fue la regresion logistica ordinal.
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3.7 Aspectos éticos

El trabajo de investigacion se hizo teniendo en consideracion los principios
éticos, la participacion de la muestra sera andnima, tendra caracter de
confidencialidad de la informacion, los datos se dieron con transparencia y en forma

responsable de parte del investigador, los fines son netamente de investigacion.

La investigacion utilizé una declaracion jurada que garantizara la originalidad
0 autenticidad. Las teorias que se consideraron son respetando derechos del autor
y las citas de fueron redactadas de acuerdo a la norma APA 7°edicion y de la

Universidad César Vallejos
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IV. RESULTADOS

Herramientas tecnoldgicas en el desempefio docente

Tabla3

Tabla cruzada Herramientas tecnologicas en el desempefio docente

Desempefio docente

Variable Niveles Recuento Total
Regular Bueno  Muy bueno
Recuento 9 10 0 19
Inadecuado o, goytotal  12,3%  13,7% 0,0% 26,0%
Uso de Recuento 1 24 9 34
herrarr]|e.ntas Adecuado % del total 1,4% 32,9% 12,3% 46,6%
tecnologicas
Recuento 0 11 9 20
Optimo % del total 0,0% 15,1% 12,3% 27,4%
Recuento 10 45 18 73
Total %deltotal  137%  61,6% 24,7%  100,0%

Tal y como se muestra en la tabla 3 se observa que de 73 docentes que representa

el 100%, se tiene mayor tendencia en cuanto al uso de las herramientas

tecnoldgicas con un nivel adecuado, en 46,6%, mientras que la concentraciéon del

desempeiio docente es buena en un 61,6%. Finalmente, cuando el ejercicio

docente se encuentra en un nivel regular el uso de las herramientas tecnoldgicas

se encuentra en nivel inadecuado con un 12,3%, si el ejercicio docente se encuentra

en un nivel bueno el uso de herramientas tecnoldgicas esta en nivel adecuado con

un 32,9%, cuando el desempefio docente se encuentra en un nivel muy bueno las

herramientas tecnoldgicas se encuentran en forma optima con un 12,3%.
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Tabla 4

Tabla cruzada dimension pedagdgica en el desempefio docente

Desempefio docente

Variable Niveles Recuento Total
Regular Bueno Muy bueno
Recuento 2 7 0 9
Inadecuado o, el total 2,794 9,6% 00%  12,3%
Uso de' Recuento 8 31 11 50
herramientas
tecnologicas ~ Adecuado o ool 11,00 42,5% 15,1% 68,5%
(dimensién
edagogica
P gogica) Recuento 0 7 7 14
Optimo %deltotal  0,0% 9,6% 96%  19.2%
Recuento 10 45 18 73
Total %deltotal  137%  61,6% 24,7%  100,0%

En la tabla 4 se evidencia un alto indice en el uso de las herramientas tecnologicas

tiene con un nivel adecuado de 68,5%, mientras que el dominio pedagdgico tiene

mayor tendencia en el nivel bueno con el 61.6%. Finalmente, si la dimension

pedagodgica se encuentra en un nivel regular el uso de las herramientas

tecnoldgicas se encuentra en un nivel inadecuado con 2,7%, cuando la dimension

pedagogica esta en nivel bueno las herramientas tecnologicas tiene nivel adecuado

de 42,5% y si el dominio pedagoégico se encuentra en nivel muy bueno, las

herramientas tecnoldgicas estan en nivel 6ptimo con 19,2%.
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Tabla 5

Tabla cruzada dimension tecnoldgica en el desempefio docente

Desempefio docente

Variable Niveles Recuento Total
Regular Bueno Muy bueno
Recuento 2 9 0 11
Inadecuado o gl oral 2,704 12,3% 0,0% 15,1%
Uso de Recuento 8 28 11 47
herramientas
tecnologicas  Adecuado o ol ot 11.09%  38,4% 151%  64,4%
(dimensién
tecnoldgica)
Recuento 0 8 7 15
Optimo % del total 0,0% 11,0% 9,6% 20,5%
Recuento 10 45 18 73
Total %deltotal  13,7%  61,6% 24,7%  100,0%

En la tabla 5, evidenciaron del total de 73% docente encuestados, la dimension
tecnoldgica tiene mayor tendencia en el nivel bueno con 61,6%, en tanto las
herramientas tecnoldgicas tienen mas concentracion en el nivel adecuado con
64,4%. Finalmente, si el dominio tecnoldgico se esta en el nivel regular el uso de
las herramientas tecnolégicas es inadecuado con 2,7 %, cuando el dominio
tecnoldgico estda en nivel bueno el uso de las herramientas tecnoldgicas es
adecuada con 38.4% y si la dimension tecnoldgica esta en nivel muy bueno el uso

de las herramientas tecnoldgicas estan en nivel éptimo con 9,6%.
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Tabla 6

Tabla cruzada dimension comunicacién y colaboracion en el desempefio docente

Desempefio docente

Variable Niveles Recuento Total
Regular Bueno Muy bueno
Recuento 7 7 1 15
Inadecuado o4 yeitotal 9 6% 9,6% 1,4% 20,5%
Uso de Recuento 3 30 7 40
herramientas
tecnolégicas Adecuado
(dimensién % del total 4,1% 41,1% 9,6% 54,8%
comunicacion y
colaboracion)
Recuento 0 8 10 18
Optimo
% del total 0,0% 11,0% 13,7% 24, 7%
Recuento 10 45 18 73
Total % del total 13,7% 61,6% 24,7% 100,0%

En la tabla 6, con respecto a la dimension comunicacion y colaboracion, se

evidenciaron mayor concentracion en el nivel bueno con 61,6% y el uso de las

herramientas tecnolOgicas tiene tendencia en el nivel adecuado con 54,8%.

Finalmente, si la dimension de comunicacién se ubica en el nivel regular el uso de

la tecnologia es inadecuada en un 9,6%, si el dominio de comunicacion se

encuentra en un nivel bueno el uso de las herramientas son adecuadas con 41,1%

y si la dimension de comunicacién se encuentra en nivel muy bueno el uso de las

herramientas tecnoldgicas es 6ptimo en 13,7%.
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Tabla 7

Tabla cruzada dimension investigacion en el desempefio docente

Desempefio docente

Variable Niveles Recuento Total
Regular Bueno Muy bueno
Recuento 1 0 0 1
Inadecuado o, yeytotal 1,49 0,0% 0,0% 1,4%
Uso de Recuento 9 37 8 54
herramientas
tecnoldgicas  Adecuado o yeitoral 1239  50,7% 11,0%  74,0%
(dimensién
investigacion)
Recuento 0 8 10 18
Optimo
P %deltotal  0,0% 11,0% 137%  24,7%
Recuento 10 45 18 73
Total %deltotal  137%  61,6% 24,7%  100,0%

En la tabla 7, se observé en la dimension de investigacion mayor tendencia en el

nivel bueno con 61,6% mientras la mayor concentracion en el uso de las

herramientas tecnoldgicas es en el nivel adecuado con 74,0%. Finalmente, si la

dimension de investigacion estd en nivel regular el uso de las herramientas son

inadecuadas con 1,4%, si el dominio de investigacion esta en nivel bueno, es

adecuado el uso de las herramientas en 50,7% y cuando el dominio de investigacion

se encuentra en nivel muy bueno el uso de las herramientas tecnoldgicas es 6ptimo

en 13,7%.
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Resultados inferenciales
Tabla 8

Supuesto de normalidad mediante K-S

Kolmogorov-Smirnov

Variables T -
Estadistico gl Sig.
Varlable. mdependlen'Ee _ 233 73 ,000
(Herramientas tecnologicas)
Variable dependiente 324 73 ,000

(Desempefio docente)

Los resultados de la tabla 8 muestran un valor de significancia = 0,00 < 0,05 en
ambos casos, al respecto Pedroza (2015) manifesté que el analisis estadistico
inferencial permite llevar a cabo predicciones con el propésito de emitir juicios
valorativos sobre un amplio conjunto de datos; asimismo sefialo el uso de pruebas
no parameétricos previstas cuando el analisis de los datos no cumple con el
supuesto de normalidad, la misma que ha de ser medida mediante bondad de
ajuste K-S cuando las unidades superan el nimero de 50 elementos permitiendo
medir el grado o nivel de concordancia sobre la distribucion de un bloque de datos

Para Rodriguez (2012) el analisis de regresion logistica ordinal es empleado
con fines de predecir el comportamiento de una variable con nivel de medicién
ordinal respecto a un conjunto de predictores, que a su vez pueden ser
considerados como factores o covariables, al mismo tiempo forma parte de los
métodos estadisticos no paramétricos

Por otra parte, Diaz (2017) respecto a la aplicacion del R2 de Nagelkerke,
sefialé como un coeficiente de determinacion el cual suele estimar el grado en el
gue una o muchas variables independientes explican la varianza de la variable
dependiente en concordancia con el R2 de Cox y Snell que al mismo tiempo es un
coeficiente que estima proporcion de varianza, permitiendo establecer la
variabilidad de una variable respecto a la otra, finalmente el estudio determina la
contrastacion de las hipotesis a través de la regla de decision la misma que al ser
a<0,05, se rechaza Ho, sin embargo al ser si a>0,05 se acepta Ho asumiendo un

margen de error de 0,05 (5%) para estudios desde las ciencias sociales.
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Contraste de hipotesis general
Ho. Eluso de las herramientas tecnoldgica no influye sobre el desempefio docente

en cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022
Hi. El uso de las herramientas tecnoldgica influye sobre el desempefio docente

en cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022

Tabla 9
Informacion respecto al ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 44,784
Final 13,382 31,401 2 ,000

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 9, sobre el ajuste de los modelos, el valor Chi cuadrado es de 31.401y
p _valor (significancia) igual a 0,00 inferior al valor 0,05 (p_valor < a) por tanto
permite determinar que las herramientas tecnologicas son un predictor del
desempeiio docente, evidenciando dependencia de una variable respecto a la otra,

es decir una influye sobre la otra.

Tabla 10
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,350
Nagelkerke ,416
McFadden ,235

Funcion de enlace: Logit.

Los resultados de la tabla 10, muestran un Pseudo R cuadrado que sefiala
dependencia porcentual de las herramientas tecnolégicas en el desempefio
docente, lo cual permite mediante el coeficiente de Nagelkerke, determinar que el
desempefo docente esta siendo explicada en un 41,6% por el uso de las
herramientas tecnoldgicas, asi como el 35% de acuerdo a los resultados del

coeficiente Cox Snell.
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Contraste de hipotesis especifica 1
Ho. La dimensién pedagdgica del uso de las herramientas tecnoldgicas no influye

sobre el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas
UGEL 04, Comas, Lima, 2022

H:. La dimension pedagogica del uso de las herramientas tecnoldgicas influye
sobre el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas
UGEL 04, Comas, Lima, 2022

Tabla 11
Informacion respecto al ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 25,696
Final 16,797 8,899 2 ,012

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 11, sobre el ajuste de los modelos, el valor Chi cuadrado es de 8.899 y
p _valor (significancia) igual a 0,01 inferior al valor 0,05 (p_valor < a) por tanto
permite determinar que la dimension pedagdgica es un predictor del desempefio
docente, evidenciando dependencia de una variable respecto a la otra, es decir, la

dimension pedagogica influye en el desempefio docente.

Tabla 12

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,115
Nagelkerke ,137
McFadden ,067

Funcion de enlace: Logit.
Los resultados de la tabla 12, muestran un Pseudo R cuadrado que precisa

dependencia porcentual de la dimension pedagdgica en el desempefio docente, lo
cual permite mediante el coeficiente de Nagelkerke, determinar que el desempefio
docente esta siendo explicada en tan solo un 13,7% por tal dimensién, asi como el

11,5% de acuerdo a los resultados del coeficiente Cox Snell.

27



Contraste de hipotesis especifica 2
Ho. La dimension tecnologica del uso de las herramientas tecnoldgicas no influye

sobre el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas
UGEL 04, Comas, Lima, 2022

H:i. La dimension tecnoldgica del uso de las herramientas tecnoldgicas influye
sobre el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas
UGEL 04, Comas, Lima, 2022

Tabla 13
Informacion respecto al ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo o Chi-cuadrado I Sig.
verosimilitud -2 9 9

Solo interseccién 26,537
Final 18,577 7,959 2 ,019

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 13, sobre el ajuste de los modelos, el valor Chi cuadrado es de 7.959 y
p _valor (significancia) igual a 0,01 inferior al valor 0,05 (p_valor < a) por tanto
permite determinar que la dimension tecnoldgica es un predictor del desempefio
docente, evidenciando dependencia de una variable respecto a la otra, es decir, la

dimension tecnoldgica influye en el desempefio docente.

Tabla 14
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,103
Nagelkerke ,123
McFadden ,060

Funcion de enlace: Logit.
Los resultados de la tabla 14, muestran un pseudo R cuadrado que precisa

dependencia porcentual de la dimensién tecnoldgica en el desempefio docente, lo
cual permite mediante el coeficiente de Nagelkerke, determinar que el desempefio
docente esta siendo explicada en tan solo un 12,3% por tal dimension, asi como el

10,3% de acuerdo a los resultados del coeficiente Cox Snell.
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Contraste de hipotesis especifica 3
Ho. La dimension comunicacion y colaboracion del uso de las herramientas

tecnoldgicas no influye sobre el desempefio docente en cuatro instituciones
educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022

Hi. La dimension comunicacion y colaboraciéon del uso de las herramientas
tecnoldgicas influye sobre el desempefio docente en cuatro instituciones
educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022

Tabla 15
Informacion respecto al ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 39,941
Final 16,434 23,507 2 ,000

Funcion de enlace: Logit

En la tabla 15, sobre el ajuste de los modelos, el valor Chi cuadrado es de 23.507
y p _valor (significancia) igual a 0,00 inferior al valor 0,05 (p_valor < a) por tanto
permite determinar que la dimensién comunicacion y colaboracion es un predictor
del desempeiio docente, evidenciando dependencia de una variable respecto a la
otra, es decir, la dimensién comunicacion y colaboracion influye en el desempefio

docente.

Tabla 16
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 275
Nagelkerke ,328
McFadden ,176

Funcion de enlace: Logit.
Los resultados de la tabla 16, muestran un pseudo R cuadrado que precisa

dependencia porcentual de la dimension comunicacidon y colaboracién en el
desempeio docente, lo cual permite mediante el coeficiente de Nagelkerke,
determinar que el desempefio docente esta siendo explicada en un 32,8% por la
comunicacién y colaboracion, asi como el 10,3% de acuerdo a los resultados del
coeficiente Cox Snell.
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Contraste de hipotesis especifica 4
Ho. La dimension investigacion del uso de las herramientas tecnoldgicas no

influye sobre el desempefio docente en cuatro instituciones educativas
publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022

H:. La dimension investigacion del uso de las herramientas tecnologicas influye
sobre el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas
UGEL 04, Comas, Lima, 2022

Tabla 17
Informacion respecto al ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo o Chi-cuadrado I Sig.
verosimilitud -2 9 g

Solo intersecciéon 29,163
Final 11,917 17,246 2 ,000

Funcion de enlace: Logit
En la tabla 17, sobre el ajuste de los modelos, el valor Chi cuadrado es de 17.246

y p _valor (significancia) igual a 0,00 inferior al valor 0,05 (p_valor < a) por tanto
permite determinar que la dimension investigacion es un predictor del desempefio
docente, evidenciando dependencia de una variable respecto a la otra, es decir, la

dimension investigacion influye en el desempefio docente.

Tabla 18
Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,210
Nagelkerke ,251
McFadden ,129

Funcion de enlace: Logit.
Los resultados de la tabla 18, muestran un pseudo R cuadrado que precisa

dependencia porcentual de la dimension investigacion en el desempefio docente,
lo cual permite mediante el coeficiente de Nagelkerke, determinar que el
desemperiio docente esta siendo explicada en un 25,1% por la investigacion, asi

como el 21,0% de acuerdo a los resultados del coeficiente Cox Snell.
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V. DISCUSION

En esta investigacion los hallazgos obtenidos en cuanto al objetivo general,
determiné el uso de las herramientas tecnoldgicas influye sobre el desempefio
docentes de cuatro instituciones educativas publicas, UGEL 04, Comas, Lima,
2022, se encontro que los ajustes de Chi cuadrado 31,401 y p=valor igual a 0,00
menor al valor 0,05 (p_ valor < a), se evidencia sujecion de una variable respecto
a la otra.

El uso de las herramientas tecnolégicas dentro de las funciones de los
docentes, en su practica pedagogica, al utilizar estrategias novedosas en las
clases, hacer el soporte en busca de lograr aprendizajes en sus estudiantes, al
usar los dispositivos tecnoldgicos, lo que va a contribuir a mejorar el desempefio
en su trabajo. Ante lo mencionado niega la hipotesis nula y se admite la hip6tesis
de investigacion que el uso de las herramientas tecnoldgicas influye en el
desempeiio docente de cuatro instituciones educativas publicas.

Estos resultados guardan relacion con Amador (2020) en su investigacion
sobre las TICS y el desempefio del maestro, donde rho Sperman tiene un valor= a
,566*** con significancia igual a 0.00, siendo p<0.001 se determind la relacién entre
las TICS vy el ejercicio del docente, donde 85% se encuentra en un nivel regular y
el 15,5% en nivel bueno en su desempefio, lo que evidencia que los maestros
tienen baja incidencia en el buen ejercicio de sus funciones. Se determina que el
uso de las herramientas favorece el ejercicio de docente. De igual manera Pinos-
Coronel et al. (2020) en la investigacién las TICS como mediador de aprendizaje
en la ensefianza durante la pandemia, con la finalidad de identificar el manejo de
la tecnologia en los maestros concluy6é que los docentes no se encuentran en
capacitados para dar clases en line, ya que el 7% se ubica en la escala muy alto y
el 39% en la escala alta, mientras que el 48% en escala medio y el 6% en escala
baja. Se observa poca incidencia de docentes capacitados para realizar clases en
linea, mayor concentracion se encuentra entre la escala medio y alta, evidencia de
la dificultad en el desempefio digital.

A diferencia de Gomez (2021) que, en su investigacién, con el objetivo de
establecer correspondencia entre sobre competencias y ejercicio docente, con (rho

= 0,769>sig = 0,01) concluyd la relacion entre ambas variables, el 2% (2) docentes
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se encuentran en el nivel basico, el 8% (7) docentes estan en nivel regular, el 21%
(18) docentes estan en el nivel satisfactorio y el 57% (68) docentes logran el nivel
de excelencia, donde se observa mayor incidencia en el nivel de excelencia, es
decir que los docentes al utilizar las herramientas tecnoldgicas en sus quehaceres
educativos estan en excelente desempefio.

Para el MEC (2013), el uso de las Tics va a generar cambios, ya que la
finalidad de dar informacion en diferentes canales, soportes y herramientas van a
ocasionar cambios en el ejercicio docente de manera positiva en el contexto,
innovando en lo académico, administrativo y la comunidad. Cabe mencionar que
el desempefio docente segun Ortiz (2015) se da entre estudiante y maestro al
intercambiar conocimientos, obteniendo una produccién, revisando los contenidos
a través del aprendizaje significativo, alli que el constructivismo es el marco tedrico
gue apoya a la practica docente en los objetivos, metodologia, contenidos,
técnicas, recursos y evaluacioén. Para Flores (2020) sefiala al conectivismo como
una a teoria de aprendizaje actual, que se sustenta en los principios pedagoégicos
del cognitivismo y el constructivismo. De igual manera George Siemens Y Stephen
Downes en el 2004 lo desarrollo partiendo de las acciones de aprendizaje a través
de la comunicacion de ideas entre las personas, mediante interacciones de las

redes. Esta teoria se sustenta la variable de herramienta tecnolégica.

En cuanto al primer objetivo especifico se determind la influencia de
la dimension pedagdgica de las herramientas tecnoldgicas en el desempefio
docente de cuatro instituciones educativas publicas UGEL 04, Comas, Lima, 2022
se pudo encontrar el valor Chi cuadrado es 8,899 siendo valor igual a 0,01 inferior
al valor 0,05 (p_valor< a) lo que establece que la dimension pedagdgica tiene
dependencia con el desempefio docente, determinando la influencia de la primera
variable en la segunda. Con ello, se quiere decir, que las capacidades del docente
de desarrollar las sesiones de clase utilizando de las herramientas tecnolégicas
como medio para lograr aprendizaje en los estudiantes y la creacién de materiales
para consolidar aprendizajes se van a ver reflejado en el ejercicio pedagogico. Los
resultados obtenidos Bermudez (2020) en su investigacion que tuvo como objetivo
establecer la dependencia de los tics en el ejercicio del maestro, el valor Rho=0.841
con significancia de 0,003<0,05, concluy6 la relacién del uso de la TICS y la
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dimensién tecnoldgica, con un 83%. La motivacidon de los contenidos tecnol6gicos
en el aspecto pedagogico para la ensefianza en clase presenta una incidencia

elevada para el desempefio del maestro.

Otra investigacion realizada por Jama (2016) cuyo objetivo de investigacion
fue conocer la influencia la motivacion de los estudiantes para aprender y contribuir
en el desempefio del maestro, donde concluyé que la intervencién de la tecnologia
como medio innovador es motivador para el aprendizaje de los estudiantes mejorar
la praxis pedagogica. Donde el 43% (14) docentes dice que la tecnologia es un
medio de innovacién en las actividades pedagdgicas, el 39% (13) expresan que
utilizan la tecnologia en frecuencia media y el 18% (6) hace uso de manera
frecuente, es decir alta. Los maestros expresan que usar la tecnologia es

innovador, que motiva, pero su vez hacen uso es poco frecuente de ella.

Asi mismo, Castellano (2015) manifesté que los pedagogos que incluyen el
uso de los TICS dentro del curriculo, desarrollan contenidos en sus clases y siendo
guias con sus estudiantes, se observa la eficiencia dentro de su ejercicio docente.
En tal sentido, con lo expuesto y analizando los resultados podemos afirmar que la
dimensién pedagdgica tiene relevancia en el desempefio docente, mediante el uso
de las Tics para desarrollar acciones que permitan construir aprendizaje de los
estudiantes al interactuando con las personas mediante las redes siendo favorecido

el estudiante y el desempefio como maestro.

En cuanto al segundo objetivo se determind la influencia de la
dimensién tecnoldgica de las herramientas tecnoldgicas, en el desempefio
docente en cuatro instituciones educativas publicas, se pudo encontrar que el valor
de significancia es igual a 0,01 inferior al valor 0,05 y en relacion a Pseudo
cuadrado, se determina la dependencia porcentual de la dimension tecnoldgica en
el desempefio docente segun los resultados de Nagelkerke esté siendo explicitada
en 12.3% y los resultados de Cox Snell en 10%. Se concluye que la dimension
tecnoldgica influye en el ejercicio docente. esto quiere decir que el uso de las
tecnologias en forma responsable, eficiente y acertada tales como los dispositivos
moéviles, proyector, computadora y ambientes virtuales por parte del educador va

a determinar el ejercicio docente sea Optimo. Ante lo mencionado se rechaza la
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hipotesis nula, se acepta la hipotesis de investigacién, donde hace referencia a la

influencia de la dimension tecnolégica sobre el ejercicio docente.

Segun los Hallazgos realizado por Castillo (2016) cuyo objetivo fue
conocer el nivel de manejo de la tecnologia y su uso en el trabajo docente en una
escuela primaria, llegé a la conclusién que los maestros jovenes tienen un nivel
aceptable, familiarizados con su uso de los medios tecnoldgicos y actitud positiva.
Asi el 61.5% asegurd que logra mejorar su desempefio y creatividad cuando lo
utilizan, a diferencia de 38% de los maestros que la afirman que le ayudaria a
mejorar su trabajo pedagdgico, pero no lo utilizan. La motivacion es necesaria de
los docentes tanto jovenes como de mediana edad para usar las herramientas

tecnoldgicas con mayor frecuencia en su ejercicio docente. asi también

Cob (2019) en su investigacion, cuyo objetivo fue identificar el uso de
las TICS en quehacer educativo, concluyd que el 45% recibieron conocimiento en
manejo de las TICS y el 45% han tenido actualizacién del uso de la TICS y la gran
mayoria solo esta enfocada en realizar videos u audios. Con lo expuesto se puede
decir que los docentes necesitan utlizar el manejo de las herramientas
tecnoldgicas en su clase, no solo en utilizar los videos o audios, sino en toda su
labor académica. Como lo manifestoé Cruz, Pozo, Aushay & Arias (2018) considero
gue las TICS es un conjunto de herramientas fundamentales que a través de la
comunicacién hacen intercambio de conocimientos, donde el maestro es guia y
orientador del estudiante a través de su curiosidad y motivaciéon. El uso de las
diferentes herramientas causa motivacion e interés es benefician los aprendizajes
del estudiante y el ejercicio docente. para castellano (2015) afirmé que los
docentes son los de hacer uso de manera responsable de la tecnologia, como
medio de adquirir conocimientos, donde se observa la manera eficiente de su

trabajo en el aula.

En cuanto al tercer objetivo se determind la influencia de la dimensién
comunicacion y colaboracion de las herramientas tecnolégicas en el desempefio
docente en cuatro instituciones educativas publicas, donde muestra un Pseudo R
gue expresa la dependencia porcentual mediante el coeficiente de Nagelkerke,

explicitada en un 32.8% en la comunicacion y colaboracion y el 10,3 % con el
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coeficiente de Cox Snell, frente a ello se puede decir que la comunicacion y
colaboracion tiene influencia en el ejercicio docente a través de la comunicacion al
interrelacionarse con diferentes medios y ambientes virtuales, a través de los
cuales busca formar espacios de aprendizaje, mediante la comunicacion con la
comunidad educativa, en reuniones de aprendizajes, la elaboracion y evaluacion
de los documentos de gestion, informar logros y dificultades de aprendizaje
mediante las herramientas tecnoldgicas, van a ser viables la comunicacion y
colaboracion para tener un buen nivel de trabajo docente.

Ante lo mencionado se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alterna donde refiere existe influencia de la comunicacién y colaboracién
en el desempefio docente. este resultado se corrobora con Cruz et al. (2018)
expresa que las herramientas tecnoldgicas, son un medio de comunicacion para
intercambiar conocimientos, utilizando estas herramientas colaborativamente de
forma responsable. Con lo antes mencionado y a través de los analisis de los
resultados obtenidos podemos afirmar que las herramientas tecnoldgicas
utilizadas como medio de comunicacidon con los actores educativos y la
colaboracion con los mismo dentro del aula y en las actividades pedagdgicas van
a favorecer su trabajo docente. Asi como expresa Martinez (2017) que el maestro
en su desempefio hace una combinacién de sus potencialidades, en lo profesional,
especialmente en sus interacciones comunicativas de manera significativa entre
sus alumnos que ayuden a mejorar sus aprendizajes y en colaboracion con los
demas integrantes de la comunidad educativa, de manera democrética. Con ello
se pretende que los maestros utilicen las herramientas tecnolégicas, como un
medio de comunicacion en favor de los aprendizaje e interacciones con sus pares

colegiados para fomentar interaprendizajes en pares 0 en grupo.

En cuanto al cuarto objetivo se determiné la influencia de la
dimensidn investigacion y manejo de informacién de las herramientas tecnoldgicas
en el desempefio docente en cuatro instituciones educativas publicas se encontro
gue p valor de significancia igual a 0,00 inferior a 0,05 (p valor < a), lo que permite
conocer que la dimension de investigacion tiene dependencia de una variable con
otra de igual manera, Pseudo R cuadrado detalla la dependencia porcentual 25.1%

en el coeficiente Nagelkerke y el 21.0% en los resultados de Cox Snell. es decir,
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la dimensién investigacion influye en el desempefio docente. Es decir que se
utiliza la tecnologia para adquirir y trasformar conocimientos, favorecer el
desarrollo de profesional docente, mejorando su actividad docente, el intercambio
de informacién entre educadores, analizando su trabajo y con ello su desempefio
pedagdgico.

Frente a lo mencionado se rechaza la hipétesis nula aceptando la hipétesis
de investigacion en relacion al dominio de investigacion en el desempefio del
maestro. Estos resultados evidencian en los hallazgos realizados por Apaza y
Zavala (2018) cuyo objetivo es establecer la relacion de las herramientas
tecnoldgicas con el trabajo pedagdgico de los maestros, donde se llegd a la
conclusion, la significativa relacion del uso de las Tics y el desempefio docente, en
cuanto al manejo de informacion en el quehacer educativo. Donde el 8,5% esta en
un nivel bajo, el 32,3% presenta un nivel medio y 59,3% se ubica en un nivel alto
en el conocimiento del manejo de informacion. Asi mismo, Latorre (2016) manifesto
la responsabilidad que cumple el maestro a través de comunidades de aprendizaje,
interaprendizaje de entre pares colegiados, compartiendo informacion de la base
de datos confiables, meet, zoom, intercambio de conocimientos a través de las

herramientas tecnoldgicas y las redes.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se ha expuesto el uso de las herramientas tecnoldgicos es
predictor del desempefio docente ya que la estadistica inferencial en sus ajustes
del Chi 2, Pseudo R2 de Nagelkerke es de 41,6% y Cox Snell de 35,0%.
Concluyeron la influencia de las herramientas tecnolégicas sobre el desempefio

docente.

Segunda. Se ha expuesto la influencia de la dimensién pedagdgica es
predictor para comprobar su dependencia del desempefio docente lo que se
determind a través de la estadistica inferencial del Chi 2, Pseudo R2 de Cox Snell
11,5% y Nagelkerke 13,7%, donde concluye la influencia de la dimension
pedagdgica en el desempefio docente.

Tercera: Se ha expuesto la influencia de la dimension tecnoldgica que es
predictor para comprobar la dependencia en el desempefio docente, se determiné
a través de la estadistica inferencial Chi 2, el Pseudo R2, los resultados de Cox
Snell 10,3% y Nagelkerke 12,3%, donde se concluye que la dimension tecnoldgica

influye en el ejercicio docentes.

Cuarta: Se ha expuesto la influencia de la dimension comunicacion y
colaboracion que es predictor en el desempefio docente, se evidenciar la
dependencia a través de la logistica inferencial Chi 2, el Pseudo R2, los resultados
de Cox Snell de 27,5% y Nagelkerke de 32,8%, donde se concluye que la

dimensidén comunicacion y colaboracion influye en el desempefio docente.

Quinta: Se ha expuesto la influencia de la dimensién investigacion que es
predictor del desempefio docente, se evidenciar la dependencia a través de la
logistica inferencial Chi 2, el Pseudo R2, los resultados de Cox Snell con 21,0% y
Nagelkerke con 25,1%, donde se concluye que la dimension investigacion influye

en el desempefio docente.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: A los directivos de las instituciones educativas implementar con
equipos multimedia las aulas que se encuentre al alcance de docente para que
utilice las herramientas tecnoldgicas en su quehacer educativo, para favorecer su

desempeiio. Solicitando apoyo a las entidades no gubernamentales

Segunda: A los docentes que asuman el compromiso de participar en
capacitaciones sobre recursos tecnoldgicos, dadas por la plataforma de PERU
EDUCA para desarrollar sus competencias digitales y puedan hacer uso de la
tecnologia como (work, Excel, power point) para desarrollar sesiones de
aprendizaje, como estrategia innovadora que motive a los estudiantes a lograr

aprendizajes, como guia en la construccion de conocimientos de los alumnos.

Tercera: A los directivos que generar espacios de interaprendizaje entre
pares colegiados con los docentes que tienen habilidades digitales, y favorecer a
los maestros en el uso de las herramientas, asi como, el manejo de estos en las
reuniones colegiadas, en la realizacion y valoracion de los documentos de gestion,
en la participacion de planes, en busca de facilitar un clima armonioso y de

participacion en la escuela.

Cuarta: A los docentes que utilicen los dispositivos tecnoldgicos en la
comunicacién con sus estudiantes para reforzar sus aprendizajes, asi como la
informacion de dificultades y logros de estudiantes con los padres de familias de
familia a través de redes sociales como el WhatsApp, optimizando de esta manera

el dominio de comunicacion y colaboracion

Quinta: A los docentes que usen la tecnologia en la adquisicion de
conocimientos para fortalecer su continuo perfeccionamiento profesional, utilizando
las bases de datos confiables que le permitiran intercambiar informacién e ideas
con sus colegas, intercambiando informacién y construccion de nuevos
conocimientos de a través de las herramientas tecnoldgicos, utilizando el meet

como medio de reunion virtual entre pares colegiados.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia
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dominio de
comunicacion y
colaboracion de las
herramientas
tecnoldgica sobre el
desempefio docente
en cuatro
instituciones
educativas publicas
UGEL 04, Comas,
Lima, 2022.

Existe influencia
significativa del
dominio de
investigacion y
manejo de
informacion de las
herramientas
tecnoldgica sobre el
desempefio docente
en cuatro
instituciones
educativas publicas

herramientas 8
tecnoldgicas.
91
Manejo de las
herramientas 10
tecnoldgicas.
e Uso de mediosy
) entornos 11,12
COT“”'Ca digitales para la 13
cony comunicacion.
colaboraci e Trabajo 14
on colaborativo 15
e Usode 16 Nivel
herramientas 17 medio
Investiga digitales para ,
ciony obtener, 18
manejo evaluar y )
usar
. de . informacion 19
informaci 50
6n
Variable Desempefio docente: Y
Dimensione . . Escalade Niveles o
Indicadores Items
S valores rangos
Programacio 0-20
n curricular , :
, 1, 5. Siempre | Nivel
Interés por el 5 bajo
Preparaci aprendizaje 4. Casi 21-40
ondela de los siempre
alumnos Nivel
clase . .
Mejoramiento de 3 3. Aveces | medio
la ensefianza. . 41-60
Evaluacion 2. Casi
4 nunca Nivel alto
1. Nunca
5




UGEL 04, Comas,
Lima, 2022.

e Elaboracién de
actividades
para el de
aprendizaje
e Disefio de
estrategias
e Conditioners
de
aprendizaje
Clima escolar.

Ensefianza

aprendizajes

oR ©o~NoO

» e Comunicacién con la
Gestion Comunidad

e Participacion de
escolar padres de familia

y comunidad

e Comunicacion

de ~ los
aprendizajes

11,
12,
13,14,
15

Identificaciony | @ Formaciony
desarrollo desarrollo
profesion profesional
al o Reflexion de
la praxis
e Trabajo
colaborativo

e Compromiso Yy ética

16,
17,

18,

19,20

Disefio de investigacion:

Poblacion y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de andlisis de datos:

Tipo: Aplicada
Nivel:

Explicativo

Enfoque cuantitativo: relacional

causal Método: Hipotético deductivo

Disefio: No experimental

Poblaciéon: 90
Docentes Muestra:73
docentes

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Descriptiva: A través del
programa SPSS para describir
tablas y figuras

Inferencial: prueba normalidad de las
hipétesis es de regresion logistica
ordinal




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE: HERRAMIENTA TECNOLOGICA

Anexo 2. Operacionalizacion de las variables

Variables de Definicién Definicién Escalade
estudio conceptual operacional Dimensién Indicadores medicion
Variable 1 El cambio de la Se considera e Disposicion hacia el uso 5. Siempre
Herramient practica docente las siguientes de las herramientas
as i con ayuda del tic, dimensiones éecnolpg!cas dol
tecnologica haciendo el uso que se apoya * hg?&%@ﬁgg elas 4.Casi
S de los medios las tic dentro se ! siempre
tecnolégicos: las Pedagégica tecnologias
0gICcos, o . 909 e Innovaciones utilizando las 3 A
cuya finalidad es erramientas e herramientas tecnoldgicas. - AVeces
de dar tgcnologllcas: e Construye conocimiento. 2 Casi nunca
informacion a dimension e Elaboracion de '
través de tecnoldgica, productos y materiales 1. Nunca
. icati utilizando las
diferentes comunicativo, .
edagdaico herramientas
canales, soportes pedagogicoy _ tecnolégicas.
y herramientas, de gestion Tecnoldgica ® Manejo de las
es que pueden (MEC, 2013) herramientas

realizar la
transformacién en
la praxis docente,
generando los
cambios positivos
sobre el contexto
e innovando en
las escuelas,
en ambitos
académicos,
administrativos y
comunitarios.
(MEC, 2013)

tecnolégicas.

Comunicacién y
colaboracion

Uso de medios y entornos
digitales para la
comunicacion.

Trabajo colaborativo.

Investigacio
ny manejo
de
informacion

Uso de herramientas
digitales para obtener,
evaluar y usar informacion




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE:

DESEMPERNO DOCENTE

Variables Definicié Definicié Escala Nivele
de n n Dimensién Indicadores de so
estudio conceptu operacion medicid rango

al al n S

Variable 2 El desempefio : la preparacién para e Programaci Siempre 0-20

Desempefio docente esun la clase, la on

docente campo del ensefianza a los curricular 4.Ca

ejercicio que estudiantes, enlazar Prepar e Interés por el s? Nivel
cumple el docente, la gestion acién aprendizaje de siem

agrupados en un . de la los alumnos pre bajo
conjunto de escolar- familia y clase e Mejoramiento

capacidades comunidad, de la 3. A veces 21-40
profesionales que finaimente ensefianza.

ejercen  en forma identificacion y e Evaluacion Nivel
favorable en el desarrollo 2.

aprendizaje de los profesional. Casi medio
alumnos, haciendo (MINEDU, 2012) nun

énfasis en la ética ca 41-60
en la ensefanza,

servicio y el 1. Nunca Nivel alto

desarrollo integral
de los alumnos.
(MINEDU, 2012)




ANEXO Instrumentos de recolecciéon de datos

Estimados colegas la presente encuesta es para investigar las herramientas
tecnoldgicas en el desempefio docente, con ello se pretende conocer desde su
experiencia, practica y conocimiento del tic. Esta encuesta es de caracter an6nimo
y N0 compromete a ninguna persona o institucion, se le pide que su llenado sea con
veracidad, considerando las alternativas siguientes. jMuchas gracias por su apoyo!
(1) Nunca (2) Casi nunca (3) A veces (4) Casi siempre (5) Siempre.

HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Escala de
valoracion
N DIMENSIONES / ltems 1 2] 3] 4
DIMENSION 1: Pedagodgica
1 Participa en capacitaciones sobre las herramientas tecnolégicas.
Potencia su desarrollo en lo personal y profesional construyendo
2 conocimientos a través del manejo de las herramientas
tecnolégicas.
Hace uso de variadas herramientas tecnologicas en el proceso de
3 ensefianzay
aprendizaje.
Disefia presentaciones de diapositivas para sus sesiones de clase como
4 material
didactico
Utiliza las herramientas tecnologicas para hacer materiales diversos que
S favorecen la construccion del aprendizaje.
DIMENSION 2: Tecnolagica 1 2 3 4
6 Hace uso de la base de datos en la red para buscar informacion.
Posee conocimientos sobre la variedad de herramientas tecnolégicas
Tiene facilidad para crear materiales de aprendizaje con la computadora,
teléfono
mévil, Smartphone.
9 Utiliza las herramientas tecnologicas para hacer sus trabajos
académicos.
10 Tiene capacidad para hacer uso de los programas basico de
Microsoft office: Word, PowerPoint y Excel.
DIMENSION 3: Comunicacion y Colaboracion 1 2| 3] 4
11 Realiza actividades académicas utilizando las herramientas tecnolégicas.
12 Interactia y se comunica con diversas personas utilizando redes
sociales, )
llamadas, video llamadas, mensajes, chats
13 Se redne con sus colegas para realizar trabajo colegiados haciendo uso
de las
herramientas tecnolégicas
14 Comparte materiales de aprendizaje, informacion, ideas o mensajes,
utilizando las herramientas tecnoldgicas.
15 Comparte documentos, informacién con sus colegas utilizando
diversos recursos tecnoldgicos.
DIMENSION 4: Investigacion 1 2| 3| 4
16 Tiene habilidad para buscar y compartir informacion, a través de los
diferentes _
dispositivos tecnolégicos.
17 Investiga en fuentes confiables y comparte informacion e ideas utilizando
diversos ) o
medios y herramientas tecnoldgicas
18 Analiza y organiza informacién requerida de la red de manera ética.
19 Construye nuevos conocimientos resumiendo informacion a través de
esquemas, graficos o tablas
20 Utiliza organizadores graficos para construir sus conocimientos
utilizando herramientas tecnoldgicas




DESEMPENO DOCENTE

Escala de

valoracion

N° DIMENSIONES / items 2| 3| 4
DIMENSIONES / items
DIMENSION 1: Preparacion de la clase

1 Participa en actualizaciones y posee conocimientos de las areas
curriculares teorias psicopedagdgicas y didacticas de las areas que
ensefa
Desarrolla sus procesos pedagoégicos novedosos e innovadores

2 para mantener el interés y motivacion de sus estudiantes en
busca de logros de aprendizajes
Considera los estilos y ritmos de aprendizaje en el disefio de sus sesiones
Consolida el aprendizaje de sus estudiantes, elaborando materiales o
recursos diversos como soporte

5 Elabora los criterios de evaluacion de sus estudiantes, analizando los
estandares,
capacidades y desempefios de las &reas.
DIMENSION 2: Ensefianza para el aprendizaje 2 |3 |4

6 Promueve a través de su practica docente logros de aprendizaje alta
demanda cognitiva en sus estudiantes

7 Emplea estrategias pedagoégicas y actividades novedosas para
favorecer el desarrollo del pensamiento critico que incite a sus
estudiantes a aprender

8 Dispone los espacios de su aula de manera segura, transitable y
apropiada para el trabajo pedagogico y aprendizaje de los
estudiantes.

9 Brinda un ambiente acogedor, donde se respete la diversidad, en busca
de
oportunidades de logros de aprendizaje.

10 Construye con sus estudiantes las normas de convivencia, utilizando
como medio el didlogo para solucionar conflictos.
DIMENSION 3: Gestién escolar 2 |3 |4

11 Participa de manera colaborativa con sus colegas, intercambiando
experiencias novedosas, organizando la planificacién de sesiones,
favoreciendo en la escuela el clima armonioso.

12 Participa en la elaboracion de proyectos de innovacién que ayuden en la
mejora de la calidad de su escuela.

13 Incentiva la participacién de los padres de familia en trabajos
colaborativos, estimulando su contribucion

14 Considera dentro de su ensefianza los recursos y aportes
culturales de la comunidad

15 Comunica a los padres de familia los avances y resultado de su trabajo
pedagdgico.

16 DIMENSION 4: Identificacion y desarrollo profesional 2| 3| 4

17 Examina sobre su practica pedagdgica y el aprendizaje de sus
estudiantes entre sus pares colegiados

18 Participa en capacitaciones significativas de acuerdo a las
necesidades de sus estudiantes y escuela en busca de su
desarrollo profesional.

19 Participa del trabajo colegiado en busca de mejoras en los
resultados de aprendizaje de los estudiantes de la escuela.

20 Practica los principios ético profesional docente, cumplimiento de
normas dentro y fuera de la escuela




Anexo 4: carta de validez

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene suficiencia el cuestionario de herramientas tecnolégica para ser aplicado.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Arrieta Benoutt, Felipe DNI: 06855289

Especialidad del validador: Doctor en Educacion

10 de Junio del 2022
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Tiene suficiencia el cuestionario de desempefio docente para ser aplicado.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir | ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Arrieta Benoutt, Felipe DNI: 06855289

Especialidad del validador: Doctor en Educacion

10 de Junio del 2022
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension




GRADUADO

GRADO O TiTULO

INSTITUCION

ARRIETA BENOUTT,
FELIPE
CE 616447100

ARRIETA BENOUTT,
FELIPE
CE 616447100

ARRIETA BENOUTT,
FELIPE
DNI 06855289

DOCTOR EN EDUCACION
Fecha de diploma: 06/08/2001
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

MAESTRO EN EDUCACION
ANDRAGOGIA

Fecha de diploma: 27/04/1999
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION
Fecha de diploma: 29/11/2006
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL
FEDERICO VILLARREAL
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL
FEDERICO VILLARREAL
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL
FEDERICO VILLARREAL
PERU



08 de JUNIO del 2022
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados L, 74 . & acertd @
Ly

son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El cuestionario desempefio docente se encuentra apto para ser aplicado

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: LELIA CACERES NARREA DNI:06141891

Especialidad del validador: EDUCACION

08 de JUNIO del 2022
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados "’I ﬁ & centd \f&
L=

son suficientes para medir la dimension




GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

CACERES NARREA, FELICIA
LELIA
DNI 06141891

CACERES NARREA, FELICIA
LELIA
DNI 06141891

CACERES NARREA, FELICIA
LELIA
DNI 06141891

CACERES NARREA, FELICIA
LELIA
DNI 06141891

BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 26/11/1987
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

LICENCIADO EN EDUCACION
AREA: EDUCACION INCIAL
Fecha de diploma: 25/01/1988
Modalidad de estudios: -

MAESTRA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA

Fecha de diploma: 01/03/16
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 04/04/1938
Fecha egreso: 02/02/2000

DOCTORA EN EDUCACION
Fecha de diploma: 27/07/21
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 05/03/2000
Fecha egreso: 15/12/2003

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
VILLARREAL
PERU



Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia para su aplicacion en el cuestionario desempefio docente.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: JESUS BENJAMIN TAPIAFLORES..........cccoviviiiiiiiiiinnnnns DNI:09052973...............

Especialidad del validador: MAESTRO EN INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.............

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo h: -
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es i -
conciso, exacto y directo ! SN

=i

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Existe suficiencia para su aplicacion en el cuestionario desempefio docente.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: JESUS BENJAMIN TAPIA FLORES.........ccccooiiiiiiiiiiiniecenens DNI:09052973...............

Especialidad del validador: MAESTRO EN INGENIERIA DE SISTEMAS CON MENCION EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.............

01 de Junio........ del 2022.....
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

g |
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados k "
son suficientes para medir la dimension | o

B

Firma del Experto Informante.



GRADUADO GRADO O TIiTULO INSTITUCION

SEGUNDA ESPECIALIDAD EN INGLES EDUCATIVO

TAPIA FLORES, JESUs | Fecha de diploma: 11/052011 UNIVERSIDAD JOSE CARLOS
Modalidad de estudios: -

EDSON MARIATEGUI

DNI 42279842 2 iz o PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (**)

BACHILLER EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Fecha de diploma: 19/09/17

TAPIA FLORES, JESUS : S UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE
BENJAMIN Modalidad de estudios: A DISTANCIA LA VEGA ASOCIACION CIVIL
DNI 09052973 PERU

Fecha matricula: 01/04/1991
Fecha egreso: 30/06/2017

MAESTRO EN INGENIERIA DE SISTEMAS CON
MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

TAPIAFLORES, JESUS = Fecha de diploma: 26/10/20 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
BENJAMIN Modalidad de estudios: PRESENCIAL SAC.
DNI 09052973 PERU

Fecha matricula: 02/04/2018
Fecha egreso: 11/08/2019

BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 06/01/22

BB ndalidad dAa anbudina: O CrLciag

TAPIA FLORES, JESUS UNIVERSIDAD NACIONAL MAYCR



Anexo 5: Prueba de normalidad y confiabilidad de los

instrumentos

Supuesto de normalidad mediante K-S

Kolmogorov-Smirnov

Variables
Estadistico al Sig.
Varlable_lndependlent,e . 233 73 000
(Herramientas tecnoldgicas)
Variable dependiente
,324 73 ,000

(Desempeiio docente)

indice de confiabilidad del instrumento herramientas
tecnolégicas

Alfa de N de
Cronbach elementos
822 20

Indice de confiabilidad del instrumento desempefio docente

Alfa de N de
Cronbach elementos

,881 20




