i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Educacion virtual y calidad educativa en los cadetes de primer afio
de la Escuela Militar de Chorrillos. Lima, 2021

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Administracion de la Educacion

AUTOR:
ROJAS MEDINA, Percy Eduardo (ORCID: 0000-0002-7352-7917)

ASESOR:
Dr. MORAN RAMOS, Luis Daniel (ORCID: 0000-0002-8244-5390)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestidn y Calidad educativa

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Apoyo a la reduccién de brechas y carencias en la educacién en todos sus niveles

Lima - Peru

2022


https://orcid.org/0000-0002-8244-5390
https://orcid.org/0000-0002-8244-5390

Dedicatoria

Dedico de todo corazon esta investigacion
a mi querida madre Cristina, a mi amada
esposa Karina y a mi querida y amada hija
Kendra que gracias a su soporte absoluto
gue me brindaron pude aventurarme y ad-
quirir nuevos conocimientos en este pro-

ceso de aprendizaje.



Agradecimiento

Le agradezco a mis padres Eduardo y Cris-
tina que con su ejemplo y sus virtudes me
ensefaron el camino de la justicia, estudio
y del sacrificio y por todo lo brindado a lo

largo del camino de mi vida.



INDICE DE CONTENIDOS

Caratula

Dedicatoria

Agradecimiento

indice de contenido

indice de tablas

Resumen
Abstract

V.

V.

VI.

INTRODUCCION

MARCO TEORICO
METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion
3.2 Variables y operacionalizacion
3.3 Poblacion, muestra y muestreo
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6. Método de analisis de datos
3.7. Aspectos éticos

RESULTADOS

DISCUSION

CONCLUSIONES

VIl. RECOMENDACIONES
REFERENCIA
ANEXOS



Tabla
Tabla

Tabla
Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

indice de tablas

Pag.

1:Tabla para sacar la muestra de una poblacion................................. 18
2:Prueba de fiabilidad de la variable Educacién virtual y calidad
BUAUCALIVA. ..ttt 21

3 : Tabla cruzada de la variable Educacion virtual y calidad educativa.....22
4 : Tabla cruzada entre la variable Educacion Virtual y la dimension Tabla
Relevancia EAUCAtiVA. ... ..o 23

5 : Tabla cruzada entre la variable Educacion Virtual y la dimension Tabla
Eficiencia EQUCALtIVA...........ooiiiii i 24

6 :Tabla cruzada entre la variable Educacion Virtual y la dimension Equidad
EAUCALIVA. ... 25

7 :Pruebas de normalidad............cooiiiiii i 26
8 : Correlacion entre la variable educacion virtual y calidad educativa......27
9 :Correlaciones entre variable Educacion Virtual y la Dimension
REIBVANCIA. ...t 28
10 : Correlaciones entre la variable Educacion Virtual y la Dimension
Eficiencia EQUCAtIVA. ..........oieii e 29

11 :Correlacion entre la variable Educacion Virtual y la Dimension Equidad

Educativa



Resumen
La investigacion titulada Educacion virtual y calidad educativa en los cadetes de
primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos. Lima, 2021 presenté como objetivo
principal: Determinar la influencia entre la educacion virtual y la calidad educativa
en los cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos; como objetivo
especifico N° 1 determinar la correlacion que existe entre la variable educacion
virtual y la dimension relevancia educativa en los cadetes del primer afio de la
Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022, como objetivo especifico N° 2
determinar la correlacion que existe entre la variable educacion virtual y la dimen-
sion eficiencia educativa en los cadetes del primer afio de la Escuela Militar de
Chorrillos durante el afio 2022, y como objetivo especifico N° 3 determinar la co-
rrelacién que existe entre la variable educacion virtual y la dimension Equidad
educativa en los cadetes del primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos durante
el aio 2022.
El estudio empled el enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional, con el
método cientifico de tipo aplicada, de corte transversal. Se utilizé el muestreo no
probabilistico usando una muestra. Esta tesis se desarroll6 mediante la técnica de
la encuesta y como instrumento dos cuestionarios uno para cada variable dirigida
al personal de cadetes que estudian en la Escuela Militar de Chorrillos y para la
validacion de los instrumentos se tuvo la colaboracion de tres (03) expertos, las
dimensiones fueron relevancia educativa, eficiencia educativa y equidad educa-
tiva. Los principales resultados revelan una fuerza de asociaciéon positiva entre la
educacion virtual y la calidad educativa (0.780) y una correlacién positiva sin pre-
dominancias entre la educacion virtual y las tres dimensiones de la calidad educa-
tiva.
Palabras Clave: Educacion virtual, Calidad educativa, Escuela Militar de Chorri-
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Abstract

The research entitled Virtual education and educational quality in the first-year ca-
dets of the Chorrillos Military School. Lima, 2021 presented as main objective: To
determine the influence between virtual education and educational quality in the first
year cadets of the Chorrillos Military School; as specific objective N° 1 to determine
the correlation that exists between the virtual education variable and the educational
relevance dimension in the cadets of the first year of the Chorrillos Military School
during the year 2022, as specific objective N° 2 to determine the correlation that
exists between the virtual education variable and the educational efficiency dimen-
sion in the cadets of the first year of the Chorrillos Military School during the year
2022, and as specific objective N° 3 to determine the correlation that exists between
the virtual education variable and the Educational Equity dimension in the cadets of
the first year of the Military School of Chorrillos during the year 2022.

The study used the quantitative approach, of a correlational descriptive type, with
the scientific method of an applied, cross-sectional type. Non-probabilistic sampling
using one sample was used. This thesis was developed through the survey tech-
nique and as an instrument two questionnaires, one for each variable addressed to
the personnel of cadets who study at the Military School of Chorrillos and for the
validation of the instruments, the collaboration of three (03) experts, the dimensions
were educational relevance, educational efficiency and educational equity. The
main results reveal a positive association strength between virtual education and
educational quality (0.780) and a positive correlation without predominance be-
tween virtual education and the three dimensions of educational quality.

Keywords: Virtual education, Educational quality, Chorrillos Military School
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I. INTRODUCCION

La calidad educativa es un constructo que en las ultimas décadas ha sido
objeto de especial estudio en los diversos tipos de investigaciones; ello debido a
que, su medicién a través de estandares dan cuenta de la eficacia y eficiencia del
proceso educativo en los diferentes niveles educativos y a su vez brinda informa-
cion para el establecimiento de politicas publicas para mejorar el nivel educativo;
en este sentido, es importante recalcar que mejorando la calidad educativa nos
permitird a mediano y largo plazo fortalecer las bases para el crecimiento econ6-
mico y social sostenido que favorezca el desarrollo nacional.

A nivel mundial, la calidad educativa esta marcada por la exclusion, especial-
mente de los pobres, las mujeres y las minorias ya sean étnicas, sociales o cultu-
rales; la pandemia de la COVID 19 no ha hecho mas que agravar dicha situacion.

A nivel sudamericano, no es la excepcion los paises presentan un bajo nivel
en la calidad educativa que brindan a los ciudadanos, esto se debe a que existen
falencias y vacios en la aplicacion de los estandares de calidad en los diversos
modelos educativos y a la poca inversion en el sector educacion que tienen los
paises sudamericanos a comparacion de los paises de Europa o Asia.

En ese sentido, la educaciéon a distancia ha agravado la situacion toda vez
gue requiere un estudio minucioso y amplio de la realidad de cada institucién, razén
por la cual, con los datos recogidos se puede hacer el andlices de los estudiantes
del futuro. (Garcia Aretio, Lorenzo 2001).

Asimismo, se puede visualizar que existe diferentes métodos y practicas a fin
de poder realizar el aprendizaje virtual en los estudiantes, pero esta forma de apren-
dizaje dependera de todas las capacidades con las que cuente cada institucién para
el manejo de la educacion virtual, en especial de las capacidades que se deben
tener sobre el empleo de las diferentes TICs como medio de ensefianza, asi po-
dremos verificar las ventajas y desventajas que nos ofrece el uso de estas herra-
mientas tecnoldgicas para poder desarrollar el aprendizaje de una manera virtual
(Ramoén, 2020).

Ecuador tiene una problematica muy parecida referida al problema de la baja
calidad educativa en la retribucién monetaria y pecuniaria de los profesionales de

la educacién y eso afadido al recargado trabajo que desarrollan, se presenta una



causa de efecto negativo en la calidad educativa y esto lo sefiala el estudio reali-
zado de Pisa y Talis, del ordenamiento para la Cooperacién y Desarrollo Econémico
[OCDE] defendido en el trabajo de (Heredia & Rosero, 2018).

También, en nuestros paises vecinos hay una amplia insuficiencia o vacio en
temas relacionados con educacién de calidad y equitativa, esto lo podemos com-
probar en el indice de calidad educativa dentro de la sociedad, ya que en el ranking
entre 82 paises aproximadamente se ubica en el puesto 64 que no es muy alenta-
dor en lo referente a temas que trata de educacién de calidad.

Como menciona E. Litwin: “La educacion a distancia se transforma constan-
temente, segun las necesidades de los alumnos con los nuevos desafios y retos
gue presenta la tecnologia” (Litwin, 2003). La educacién de calidad tiene una con-
sistencia en compartir el conocimiento con los estudiantes, ostentando los materia-
les tecnoldgicos con la finalidad que los alumnos se capaciten y realicen un apren-
dizaje mas activo y participativo (Neil Mercer y Francisco Gonzalez Estepa, 2000).

Un aula virtualizada permite incorporar nuevos elementos en el aprendizaje
del estudiante, teniendo la responsabilidad el docente de optimizar los recursos
tecnoldgicos. (Barbera, 2004). Planteando y desarrollando con los alumnos foros
donde se busque la interaccion y se plantee nuevos conceptos sobre distintos te-
mas tecnologicos. (Prieto Castillo, 1994).

En el ambito nacional y local el ministerio de educacion (MINEDU) sefala que
se viene incrementado las capacitaciones a los docentes en todo lo referente a pla-
taformas virtuales, esta capacitacion sera muy necesaria para mejorar la educacion
virtual y la calidad educativa, que se viene desarrollando en estos tiempos, pero aun
existen muchas falencias y debilidades en estos temas tecnolégicos ya sea por la
poca experiencia en el manejo de plataformas educativas; en ese sentido, en la
presente investigacion buscaremos alternativas de solucién para poder explicar y
materializar mejoras en el aprendizaje virtual y la calidad educativa de los cadetes
de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos.

Al respecto, en nuestro pais la calidad educativa, esta regula en la Ley N°
28740 Ley del sistema nacional de evaluacion, acreditacidon y certificacion de la
calidad educativa es el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certifica-
cion de la calidad educativa (SINEACE), que busca a través de la fiscalizacion ga-

rantizar la calidad en el servicio de Educacion, segun el nivel educativo respectivo.



La educacion a distancia presenta medidores de tiempo y espacio que nos
permiten calificar al estudiante en un area de sociabilidad méas activa, de este modo
se podra hacer uso de nuevos medios de comunicacion que dejaran al estudiante
ser mas autosuficiente (Pefia, Luis 1987). Presentandose como fenémeno de apren-
dizaje la autonomia del estudiante, lo cual consistird que el mismo estudiante bus-
que su informacioén y lo comparta.

En el caso especifico de la Escuela Militar de Chorrillos “CFB” que es la ins-
titucion de educacioén superior, encargada de capacitar y preparar a los futuros ofi-
ciales del Ejército del Peru, y que para tal proposito contempla una educacién inte-
gral que apunta al desarrollo académico y fisico de los cadetes que se ha desarro-
llado tradicionalmente y obligatoriamente de forma presencial; enfrentada al con-
texto que supuso la actual pandemia se vio obligada a implementar reestructura-
ciones en la metodologia educativa para garantizar la formacion de los cadetes. Si
bien al inicio lo cambios fueron incipientes, ahora que se esta regresado a la pre-
sencialidad queda pendiente medir la magnitud en que la educacion virtual se ha
relacionado con la calidad educativa; a fin de fundamentar a posterior, el sosteni-
miento de estos cambios.

Por consiguiente, el problema que voy a investigar lo voy a plantear en la
siguiente pregunta principal ¢ Cuél es la correlacion que existe entre la variable edu-
cacion virtual y la variable calidad educativa de los cadetes de primer afio de la
Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 20227, como preguntas especificas N°1
¢,Cudl es la correlacion que existe entre la variable educacion virtual y la dimensién
relevancia educativa en los cadetes del primer afio de la Escuela Militar de Chorri-
llos durante el afio 20227, pregunta especifica N°2 ¢ Cual es la correlaciéon que
existe entre la variable educacion virtual y la dimension eficiencia educativa en los
cadetes del primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022? Y
como pregunta especifica N°3 ¢ Cual es la correlacién que existe entre la variable
educacion virtual y la dimension Equidad educativaen los cadetes del primer afio
de la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 20227,

Frente a este problema, tenemos que buscar soluciones y dar responsabili-
dades para mitigar o mejorar la ensefianza virtual en la Escuela Militar de Chorrillos
y poder lograr el objetivo o las metas trazadas en el aprendizaje, la educacion de

calidad de los cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos.



En el presente trabajo de investigacion se ha propuesto el siguiente obje-
tivo principal: Determinar la correlacion entre la educacion virtual y la calidad edu-
cativa en los cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos durante el
afo 2022, como objetivo especifico N°1 determinar la correlacion que existe entre
la variable educacion virtual y la dimension relevancia educativa en los cadetes
del primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022, como ob-
jetivo especifico N° 2 determinar la correlacion que existe entre la variable edu-
cacion virtual y la dimension eficiencia educativa en los cadetes del primer afio
de la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022, y como objetivo especifico
N° 3 determinar la correlacion que existe entre la variable educacion virtual y la
dimensién Equidad educativa en los cadetes del primer afio de la Escuela Militar
de Chorrillos durante el afio 2022

Por consiguiente, se determino la hipotesis general: Existe correlacion en-
tre la educacion virtual y la calidad educativa en los cadetes del primer afio de la
Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022, Y como hipotesis especificas
las siguientes: hipotesis especifica N°1 Existe correlacion entre la variable edu-
cacion virtual y la dimension relevancia educativa en los cadetes de primer afio
de la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022, hipétesis especifica N° 2
Existe correlacion entre la variable educacion virtual y la dimension eficiencia edu-
cativa en los cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos durante el
afio 2022 y como hipotesis especifica N° 3 Existe correlacion entre la variable
educacion virtual y la dimensién Equidad educativa en los cadetes del primer afio
de la Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022.

La justificacion que motivo la presente investigacion radica basicamente en
brindar fundamentos al escalén superior para materializar el sostenimiento de los
cambios que supuso la educacion virtual, para garantizar la gama de las necesida-
des educativas de los cadetes y el logro de la excelencia educativa de la Escuela
Militar de Chorrillos “CFB”.

Asimismo, a nivel tedrico esta investigacion busca impulsar el estudio siste-
matico de las variables calidad educativa y educacién virtual, para permitir el creci-
miento de una accion o un plan estratégico enfocado a garantizar la educaciéon de

calidad, para los futuros oficiales de la Escuela Militar de Chorrillos.



La metodologia aplicada para la presente investigacion es descriptiva corre-
lacional toda vez que se ha desarrollado mediante la ejecucion de técnicas, instru-
mentos y procedimientos con solidas bases estadisticas que garantizan la fiabilidad
de los resultados, constituyendo una base para otros estudios de seguimiento pos-
teriores.

La presente investigacion tendra implicaciones practicas debido a que las
variables educacién virtual y calidad educativa estan relacionadas en la formacion
de los cadetes de primer afio, ello permitird conocer si la calidad educativa estara
relaciona con la satisfaccion respecto al aprendizaje de los cadetes de primer afio

de la Escuela Militar de Chorrillos.



II. MARCO TEORICO

Diversos investigadores dedicados al estudio de la educacion han demos-
trado la importancia y el impacto que se logra cuando se utiliza instrumentos virtua-
les o digitales en el aprendizaje, y estos se pueden manejar de manera continua y
sostenible en la calidad de educacion que se brinda al publico (Expésito & Mar-
sollier,2020).

Segun Acufia (2020), en su trabajo “Satisfaccién en el uso de entornos virtua-
les de aprendizaje en estudiantes de 5° de Secundaria de dos Instituciones educa-
tivas. Lima, 2020”, cuyo objetivo fue determinar las discrepancias significativas en
los niveles de satisfaccion de los estudiantes de 5° afio de Secundaria y utilizando
medios tecnoldgicos del Aprendizaje en dos I.E. de Lima, 2020. Esta investigacion
fue de enfoque cuantitativo. Su trabajo manejé resultados estadisticos como herra-
mienta para recolectar, procesar y analizar datos e informacion para poder mostrar
resultados. Concluyendo que existe discrepancias abrumadoras en los niveles de
satisfaccion de los estudiantes.

Becerra (2020), en su trabajo: “Entornos digitales en la conciencia ambiental
de los estudiantes de la |.E. 2026”, cuyo objetivo principal fue constituir la influencia
de los ambientes virtuales en la percepcion ambiental de los alumnos de secunda-
ria, es un procedimiento cuantitativo no empirico. La seleccion de ejemplos incluye
120 alumnos de secundaria y desarrollaron dos tipos de encuestas. En sintesis, se
llegd a la conclusion que los entornos virtuales modificaran el entendimiento del
ambiente de los estudiantes de la I.E., lo cual es muy beneficioso para ellos, porque
van a poder desarrollar aprendizajes y capacidades, pero se tiene que capacitar al
personal en temas relacionados a entornos virtuales, a fin de que estén preparados
y puedan utilizar las diferentes plataformas educativas, para poder desarrollar cla-
ses sincronicas y asincronicas e interactuar con los alumnos.

Rufasto (2016), en su trabajo de investigacién “Calidad educativa y gestion
educativa en la desercion escolar”. Cuyo objetivo principal fue poder establecer si
existe algun tipo o forma de dependencia que tenga que ver la calidad educativa y
gestion educativa, en la desercidén escolar, de enfoque cualitativa. El estudio es
correccional, disefio no experimental, las informaciones o los datos fueron prepara-

dos a través del programa SPSS, utilizando datos que contengan estadistica para



poder comprobar las hipétesis planteadas.

Olivera y Ramirez (2014) desarrollaron en su trabajo la Dependencia de la
gestion de calidad educativa y el beneficio de los escolares, cuyo objetivo fue com-
probar si hay un vinculo entre la gestion de la calidad educativa y el interés escolar,
el modelo que utilizo fue no experimental, de enfoque cualitativa, la investigacién
fue de tipo basica - descriptiva, concluyendo que se debe defender conveniente-
mente las competencias de gestionar la calidad, para engrandecer la calidad de la
educacion y en consecuencia perfeccionar el nivel de aprendizaje escolar.

Segun Rojas (2006), manifiesta que “La calidad deberia ser comprendida
como un producto o servicio que guarda conformidad con normas que tienen que
ver con la calidad en la ensefianza y estas normas o patrones deben estar bien
establecidas y se tienen que dar a conocer a todos los que se encuentran interesa-
dos por entidades que se encuentren reconocidas por el sector correspondiente”
(p- 89).

Por otra parte, Rivera (2014), sefiala: “que los contenidos educativos son de
suma importancia para la calidad, pero son mas importantes las destrezas, capaci-
dades o acciones llevadas a cabo por sus actores educativos” (p.27). el investigador
nos quiere decir que los hombres y sus habilidades, destrezas, capacidades y rela-
ciones son elementos concluyentes para poder conseguir la calidad educativa en
las I.E.

Asi mismo, Farro (2001), refiere que la calidad de la educacion se comprende
como tal porque el argumento en la que se basa una I.E. es la vision de contribuir
en la formacion exhaustiva de las personas incidiendo en la adquisicion de capaci-
dades y habilidades. Por consecuencia de la globalizacion hay varios enunciados
referentes a “la calidad de la educacion”. Es un asunto muy discutido porque hay
muchos opiniones e ideas.

Por otro parte, Ciria (2020), sefiala que los instrumentos virtuales nos van

a poder ayudar para adquirir competencias y cualidades que van a ser muy Uutiles

para que puedan alcanzar los conocimientos deseados los estudiantes; asi mismo,
lograremos tener una muy buena integracion entre los miembros de la I.E.

En ese mismo sentido, Area (2008), manifiesta que los instrumentos virtuales

y digitales pueden administrar el entendimiento de una manera mucho mas prove-



chosa y eficiente, permitiendo que todos los estudiantes tengan un aprendizaje efi-
ciente debido a las herramientas tecnoldgicas, de este modo los estudiantes logra-
ran mejores conocimientos y podran manejar sus capacidades y habilidades.

Anton (2020), como referente nacional, realizé una investigacion titulada “En-
sefianza Virtual y Satisfaccion académica en los estudiantes de la facultad de inge-
nieria de sistemas”, utilizé el método de investigacién basica cuantitativa y se desa-
rrollé teniendo una muestra de 70 alumnos, obteniendo como resultado un coefi-
ciente de 0.785 en la variable mas importante que es la primera, y para la segunda
variable un coeficiente de 0.831, las dos variables cuentan con un gran porcentaje
de credibilidad, concluyé que existe un nexo o un vinculo muy importante entre la
educacion virtual y la calidad educativa

Ademas, Hinojosa Tito (2020), en su investigacion titulada “Comunicacion
Confiable y Calidad Educativa de los centros educativas del Distrito Mariscal Cace-
res de Camana, 2020”, cuyo objetivo fue identificar relaciones en la institucion Ma-
riscal Caceres entre la comunicacion asertiva y la calidad educativa. El modelo de
investigacion que se desarrollé fue de disefio no experimental de correlacion cru-
zada. Su muestra la conformaron un total de 120 profesores de diferentes institu-
ciones de las localidades de Alguaciles de Caceres, concluyendo que se encuentra
un alto nivel de confianza en la comunicacion y la calidad de la educacion.

Asi mismo, Vargas campos(2020), en el estudio que realiz6 referente al ma-
nejo del aula digital y el aprendizaje por competencias en estudiantes del nivel se-
cundaria, para defender su trabajo de investigacion, tuvo como objeto instaurar la
vinculacién que existe entre aprender por competencias y el manejo de instrumen-
tos tecnoldgicos en el aula digital, en concluy6 que la concordancia entre el manejo
del aula digital y el aprendizaje por competencias son muy provechosas para los
estudiantes, y existe una correlaciéon positiva considerable.

Nufiez (2017), en su estudio titulado: “Gestion administrativa y satisfaccion
de los estudiantes del Programa de Educacién Superior a Distancia de la Universi-
dad Peruana Unién, Lima, 2017”. Cuyo objetivo de estudio fue; describir el nexo o
vinculo que se mantiene entre la gestion administrativa y la satisfaccion de los es-
tudiantes en el Programa de Educacion Superior a Distancia, presentando la si-
guiente metodologia: Investigacion basica, disefio no experimental, de tipo cuanti-

tativo, trabajando con una representativa de 90 estudiantes de ciclos finales del



programa mencionada. Concluyendo que hay una relacion muy importante entre la
gestion administrativa y la complacencia de los estudiantes de nivel superior.

Martinez (2018), manifiesta que desarrollo un estudio cuya intenciéon se man-
tiene en crear una alianza o una union entre las variables, “gestion del conocimiento
y la calidad de la educacion”. Las herramientas estadisticas que se utilizaron fue el
coeficiente de relacion de Spearman el cual arrojo como resultado una definida
union en las dos variables que se estudiaron.

Segun Amao (2017), manifiesta, en su investigacion que es necesario locali-
zar la correlacion que existe entre la variable calidad educativa con el desempefio
laboral de los instructores de la Escuela de Artilleria del Ejército — 2017. De acuerdo
a la programacion y planeamiento de las distintas actividades estipuladas en su
reglamentacion académica correspondiente.

Por otro lado Alvarez (2021), en su investigacion titulada “la ensefianza vir-
tual en los estudiantes de estomatologia de la Universidad Privada Antenor Orrego
en tiempos de COVID, Truijillo-2020”. Concluye diciendo que evidencia la necesi-
dad de motivacion en las clases virtuales, para poder tener un alto nivel de satis-
faccion estudiantil, asimismo, Rejes (2021) en su Tesis titulada “Nivel de satisfac-
cion estudiantil de la ensefianza a distancia del area de matematicas de la Institu-
cion Educativa Privada “Franciscano San Roman” concluye que los estudiantes
presentaron un alto grado de “satisfaccion”, fue en el 41% de los estudiantes de
la I.E. que manifestaron su esta satisfaccion con la ensefianza a distancia del area
de matemaéticas.

Como antecedentes internacionales estudiaremos a Nufiez (2020), en su tra-
bajo de investigacion denominada “Impacto de la educacion virtual en el deporte en
la Republica de Colombia”, el principal objetivo de este trabajo es que todos com-
prendan lo que significa la educacion virtual para la actual sociedad en la que vivi-
mos. En esta investigacion el autor abarco una cantidad total de muestra de 176
integrantes. El instrumento utilizado fue una encuesta, finalmente el autor concluye
gue en los proximos afios la educacién o ensefianza virtual continuara por un ca-
mino muy primordial en la capacitacion integral de los alumnos en los distintos am-
bientes, formandolos a adquirir mayor autonomia en su formacion, independientes

en habitos de estudio, criticos y creativos.



Por otro lado, Barzola y Cruzatt (2012) manifiestan que, la gestion de la cali-
dad educativa tendra que ser creativa y al mismo tiempo innovadora, adaptable e
interactuar con distintas disciplinas, también refiere la ausencia de calidad y esto
se manifiesta mediante el desagrado de los estudiantes al tener que innovar e in-
teractuar con otras disciplinas.

Asimismo, Ortega (2015), refiere en su estudio doctoral “Calidad y satisfac-
cion de los estudiantes europeos de educacion superior”. El objetivo fue colaborar
en la apreciacion que se tenia sobre el desenvolvimiento de las universidades, de
enfoque cualitativo, se desarrollé6 una encuesta a expertos académicos y personal
gue labora en el area administrativa. Evalué la calidad de la educacién, desde una
perspectiva multidimensional, en base a 3 tareas: docencia, investigacion, creacion
y entrega de conocimiento. Finalmente, infiere que la universidad publica europea
desarrolle estrategias de competencias en la satisfaccion de calidad del estudiante,
porque ha perdido posicionamiento en el mercado educativo superior, donde el fu-
turo universitario va por la ruta de movilidad estudiantil global, sin barreras, de modo
presencial y virtual, por las nuevas TICs.

Lupu y Laurentiu (2014), manifiestan que, varios de los profesores utilizan los
meétodos antiguos y son minimos los profesores que trabajan con herramientas tec-
noldgicas para llegar y ensefar a los estudiantes. Estos dos investigadores, mani-
fiestan que la edad, es un factor muy a tener en cuenta en este resultado, otro
motivo muy importante es que los profesores no tienen acceso 0 ya no se preparan
en temas actuales referente a herramientas virtuales y se quedan con la ensefianza
antigua, es por este motivo que aun hay colegios o I.E que no se actualizan con los
equipos tecnologicos que son sumamente importantes para estar acorde con la
educacion en estos tiempos.

Otros investigadores como Sanchez, Solano y Recio (2019), manifiestan que
mediante su trabajo aplicado sobre el storytelling digital, se puede utilizar la tecno-
logia, gran variedad y cantidad de herramientas virtuales para poder ser manejadas
en la ensefianza de los estudiantes. Un ejemplo claro de lo antes mencionado es
cuando se utilizo el video como un instrumento de narracion virtual.

Santiago y Velarde (2016), pudieron demostrar por medio de un cuestionario,
gue los profesores perciben las Storytelling digital como una herramienta muy im-

portante para desarrollar sus capacidades para la instruccion y el aprendizaje de
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sus estudiantes, asi mismo se fortalece la union entre los estudiantes y el profesor,
se sienten motivados para continuar con la participacion demostrando sus capaci-
dades y habilidades en el lugar donde desarrollan sus clases.

También como antecedente en el ambito internacional encontramos a Soto-
mayor Ruiz y Nathaly esmeralda (2020), quienes desarrollaron la investigacion titu-
lada: “Planificacion curricular docente y la calidad educativa de la unidad educativa
salitre -guayaquil” donde plantearon como objetivo principal el determinar el vinculo
entre la programacion curricular docente y la calidad educativa. El trabajo presentd
un modelo correlacional de tipo no experimental, con una muestra poblacional de
30 profesores que laboran en la mencionada institucion educativa, los autores con-
cluyeron que las variables no tienen una concordancia que sea muy importante.

Asi mismo, julio cabero (2021), manifiesta que la evaluacion de la educacion
virtual, tiene preocupado a los docentes por las incognitas y vacios al momento de
llevar a cabo la evaluacion virtual, por las diferentes herramientas digitales que se
utilizaran, en este estudio se vio el panorama, de como son los entornos virtuales
de aprendizaje y como resultado sefiala que los docentes deben desarrollar com-
petencias en cuanto a la evaluacion.

Adicionalmente, Suasti (2018), en su investigacion titulada: “Satisfaccion de
los estudiantes de la ensefianza superior con las clases virtuales”, la misma que
fue desarrollada en la region norte de Sudamérica, especificamente en el pais del
Ecuador, donde se pretendio evaluar si el uso de las plataformas virtuales causa
un impacto en las competencias de los estudiantes. La investigacion fue de natura-
leza descriptiva, para el recojo de datos o de informacion se utilizé el instrumento
de la entrevista a una muestra de tres profesores y cincuenta y cinco estudiantes,
concluyendo que los profesores aseveran que algunos alumnos no cuentan con
medios cibernéticos, electronicos, ademas de la escasa conexion a internet, por lo
tanto, solo algunos cumplen exitosamente con desarrollar las tares, trabajos o asig-
naciones a través del aula virtual.

De igual forma, Valdez (2018), en su investigacion titulada: “Educacion Vir-
tual y Satisfaccion de los Estudiantes en Cursos Virtuales en el Colegio Materno y
Perinatal, 2017”, cuyo objeto fue describir la correlacion que existe entre la educa-
cion virtual y la complacencia de los estudiantes, realizando un estudio descriptivo

correlacional utilizando métodos cuantitativos. Se encuestdé a 108 estudiantes,
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donde los recursos de aprendizaje fueron catalogados en buena educacion virtual,
buena colaboracion virtual, buen acompafiamiento virtual, mayor logro en la conse-
cucion de competencias, concluyendo que los elementos o0 componentes a consi-
derar en la educacion virtual, estan fuertemente vinculados a la complacencia de
los alumnos.

En esta primera variable, Silvio (2000), afirma que la educacién virtual se
fundamenta en un prototipo establecido de educacion cooperativa, donde se rela-
cionan los integrantes de un centro de educacion empleando los estudiantes dife-
rentes herramientas tecnolégicas de comunicaciones e informaciones y como pri-
mera herramienta de las TICs tenemos al internet y todos los veneficios con los que
cuenta (Citado en: Duran, 2015, p. 57). Se puede analizar y entender sobre este
juicio o concepcion que, los componentes mas importantes como la tecnologia las
comunicaciones y las informaciones se pueden desarrollar a través de las herra-
mientas del internet, todo esto se orienta para un sistema de aprendizaje.

La educacion virtual, segun Johson y Lundvally (2020), es un patron educa-
tivo que complementa o une tres factores que convergen en el disefio de acciones
de aprendizaje: los recursos de aprendizaje virtual, la colaboracion y el acompafa-
miento virtual. Cada uno de los aprendizajes progresan siempre y cuando se bus-
gue el apoyo en la tecnologia, las informaciones y las comunicaciones, teniendo
como caracteristica principal prometer al docente, la utilizacion de mecanismos tec-
nolégicos, gratuitas, colaborativas y sencillas de usar. Por lo tanto, esta variable se
constituye de tres dimensiones: recursos de aprendizaje virtual, colaboracion y
acompafiamiento virtual.

En la primera dimensién Tintaya (2017), nos describe que “los recursos vir-
tuales de las informaciones de las tecnologias, las comunicaciones y que se cons-
tituyen por hardware, software y medios audiovisuales que van a proporcionar
apoyo durante el curso o desarrollo de ensefianza — aprendizaje”. Los medios vir-
tuales son instrumentos para lograr una educacion integra. Es significativo y sus-
tancial resaltar lo que significa lo antes mencionado para poder comprender lo que
significa la funcién de estas herramientas en lo referente a educacion. De igual ma-
nera Ortiz (2018), refiere que los instrumentos virtuales son herramientas que se

deberan utilizar para lograr metas y objetivos determinados, que son muy importan-
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tes para que los alumnos comprendan, y tengan amplios conocimientos en lo refe-
rente a los procesos de trabajos académicos e investiguen otros modelos de apren-
dizaje, y asi poder fusionar grupos virtuales como comunidades colaborativas, cam-
biando o permutando experiencias y aprendizajes”. Resaltando en primer lugar que
son muy importante los instrumentos virtuales en la construccion del alumno en la
actualidad para el desarrollo de competencias frente a los nuevos retos planteados
por la sociedad.

Arévalo (2018), manifestd que, en el caso de las instalaciones virtuales de
ensefianza, los requerimientos mas importantes siempre seran materiales impre-
Sos, esto quiere decir que siempre tendremos textos 0 anotaciones que vendrian a
ser algunas anotaciones en diferentes medios o herramientas como las pizarras,
en los ambientes virtuales; los medios son siempre tecnoldgicos como las imagenes
multimedia, los textos. En ambos casos ya se de manera virtual o de manera pre-
sencial se podra ayudar con medios complementarios. Lo mencionado refuerza la
concepcion de que todos medios virtuales no solo son herramientas que seran uti-
lizadas en un ambiente donde se desarrolle la instruccion, sino en lugares o medios
como en la web donde un alumno puede ingresar, por lo cual, es muy importante
en el proceso investigativo de exploracion.

Por otro lado, en la segunda dimensién, Roselli (2016), sostiene que el am-
biente didactico en colaboracion, se ve otra cosa que es mucho mas que lo colectivo
o todo lo que se va a realizar en conjunto; aqui se incorpora y se mantienen las
actividades individuales, solamente se debe conectar el propio aprendizaje con el
de otros grupos humanos. Entendemos que un aprendizaje en colaboracién es la
union de varios conocimientos individuales de diferentes estudiantes. Por lo cual,
se cataloga al entendimiento individual como un eje para incorporar un conoci-
miento que sera mucho mas complejo.

En tanto, Vaillant & Manso (2019), afirman que el aprendizaje en colabora-
cion ser& una posicion pedagogica en la cual, se debe esperar que trascienda for-
mas propias o especificas de interaccion, que acarrean o implican dispositivos de
aprendizaje significativo. Concluyendo que en el ambiente de ensefianza se desa-
rrollan ciertas actividades entre los estudiantes que participan para incrementar el

conocimiento sustancialmente.
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Finalmente, sobre la tercera dimension, Lewin & Garcia (2020), sefiala que
la compafiia o seguimiento virtual es una definicidn especificamente que se utiliza
para denotar la prestacién de apoyo a los estudiantes en pequefios grupos e indi-
vidualmente con el fin de dar seguimiento a sus problemas y desarrollo personal
mediante el empleo de las informaciones y la tecnologia a través de foros, chat,
correo electrénico, lecturas, etc. Esto sirve de soporte para los alumnos, brindan-
doles instrumentos y también herramientas para su perfecto desarrollo. Enfatiza-
mos este concepto porque especifica el método, herramienta o medio para brindar
este soporte virtual.

Por otra parte, Ortiz (2016), dice que, “El acompafamiento virtual es la idea
o comprensién de que el estudiante puede lograr o conseguir informacion en un
tiempo, lugar y espacio que no va a solicitar o pedir la presencia en forma fisica del
profesor. No se trata de algo nuevo o de una forma como dictar clases, sino de una
manera mas completa para hacer crecer la obligacion y la implicacion del estudiante
en la ensefianza y el aprendizaje, haciendo que forme parte de su produccion y que
de esta manera pueda educarse y aprender de una forma autodidacta; a esto tam-
bién se le conoce como Autogogia” (p. 96). La I.E. brindaréa su apoyo al alumno a
través de la entrega de datos para que estos puedan desarrollar capacidades y
competencias individuales de aprendizaje.

En cuanto a la segunda variable, la Ley General de Educacion promulgada
en el 2013, en su articulo 13, sefiala que la calidad educativa es el " nivel 6ptimo de
formacion que debieran alcanzar las personas para hacer frente a los retos del
desarrollo humano, ejercer su ciudadania y aprender a lo largo de toda la vida"

Segun Santiago (2007), tomando como referencia la conceptualizacion de
calidad educativa que propone la OREALC/UNESCO, plantea que esta variable
puede constituirse en tres dimensiones sustanciales que estan estrechamente re-
lacionadas: Relevancia educativa, eficiencia educativa y equidad educativa.

La primera dimension, “relevancia educativa” esta relacionada al objeto y fi-
nalidad de temas educativos; estos nos daran a entender que las actividades edu-
cativas nos van a direccionar para poder tomar diferentes decisiones que nos lle-
vara a utilizar nuevas herramientas al momento de ensefiar y evaluar. La finalidad
fundamental de la educacion siempre sera contribuir en la satisfaccion de llegar a

cumplir el pleno desarrollo de la personalidad y la honorabilidad de las personas.
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Por lo que esta dimension es preponderante para poder fomentar el entusiasmo de
poder alcanzar una educacion con competencias suficientes para poder sobresalir
exitosamente en las diferentes actividades que la sociedad nos va a imponer y asi
poder afrontar diferentes retos que nos plantee la sociedad del conocimiento y po-
der tener un acercamiento o una llegada méas acorde a un empleo digno para ex-
tender eficientemente el proyecto de vida. (OREALC/UNESCO Santiago, 2007).

La segunda dimension “eficiencia educativa”, se basa en la relacion que de-
muestra las capacidades de gestion para lograr resultados 6ptimos con recursos,
tiempo y energia minimos entre los recursos utilizados en el plan y sus resultados.
(OREALC/UNESCO Santiago, 2007).

La tercera dimensién “equidad educativa” refiere el concepto de justicia edu-
cativa (suprime las ventajas encontradas en los procesos educativos y facilita el
privilegio a la calidad en la ensefianza) garantiza un acercamiento y continuidad
educativa ante circunstancias divergentes sociales 'y econdmicos.
(OREALC/UNESCO Santiago, 2007)
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I1l. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

La presente investigacion fue de tipo descriptivo correlacional; ya que, el es-
tudio tuvo como propdésito principal medir el vinculo que existe entre las variables:
Educacion virtual y calidad educativa. De tal modo, se incorporaron elementos des-
criptivos en vista que previamente se analizaron de manera independiente cada
una de las dimensiones de las respectivas variables.

Segun su orientacion, este trabajo de investigacion es de tipo aplicada; es
decir, esta orientado a conseguir informacion que incremente el conocimiento res-
pecto de la educacion virtual y calidad educativa en los cadetes de la Escuela Militar
de Chorrillos. Asimismo, la metodologia de la presente investigacion tuvo un enfo-
gue cuantitativo porque tuvo una estructura donde se recolecto y analizo datos y
asi dar respuestas a los problemas que hemos planteado en la investigacion.

Finalmente, el modelo que se desarrollo en la presente investigacion fue el
Hipotético - deductivo, debido a que no se va a manipular ni se van a examinar las
variables, este modelo consiste en observar y medir variables tal y como se dan en
su entorno natural. (Hernandez-Sampieri, 2018 Pg 174).

A través de este disefio de investigacion, se recolectaron datos para luego

establecer una correlacion muy importante entre las variables del presente trabajo.

V2
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M : Cadetes de primer afo
V1 : Educacién virtual

V2 : Calidad educativa

r : relacion de V1y V2

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable: Educacion virtual

La educacion virtual significa mejorar la capacidad académica utilizando di-
versas herramientas técnicas. Ello implica que, para el ingreso a los conocimientos
y las actividades de la adquisicion de los conocimientos, el uso de la tecnologia se
constituye como la herramienta principal que permite establecer una interaccion
activa en los estudiantes (Gros 2011). A su vez, esta variable esta constituida por
cuatro dimensiones: Recursos para el aprendizaje virtual, acompafiamiento virtual,

aprendizaje colaborativo virtual y competencia estudiantil virtual. (ver Anexo 2)
Variable calidad educativa

Es el nivel 6ptimo de educacion que deben alcanzar las personas para en-
frentar los desafios del desarrollo humano, ejercer ciudadania y aprender a lo largo
de su vida. (Ley General de Educacion). La variable calidad educativa esta organi-
zada en tres dimensiones: Relevancia educativa, eficiencia educativa y equidad

educativa. (ver Anexo 2)

3.3 Poblacion, muestray muestreo

Segun Hernandez y Mendoza (2018), nos dice que la poblacion se encuentra
intimamente vinculada con el conjunto de ocurrencias que muestran o explican par-
ticularidades similares o0 muy parecidas. La poblacion que se us6 para la presente
investigacion es de 275 cadetes de la Escuela Militar de Chorrillos.

Igualmente, la muestra para la presente investigacion fue de 101 cadetes de
la Escuela Militar de Chorrillos, y una de las consideraciones que se tuvo para hacer
la investigacion con los cadetes de primer afio, es que con ellos se implement6
estrategias de educacion virtual y asi se respondié a muchas urgencias referentes

a educacion en la Escuela Militar de Chorrillos.
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A continuacion, vamos a poder determinar nuestra poblacion y nuestra mues-

tra utilizando y desarrollando la siguiente formula:

_ j\r*zl—a..-’zz *pr*q
d**(N-D+Z, _, *p*q

Iy

Tabla 1
Tabla para sacar la muestra de una poblacién

Marco muestral N 275 POBLACION
Alfa (maximo error tipo |) a 0.050

Nivel de confianza 1-a/2 0.975

Z de (1-a/2) Z(1-a/2) 1.960
Proporcién de categoria de una respuesta P 0.500
Complemento de P q 0.500
Precision d 0.050
Tamafo de la muestra n 100.51 MUESTRA

La muestra es un sub grupo de la poblacion que nos interesa, sobré la cual vamos

a recolectar los datos y debera ser representativos de dicha poblacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica de recojo de informacion de las variables de estudio fue la en-
cuesta. Al respecto, Gonzalez et al. (2011), afirma que la encuesta que es un pro-
cedimiento basado en la interrogacion sistematica y planificada que tiene como ob-
jetivo averiguar aspectos y conocer con mayor precision la realidad de las variables
en investigacion.

Valderrama (2015), manifiesta que la recoleccion consiste en preparar o ela-
borar un plan al detalle de procesos que nos van a dirigir a recolectar datos con una
definida finalidad.

En lo que respecta al instrumento empleado para la recoleccion de datos, se

utilizé el cuestionario. En este sentido, Nifio (2011) indica que el cuestionario es un
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tipo de instrumento compuesto por un grupo organizado de preguntas que respon-
den a las variables de estudio, con la finalidad de probar si hay una relacién signi-
ficativa. Es por ello, que la aplicacion de los cuestionarios tuvo el propésito de cuan-
tificar las dimensiones de las variables educacion virtual y calidad educativa en los

cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos. (ver Anexo 3)

3.5. Procedimientos

En el presente trabajo para recaudar datos importantes y necesarios, s€ Si-
guié el procedimiento de varias secuencias y etapas que permitieron realizar un
trabajo muy estructurado y a través de este procedimiento se desarroll6 de la mejor
manera.

En primer lugar, se definié la poblacion y muestra para ello, determinamos
como poblaciéon a cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos, se les
reunio en el auditorio de la Escuela Militar de Chorrillos y se les explico la finalidad
de la reunion y después poder determinar el instrumento que tendremos que ela-
borar para recopilar los datos que nos van a servir para poder desarrollar nuestra
investigacion de la mejor manera.

Por ultimo, se confecciond y se aplico un cuestionario por cada una de nues-
tras variables que se han determinado en la presente investigacion, y se tomo la
validacion de expertos, los cuales cumpliran todos los requisitos que norma la es-
cuela de posgrado de la universidad, la cual le dio mayor validez y solidez a nuestra

investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

Valderrama (2015). Refiere que en el tiempo que vamos a lograr o alcanzar
las cifras, lo que debemos de hacer es la investigacion o seguimiento de las mismas
cifras para lograr las respuestas a las interrogantes y si es necesario poder admitir,
acceder o también se pueda desaprobar las teorias de la investigacion que se va a
investigar.

En la investigacion que desarrollamos después de recolectar los datos y lo
codifiquemos seguidamente, se procedid con el analisis cuantitativo para esa acti-
vidad se aplic6 un programa que se adecu0 a todas las exigencias utilizando el

programa SPSS vy los resultados obtenidos se presentaran en tablas.
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3.7. Aspectos éticos

Tercero et al. (2020) refiere que aspectos éticos son los que difieren entre el
bien y el mal, entre lo que es bueno y malo y en todos los escalones existentes o
niveles se demostré un comportamiento ético; para este trabajo de investigacion se
conto con la autorizacion de la direccion de la Escuela Militar de Chorrillos y se tuvo
absoluto respeto por todos los miembros que integren o participan ya sea de una
forma directa o una forma indirecta el presente estudio.

Los que participaron en la presente investigacion no fue influenciada por nin-
guna otra persona, tampoco fueron tratados de la misma forma al momento de apli-
car las herramientas o los instrumentos para la recolecciéon de datos o de informa-
cion, se respeto6 todas las normas APA y referente a los criterios de redaccion se

respetaron las normas de la institucion.

20



IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 2
Prueba de fiabilidad de la variable Educacion virtual y Calidad educativa

Alfa de Cronbach N de elementos
Educacion virtual 0.836 16
Calidad educativa ,953 14

En la tabla 1 se observa los resultados de la prueba estadistica, Alfa de
Cronbach aplicada a los items de los instrumentos de recoleccion de datos o infor-
macion de la variable educacion virtual y calidad educativa, habiéndose obtenido

los siguientes resultados:
a=0.836y a=0.953

los cuales indican que existe una confiabilidad muy alta, segun el Baremo de Ruiz
(2002); en consecuencia, la confiabilidad de los instrumentos es de 83.60 % y del
95.30 %; por lo tanto, la aplicacion de los instrumentos para la recoleccion de datos

o informacion es recomendable.
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Tabla 3

Tabla cruzada de la variable Educacion virtual y Calidad educativa

Calidad educativa

Total
Bajo Medio Alto

Educacion Virtual Deficiente Recuento 0 1 0 1

0,
% del total 00% 1.0% 00%  1.0%

Regular Recuento

1 31 21 53
0,
% del total 1.0% 30.7% 20.8% 52.5%
Bueno Recuento 0 4 43 47
0,
% del total 0.0% 4.0% 42.6% 46.5%
Total Recuento 1 36 64 101
% del total

1.0% 35.6% 63.4% 100.0%

En la tabla 2 se observa que de la mayoria de los encuestados el 42% indica
gue la calidad educativa es alta y la educacion virtual es buena; mientras que el
30.70% indica que la calidad educativa es de nivel medio y la educacion virtual es
regular; asi mismo, solo el 1% indica que la calidad educativa es de nivel medio y

gue la educacion virtual es deficiente.
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Tabla 4

Tabla cruzada entre la variable Educacién Virtual y la dimension Relevancia edu-

cativa
Relevancia educativa
Total
Baja Media Alta
Educacion Virtual  Deficiente Recuento 0 1 0 1
%deltotal 5500 100 00% 1.0%
Regular Recuento 1 32 20 53
%deltotal 4505 3179 19.8% 52.5%
Bueno Recuento 0 7 40 47
% del total 0.0% 6.9% 39.6% 46.5%
Total Recuento 1 40 60 101
% del total

1.0% 39.6% 59.4% 100.0%

En la tabla 3 se observa que de la mayoria de los encuestados el 39.60%
indica que la relevancia educativa es alta y la educacion virtual es buena; mientras
gue el 31.70% indica que la relevancia educativa es de nivel medio y la educacion
virtual es regular; asi mismo, solo el 1% indica que la relevancia educativa es de

nivel medio y que la educacion virtual es deficiente.
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Tabla 5

Tabla cruzada entre la variable Educacion Virtual y la dimensién Eficiencia educa-

tiva

Eficiencia educativa

Total
Baja Media Alta

Educacion Virtual Deficiente Recuento 0 1 0 1

0,
Y% del total 00% 1.0% 0.0% 1.0%

Regular Recuento

1 23 29 53
0,
% del total 1.0% 228% 28.7% 52.5%
Bueno Recuento 0 2 45 47
0,
% del total 0.0% 2.0% 44.6% 46.5%
Total Recuento 1 26 74 101
% del total

1.0% 25.7% 73.3% 100.0%

Segun los resultados de la tabla 4, se puede observar que de todos los que
desarrollaron la encuesta, el 44.60% indica que la eficiencia educativa es alta y la
educacion virtual es buena; mientras que el 25.70% indica que la eficiencia educa-
tiva es de nivel medio y la educacion virtual es bueno; asi mismo, solo el 1% indica

gue la eficiencia educativa es de nivel medio y que la educacion virtual es deficiente.
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Tabla 6

Tabla cruzada entre la variable Educacion Virtual y la dimension Equidad educativa

Equidad educativa

Total
Baja Media Alta
Educacion Virtual Deficiente = Recuento
0 1 0 1
% del total
0.0% 1.0% 0.0% 1.0%
Regular Recuento
1 22 30 53
% del total
1.0% 21.8% 29.7% 52.5%
Bueno Recuento
0 1 46 47
% del total
0.0% 1.0% 455% 46.5%
Total Recuento
1 24 76 101
% del total

1.0% 23.8% 75.2% 100.0%

En la tabla 5 se observa que el 45.50% de los encuestados indica que la
equidad educativa es alta y la educacion virtual es buena; mientras que el 23.80%
indica que la equidad educativa es de nivel medio y la educacion virtual es bueno;
asi mismo, solo el 1% indica que la equidad educativa es de nivel medio y que la

educacion virtual es deficiente.
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Resultados inferenciales
a.- Prueba de normalidad

Ho: Los datos de las variables educacion virtual y calidad educativa tienen una dis-

tribucién normal

Hi: Los datos de las variables educacién virtual y calidad educativa no tienen una

distribuciéon normal

Tabla 7

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Educacion Virtual 0.086 101 0.062
Calidad Educativa 0.079 101 0.129

Correccion de significacion de Lilliefors

En la Tabla 6 se aprecia que los resultados obtenidos a través de la prueba
de Kolmogorov-Smirnov dan como resultado un nivel de significancia estadistica de
0.062 y 1.129 para las variables educacién virtual y calidad educativa respectiva-
mente, dichos valores superan el porcentaje de error estimado para el siguiente
estudio (0.05) por lo que se rechaza H1 y se acepta HO concluyendo que los datos

tienen distribucién normal.
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b.- Prueba de hipotesis

Hipétesis general

Ho: No existe correlacién entre la variable educacion virtual y calidad educativa

H1: Existe correlacion entre la variable educacion virtual y calidad educativa

Tabla 8

Correlacion entre la variable Educacion virtual y Calidad educativa

Educacion virtua

Calidad educativa

Educacion Correlacion
Virtual de Pearson

Sig. (bilate-
ral)

N

Calidad Correlacién
educativa de Pearson

Sig. (bilate-
ral)

N

1

101

,783™

0.000

101

,783"

0.000

101

101

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 7 indica, que entre la variable educacion virtual y calidad educativa

existe un coeficiente de correlacién con una fuerza de asociacion positiva de mag-

nitud moderada igual a 0.783; asi mismo se observa un p valor = 0.000 menor que

el nivel de significancia estadistica a = 0.05; por lo que, se acepta H1 concluyendo

gue la variable educacion virtual y calidad educativa se encuentran relacionadas.
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Hipotesis especifica 1

Ho: No existe correlacion entre la variable educacion virtual y la dimension relevan-

cia educativa

Hi: Existe correlacion entre la variable educacion virtual y la dimension relevancia

educativa

Tabla 9

Correlaciones entre variable Educacion Virtual y la dimensién Relevancia educativa

Educacion virtual Relevancia educativa
Educacion Correlacion
virtual de Pearson 1 732"
Sig. (bilate-
ral) 0.000
N 101 101
relevancia Correlacion
educativa de Pearson 732" 1
Sig. (bilate-
ral) 0.000
N 101 101

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 8 indica, que entre la variable educacion virtual y la dimensioén rele-
vancia educativa existe un coeficiente de correlacion con una fuerza de asociacion
positiva de magnitud moderada igual a 0.732; asi mismo, se observa un p valor =
0.000 menor que el nivel de significancia estadistica a = 0.05; por lo que, se acepta
H1 concluyendo que la variable educacion virtual y calidad educativa se encuentran

relacionadas.
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Hipotesis especifica 2

Ho: No existe correlacion entre la variable educacioén virtual y la dimensién eficiencia

educativa

Hi: Existe correlacién entre la variable educacion virtual y la dimension eficiencia

educativa

Tabla 10

Correlaciones entre la variable Educacion Virtual y la Dimension Eficiencia Educa-

tiva
Educacion virtual Eficiencia educativa

Educa- Correlacion 1 , 733"
cion vir- de Pearson
tual

Sig. (bilate- 0.000

ral)

N 101 101
Eficiencia Correlacion , 733" 1
educativa de Pearson

Sig. (bilate- 0.000

ral)

N 101 101

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 9 indica, que entre la variable educacién virtual y la dimension efi-
ciencia educativa existe un coeficiente de correlacion con una fuerza de asociacion
positiva de magnitud moderada igual a 0.733; asi mismo se observa un p valor =
0.000 menor que el nivel de significancia estadistica a = 0.05; por lo que, se acepta
H1 concluyendo que la variable educacion virtual y calidad educativa se encuentran

relacionadas.
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Hipotesis especifica 3
Ho: No existe correlacién entre la variable educacion virtual y la dimension equidad
educativa

Hi: Existe correlacién entre la variable educacion virtual y la dimension equidad

educativa

Tabla 11

Correlacion entre la variable Educacion virtual y la dimension Equidad educativa

Educacion virtual Equidad educativa

Educacion Correlacion "
virtual de Pearson 1 ,728

Sig. (bilate-

ral) 0.000

N 101 101
Equidad Correlacion .
educativa de Pearson , (28 1

Sig. (bilate-

ral) 0.000

N 101 101

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 10 indica, que entre la variable educacion virtual y la dimension equi-
dad educativa existe un coeficiente de correlacion con una fuerza de asociacion
positiva de magnitud moderada igual a 0.728; asi mismo se observa un p valor =
0.000 menor que el nivel de significancia estadistica a = 0.05; por lo que, se acepta
H1 concluyendo que la variable educacion virtual y calidad educativa se encuentran

relacionadas.
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V. DISCUSION

En relacién con los hallazgos encontrados, se ha establecido que existe co-
rrelacion entre las variables educacion virtual y calidad educativa al aceptar como
valida la hipotesis general alterna.

Los resultados obtenidos en el presente estudio guardan relacién con lo que
sostiene Acufia, (2020) y Becerra (2020) quienes sefalan que los entornos virtuales
influyen positivamente en el aprendizaje de los estudiantes y en el cambio pedag6-
gico de las Instituciones Educativas, lo cual es un indicativo de mejora en la gestién
académica debido a que permite optimizar el desarrollo de las capacidades de los
estudiantes a través de las diferentes plataformas educativas, clases sincrénicas y
asincronicas.

Sin embargo, los resultados difieren de lo afirmado por Rivera (2014) quien
sostiene que, si bien por un lado los contenidos educativos son de suma importan-
cia para la calidad, son mas las practicas o acciones llevadas a cabo por sus acto-
res educativos; es decir, la calidad del aprendizaje solo depende del estudiante y
su capacidad de receptar informacion, mas no del medio que puede emplear sea
virtual o presencial.

Referente a la virtualidad, los autores Vargas campos(2020) y Nufez (2017)
sostienen el mismo hallazgo con el cual, se tiene en la hipétesis especifica que la
educacion virtual contribuye en el aprendizaje de temas académicos en los cadetes
de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos. Los medios audiovisuales que son
parte de la educacion virtual, ayudan a mejorarlas metodologias de aprendizaje de
los cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos.

Con respecto al objetivo de conocer si la educacion virtual tiene correlacion
positiva con la ensefianza en temas académicos en los cadetes de primer afio de la
Escuela Militar de Chorrillos durante el afio 2022, los resultados encontrados coin-
ciden con la investigacion de Anton (2020), en el cual concluye que existe un nexo
o un vinculo muy importante entre la educacion virtual y la calidad educativa.

Los hallazgos encontrados muestran una gran compatibilidad con la investi-
gacion hecha por Martinez (2018) que sostiene que la creacion de una alianza o

una union entre la gestién del conocimiento y la calidad de la educacién se debe a
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la virtualidad es decir a la calidad de las estrategias de ensefianza con los medios
empleados.

Teniendo como evidencia la necesidad de alta motivacion en las clases vir-
tuales, a fin de mejorar el nivel de satisfaccion estudiantil, esto debido a que los
docentes y la estructura de plantear los trabajos, teniendo presente ademas que los
mecanismos deben ser una ensefianza lidica durante el transcurso del aprendizaje,
mismo hallazgo que se tiene en la presente investigacion, donde incluye ademas
gue, en la formacién de los cadetes al ser un publico de diferentes caracteristicas,
se busca una instruccién de aprendizaje mas acorde con las labores que desean
llevar al futuro; en ese sentido, que los juegos ludicos que se proponen, deben tener
un fin de ensefianza bélica o de solucion de controversias armada.

El trabajo de investigacion ademas encontr6 como hallazgo en la compara-
cion de las encuestas realizadas que se observa en la mayoria de los encuestados,
el 42% indica que la calidad educativa es alta y la educacion virtual es buena; esta
cifra demuestra que se esta llegando a un objetivo trazado en la metodologia de
enseflanza pero aun hay variantes que se debe tener en cuenta, por eso que se
puede apreciar otra cifra el 30.70% que indica que la calidad educativa es de nivel
medio y la educacion virtual es regular; debido que aun no encuentran un desarrollo
de aprendizaje estable entre su rol como estudiante y el trabajo, pero aun pueden
acoplarse y seguir mejorando junto con el sistema que se plantea; asi mismo, solo
el 1% indica que la calidad educativa es de nivel medio y que la educacion virtual
es deficiente, esto en consecuencia que no se han adaptado al cambio de lo pre-
sencial a lo virtual. Este 1 % son el publico que no ha estudiado ningun programa
de virtualidad y su capacidad sobre la tecnologia es casi nula, apreciando en ese

sentido las clases presenciales donde las actividades lo realizan en cito.

Este hallazgo tiene una similitud con lo que investigo por Ortiz (2016) que
sefala, “El acompanamiento virtual es la idea o comprension de que el estudiante
puede lograr o conseguir informacion en tiempo, lugar y espacio que no va a solici-
tar o pedir la presencia en forma fisica del profesor. No se trata de algo nuevo o de
una forma como dictar clases, sino de una manera mas completa para hacer crecer
la obligacion y la implicacion del estudiante en la ensefianza y el aprendizaje, ha-

ciendo que forme parte de su produccién y que de esta manera pueda educarse y
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aprender de una forma autodidacta. Siendo ese sentido que depende del binomio
alumno — profesor para que el conocimiento impartido puede tener repercusion en
la vida de los estudiantes, el acompafiamiento virtual es una situacion en la cual el
estudiante se siente mas autodidacta, siendo en ese sentido muy bueno para él,
debido que no busca al docente como fuente de la informacién, sino como un res-
ponsable para debatir los datos o cifras encontradas, eso significa que la virtualidad
crea en el estudiante la capacidad de poder discutir con el docente y no tener una
actitud pasiva como sucedia en anteriores épocas de la educacion, donde la clase
maestra era impartida en todas las catedras universitarias y al alumno solo se le
designaba el rol de escuchar y aceptar como verdad lo que podia tratar el docente
en clase, sin ningun rol de contradiccién en clase.

En cambio en la virtualidad el acceso a la informacion permite la discusion
de las fuentes y el analisis mas exhaustivo de los problemas planteados, pero este
debate sobre la informacion planteada es debido al acompafamiento de los docen-
tes, no se debe dejar clases grabadas sino por el contrario debe tener un interaccion
en tiempo real, donde el debate sea una fuente de productividad del estudiante, es
decir el aprendizaje virtual solo es fructifero cuando se encuentra en una interaccion
contante entre el alumno y el maestro, caso contrario se podra definir que la edu-
cacion no tiene buena calidad.

Conclusién que comparte Autogogia, donde menciona que la institucion edu-
cativa brindara su apoyo al alumno a través de la entrega de datos para que estos
puedan desarrollar capacidades y competencias individuales de aprendizaje, te-
niendo ademas en opinion del investigador una interaccion de las capacidades.

Esto significa que las metodologias que pueda aplicar el docente encargado
de una asignatura tiene como caracteristica buscar el debate de los datos encon-
trados en una era virtual, donde la informacion es muy facil conseguir pero ademas
debe interactuar en un debate de datos y cifras donde el docente es el responsable
de motivar a los alumnos a poder discernir que fuentes son fidedignas de seguir
para que contiene el debate y cuales se debe dejar de lado para poder tener un
producto de aprendizaje mas objetivo.

Conclusién que plantea Santiago (2007) tomando como referencia la concep-
tualizacion de calidad educativa que propone la OREALC/UNESCO, el cual plantea

gue esta variable puede constituirse en tres dimensiones sustanciales que estan
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estrechamente relacionadas: Relevancia educativa, eficiencia educativa y equidad
educativa.

Estas tres dimensiones han colaborado en la investigacién desarrollada
donde la relevancia educativa se debe a la metodologia de aprendizaje que usa el
docente en sus clases, buscando siempre el debate de los datos que se puede
encontrar, referente a la eficiencia educativa, se puede apreciar que se debe a la
plataforma educativa que tiene la institucion educativa para poder desarrollar sus
clases y en la ultima dimension se ha podido apreciar que la equidad educativa se
debe a los medios eléctricos que usan estudiantes para dar sus clases, teniendo
una mayor capacidad para desarrollar sus habilidades aquel que cuente con
computadora o laptop a diferencia del que cuente con celular.

Esta equidad de educacion se debe tener en cuenta para que todos los estudiantes
tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y no se vean en desventajas.

Encontrandose entonces que los hallazgos en el presente trabajo de investi-
gacion guardan compatibilidad con todos los trabajos citados, debido que se com-
parte la misma realidad y la era virtual es una etapa de avance tecnolégico donde
todo el sistema educativo se debe adaptar debido a que ya no es el futuro, sino el
presente en la manera como el estudiante puede aprender y mejorar su capacidad
cognitiva.

Esa misma conclusion presenta Arévalo (2018) donde manifiesta que, en el

caso de las instalaciones virtuales de ensefianza, los requerimientos mas importan-
tes siempre seran materiales impresos, esto quiere decir que siempre tendremos
textos 0 anotaciones que vendrian a ser diferentes medios o0 herramientas como
las pizarras, en los ambientes virtuales; los medios son siempre tecnolégicos como
las imagenes multimedia y los textos. Eso significa que la evolucién de lo fisico a lo
virtual, tiene empleo de elementos que deben ser combinados entre los libros y
textos con los de pizarra o datos y las ensefianzas de clases.
Los medios empleados por el docente deben ser interactivos, esto significa que si
se intenta ensefiar con un libro de texto, se debe considerar su homologo en mate-
ria digital, es decir una Tablet donde se pueda realizar las mismas acciones que
con el libro, es decir se pueda subrayar, la idea principal de un texto.

El inconveniente en estos elementos es que el uso de dispositivos pequefios

como los celulares limitan el trabajo desarrollado en clases, por eso que una de las
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dimensiones es la equidad, y esa equidad se encuentra en las plataformas digitales
gue trabajan las instituciones educativas para facilitar que los estudiantes se co-
necten, ademas que los dispositivos menores no tienen la misma capacidad de
almacenamiento que puede presentar una Tablet, laptop o computadora.

Indicando ademas que los hallazgos encontrados guardan una similitud en la
conclusion con el trabajo de Roselli (2016) donde sostiene lo siguiente, el ambiente
didactico en colaboracion, se ve otra cosa que es mucho mas que lo colectivo o
todo lo que se va a realizar en conjunto; aqui se incorpora y se mantiene las activi-
dades individuales, solamente se debe conectar el propio aprendizaje con el de
otros grupos humanos. Es decir, la metodologia ludica debe ser individual, un tra-
bajo que desarrolle el alumno debe tener objetivos trazados para que los realice de
manera individual y después hacer una comparacion colectiva con el grupo que se
esta trabajando.

Entonces la estructura de aprendizaje en un aula virtual debe ser desarrollar
el tema que debe ser debatido en clases, para ello se debe dar una actividad de
manera individual para que el estudiante busque recopilar informaciéon y desarrolle
sus capacidades y luego empezar el debate en comparacion con los datos encon-
trados y las posturas de los estudiantes.

Esta estructura se encuentra como se mencioné en el trabajo de Roselli
(2016) y en los autores Vaillant & Manso (2019) que afirman que el aprendizaje en
colaboracion, sera una posicion pedagogica en la cual, se debe esperar que tras-
cienda formas propias o especificas de interaccion, que acarrean o implican dispo-
sitivos de aprendizaje significativo. Concluyendo que en el ambiente de ensefianza
se desarrollan ciertas actividades entre los estudiantes que participan para incre-
mentar el conocimiento sustancialmente.

Esto se puede apreciar en los hallazgos encontrados, donde en una consta-
tacion con las hipotesis, la ensefianza virtual recae sobre el docente como manera
de director del aprendizaje, es decir debe conducir a los estudiantes a ser autosu-
ficientes en la busqueda de la informacién y tener en clase los elementos suficientes
para un debate que consiste en el esclarecimiento de las fuentes y las posturas que
pueden optar, buscar informacion.

Es en ese sentido, el presente trabajo concluye haciendo un andlisis de las

metodologias y como son valoradas por los estudiantes que tienen un conocimiento
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muy amplio en el manejo de la virtualidad en comparacion de otros, que no lo po-

seen y califican de deficiente los conocimientos que pueden adquirir.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Los resultados de la presente investigacion determinan la existencia de una
relacion positiva de magnitud moderada de 0.780 entre la variable educacion virtual
y la calidad educativa; por otro lado, en cuanto a la calidad educativa un 35% de
cadetes tienen un nivel medio, mientras que el 64.4% tienen una calidad educativa
alta; asimismo, se ha evidenciado que el 52.5% considera que la educacion virtual
y el 46.5% considera que esta es buena. El estudio se desarroll6 teniendo como
poblacion a los cadetes del primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos.
Segunda:

Se ha determinado que existe relacion positiva de magnitud moderada de
0.732 entre la variable calidad educativa y la dimension relevancia educativa. Tam-
bién se concluye que el 39.6% a considerado que la relevancia educativa es de nivel
medio y el 59.4% considera que esta es alta, asi mismo el 52.5% a considerado que
es de nivel regular mientras que el 46.5% la considera buena.

Tercera:

En los resultados encontrados se ha determinado que existe relacion positiva
de magnitud moderada de 0.733 entre la variable calidad educativa y la dimensién
eficiencia educativa. Asimismo, el 25.7% considera que la eficiencia educativa a es
de nivel medio y el 77.3% la considera como alta, de igual manera 52.5% a consi-
derado que es de nivel regular mientras que el 46.5% la considera buena.

Cuarta:

Con respecto a la correlacion entre las variables se ha determinado que
existe relacion positiva de magnitud moderada de 0.728 entre la variable educaciéon
virtual y la dimension Equidad educativa. También se ha observado que el 23.8%
considera que la equidad educativa a es de nivel medio y el 75.2% la considera
como alta, de igual manera 52.5% a considerado que es de nivel regular mientras

gue el 46.5% la considera buena.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Se recomienda optimizar la educacion virtual a fin de incrementar la calidad
educativa de los cadetes de primer afio a través de la implementacion de programas
de educacion virtual basados en las nuevas tecnologias para estrechar las brechas
gue en la actualidad existen en la Escuela Militar de Chorrillos debido a la pandemia
del Covid-19 que se vive en estos tiempos, por lo cual se fundamenta que se ges-
tione inversion para desarrollar cambios continuos para la mejora de los recursos
de la educacion virtual en la institucion.

Segunda:

La formacion en la Escuela Militar de Chorrillos se caracteriza por ser inter-
nado; por lo que, ello asegura que haya igualdad de condiciones en medios fisicos,
tecnoldgicos, de acceso a la virtualidad; incluso de horarios de estudio y tutorias;
en este sentido; se debe fomentar la capacitacion tanto de estudiantes y todos los
implicados en la comunidad educativa de la Escuela Militar en el uso de las TICs.
Tercera:

La educacion es un fendmeno de naturaleza compleja; por lo que, para en-
tender y proponer mejoras que tengan un impacto real en la educacion de los ca-
detes, es indispensable la realizacion de otros estudios que contemplen las varia-
bles propias de una escuela de formacién castrense; asi como variables tradiciona-
les intimamente relacionadas a la explicacion de la calidad educativa.

Cuarta:

La Escuela Militar de Chorrillos al ser una escuela de formacion de oficiales
del ejército del Peru de nivel superior, y para llegar a obtener capacidades y com-
petencias requeridas, se recomienda aprovechar la gran cantidad y variedad de
herramientas tecnoldgicas, asi mismo crear un area donde se almacene toda la
informacioén que se recopilado referente a las clases virtuales para poder ser utili-
zados por otros instructores o profesores que realizaran su instruccion de manera

virtual.
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Anexos 1: Matriz de consistencia

Linea de investigacion

. Gestion y calidad educativa.

Titulo: Educacion virtual y calidad educativa en los cadetes de primer afio de la Escuela Militar de Chorrillos. Lima, 2022

Problema

Objetivo

Hipoétesis

Variables e Indicadores

Problema General

¢ Cual es la correlacion
gue existe entre la varia-
ble educacion virtual y la
variable calidad educa-
tiva de los cadetes de pri-
mer afio de la Escuela
Militar de Chorrillos du-
rante el afio 20227

Problemas especificos
Problema especifico 1

¢, Cual es la correlaciéon
gue existe entre la varia-
ble educacion virtual y lal
dimension relevancia
educativa en los cadetes
del primer afio de la Es-
cuela Militar de Chorrillos
durante el afio 20227

Problema especifico 2

¢, Cual es la correlacion
gue existe entre la varia-
ble educacién virtual y lal
dimension eficiencia
educativa en los cadetes

Objetico General

Determinar la correla-
cion entre la educa-
cion virtual y la cali-
dad educativa en los
cadetes del primer
afo de la Escuela Mi-
litar de Chorrillos du-
rante el afio 2022

Objetivo Especificos

Objetivo Especifico 1
Determinar la correla
cidn gue existe entre |z
variable educacion vir
tual y la dimension rele
vancia educativa en log
cadetes del primer afg
de la Escuela Militar de
Chorrillos durante el afid
2022

Objetivo Especifico 2
Determinar la correla
cion que existe entre Iz
variable educacion vir
tual y la dimensién efi
ciencia educativa en |og

Hipotesis General
Existe correlacion en-
tre la educaciéon vir-
tual y la calidad edu-
cativa en los cadetes
del primer afio de la
Escuela Militar de
Chorrillos durante el
afio 2022

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1
Existe correlacién entre
la variable educacién
virtual y la dimension re-
levancia educativa en

ano de la Escuela Mili-
tar de Chorrillos durante
el afio 2022

Hipotesis especifica 2
Existe correlacion que
existe entre la variable
educacion virtual y la
dimension eficiencia

los cadetes del primer

Variable 1: Educacién Virtual

. : - . Escalade| Nivel/
Dimensiones indicadores items L
Medicién | Rangos
e Explicacion, bus- Valores  Nunca (1)
queda seleccién de Escala or- |Casi
informacion dinal nunca (2)
Aprendizaje vir- |e Elaboracion de in- 5 A veces
tual formacion (3)
e Datos y contenido Casi siem-
digital pre (4)
Siempre
e Interpretacion de (5)
los medios digita-
Colaboracion vir-| |eg
tual e Distribucion de la 4
comunicacion
e Colaboracion y op-
timizacion del
. aprendizaje
Acompafa-
miento virtual || Explicacion de cla-
ses virtuales
e Apoyo de los me-
dios digitales 4




del primer afio de la Es-
cuela Militar de Chorrillos
durante el afio 20227

Problema especifico 3
¢, Cual es la correlacion
gue existe entre la varia-
ble educacion virtual y la
dimensién Equidad edu-
cativaen los cadetes del
primer afio de la Escuela
Militar de Chorrillos du-
rante el afio 2022?

2022

Objetivo Especifico 3

Determinar la correla-
cibn que existe entre
la variable educacién
virtual y la dimension
Equidad educativa en
los cadetes del primer
afo de la Escuela Mi-
litar de Chorrillos du-
rante el afio 2022

cadetes del primer afigeducativa en los cade-
de la Escuela Militar detes del primer afio de la
Chorrillos durante el afigEscuela Militar de Cho-

rrillos durante el afo
2022

Hipotesis especifica 3
Existe correlacion entre
la variable educacion
virtual y la dimension
Equidad educativa en
los cadetes del primer
afio de la Escuela Mili
tar de Chorrillos durante
el afio 2022

» Optimizacion y uso
de clases virtuales

Variable 2: Calidad Educativa

. . Escala Ni-
Dimensiones Indicadores ltems deMedi- vel/
cion Ran-
gos
Relevancia e Relevancia de educa- Valores: |Nunca (1)
educativa Escala Casi

ordinal




Equidad edu-
cativa dio

docente

cion digital con me-
dios digitales

e Utilizacion de forma-
tos digitales

e Utilizacion de foros

Eficiencia edu- | calificados

cativa ¢ Uso de medios para
desarrollo de las clases

e Utilizacion de instalacio-
nes e infraestructuras

¢ Entorno apropiado

¢ Homogeneidad entre
los instrumentos de
acopio de datos y estu-

¢ Desarrollar preguntas al

e Capacitacion personal
de docentes

nunca (2)
A veces
(3) Casi
siempre
(4)
Siempre

(5)

Nivel-Disefio deinvestigacién

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel: Descriptivo -Correlacional.
Disefio: No experimental,correlacional, transver-

sal.

Método:
Hipotético deductivo

Poblacion:

La poblacion esta
constituida por 270 ca-
detes de primer afio de
la Escuela Militar de
Chorrillos

Tipo de muestreo:
formula

Técnicas: Encuesta
Instrumento: Cuestionario
Afio: 2022

Ambito de aplicacion:
Cadetes de primer afio

de la Escuela Militar de
Chorrillos

DESCRIPTIVA:

Tablas de frecuencia.

Variables de estudio: Educacion vir-
tual y calidad educativa en los cadetes
de primer afio de la Escuela Militar de

Chorrillos.




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de las variables

Matriz de operacionalizacién de educacion virtual

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

Los recursos de aprendi-
zaje virtual

e Explicacion, busqueda y seleccion
de informacion.

e Elaboracion, de informacioén, da-
tos con criterio digital.

¢ Se indica los objetivos de las lecciones y se procede con la es-
tructura de la clase a trabajar.

e Explicacion, busqueda y seleccion de informacion.

e Elaboracién, de informacién, datos con criterio digital.

Nunca

Pocas Veces
Algunas Veces
Muchas Veces

La colaboracion virtual

e Datos y contenido digital. « Se determinan los datos y contenido digital. Siempre
e Son usados Medios Electronicos.
e Interpretacion de los medios digi- | Los alumnos reciben los documentos seleccionados por el do- | Nunca

tales.
e Distribucion de la comunicacion.
e Colaboracion y optimizacion en el

cente y lo estudian.
¢ Se da la interpretacién de los medios digitales de la comunica-
cion.

Pocas Veces
Algunas Veces
Muchas Veces

El acompaiamiento vir-
tual

aprendizaje. e optimizacion en el aprendizaje con medios digitales. Siempre
e Creacion de un correcto horario de estudio.
e Explicacion de la emision de las |e El docente selecciona y buscan contenido digital para la prepa- | Nunca

clases virtuales.

e Apoyo de los medios digitales.

e Optimizacién y uso de clases vir-
tuales.

racion de sus clases.

e Se desarrolla la emision de clases virtuales

o Acompafiamiento entre alumnos y maestros en el proceso de
aprendizaje.

o Existencia de apoyo de medios técnicos.

Pocas Veces
Algunas Veces
Muchas Veces
Siempre




Matriz de operacionalizacion de Calidad educativa

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

Relevancia educativa

e La relevancia de la educacion
digital con medios digitales.

o Utilizaciéon de nuevos formatos
virtuales.

o Utilizacion de foros calificados.

e | os canales usados para la difusion de las clases.

o Capacitacion de Docentes para el uso de medios digitales.
o Capacitacion de Alumnos para el uso de medios digitales.
e Evaluacion de resultados en los estudiantes

Nunca

Pocas Veces
Algunas Veces
Muchas Veces
Siempre

Eficiencia educativa

¢ Uso de medios apropiados para
el desarrollo de las clases

¢ Optimizacién de instalaciones e
infraestructuras.

o El soporte técnico de los sitios web para la realizacion de la
clase.

o Calidad de los medios empleados.

e Frecuencia de uso de los medios digitales.

Nunca

Pocas Veces
Algunas Veces
Muchas Veces

Equidad educativa

« Entorno apropiado. « Existencia de estabilidad de Conexidn. Siempre
e Existencia de soporte técnico.
» Homogeneidad entre los instru- | La debida instruccion de los soportes digitales y sus instrumen- | Nunca

mentos de acopio de datos y es-
tudio.

e Desarrollar preguntas al do-
cente.

e Capacitacion personal de do-
centes.

tos para su uso.
e Durabilidad de los medios empleados.
e Homogeneidad en el uso de instrumentos tecnolégicos.
e Existencia de servicios de conectividad.

Pocas Veces
Algunas Veces
Muchas Veces
Siempre




Anexo 3: Instrumentos de investigacion

Cuestionario sobre la educacién virtual en los cadetes del primer afio de la

Escuela Militar de Chorrillos

Instrucciones:

Estimados cadetes, la presente encuesta tiene como propdésito recabar informa-

cion sobre la educacion virtual en los cadetes de primer afio de la Escuela Militar

de Chorrillos. La informacién brindada en el cuestionario sera confidencial y solo

se utilizaré con fines de investigacion.

Marcar la alternativa que corresponda con un aspa (X) a cada una de las pre-

guntas, segun lo siguiente:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEM- SIEMPRE
PRE
1 2 3 4 5
Dimensién / items
Los recursos de aprendizaje virtual 1 2 3 4

¢ Los recursos didacticos (videos, pdf, etc) te ayudan a la presentacion
de tus trabajos?

¢ Hacen uso de las plataformas virtuales (Zoom, Google meet, Black-
board, Skype) con frecuencia?

¢ Hacen un reforzamiento revisando textos y otros materiales que contri-
buyen a investigar los temas tratados en clase?

¢ Tienen dificultades para comprender los temas tratados en las clases
virtuales?

i Los recursos almacenados en tu aula virtual son suficientes para refor-
zar el aprendizaje?

¢,Se cumple regularmente con las actividades designadas en clase vir-
tuales en los tiempos establecidos?

¢haces uso de biblioteca virtuales para ayudarte en tus trabajos asigna-
dos?

La colaboracion virtual




¢ Trabajan en cooperacion con tus promociones para resolver activida-

8
des del curso?

9 | ¢Intercambias informacion con tus comparieros de clases?

10 ¢ En la educacion virtual el aprendizaje colaborativo se da de manera fa-
vorable en las reuniones virtuales?

1 ¢ Realizan actividades complementarias dentro de una plataforma virtual
para despejar dudas?
El acompanamiento virtual

12 | ;Recibes asesoria oportuna para para aprender en tus clases virtuales?

13 | ;Aclara tus dudas el docente durante el desarrollo de clases?

1 ¢ Participas en clase dando tus opiniones sobre un tema teniendo en
consideracion las sugerencias del docente?

15 ¢ Consultas bibliografias recomendadas por el docente para desarrollar
trabajos?

16 | 4 En tu proceso de aprendizaje buscas estrategias de mejora?

Fuente: adaptado por Géalvez (2020)




Cuestionario sobre la calidad educativa en los cadetes del primer afio de la

Escuela Militar de Chorrillos

Instrucciones:

Estimados cadetes, la presente encuesta tiene como propdsito recabar informa-

cion sobre la calidad educativa en los cadetes de primer afio de la Escuela Militar

de Chorrillos. La informacién brindada en el cuestionario sera confidencial y solo

se utilizaré con fines de investigacion.

Marcar la alternativa que corresponda con un aspa(X) a cada una de las pregun-

tas, segun lo siguiente:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEM- SIEMPRE
PRE
1 2 3 4 5
Dimension / ltems
Relevancia educativa 3 4

¢ Participas con frecuencia en actividades extracurriculares (deportes,
danzas etc,efc........ )?

¢ Participan en actividades o eventos que programa la escuela?

¢ Evalla el desempefio de los docentes al desarrollar sus clases?

¢;,Son organizadas y facil de entender la instruccion desarrollada en cla-
ses?

Eficiencia educativa

¢ Ha obtenido una respuesta rapida cuando ha hecho una pregunta al pro-
fesor?

¢; Son amables los profesores cuando imparten su instruccion?

¢ Planifican una estrategia al momento de desarrollar algin problema en
la clase?




¢ Hay buena informacion de los temas dados en las clases por parte de
los profesores?

¢ Le brindan la informacién adecuada y oportuna de los cursos que se
dictan?

Equidad educativa

10

¢Le dan solucién a los problemas o interrogantes que pueda tener en
clase?

1

¢ Fomenta la integracion entre los grupos de estudios que forman para
desarrollar problemas entregados en clase?

12

¢recibe alguna motivacion o felicitacion de parte de los docentes cuando
participa en clase?

13

¢ Participa en clase y da solucién a los problemas que se plantea toda su
seccion?

14

¢ La participacion en clase es de manera democratica?

NOTA: Elaboracién propia




Anexo 4: Validacién de instrumentos por expertos

Validacion de experto 1:

ESCUELA DE POSGRADO
Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. [/ Mg: Izarra Ramirez Antony Diego. ~ DNI: 41511809
Especialidad del validador: MAESTRO EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del 18 de mayo del 2022
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la —

dimension. Q

MG. ANTONY DIEGO IZARRA RAMIREZ

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

BACHILLER EN INGENIERIA DE

SISTEMAS
IZARRA RAMIREZ, ANTONY ~ Fecha de diploma: 27/08/2009
DIEGO Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL

DNI 41511809 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (=)
Fecha egreso: Sin informacion (=)

MAESTRO EN ADMINISTRACION DE LA

EDUCACION
IZARRA RAMIREZ, ANTONY = Fecha de diploma: 21/12/20 ,
DIEGO Modalidad de estudios: PRESENCIAL NIVERSIDAD Ciﬁ:ﬁ VALLEIO SAC.
DNI 41511809
Fecha matricula: 25/03/2011
Fecha egreso: 28/04/2013
BACHILLER EN CIENCIAS MILITARES
Fecha de diploma; 19/12/07
IZARRARAMIREZ, ANTONy | Modalidad de estudios: PRESENCIAL ESCUELA MILITAR DE CHORRILLOS “CORONEL
DIEGO o FRANCISCO BOLOGNESI
DNI 41511809 DUPLICADO PERU

Fecha matricula: 01/04/2003
Fecha egreso: 10/12/2007



Validacion de experto 2:

ESCUELA DE POSGRADO
Opinioén de aplicabilidad: |Aplicable [ x 1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: SAAVEDRA RAMIREZ GIANCARLO CHRISTOPHER DNI: 43543583

Especialidad del validador: MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION PEDAGOGICA.

IPertinencia: El item correzponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del
constructo_

Claridad: $e entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimension. EJJ’;;

GIANCARLO CH. SAAVEDRA RAMIREZ
EXPERTO INFORMANTE

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

Lima, 16 de mayo del 2022.

SAAVEDRA RAMIREZ, LICENCIADO EN ADMINISTRACION CON
GIANCARLO MENCION EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS U::EEEE%E%?LT:EEE&T_L
CHRISTOFHER Fecha de diploma: 13/08M15 PERU
DNI 43543583 Modalidad de estudios: PRESENCIAL

BACHILLER EN ADMINISTRACION

SAAVEDRA RAMIREZ, Fecha de diploma: 21/07/05
GIANCARLO Modalidad de estudios: PRESENCIAL UNIVERSIDAD NACIONAL
FEDERICO VILLARREAL
CHRISTOPHER PERU
DNI 43543583 Fecha matricula: Sin informacion (*=*)
Fecha egreso: Sin informacion (=)
MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN
DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION
SAAVEDRA RAMIREZ, PEDAGOGICA
GIANCARLO Fecha de diploma: 1810/19 UNMINERSIDAD SAM PEDRO
CHRISTOFPHER Modalidad de estudios: PRESENCIAL FERU
DMl 43543583
Fecha matricula: 03/04/2017
Fecha egreso: 30122017
BACHILLER EN CIENCIAS MILITARES CON
SAAVEDRA RAMIREZ, ::ﬂi::?:dl;:; :n?:lg:;;?:c'o” ESCUELA MILITAR DE
GIANCARLD Modalidad de estudios: PRESENCIAL CHORRILLOS "CORDNEL
CHRISTOPHER FRANCISCO BOLOGMNESI”
DNI 43543583 PERU

Fecha matricula: 01/04/2000
Fecha egreso: 01/01/2005



Validacion de experto 3:

ESCUELA DE POSGRADO
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X _1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dj/ Mg: Merly Leyla Leén Palacios de Canales DNI: 07942760

Especialidad del validador: MAESTRO EN CIIEENCIAS DE LA EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. Lima, 17 de mayo de 2022

"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del

constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo ’ gf L
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la acwos

dimension.

MG. MERLY LEYLA LEON PALACIOS DE CANALES
EXPERTO INFORMANTE

GRADUADO GRADO O TITULO INSTITUCION

LEON PALACIOS, LICENCIADA EN EDUCACION UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE
MERLY LEYLA LENGUAY LITERATURA PORRES
Fecha de diploma: 16/04/1999
DNI 07942760 PERU
Modalidad de estudios: -
BACHILLER EN EDUCACION
LEON PALACIOS, ;ch";“gz ddg’ﬂfu dzigiulzmggg UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE
MERLY LEYLA N PORRES
DNI 07942760 , - . PERU
Fecha matnicula: Sin informacion (**)
Fecha egreso: Sin informacion [***)
MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON
MENCION EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
LEON PALACIOS, Fecha de diploma: 17/04/18 UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
MERLY LEYLA Modalidad de estudios: PRESENCIAL ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 07942760 PERU

Fecha matricula: 19/08/2013
Fecha egreso: 07/08/2015



