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RESUMEN

La investigacion denominada Acoso Cibernético y su Influencia en la
Formacion Académica de una Unidad Educativa de Ecuador, 2022 tuvo como
objetivo determinar la influencia del acoso cibernético en la formacion académica
en una Unidad Educativa, Ecuador 2022. La investigacion planted la hipotesis que
afirmaba que el acoso cibernético influye significativamente en la formacion
académica en una Unidad Educativa, en Ecuador, 2022.

El estudio fue de tipo basico también conocido como puro, tedrico o
dogmatico, el disefio que guio el estudio es de tipo no experimental descriptiva y se
llevara a cabo con un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo correlacional.
Se realizé un muestreo no probabilistico intencional, teniendo como muestra a 79
docentes de la unidad educativa Eladio Roldés Barreiro, se utilizé el cuestionario
como instrumento, para la recogida sistematica de informacion que permitio tener
en cuenta las variables de interés del estudio, Acoso cibernético como variable
independiente y Formacion académica como variable dependiente.

Luego de obtener la informacion, la misma en procesada en el programa IBM
SPSS arrojando resultados de confiabilidad con el Alfa de Cronbach, cuyos
resultados fueron: 0,80 para acoso cibernético y 0,75 para formacion académica.
El procesamiento estadistico realizado con los datos obtenidos, y cuyos resultados
permite afirmar que existe una relacion directa y significativa entre las variables
acoso cibernético y formacién académica, en cuanto al coeficiente de correlaciéon
Rho de Spearman es de 0,036 la cual indica que existe correlacion significativa
positiva baja entre la variable acoso cibernético con la formaciéon académica. El
nivel de significancia corresponde es 0, 752 mayor a 0,05 establecido para el
estudio, por lo tanto, se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis de la
investigacion. Respecto a R (regresion lineal) el valor 0,001 predice que la variable
acoso cibernético influye en un porcentaje minimo 0,10% sobre la variable

dependiente formacion académica.

Palabras clave: Acoso Cibernético, Formacion Académica, Unidad educativa,
Influencia.
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ABSTRACT

The research called Cyber Bullying and its Influence on the Academic
Training of an Educational Unit in Ecuador, 2022 had the objective of determining
the influence of cyber bullying on academic training in an Educational Unit, Ecuador
2022. The research raised the hypothesis that cyber bullying influences significantly
academic training in an Educational Unit, in Ecuador, 2022.

The study was of a basic type, also known as pure, theoretical or dogma, the
design that guided the study is non-experimental descriptive and will be carried out
with a quantitative approach with a descriptive correlational design. An intentional
non-probability sampling was carried out, taking as a sample 79 teachers from the
Eladio Roldés Barreiro Educational Unit, the questionnaire was used as an
instrument, for the systematic collection of information that allowed to take into
account the variables of interest in the study, Cyber bullying as independent variable
and academic training as dependent variable.

After obtaining the information, it was processed in the IBM SPSS program,
yielding reliability results with Cronbach's Alpha, whose results were: 0.80 for
cyberbullying and 0.75 for academic training. The statistical processing carried out
with the data obtained, and whose results allow us to affirm that there is a direct and
significant relationship between the variables cyber bullying and academic training,
in terms of the Spearman's Rho conversion coefficient is 0.036, which indicates that
there is a significant connection positive low between the variable cyberbullying with
academic training. The level of significance corresponds to 0.752 greater than 0.05
established for the study, therefore, the null hypothesis is accepted and the research
hypothesis is rejected. Regarding R (linear regression), the value 0.001 predicts that
the cyberbullying variable influences a minimum percentage of 0.10% of the
dependent variable academic training.

Keywords: Cyber Bullying, Academic Training, Educational Unit , Influence.
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I. INTRODUCCION

En la sociedad actual las nuevas tendencias tecnolégicas, han significado
el surgimiento de una severa problematica a la cual se debe prestar especial
atencion debido a la significancia que existe a diario y especialmente en el
entorno educativo y formacién académica de muchos de infantes y jovenes

alrededor del mundo, es el acoso cibernético.

A nivel internacional en un estudio sobre el acoso cibernético en 28 paises
europeos como Asturias, Espafa entre otros encontré que los sintomas fisicos
del acoso eran dolores de cabeza, dolor abdominal, de la espalda alta y baja y
mareos, mientras que los sintomas psicoldgicos incluian irritabilidad y nervios
latentes, sensacion de soledad e impotencia. EI mismo estudio ademas mostré
que, segun los propios infantes, cuanto mas intimidados eran, mas sefales de
mala salud tenian. Naciones Unidas considera estas formas de ejercer violencia

como una violacién de los derechos de los nifios (Cortés, 2020)

Segun un articulo publicado en la Universidad de Wisconsin por American
Academic el acoso cibernético es un problema creciente a medida que mas y
mas ninos hacen uso de teléfonos celulares y varios tipos de dispositivos
digitales para poder enviar mensajes de texto y hacer uso del chat. Sin embargo,
existen cosas que los padres pueden realizar, se ha considerado el "rito de paso"
de la infancia. Sin embargo, la investigacion ahora ha demostrado cuan poderoso
puede ser el acoso, tanto para los nifios que son acosados como para aquellos

que acosan a otros (Moreno, 2022)

El ciberacoso incluye diferentes formas de violencia entre jévenes, es una
problematica social menos recurrente que en las investigaciones pioneras sobre
el tema, y que sus principales efectos en victimas en la etapa adolecente son la
ira, la frustracion y la pena. También muestra que en Chile y otros paises de
América Latina, también se demuestra que en Chile y otros paises de América
Latina, los factores que provocan diferencias entre nifias y nifios son mucho
menos visibles que en otras partes del mundo en cuanto al numero de victimas

y victimarios. También nos dice que, segun una serie de estudios, los



adolescentes pueden tener buenas razones para participar en conductas de

ciberacoso (Begin, 2017)

En Colombia el articulo Prevalencia y caracteristicas del acoso y
ciberacoso entre adolescentes de (Jiménez Sanchez, Prevalencia vy
caracteristicas del acoso y ciberacoso entre adolescentes, 2021)se tuvo un
enfoque dirigido mayormente a un ambito social, y psicolégico de edad y
madurez mental, analizando experiencias acoso cibernético con la finalidad de
reconocer tanto las caracteristicas que las envuelven como su prevalencia, en el
mismo participaron 220 estudiantes colombianos desde sexto afio de educacion
basica al bachillerato, en donde se reflejé que existe una propension elevada en
ambas manifestaciones de acoso (23.6 % acosadores y 14.1 % victimas),
indicando que estas situaciones tendian a disminuir conforme aumentaba de la
edad del alumnado, sin embargo las victimas tendian a permanecer en el

anonimato y con secuelas emocionales.

La realidad es que este tipo de acoso tiene repercusiones negativas y
significativas en la vida las victimas en todos los aspectos, sea personal, social,
emocional, psicoldgico y también en el académico, influyendo en gran medida
en la formacion académica, lo que da como resultado diversos problemas en
cuanto a cuestiones de adquisicion de conocimiento y habilidades académicas,
aspecto necesario en la vida estudiantil y posteriormente en el dia a dia. La
intimidacion tiene un efecto negativo significativo en la salud mental, la calidad
de vida y el rendimiento académico (UNESCO, 2021). En las instituciones
educativas, el bullying es una preocupacién constante porque afecta la
convivencia de los estudiantes, asi como el rendimiento académico, el problema
se presenta en diversos angulos, esto es: agrupar a los compafieros, aprender

cooperativamente y practicar valores para la convivencia pacifica, (Vega, 2020).

Referente al contexto nacional el programa publico del Ministerio de
Educacién del Ecuador, educacion para la democracia y el buen vivir, esta
involucrado en la erradicacion de todo tipo de violencia , generada entre grupos
de alumnos de manera reiterada en el tiempo, es decir, el poder o los
desequilibrios, es uno de los temas que esta cartera publica prioriza abordar a
través de diferentes estrategias, se ha realizado algunas investigaciones sobre

4



violencia escolar sin embargo no se ha logrado abordar integralmente ni se ha
considerado especificamente el tema de acoso escolar , (Ministerio de
Educacion, 2017)

El Ministerio de las Comunicaciones y la Sociedad de la Informacion
(MINTEL) considera importante que la ciudadania conozca mas sobre el
ciberacoso porque las tecnologias de la investigacion y la informacion
desarrollan un papel significativo en el progreso de la colectividad ya que
permiten el acceso a nuevas herramientas tecnolégicas y conocimientos,
habiendo personas que las utilizan para causar dafo, especialmente a nifios,
nifias y adolescentes (MINTEL, 2019)

A nivel local en una institucion formativa de Ecuador se observa
situaciones de violencia digital y hostigamiento en los docentes, haciendo mal
uso de las redes sociales. Por esta razén es necesario conocer sobre el acoso
cibernético y su influencia en la formacién académica de los docentes ya que el
internet y la tecnologia brindan grandes beneficios para el desarrollo y formacion

académica.

Ante lo mencionado, se formula el problema general: ;De qué manera
influye el acoso cibernético en la formacion académica en una unidad educativa
en Ecuador, 20227

El estudio tiene una justificacion de relevancia social ya que contribuira
como un aporte a la Unidad Educativa Eladio Roldés puesto que brindara un
progreso continuo en favor de una educacion de calidad con calidez en la que
prevalezca el respeto entre los miembros de la unidad educativa; tiene una
justificacién tedrica ya que se respalda por lo mencionado por (Longo, 2020)
(Delgado, Instituto para el futuro de la educacion, 2019), (Cedillo, 2020) (Cortés,
2020) (Sanchez, 2021) referente a acoso cibernético y (Arias & Merino , 2017)
(URosario, 2017) y (Ortega , 2020) en cuanto a formacién académica; ademas
se justifica de forma practica ya que contribuird a los docentes asi como a la
comunidad educativa a trabajar juntos para controlar y evitar todo acto de
violencia digital entre pares ya que este tipo de situaciones pueden provocar

agresiones fisicas, psicolégicas o verbales; asi mismo tiene justificacion
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metodoldgica ya que se emplea una técnica con su respectivo instrumento para
la recoleccion de datos exponiendo su validez en la conclusiones y resultados

que serviran para futuras investigaciones.

De esta manera se tiene como objetivo general; determinar la influencia
del acoso cibernético en la formacién académica en una Unidad Educativa,
Ecuador 2022.Teniendo asi como objetivos especificos; establecer la influencia
de la dimension factores de riesgo en la formacién académica en una Unidad
Educativa; asi mismo conocer la influencia de la dimension factores de
proteccion en la formacion académica en una unidad educativa; determinar la
influencia de la dimension factores familiares y escolares en la formacién

académica en una Unidad Educativa en Ecuador 2022.

Asimismo, como hipétesis general: El acoso cibernético influye
significativamente en la informacion académica en una Unidad Educativa, en
Ecuador, 2022



Il. MARCO TEORICO

Después de una busqueda exhaustiva de estudios, articulos y proyectos
investigativos en diferentes bibliotecas virtuales, como EBSCO y Scopus que
respalden el presente proyecto investigativo, mismos que se citaran y describiran
a continuacion:

En el ambito internacional en México, (Lopez, 2017) en su articulo titulado
Acoso escolar y cibernético en estudiantes universitarios, aplicado a los
estudiantes de la Universidad Auténoma de Morelos, con un disefio no
experimental con muestreo no probabilistico, la muestra estuvo conformada por
512 estudiantes universitarios, se utilizd6 como instrumento la escala de
victimizacion. Obteniendo como resultado que el 59,6% de los alumnos
manifestod que estas situaciones les ha ocurrido varias veces en el aula y el 7,2%
mencionod que una o dos, se concluye que el acoso cibernético es un fenbmeno
que esta latente dentro de las instituciones educativas del nivel superior.

Por otro lado en Colombia (Pinzon , 2018) en su estudio presentado en la
Universidad pedagdgica y tecnologica de Colombia para la obtencion del
magister, titulado Cyberbullying en escolares de las clases de 6°, 9° y 11° de
instituciones estatales de la localidad de Duitama obteniendo asi la intencién de
difundir nuevos conocimientos sobre las caracteristicas del creciente fenémeno
de violencia escolar mediante el uso de las TIC, se basé en un enfoque
cuantitativo, la poblacion estuvo conformada por 421 estudiantes, el instrumenté
utilizado fue el cuestionario, el estudio muestra como consecuencia la
predominancia del acoso cibernético en las instituciones educativas, y se
concluye con la oferta de esquema de un instrumento TIC, sitio web para
establecer la presencia del Ciberbullying en Establecimientos.

Mientras tanto (Sanchez Ramirez Mirian del Rosario, 2021) en Chimbote —
Perd en su estudio titulado EIl ciberacoso y victimizacion de Adolescentes

presentado para obtener el cargo de master, tuvo como objetivo establecer la



reciprocidad entre el ciberacoso y la victimizacién de jévenes en la |.E. Jean
Piaget, se empleo el procedimiento de tipo esencial con enfoque cuantitativo con
un disefio descriptivo correlacional como técnica la encuesta y como instrumento
el cuestionario con una muestra de 100 estudiantes, los resultados indican que
el 100% de los encuestados han tenido alguna experiencia de ciberacoso y se
puede decir que coexiste una dependencia espontanea entre el ciberacoso y la
victimizacion de los estudiantes.

En la misma categoria en Jalisco - Mexico (Sanchez, 2020)en el articulo
Acoso escolar desde la vision de los observadores, teniendo como objetivo
conocer el nivel de agresiones digitales de los estudiantes, en el cual se utilizé
la técnica de grupo focal o entrevista a adolescentes de bachillerato de Colotlan,
los resultados muestran que el 54 % de estudiantes indican que existe
prevalencia de violencia en internet y las redes sociales, la facilidad con la que
se revela la agresion, la falta de confidencialidad en la comunicacion y la
ausencia de denuncias con padres y autoridades.

En el ambito nacional en Ecuador no se ha pasado por alto dicha
problematica, (Chafla Luisa Paulina, 2019) en el articulo titulado, conocimiento
sobre redes sociales de apoyo para victimas de acoso cibernético en joévenes,
planteado con el objetivo de determinar el conocimiento sobre la importancia las
redes sociales de apoyo para victimas de Bullying cibernético en adolescentes,
en el cual se realizé un estudio descriptivo, transversal en adolescentes de 12 a
17 afos de las unidades educativas publicas y privadas, teniendo una muestra
de 100 estudiantes, y se utiliz6 como técnica la entrevista, se obtuvo que solo
26% de los adolescentes consultados manifestaron tener conocimiento
satisfactorio sobre redes sociales de apoyo para victimas de acoso cibernético y
de que a pesar de que un alto porcentaje de adolescentes ha reportado haber
sufrido acoso cibernético, solo pocos conocen sobre la importancia de redes
sociales de apoyo por lo que es necesario implementar intervenciones para dar

a conocer alternativas para adolescentes que son victimas.

En la misma categoria en Manabi — Ecuador (Calero & Garcia , 2021) en
su tesis doctoral,titulada El rol de los médicos familiares en el manejo de la
intimidacion mediante cyberbullying en alumnos jovenes durante la epidemia de

covid-19, con el objetivo de establecer el rol del Médico Familiar en el manejo



del cyberbullying en adolescentes, durante la pandemia de COVID-19, en la
comunidad Bajos de la Palma. El estudio fue no experimental, basico como
técnica se aplico la encuesta a los pacientes adolescentes, los resultados
demuestran que 23% de adolescentes encuestados mencionaron al igual que
jovenes encuestados a nivel nacional, el 40% indico que el acoso cibernético se
ha elevado por la ensefianza virtual, se concluye que los médicos familiares

cumplen un rol importante para enfrentar la problematica del acoso cibernético.

Asi mismo, en Quito-Ecuador en el estudio presentado por (Acurio, 2017)
para obtener el titulo de magister con el nombre El ciberacoso y su incidencia en
las oportunidades e interés de los estudiantes del bachillerato técnico de la
unidad educativa consejo provincial de Pichincha por realizar emprendimientos,
esto con el fin de analizar y estudiar el fendmeno de la incidencia del ciberacoso
en la capacidad de emprender de sus estudiantes, se utiliz6 un paradigma critico
propositivo, como técnica se empled la encuesta a estudiantes, los resultados
muestran que el 60% de encuestados pueden ser victimas de acoso cibernético,
se llegd a la conclusién de que los alumnos reciben violencia verbal, como
insultos y menosprecios por intermedio de la tecnologia y de medios sociales
que provocando su autoestima, la buena convivencia social y la capacidad de

aprender.

Teniendo en cuenta que segun (Briones, 1996) autor de Epistemologia de
las ciencias sociales, la epistemologia es el “analisis del conocimiento cientifico
es importante recalcar que esta aporta en gran medida en el ambito social-
educativo al momento de realizar un analisis tano critico como reflexivo de todo
aquellos avances y pero también de los retrocesos que puedan surgir durante el
proceso de ensefianza y aprendizaje, y a su vez permitiran comprender dichos
avances y dar soluciones a los inconvenientes que puedan surgir en dicho
proceso. Es asi que la epistemologia a partir de la concepcion de Vygotsky
elegida para dirigir la presente investigacion se convierte también en una teoria
de la educacion pues segun (Moll, 1993) la teoria educacional de Vygotsky es
una teoria de transmision cultural como también una teoria de desarrollo, puesto
que para Vygotsky la educacioén implica el desarrollo del potencial del individuo,

es por esto que al tratarse de una epistemologia dirigida a la cultural se relaciona



con las variable del acoso cibernético y la formacién académica, ambas como

aspectos relacionados a la sociologia.

En cuanto a las teorias cientificas que sustentan la variable acoso
cibernético se encuentra la teoria sociocultural de Vygotsky, que enfatiza el papel
de la cultura considerando que el desarrollo humano se relaciona con la
interaccién y que todo el progreso cognitivo se adquiere mediante la experiencia,
siendo esta una forma de explicar la influencia del acoso cibernético en la
formacion académica, puesto que, si la cultura influye en el individuo, es claro

que una cultura nociva, tendra repercusiones (Longo , 2020).

En el mismo nivel podemos mencionar la teoria del aprendizaje
Social de Bandura estableciendo que los individuos aprenden de acuerdo a los
entornos sociales a través de la observacion e imitacion en la que la ensefianza
de los comportamientos violentas se lleva a cabo mediante un patrén observado
y de reproduccién, por lo que, los habitos en actuaciones ofensivos ayudarian al
peligro de verse rodeados en conductas de ataques entre pares (Delgado ,
Instituto para el futuro de la educacion , 2019).

En relacién a los niveles anteriores encontramos la teoria socio cultural de
Brunner, en la cual se considera que las funciones superiores del pensamiento
son producto de la interaccion cultural para este autor, las funciones superiores
del pensamiento son producto de la interaccion cultura (Lupita, 2001)

Indica que para comprender la psiquis y la conciencia se debe analizar la
vida de la persona y las condiciones reales de su existencia, pues la conciencia
es “un reflejo subjetivo de la realidad objetiva” y para analizarla se debe tomar
como “un producto sociocultural e histérico, a partir de una concepcion dialéctica
del desarrollo (Matos, 1996:2)

En tanto que la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner, afronta la provocacion
entre semejantes como consecuencia de procesos del tipo "interconexién" entre
variables intra e interpersonales diferentes, asi como de variables grupales que
interactuan en determinado contexto sociocultural desarrollando tanto nivel
cognitivo, moral y de comportamiento. (Palomeque , 2019).

En cuanto a las definiciones conceptuales de la variable acoso cibernético
se encuentra a (Pearl, 2017) quien afirma que es el uso de la tecnologia para

intimidar, avergonzar, amenazar o criticar a otros en linea, utilizando textos
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groseros, agresivos u ofensivos enviados a través de las redes sociales,
comentarios o0 mensajes en Internet.

Asi también (Cedillo, 2020) define al acoso escolar cibernético como el
abuso de poder mediante diversas formas de violencia, que pueden ser verbales
0 psicolégicas, implementado vy utilizando medios tecnolégicos que pueden
otorgar mayor poder al agresor gracias a un mayor acceso a la tecnologia, un
mejor conocimiento de las redes sociales y el anonimato garantizado por esta
herramienta.

Segun (Cortés, 2020) afirma que es una forma de agresiéon que se
presenta por el constante y mala intencion de ataques con el propdsito de herir
y tomar el control sobre otro, utilizando un poder serio o fingido sin una
provocacién anterior y en conocimiento de que la martirizado carece de
posibilidades de defenderse y que los agresores son mas activos que la victima,
en si se concreta como la provocacion o acoso que en forma incesante ejerce
sobre un individuo.

De igual manera (Resset, 2018) identific el ciberacoso como causa de
peligro para la salud intelectual de los jévenes, existen pocas herramientas de
investigacion con propiedades psicométricas convincentes que permitan medir y
evaluar de forma optima este tipo de acoso, especialmente en los paises
hispanos. Por su parte, la depresién tiende a influir en las conductas relacionadas
con la victimizacion, ya que los estudiantes que fueron objeto de acosadores
carecen de habilidades sociales, lo que llevd a una respuesta violenta de sus
companeros.

En cuanto a la investigacién de los modelos teéricos de la variable acoso
cibernético se encontré a (Arana, 2019) en su estudio presenta dos modelos de
dimensiones: 1) Actitud, es una postura mental particular hacia una nueva
experiencia que se modifica 0 una condicidon que conduce a una accion
particular; 2) Netiqueta, se refiere a las normas y reglas basicas de conducta al
usar Internet.

En la misma categoria (Morales Dominguez, 2021) en su modelo tedrico
sobre el acoso cibernético presenta dos dimensiones: (1) ciber victimizacion,
asociado con sentimientos negativos como la ira, el enfado, la tristeza, la

desesperanza, el miedo, la verguenza, la culpa o la soledad, (2) ciber agresién

11



es todo acto de agresion y violencia llevado a cabo mediante el internet y las

redes sociales.

Por otro lado (Sanchez Ramirez Mirian del Rosario, 2021) presenta un
modelo con tres dimensiones: 1) Factores de riesgo, se refiere como el tiempo
durante el cual algo o alguien esta en peligro, los riesgos pueden variar
dependiendo de las acciones tomadas por al menos dos participantes, 2)
Factores de proteccidon, son todas las circunstancias, caracteristicas,
condiciones y atributos asociados con el comportamiento social que aumentan
la capacidad de una sujeto para encarar con eficacia a ciertas situaciones
adversas, 3) Factores familiares y escolares, se refiere a todos los factores que
surgen de esta estructura social y que inciden en la formacién académica de una
persona. Siendo esta la postura que asume el estudio de la variable acoso
cibernético.

Se pueden identificar tres tipos de ciberacoso; ciberacoso, tiene que ver
cuando el acoso ocurre entre personas adultas ésea tanto en la victima como el
acosador; ciberacoso sexual, tiene como fin agredir de forma sexual a sus
victimas; Ciberacoso escolar o ciberbullying, es cuando se produce el acoso
entre menores. esto significa que tanto la victima como el ciberacoso son
menores de edad este tipo de acoso a menudo comienza en un entorno
educativo, los nifos y adolescentes en edad escolar son objetivos potenciales
del ciberacoso, por lo que es importante informarles sobre los peligros a los que
se enfrentan en las redes sociales y monitorear sus acciones de las mismas.
(Team, 2019).

Dentro de las teorias cientificas que aportan al estudio de la variable
formacion académica se encuentra la teoria Genética de Jean Piaget en el
supuesto de que la adquisicion de conocimiento es un proceso continuo de
autoconstruccién y, por lo tanto, se considera una teoria constructivista, de esta
forma se da la inteligencia en las personas desde la infancia y plantea estadios
de progreso en el conocimiento escolar (Arias & Merino , 2017).

En la misma categoria se encuentra la teoria constructivista de Lev
Vygotsky destaca el predominio del contexto social y cultural en la adquisicién
de conocimientos y valora el papel activo de los docentes, mientras que el

funcionamiento mental de los estudiantes se desarrolla naturalmente a través de
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diversas vias de descubrimiento: construccién de significado, herramientas de
aprendizaje, desarrollo y area de desarrollo inmediato (Ortiz, 2015).

Por otro lado, la Bruner en su teoria del Aprendizaje considera que los
estudiantes deben aprender mediante el descubrimiento, procura que el
estudiante adquiera conocimientos por si mismos de forma independiente, en
tanto que el maestro debe facilitar los recursos adecuados para estimular a sus
alumnos a través de técnicas de observacion, analisis y comparacion (Saborio ,
2019).

En cuanto a la variable formacion académica se la define como la
preparacion normativa, también es un conjunto de instrucciones logradas que
forman un instrumento que te ayudara a fortalecer tus habilidades (URosario,
2017), Segun (Aveiga & Rodriguez, 2018)la formaciéon académica es un proceso
con antecedentes de apoyo en la educacién dentro de los diferentes niveles de
estudio se utiliza como fundamento para generar impactos positivos en los seres
humanos, logrando la preparacion de multiples generaciones. De la misma
manera (Garcia , 2018)afirma que se refiere a transmitir o compartir algunos
conocimientos planificando y utilizando métodos ,técnicas y recursos dedicados
al aprendizaje siendo esta la capacidad de guiar, inspirar y ensefar las reglas o
mandamientos para una persona.

Referente a los modelos tedricos sobre formacién académica se
encuentra (Pluas , 2020)quien presenta un modelo de tres dimensiones: 1)
Formacion profesional; Son ejercicios cuyo objetivo principal es preparar a las
personas para la actividad profesional, por este motivo, los estudios tienen como
objetivo adquirir competencias profesionales que permitan a las personas ejercer
una variedad de profesiones, 2) Motivacién docente, es un estado que estimula
la voluntad del estudiante para actuar o llamar la atencién, es decir, el docente
cumple el rol de promover en los educandos la adquisicion de aprendizajes,
donde se desarrollan actividades cognitivas, asociadas a la capacidad de
comprender y aplicar los conocimientos, 3) Procesos pedagogicos, se refiere a
la parte integral de la convivencia en la escuela y deben ser objeto de reflexion
de los actores educativos a fin de crear un ambiente mas propicio para la
formacion integral de los estudiantes y construir una sociedad cultural mas

inteligente.
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En la misma categoria esta (Granizo, 2020) quien proporciona tres
dimensiones: 1) Intercambio de conocimientos, 2) Grado de especializacion, 3)
Desempenfo eficaz, es una actividad en la que el conocimiento, informacion,
habilidad o experiencia se intercambia entre personas, amigos, familia,
comunidad.

Asi mismo, (Ortega , 2020) plantea un modelo de tres dimensiones: 1)
Conocimientos didacticos, que consiste en un modelo de desarrollo profesional,
con el objetivo de descubrir y exponer la correlacion entre el conocimiento
cientifico, pedagdgico y didactico en la ensefanza y el aprendizaje de las
materias de ciencias. 2) Habilidades pedagadgicas, consiste en la realizacién de
actividades que tienen por objeto fundamental la proponerse como objetivo
primordial la formacion de personas capaces de intervenir de forma responsable
en la edificacion de la nueva sociedad, sobre la base de un pensamiento tedrico,
experiencias practicas y valores éticos, 3) Actitudes docentes, se refiere a la
forma de inspirar confianza y autoridad a través de su presencia y actitudes,
confiados en que los estudiantes puedan preguntar lo que no entienden,
contribuir y participar en actividades, e intercambiar sus inquietudes y problemas;
pero también se reserva el derecho de establecer limites segun corresponda.
Considerando esta postura para el estudio de la segunda variable.

Ill. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

La actual investigacién sera de tipo basica también conocida como pura,
tedrica o dogmatica caracterizada por que se origina en un marco conceptual
permaneciendo en él, su objetivo es aumentar los conocimientos cientificos sin

comprobar posibles aspectos practicos (Muntanet, 2017).

3.1.2 Diseno de investigaciéon
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Por su alcance el disefio que guiara el estudio sera no experimental
descriptiva, no se produce ninguna participacion ni injerencia por parte de los
evaluadores de las variables, por tanto, a diferencia de los experimentos, los
analisis causales se realizan sin la mediacion de causas (Mata, 2019). Ademas,
es correlacional causal puesto que su propdsito es identificar la correlacién entre
las variables, es decir se trabajoé para interpretar el acoso cibernético y la
influencia en la formacion académica.

El esquema del estudio sera el consiguiente:

X p ¥

Siendo:
X= Acoso cibernético
Y= Formacién académica

— Influyen en

3.2 Variables y operacionalizacion

En el estudio de la presente investigacién se tomd en consideracion dos
variables, la variable independiente: Acoso cibernético, y la variable
dependiente: Formacion académica

3.3. Poblacion, muestra, muestreo

3.3.1 Poblacién
Segun Espinoza, (2016) se refiere al universo, como el conjunto total de

elementos unidos por las mismas caracteristicas que se estudian para un

determinado fin.

Tabla 1

Poblacion de estudio

Nivel/subnivel Hombres Mujer Total
Docentes Inicial 0 8 8
Docentes Preparatoria 0 8 8
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Docentes Basica Elemental 0 10 10
Docentes Basica media 6 12 18
Docentes Basica superior 5 10 15
Docentes Bachillerato 7 13 20
Total 18 61 79

Fuente: Archivo Maestro 2022

e Criterios de inclusion

Se considerara a todos los 79 docentes que consten en el actual archivo

maestro institucional.

e Criterios de exclusion

Se excluyo a los estudiantes que forman parte del plantel educativo.

3.3.2 Muestra
Se realizara un muestreo no probabilistico intencional, Hernandez |,

(2019), se refiere, que se ajusten a las caracteristicas de interés del investigador,
mas alla de la seleccion consciente de individuos de poblaciones a las que
normalmente tiene libre acceso, o mediante el reclutamiento abierto en el que
las personas se ofrecen voluntariamente a participar en el estudio hasta alcanzar

el numero requerido para muestra.

3.3.3 Muestreo

Se realiz6 el respectivo analisis a cada docente de la Unidad Educativa

en Ecuador.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la presente investigacion se utilizara para la medicion de las variables
acoso cibernético y formaciéon académica la técnica de la encuesta como
recopilacion de informacién, que es una herramienta hecha con la ayuda de un
cuestionario dirigido a personas para proporcionar informacion sobre sus

opiniones, comportamiento o percepcién (Arias J. , 2021).
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Instrumento

Se utilizé el cuestionario como instrumento, definido como una
herramienta de recogida sistematica de informacion que permitira tener en
cuenta las variables de interés en un determinado estudio, investigar, encuestar
o investigar, es util para recopilar informacion estandarizada sobre
caracteristicas de la poblacién que nos interesa, asi como medir opiniones,
creencias o relacion (Hernandez, 2019).

Para la variable acoso cibernético se empled un cuestionario en el que se
midié la dimension factores de riesgo con diez, (10) items; asi mismo la
dimension factores de proteccion; teniendo (10) items; y la dimension factores
familiares y escolares con (10) items: un total de treinta (30) items. Se evaluara
con la escala ordinal a través de tres categorias: Siempre (3), a veces (2) y nunca
(1).

Asi también para la variable formacion académica se aplicd un
cuestionario que midié la dimensiéon conocimientos didacticos con (7) items; y la
dimension habilidades pedagogicas con (7) items; ademas la dimension
actitudes docentes (6) items_con un total de 20 items.

3.5. Procedimientos

Como primera instancia se presentd un documento solicitando a las
autoridades del establecimiento educativo la autorizacion pertinente para realizar
la investigacion en el plantel educativo. Posteriormente se expondra el objetivo
y se explicara el proyecto de investigacion a las autoridades y docentes, y como
ultimo punto se aplicara el cuestionario a los docentes de la institucion educativa

escogida para la investigacion.

3.6 Métodos de analisis de datos

El método de analisis que orientara al estudio tiene un enfoque
cuantitativo, de tipo no experimental, correlacional para las variables en estudio:

acoso cibernético y formacion académica, se aplicara un cuestionario para medir
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las variables antes mencionadas. Para conseguir el andlisis de los datos
recolectados, se maneja el software (IBM SPSS), donde se analizara los valores
y la prueba de normalidad para establecer la prueba de correlacion.

3.7. Aspectos éticos

Al buscar dirigir la presente investigacion desde la ética, esta se encuentra
encaminada con los principios de beneficencia, libertad, justicia y no
maleficencia desde el punto de vista ético kantiano, cuyo planteamiento es “no
usar a las personas como medios para lograr fines propios”. Para autores como
Guillemin y Guillan esto se logra respetando la autonomia de los individuos, es
decir, su capacidad de tomar decisiones, explican que si los convocados para
ser parte de la investigacion asumen como propios los fines que pretende
alcanzar la investigacion, entonces no estan siendo utilizados por los
investigadores y segun los Cédigos Eticos profesionales de socidlogos en el
Reino Unido y en Estados Unidos esto puede conseguir cuando se garantiza que
los potenciales participantes reciban informacion acerca de los objetivos de la
investigacion, el tipo de participacion solicitada, el origen del financiamiento del
proyecto y los posibles usos de los resultados del estudio, por otro lado, se les

debe solicitar autorizacion para usar la informacion. (Professional, 1999 - 2005)

IV. RESULTADOS
4.1 Estadistica descriptiva

Tabla 2

Variable: Acoso cibernético

DIMENSION iITEMS NUNcA  (SASL semere  TOTAL

Dimension 1. ¢ Cémo docente considera que 100%

Fac'tores de usted notiene la gdad adecuada para 58% 30% 1% 79
riesgo entender lo que viven los 46 o4 9

adolescentes que sufren acoso
cibernético?
2. i Piensa usted que no presta 100%

o ) L 52% 42% 6%
atencion a casos de acoso cibernético 79
; 41 33 5
ya que no me afecta directamente?
3. ¢ Con qué frecuencia mi posicion 100%
como docente me hace cuestionarme 6% 73% 20% 79
si mis alumnos son vulnerables al 5 58 16

acoso cibernético?
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Factores de
proteccién

4. ; Con qué frecuencia realiza auto
capacitaciones sobre contencion
emocional?

5. ¢ Qué tan frecuente nota que sus
compaferos docentes prestan
atencion a casos estudiantiles de
acoso cibernético?

6. ¢ Utiliza usted su conocimiento
adquirido en su entorno familiar para
lidiar con situaciones delicadas
(acoso) en el entorno educativo?

7. ¢ Ha sido usted testigo de un caso
de acosos cibernéticos en su entorno
familiar y lo ha pasado por
desapercibido?

8. ¢, Sus problemas personales
familiares le han impedido empatizar
con situaciones complicadas por las
que atraviesan sus alumnos?

9. ;Cree usted que es necesario
mantener una relacion de confianza
con los estudiantes?

10. ¢ Durante su tiempo libre investiga
en linea acerca del acoso cibernético?
11. ¢ Cree usted que podria manejar
una situacién de acoso cibernético?
12. 4 Como docente tengo confianza
en mis habilidades como docente
frente a situaciones complicadas?

13. ¢ Qué tan seguido el ministerio de
educacion brinda charlas informativas
y preventivas sobre acoso cibernético
en la instituciéon educativa?

14. ; Cree usted que existe soporte
ministerial para alumnos victimas de
ciberacoso?

15. ¢ Con qué frecuencia los padres
de familia se acercan a platicar sobre
algun incidente de ciberacoso?

16. ¢La unidad educativa en la que
usted labora, organiza charlas
dirigidas a padres de familia sobre
temas relacionados con el acoso
cibernético?

17. ; Como docente usted ha sido
testigo de casos de acoso cibernético
que pasan desapercibidos por los
padres de las victimas?

18. ¢ Usted ha notado la ausencia de
una figura materna o paterna en
victimarios en casos de acoso 0 acoso
cibernético?

19. ¢ En la institucion que usted labora
realizan charlas informativas y

8%

8%

3%

89%
70

78%
62

1%

8%

11%

16%
13

24%
19

65%
51

22%
17

75%
59

47%

37

20%
16

53%
42

72%
57

65%
51

10%

20%
16

38%
30

75%
59
63%
50

52%
41

73%
58

56%
44

35%
28

72%
57

24%
19

53%
42

70%
55

39%
31

20%
16

33%
26

1%

1%

61%
48

18%
14
25%
20

48%
38
10%
29%

16

6%

1%

10%
8

100%
79

100%
79

100%
79

100%
79

100%
79

100%
79

100%
79
100%
79
100%
79

100%
79
100%
79

100%
79

100%
79

100%
79

100%
79

100%
79
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Factores
familiares y
escolares

preventivas sobre acoso cibernético
en la institucion educativa?

20. ¢ Las autoridades de la institucion
educativa donde usted trabaja brindan
frecuentemente soporte psicoldgico a
alumnos victimas de ciberacoso?

21. s Considera usted que los padres
de familia de sus alumnos tienen
conocimientos para identificar sefiales
de acoso cibernético?

22. i Piensa usted que los padres de
familia de sus estudiantes conocen
cémo prevenir el acoso cibernético?
23. ¢ Accedo a medios tecnoldgicos de
pago para informarme sobre
cuestiones relacionadas al acoso
cibernético?

24. ; Qué tan usual en mi vida
cotidiana conozco jovenes que han
atravesado situaciones de acoso
cibernético de cualquier tipo?

25. 4 Tengo interés por adquirir
conocimiento acerca de cémo actuar
en caso de que uno de mis
estudiantes sea victima de acoso
cibernético?

26. ¢ Es usted un docente que busca
idear estrategias para prevenir el
acoso cibernético y sus
caracteristicas?

27. ¢ Con qué frecuencia escucho
casos de acoso cibernético en mi
entorno social?

28. ¢ Suele relacionarse con personas
que muestren interés en aprender
sobre el acoso cibernético?

29. ¢ Las personas de mi entorno
social buscan concientizar sobre el
acoso cibernético y sus
consecuencias?

30. ¢ En la institucidon que usted labora
se ofrecen talleres formativos sobre el
acoso cibernético?

10%

18%
14

25%
20

28%
22

49%
39

5%

35%
28

20%
16

20%
16

29%
23

73%
58

80%
63

71%
56

65%
51

48%
38

39%
31

47%
37

56%
44

56%
44

62%
49

70%
55

16%
13

3%

4%

8%

9%

56%
44

58%
42

9%

24%
19

18%
14

1%
1

100%
79

100%
79

100%
79
100%
79

100%
79

100%
79

100%
79

100%

79

100%
79

100%
79

100%
79

Nota, la tabla muestra las dimensiones del acoso cibernético

En la Tabla 2 figuran los resultados de los 79 participantes, en la

dimension factores de riesgo, se evidencia que en el item 1 ;Como docente

considera que usted no tiene la edad adecuada para entender lo que viven los

adolescentes que sufren acoso cibernético mencionan el 58% respondié que

nunca, el 30% casi siempre y el 11% siempre. En el Segundo item sobre ¢ Piensa

usted que no presta atencidén a casos de acoso cibernético ya que no me afecta
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directamente? el respeto las opiniones son que, el 52% nunca prestan atencion,
el 42% casi siempre y un minimo porcentaje de docentes (6%) siempre. En
relacion al item 3 ;Con qué frecuencia mi posicion como docente me hace
cuestionarme si mis alumnos son vulnerables al acoso cibernético? el 73% de
docentes casi siempre y el 20% siempre. En el item 4, ;Con qué frecuencia
realizan auto capacitaciones sobre contencion emocional? Los encuestados
expresan que el 53% casi siempre se autocapacitan y apenas el 39% siempre
realizan autocapacitaciones. En el item 5 sobre qué tan frecuentemente la
docente nota que sus compaferos docentes prestan atencibn a casos
estudiantiles de acoso cibernético sefiala que 72% casi siempre y el 20%
siempre prestan atencion a casos de acoso cibernético. El item 6 ;Su
conocimiento adquirido en su entorno familiar para lidiar con situaciones
delicadas (acoso) en el entorno educativo? mostré que el 65% respondié casi
siempre y el 33% siempre. El item 7 correspondiente a la pregunta ;Ha sido
usted testigo de un caso de acosos cibernéticos en su entorno familiar y lo ha
pasado por desapercibido?, los docentes sefialan que un 89% nunca ha sido
testigo de acoso cibernético en su familia. Con respecto al item 8 sobre si: jLos
problemas personales familiares le han impedido empatizar con situaciones
complicadas por las que atraviesan sus alumnos? Se senaldé que el 78%
respondié Nunca, el 20% casi siempre y un 1% siempre, porcentajes que
denotan con qué frecuencia los docentes han dejado que sus problemas impidan
la empatia con sus estudiantes. En el item 9 sobre si el docente ¢Cree que es
necesario mantener una relacién de confianza con los estudiantes?, se muestra
que el 38% respondié casi siempre y el 61% que siempre. Denotando el
porcentaje de docente que consideran que debe haber confianza con los
alumnos. En el item 10 ;Durante su tiempo libre investiga en linea acerca del
acoso cibernético?, el 75% respondié que casi siempre, el 18% siempre, y el 8%
que nunca.

En la dimensidén factores de proteccion se puede apreciar que en el item
11 ¢ Podria manejar una situacién de acoso cibernético?, el 63% respondio casi
siempre, el 25% siempre. En el item 12 ; Cémo docente tengo confianza en mis
habilidades como docente frente a situaciones complicadas? 52% respondio casi
siempre, y el 48% siempre, En el item 13 ;Qué tan seguido el ministerio de

educacion brinda charlas informativas y preventivas sobre acoso cibernético en
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la institucion educativa? 73% casi siempre y el 16% nunca. En el item 14 ; Cree
usted que existe soporte ministerial para alumnos victimas de ciberacoso? El
24% respondioé nunca, el 56% casi siempre y el 29% siempre. En el item 15,
¢, Con qué frecuencia los padres de familia se acercan a platicar sobre algun
incidente de ciberacoso? El 65% nunca y el 35% casi siempre. En el item 16 ¢ En
la unidad educativa en la que usted labora, organiza charlas dirigidas a padres
de familia sobre temas relacionados con el acoso cibernético?, El 72% respondi6
casi siempre y el 22% nunca. En el item 17 ; Como docente usted ha sido testigo
de casos de acoso cibernético que pasan desapercibidos por los padres de las
victimas?, el 79% respondié que Nunca y el 24% que casi siempre. En el item
18 ¢ Usted ha notado la ausencia de una figura materna o paterna en victimarios
en casos de acoso o acoso cibernético? El respondié 47% Nunca y el 53% Casi
siempre. En el item 19 4En la institucion que usted labora realizan charlas
informativas y preventivas sobre acoso cibernético en la institucion educativa?
El 20% respondié Nunca, y el 70% Casi siempre, En el item 20 4 Las autoridades
de la instituciéon educativa donde usted trabaja brindan frecuentemente soporte
psicoldgico a alumnos victimas de ciberacoso? El 73% respondié Casi siempre
y el 16% Siempre.

En la dimension Factores familiares y escolares: En el item 21 ; Considera
usted que los padres de familia de sus alumnos tienen conocimientos para
identificar sefiales de acoso cibernético? El 18% respondié Nunca, y el 80% Casi
siempre. En el item 22 ;Piensa usted que los padres de familia de sus
estudiantes conocen como prevenir el acoso cibernético?, el 25% respondio
Nuncay el 71% Casi siempre. En el item 23 ; Accedo a medios tecnoldgicos de
pago para informarme sobre cuestiones relacionadas al acoso cibernético?, el
28% respondié Nunca y el 65% Casi siempre, En el item 24 ;Qué tan usual en
mi vida cotidiana conozco jévenes que han atravesado situaciones de acoso
cibernético de cualquier tipo? ElI 49% respondié Nunca y el 48% Casi siempre.
En el item 25 ;Tengo interés por adquirir conocimiento acerca de como actuar
en caso de que uno de mis estudiantes sea victima de acoso cibernético? El 39%
respondié Casi siempre y el 56% Siempre. En el item 26 ;Es usted un docente
que busca idear estrategias para prevenir el acoso cibernético y sus
caracteristicas? El 47% respondi6 Casi siempre y el 58% Siempre. En el item 27

¢, Con qué frecuencia escucho casos de acoso cibernético en mi entorno social?,
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el 35% respondié nunca y el 56% casi siempre. En el item 28 ; Suele relacionarse
con personas que muestren interés en aprender sobre el acoso cibernético? El
20% respondio Nunca, el 24% Siempre y el 56% Casi siempre. En el item 29
¢cLas personas de mi entorno social buscan concientizar sobre el acoso
cibernético y sus consecuencias?, el 20% respondié Nunca, el 62% Casi siempre
y el 18% Siempre. Por ultimo, en el item 30 con respecto a la pregunta ¢;Si la
institucion que usted labora se ofrecen talleres formativos sobre el acoso
cibernético?, el 29% de los docentes dicen que Nuncay el 70% que Casi siempre

ofrecen talleres formativos.

Tabla 3

Variable: Formacion académica

Dimension Items Nunca ~ _C%%  Siempre  TO'AC
Dimensidn 1. ¢ Motiva a los estudiantes antes de 18% 82% 100%
Conocimientos iniciar su clase? 14 65 79
didacticos 2. 4 Apoya al cumplimiento de las 100%

tareas escolares partiendo de la 15% 85% 79
problematica de la comunidad 12 67
educativa?

3. ¢ Estimula los valores en el aula 13% 87% 100%
basados en el crecimiento personal? 10 69 79
4. i Aborda la comunicacién asertiva 16% 84% 100%
en el salén de clases? 13 66 79
5. ¢Impulsa el trabajo colaborativo 1% 89% 100%
entre pares? 9 70 79
6. ¢Induce en el salén de clases la 100%

14% 86%

innovacion y la creatividad de sus 79
. 11 68
estudiantes?
7. ¢Incentiva el aprendizaje 100%
presencial de contenidos mediante 13% 87% 79
estrategias y destrezas de 10 69
curriculo?
8. ¢ Al impartir sus conocimientos de 100%
aprendizaje, explora la afectividad y 8% 92 79
retroalimentacion en sus ensefianzas 6 73
en el aula de clases?
) : . , o
Dimensién 9. ¢Con3|dera_que_t|ene la capacidad 30% 70% 100%
y de enfrentar situaciones en el 79
Habilidades 24 55

proceso eeducativo?

10. ;Demuestra acciones o o 100%
adecuadas frente a un ambiente 2127A’ 7g2A) 79
conflictivo dentro del salon de clases?

11. ¢ Considera que el docente es el 5% 23% 72% 100%
modelo a seguir de los estudiantes? 4 18 57 79

pedagogicas
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12. ¢ Reconoce a sus estudiantes y o o 100%
) , 1% 89%
sus capacidades intelectuales que 79
: X 9 70
tiene dentro del saldn de clases?
R . o
13. _¢La idea de la transformacion 44% 56% 100%
social se basa en la tarea 79
35 44
desarrollada por los docentes?
14. ; Se siente comprometido ante la o o 100%
institucion educativa en la 22% 78% 79
- . 17 62
transformacioén social?
15. ¢ Aporta en las relaciones 20% 80% 100%
interpersonales de sus estudiantes? 16 63 79
16. ¢ Fortalece el valor de la 13% 87% 100%
colaboracién en grupos de trabajo? 10 69 79
. H o
17. ¢ Fomenta una ac_tltud 49% 96% 100%
. ‘. responsable y solidaria entre los 79
Dimensién ) o 3 79
Actitudes estudiantes” o
docentes 18. ¢ Favorece la comunicacién y 8% 91% 100%
respeto entre sus alumnos? 6 72 79
19. ¢ Motiva a sus estudiantes en la 4% 96% 100%
participacion dentro del salén de ° ° 79
3 76
clases?
20. ¢ Potencia la socializacion 13% 87% 100%
presencial de los jovenes? 10 69 79

Nota, la tabla muestra las dimensiones de formacién académica

En la Tabla 3 se observa la contestacion de los 79 docentes en las
dimensiones de la variable formacion académica. En la dimision Conocimientos
didacticos: En el item 1 ;Motiva a los estudiantes antes de iniciar su clase?, el
18 % respondio Casi Siempre y el 82% respondié Siempre. En el item 2 ; Apoya
al cumplimiento de las tareas escolares partiendo de la problematica de la
comunidad educativa?, el 15 % respondié Casi Siempre y el 85 % respondio
Siempre. En el item 3. ; Estimula los valores en el aula basados en el crecimiento
personal?, el 13 % respondio Casi Siempre y el 87 % respondié Siempre. En el
item 4 ;Aborda la comunicacion asertiva en el salon de clases?, el 16 %
respondié Casi Siempre y el 84 % respondié Siempre. En el item 5 Impulsa el
trabajo colaborativo entre pares, el 11 % respondié Casi Siempre y el 89 %
respondié Siempre. En el item 6 ¢ Induce en el salon de clases la innovaciéon y la
creatividad de sus estudiantes?, el 14 % respondié Casi Siempre y el 86 %
respondié Siempre. En el item 7 ;lncentiva el aprendizaje presencial de
contenidos mediante estrategias y destrezas de curriculo?, el 13% respondio
Casi Siempre y el 87% respondioé Siempre.

En la dimension Habilidades pedagdgicas: En el item 8 ; Al impartir sus

conocimientos de aprendizaje, explora la afectividad y retroalimentacién en sus
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ensefnanzas en el aula de clases?, el 8 % respondié Casi Siempre y el 92%
respondié Siempre. En el item 9 ; Considera que tiene la capacidad de enfrentar
situaciones en el proceso educativo?, el 30 % respondié Casi Siempre y el 70 %
respondié Siempre. En el item 10 ;Demuestra acciones adecuadas frente a un
ambiente conflictivo dentro del salén de clases?, el 22 % respondié Casi Siempre
y el 78% respondié Siempre. En el item 11 ;Considera que el docente es el
modelo a seguir de los estudiantes?, el 23% respondio Casi Siempre y el 72%
respondié Siempre. En el item 12 ;Reconoce a sus estudiantes y sus
capacidades intelectuales que tiene dentro del salon de clases?, el 11 %
respondié Casi Siempre y el 89 % respondié Siempre. En el item 13 ;La idea de
la transformacién social se basa en la tarea desarrollada por los docentes?, el
44 % respondié Casi Siempre y el 56% respondidé Siempre. En el item 14 ;Se
siente comprometido ante la institucion educativa en la transformacion social?,
el 22 % respondié Casi Siempre y el 78 % respondio Siempre.

En la dimension Actitudes docentes: En el item 15 Aporta en las relaciones
interpersonales de sus estudiantes, el 20% respondié Casi Siempre y el 80 %
respondié Siempre. En el item 16 Fortalece el valor de la colaboracién en grupos
de trabajo, el 13% respondio Casi Siempre y el 87 % respondioé Siempre. En el
item 17 Favorece la comunicacion y respeto entre sus alumnos, el 4% respondio
Casi Siempre y el 96 % respondié Siempre. En el item 18 ;Favorece la
comunicacion y respeto entre sus alumnos?, el 8 % respondi6 Casi Siempre y el
91 % respondido Siempre. En el item 19 ;Motiva a sus estudiantes en la
participacion dentro del salon de clases?, el 4% respondié Casi Siempre y el
96% respondi6 Siempre. En el item 20 ¢ Potencia la socializacion presencial de

los jovenes?, el 13 % respondid Casi Siempre y el 87 % respondié Siempre

OBJETIVO GENERAL
Determinar la influencia del acoso cibernético en la formaciéon académica

en una Unidad Educativa, Ecuador 2022.

Tabla 4
Nivel de opinién sobre el acoso cibernético y su influencia en la formacion

académica.
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Forrnacion académica

medio Alto
Acoso cibernético. Medio 0] 32
0,0% 40,5%
Alto 2 45
2,5% 57,0%
Total 2 7
2,5% 97.5%

Nota, cuestionarios aplicados a los docentes, 2022

Interpretacion
En la tabla 4 se observa que el 57,0 % de los docentes opinan que la
formacion académica y el acoso cibernético estan en un nivel alto, mientras que
el 40,5% manifiesta que el acoso cibernético esta en un nivel alto y la formacion

académica en nivel medio.

Objetivo especifico 1
Establecer la influencia de la dimension factores de riesgo en la formacion
académica en una Unidad Educativa
Tabla 5
Nivel de opinién sobre la influencia de la dimension factores de riesgo en

la formacién académica.
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Formacion académica

Alto

Medio
Factores de Bajo
riesgo
Medio
Alto
Total

0,0%

0,0%

2,5%

2,5%

10
12,7%

3,8%
64
81,0%
77
97,5%

Nota, cuestionarios aplicados a los docentes, 2022

Interpretacion

En la tabla 5 se observa que el 81 % de docentes manifiestan que tanto

los factores de riesgo como la formacién académica estan en un nivel alto. Asi

mismo existe un 12,7% que opina que el los factores de riesgo y la formacién

académica también esta en nivel bajo.

Objetivo especifico 2

Conocer la influencia de la dimension factores de protecciéon en la

formacién académica en una unidad educativa.
Tabla 6

Nivel de opinion sobre la influencia de la dimension factores de proteccion

en la formacién académica.
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Formacion académica

medio

Alto

Factores

proteccion

Total

de Bajo

Medio

Alto

1,3%

0,0%

1,3%

2,5%

15
19,0%
18
22,8%
44
55,7%
77
97,5%

Nota, cuestionarios aplicados a los docentes, 2022

Interpretacion

Los resultados de la tabla 6 indican que el 55,7% de docentes perciben

que tanto a la formacion académica como a los factores de proteccion esta en

un nivel alto, mientras que, existe un 22,8% que manifiesta que la formacion

académica y los factores de proteccion estan en un nivel de medio a bajo.

Objetivo especifico 3

Determinar la influencia de la dimensién factores familiares y escolares en

la formacion académica en una Unidad Educativa en Ecuador 2022.

Tabla 7
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1)

Nivel de opinién sobre la influencia de la dimension factores familiares y

escolares en la formacion académica.

Formacion académica

medio Alto

Factores familiares y bajo 1 19
escolares 1,3% 24.1%
medio 0 11

0,0% 13,9%

alto 1 47

1,3% 59,5%

Total 2 77
2,5% 97,5%

Nota, cuestionarios aplicados a los docentes, 2022

Interpretacién

La tabla 7 evidencia que 59,5% de los docentes encuestados indican que

tanto la variable formacion académica como la dimension factores familiares y

escolares se situan en un nivel alto, por otra parte, el 24,1% situa a la formacién

académica y a los factores familiares y escolares de un nivel de bajo.

4.2 Analisis referenciales

Prueba de correlacién

Paramétrica: coeficiente de Pearson

No Paramétrica: coeficiente de Spearman
Comprobacién de hipétesis

Prueba de normalidad

Hipotesis de normalidad

Hi: Los datos analizados no siguen una distribucién normal
Ho: Los datos analizados siguen una distribucion normal
Si n es > a 30 se aplica Kolmogoérov-Smirnov

Sin es < a 30 se aplica Shapiro-Wilk

Tabla 8
Pruebas de normalidad
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Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Acoso ,146 79 ,000 ,925 79 ,000
cibernético
Formacion ,187 79 ,000 ,878 79 ,000
académica

a. Correccion de significacion de Lilliefors

2) Criterio de decision

Si p valor = 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la Hi

Si p valor < 0,05 se rechaza la Ho y se acepta la Hi

HIPOTESIS GENERAL

Hi: El acoso cibernético influye significativamente en la formacion

académica en una Unidad Educativa, en Ecuador, 2022.

Ho: El acoso cibernético no influye significativamente en la formacion

académica en una Unidad Educativa, en Ecuador, 2022.

Tabla 9

Relacién significativa entre acoso cibernético y la formaciéon académica de

los docentes

Correlaciones

Acoso Formacion
cibernético académica
Rho de Spearman Acoso Coeficiente de correlacion 1,000 ,036
cibernético Sig. (bilateral) , 752
R ,001
N 79 79
Formacién Coeficiente de correlacion ,036 1,000
académica Sig. (bilateral) , 752 .
N 79 79

Interpretacion

La tabla 9 muestra que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es

de 0,036 la cual indica que existe correlacion significativa positiva baja entre la
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variable acoso cibernético con la formacion académica. El nivel de significancia
corresponde es 0, 752 mayor a 0,05 establecido para el estudio, por lo tanto, se
acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipétesis de la investigacion. Respecto
a R (regresion lineal) el valor 0,001 predice que la variable acoso cibernético
influye en un porcentaje minimo 0,10% sobre la variable dependiente formacion

académica,

Hi: La dimensién factores de riesgos influye significativamente en la formacién
académica.

Ho: La dimensién factores de riesgos no influye significativamente en la
formacion académica.

Tabla 10

Relacién significativa entre la dimensién factores de riesgo y la formacién
académica de los docentes.

Correlaciones

Dimension

factores de  Formacion

riesgo académica
Rho de Spearman Dimension Coeficiente de correlacion 1,000 243"
factor de Sig. (bilateral) ,031
riesgo R ,042
N 79 79
Formacion Coeficiente de correlacion 243" 1,000
académica Sig. (bilateral) ,031 .
N 79 79

Interpretacién

La tabla 10 se observa que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman

es de 0,243 la cual indica que existe correlacion positiva baja la dimension
factores de riesgo con la variable formaciéon académica. Mientras que el p v es
0,031 es menor a 0,05 establecido por el estudio, por lo tanto, se acepta la
hipétesis de la investigacién y se rechaza la hipétesis nula. Respecto a R
(regresion lineal) el valor 0,042 predice que la dimensién factores de riesgo

influye en un 4,2% sobre la variable dependiente formacién académica
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Hi: La dimension factores de proteccidén se relaciona significativamente con la

formacién académica.

Ho: La dimension factores de proteccidn se relaciona significativamente con la

formacién académica.
Tabla 11

Relaciéon significativa entre la dimensiéon factores

formacion académica de los docentes

Correlaciones

de proteccién y la

Dimension
factores de Formacion
proteccion académica
Rho de Spearman Dimension Coeficiente de correlacion 1,000 -,019
factores de Sig. (bilateral) ,871
proteccion R ,006
N 79 79
Formacion Coeficiente de correlacion -,019 1,000
académica Sig. (bilateral) ,871
N 79 79

Interpretacién

En la tabla 11 muestra que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman

es de -0,019 la cual indica que existe correlacion negativa muy baja la dimension

factores de proteccion con la variable formacion académica. El nivel de

significancia corresponde a 0,871 siendo mayor a 0,05 establecido por el estudio,

por lo tanto, se reconoce la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis de la

investigacion y. Respecto a R (regresién lineal) el valor 0,006 indicando que la

dimension factores de proteccién influye en un 0,60% sobre la variable

dependiente formacion académica.
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Hi: La dimensidn factores familiares y escolares se relaciona significativamente
con la formacion académica

Ho: La dimension factores familiares y escolares no se relaciona
significativamente con la formacion académica

Tabla 12

Relacién significativa entre la dimension factores familiares y escolares y

la formacion académica de los docentes

Correlaciones

Dimension
factores
familiaresy  Formacion

escolares académica

Rho de Spearman Dimension Coeficiente de correlacion 1,000 -,059
factores Sig. (bilateral) : ,606
familiares y R 0,10
escolares N 79 79
Formacion Coeficiente de correlacion -,059 1,000
académica  Sig. (bilateral) ,606
N 79 79

Interpretacién

En la tabla 12 muestra que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman es de -0,059 la cual indica que existe correlacion negativa
moderada la dimensién factores familiares y escolares con la variable
formacion académica. Asi mismo la significancia corresponde a 0, 606
siendo mayor a 0,05 lo cual indica que, se acepta la hipotesis nula y se
rechaza la hipétesis de la investigacion. Respecto a R el valor es 0,10
indicando que la dimension factores familiares influye en un 1,0% sobre la

variable dependiente formacion académica.
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V. DISCUSION

Sobre el objetivo general: Determinar la influencia del acoso cibernético
en la formacion académica en una Unidad Educativa, Ecuador 2022. uno de los
referentes tedricos (Pearl, 2017)afirma que el acoso cibernético, la variable
independiente de la investigacion, se define como el uso de la tecnologia para
intimidar, avergonzar, amenazar o criticar a otros en linea, utilizando textos
groseros, agresivos u ofensivos enviados a través de las redes sociales,
comentarios o mensajes en Internet, una problematica que se ve
frecuentemente en las instituciones educativas. Mientras en relacion a la
variable dependiente Formacion académica (Aveiga & Rodriguez, 2018)
definen como un proceso con antecedentes de apoyo en la educacién dentro
de los diferentes niveles de estudio se utiliza como fundamento para generar
impactos positivos en los seres humanos, logrando la preparacién de multiples
generaciones. En la tabla 4 se observan los resultados descriptivos del acoso
cibernético y su influencia en la variable formaciéon académica Académica de
una Unidad Educativa de Ecuador, 2022 presentan que el 57,0 % de los
docentes opinan que la formacién académica y el acoso cibernético estan en
un nivel alto, mientras que el 40,5% manifiesta que el acoso cibernético esta en
un nivel alto y la formacion académica en nivel medio. Es decir que dentro de
la institucion los docentes en mayor parte consideran que la formacion
académica y el acoso cibernético estan en un nivel alto. La tabla 9 muestra que
el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0,036 la cual indica que
existe correlacion significativa positiva baja entre la variable acoso cibernético
con la formacién académica. El nivel de significancia corresponde es 0, 752
mayor a 0,05 establecido para el estudio, por lo tanto, se acepta la hipdtesis
nula y se rechaza la hipétesis de la investigacion. Respecto a R (regresion
lineal) el valor 0,001 predice que la variable acoso cibernético influye en un
porcentaje minimo 0,10% sobre la variable dependiente formacion académica,
lo que significa que si bien la hipotesis es rechazada y la influencia es minima
,existe, se encuentra presente por lo que estos resultados concuerdan con la

postura de la teoria sociocultural de Vygotsky, en relacion al acoso cibernético
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que enfatiza el papel de la cultura considerando que el desarrollo humano se
relaciona con la interaccion y que todo el progreso cognitivo se adquiere
mediante la experiencia, siendo esta una forma de explicar la influencia del
acoso cibernético en la formacion académica, puesto que, si la cultura influye
en el individuo, es claro que una cultura nociva, tendra repercusiones que en
esta caso se concluyen como influencia en la formacion académica, esto
concuerda con la postura de (Sanchez, 2020)quien a partir de tres dimesiones
explica la conistencia del acoso cibernetico, Factores de riesgo, se refiere como
el tiempo durante el cual algo o alguien esta en peligro, los riesgos pueden
variar dependiendo de las acciones tomadas por al menos dos participantes,
Factores de proteccion, son todas las circunstancias, caracteristicas,
condiciones y atributos asociados con el comportamiento social que aumentan
la capacidad de una sujeto para encarar con eficacia a ciertas situaciones
adversas y Factores familiares y escolares, se refiere a todos los factores que
surgen de una estructura social en donde exista acoso cibernético y que inciden
en la formacién de una persona. Junto a esto se puede afirmar que segun los
fundamentos de (Team, 2019) el ciberacoso escolar o ciberbullying, es una
situacion en la cual se produce el acoso entre menores. esto significa que tanto
la victima como el ciberacoso son menores de edad, este tipo de acoso a
menudo comienza en un entorno educativo, los nifios y adolescentes en edad
escolar son objetivos potenciales del ciberacoso, por lo que es importante
informarles sobre los peligros a los que se enfrentan. A su vez desde la vision
de (Sanchez Ramirez Mirian del Rosario, 2021) en el articulo Acoso escolar
desde la visiébn de los observadores, encontr6 que 54 % de estudiantes
encuestados indican que existe prevalencia de violencia en internet y las redes
sociales, la facilidad con la que se revela la agresion, la falta de confidencialidad
en la comunicacion y la ausencia de denuncias con padres y autoridades. Tal
como en el caso del os encuestados docentes de la presente investigacion, en
donde un 57,0 % de los docentes concuerdan en que si bien la formacion
académica esta en un nivel alto, el acoso cibernético también lo esta, es por
esto que en relacién a los resultados, también se puede afirmar que estos
concuerdan con la postura de la teoria constructivista de Lev Vygotsky en

relacion a la formacion académica en donde se destaca el predominio del
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contexto social y cultural en la adquisicién de conocimientos y se valora el papel
activo de los docentes para otorgar construccion de significado, herramientas
de aprendizaje, desarrollo y area de desarrollo inmediato, por lo que
consecuentemente la vision de (Aveiga & Rodriguez, 2018), de como la
formacion académica es un proceso con antecedentes de apoyo en la
educacion dentro de los diferentes niveles de estudio que se utiliza como
fundamento para generar impactos positivos en los seres humanos, logrando
la preparaciéon de multiples generaciones, vision que va de la mano con la de
(Ortega , 2020) quien plantea un modelo de tres dimensiones: Conocimientos
didacticos, un modelo de desarrollo profesional, con el objetivo de descubrir y
exponer la correlacion entre el conocimiento cientifico, pedagogico y didactico
en la ensefanza y el aprendizaje de las materias de ciencias. Habilidades
pedagogicas, como la realizacidon de actividades que tienen por objeto
fundamental la proponerse como objetivo primordial la formacidén de personas
capaces de intervenir de forma responsable en la edificacién de la nueva
sociedad, sobre la base de un pensamiento tedrico, experiencias practicas y
valores éticos, y Actitudes docentes, se refieren a la forma de inspirar confianza
y autoridad a través de su presencia y actitudes, confiados en que los
estudiantes puedan preguntar lo que no entienden, contribuir y participar en
actividades, e intercambiar sus inquietudes y problemas; pero también se
reserva el derecho de establecer limites segun corresponda, estas visiones se
denotan en los resultados reflejados en la tabla 8, en donde como ya se
menciono, si bien la influencia es minima, existe una influencia del acoso
cibernético en la formacion académica en una Unidad Educativa, Ecuador
2022.

En relacion al primer objetivo especifico, Establecer la influencia de la
dimension factores de riesgo en la formacion académica en una Unidad
Educativa, (Sanchez, 2020) define como Factores de riesgo, al tiempo durante
el cual algo o alguien esta en peligro, los riesgos pueden variar dependiendo
de las acciones tomadas por al menos dos participantes, esto en relacion a la
variable acoso cibernético misma que identific6 como causa de peligro para la

salud intelectual de los jovenes, en donde, la depresién tiende a influir en las
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conductas relacionadas con la victimizacion, ya que los estudiantes que fueron
objeto de acosadores carecen de habilidades sociales, lo que llevé a una
respuesta violenta de sus comparieros. En la tabla 5 se observa que el 81 %
de docentes manifiestan que tanto los factores de riesgo como la formacion
académica estan en un nivel alto. Asi mismo existe un 12,7% que opina que el
los factores de riesgo y la formacion académica también esta en nivel bajo.
Denotando asi que, en una gran mayoria los docentes consideran que a la par
de los factores de riesgo, la formacién académica se encuentra en un nivel
significativamente alto. Esto entra en contra postura con la vision reflejada en
la investigacion de Sanchez 2022, quien obtuvo resultados diferentes en donde
la formacién académica se encontré en un nivel bajo y los factores de riesgo,
alto. En la tabla 10 se observa que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman es de 0,243 lo que significa que existe correlacion positiva baja la
dimension factores de riesgo con la variable formacion académica. Mientras
que el p v es 0,031 es menor a 0,05 establecido por el estudio, por lo tanto, en
esta dimension se acepta la hipétesis de la investigacion y se rechaza la
hipétesis nula. Respecto a R (regresion lineal) el valor 0,042 predice que la
dimension factores de riesgo influye en un 4,2% sobre la variable dependiente
formacion académica, significando esto que que los factores de riesgo poseen
relevancia moderada en la formaciéon académica en los estudiantes y docentes,
pero existe influencia. Estos resultados se encuentran en armonia con la
postura de la teoria constructivista de Lev Vygotsky en donde se destaca el
predominio del contexto social y cultural en la adquisicion de conocimientos y
valora el papel activo de los docentes, mientras que el funcionamiento mental
de los estudiantes se desarrolla naturalmente a través de diversas vias de
descubrimiento: construccion de significado, herramientas de aprendizaje,
desarrollo y area de desarrollo inmediato, y como se refleja en los resultados,
al existir influencia moderada, los factores de riesgo pueden ser visto como un

problema durante este desarrollo en el ambito social y cultural.

En relacién al objetivo 2, Conocer la influencia de la dimensién factores
de proteccion en la formacién académica en una unidad educativa , Sanchez,

(2022) define como Factores de proteccion como todas las circunstancias,
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caracteristicas, condiciones y atributos asociados con el comportamiento social
que aumentan la capacidad de una sujeto para encarar con eficacia a ciertas
situaciones adversas, esto en relacidon con la variable formacion académica a
la que (Garcia , 2018) se refiere como el proceso para transmitir o compartir
algunos conocimientos planificando y utilizando métodos ,técnicas y recursos
dedicados al aprendizaje siendo esta la capacidad de guiar, inspirar y ensefar
las reglas o mandamientos para una persona. Las deducciones de la tabla 6
indican que el 55,7% de docentes perciben que tanto a la formacién académica
como a los factores de proteccion esta en un nivel alto, mientras que, existe un
22,8% que manifiesta que la formacién académica y los factores de proteccion
estan en un nivel de medio a bajo lo que quiere decir que en su mayoria los
docentes consideran que a la par de los factores de proteccion, la formacion
académica se encuentra en un nivel alto y favorable. En la tabla 11 muestra
que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de -0,019 la cual indica
que existe correlacion negativa muy baja la dimensién factores de proteccion
con la variable formacion académica. El nivel de significancia corresponde a
0,871 siendo mayor a 0,05 establecido por el estudio, por lo tanto, se reconoce
la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis de la investigacion y. Respecto a R
(regresion lineal) el valor 0,006 indicando que la dimension factores de
proteccion influye en un 0,60% sobre la variable dependiente formacion
académica. Estos resultados se encuentran asociados positivamente con la
postura de Bruner en su teoria del Aprendizaje donde considera que los
estudiantes deben aprender mediante el descubrimiento, y que, si bien el
estudiante adquiere conocimientos por si mismos de forma independiente, el
maestro debe facilitar los recursos adecuados para estimular a sus alumnos a

través de técnicas de proteccion observacion, analisis y comparacion.

La relacion al objetivo especifico numero tres: Determinar la influencia
de la dimensién factores familiares y escolares en la formacién académica en
una Unidad Educativa en Ecuador 2022, Sanchez 2020 define a los Factores
familiares y escolares, se como todos aquellos factores que surgen de esta
estructura social y que inciden en la formacidén académica de una persona. Esto

en relacion las dimensiones abordadas por la variable independiente acoso
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cibernético misma que (Pearl, 2017) defino como el hecho de usar la tecnologia
para amedrentar, ridiculizar, amenazar o reprochar a otros en linea, utilizando
contenidos groseros, provocadores u injuriosos enviados a través de las redes
sociales, comentarios 0 mensajes en Internet, a la vez también se abordan en
la variable dependiente formacion académica que (Garcia , 2018)afirma se
refiere a transmitir o compartir algunos conocimientos planificando y utilizando
meétodos ,técnicas y recursos dedicados al aprendizaje siendo esta la
capacidad de guiar, inspirar y ensefar las reglas o mandamientos para una
persona. En la tabla 7 evidencio que 59,5% de los docentes encuestados
indican que tanto la variable formacion académica como la dimension factores
familiares y escolares se situan en un nivel alto, por otra parte, el 24,1% situa a
la formacion académica y a los factores familiares y escolares de un nivel de
bajo, lo que significa que en un amplia mayoria los docentes consideran ambas
variables, formacion ya académica y factores familiares y escolares tienen una
relacion poco significativa, esto se denota en la tabla 12 en donde se muestra
que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de -0,059 la cual indica
que existe correlacion negativa moderada la dimension factores familiares y
escolares con la variable formacion académica. Asi mismo la significancia
corresponde a 0, 606 siendo mayor a 0,05 lo cual indica que, se acepta la
hipbtesis nula y se rechaza la hipétesis de la investigacién. Respecto a R el
valor es 0,10 indicando que la dimensién factores familiares influye en un 1,0%
sobre la variable dependiente formacion académica. Lo que significa que la
variable factores familiares y de proteccion tiene muy poca influencia en la
formacion académica. Esto entra en discusion y es no es contradictoria con la
postura abordada por la teoria ecolégica de Bronfenbrenner, que afronta la
provocacion entre semejantes como consecuencia de procesos del tipo
"interconexién" entre variables intra e interpersonales diferentes, asi como de
variables grupales que interactian en determinado contexto sociocultural

desarrollando tanto nivel cognitivo, moral y de comportamiento.
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VI.CONCLUSIONES

Al observar la Relacion entre la variable acoso cibernético y la variable
formacion académica el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de
0,036 lo que indica que existe una correlacién significativa positiva baja entre
las dos variables, el nivel de significancia corresponde a 0,871 siendo mayor a
0,05 establecido por el estudio, por lo tanto, se reconoce la hipétesis nula y se
rechaza la hipodtesis de la investigacion, en relacion a R (regresion lineal) el
valor 0,001 predice que la variable acoso cibernético influye en un porcentaje
minimo 0,10% sobre la variable dependiente formacion académica,
significando que existe una influencia considerablemente baja del acoso
cibernético en la formacion académica.

Se observa que en la dimensidén factores de riesgo se relaciona
significativamente con la formacion académica con un Rho de Spearman del
0,243 lo cual indica que existe correlacion positiva baja, mientras que el p v es
0,031 es menor a 0,05 establecido por el estudio, por lo tanto, se acepta la
hipbtesis de la investigacion y se rechaza la hipétesis nula, con respecto a R
(regresion lineal) el valor 0,042 predice que la dimensién factores de riesgo
influye en un 4,2% sobre la variable dependiente formacion académica.; por lo
que se antecede que los factores de riesgo poseen relevancia moderada en la
formacion académica en los estudiantes y docentes.

En La dimension factores de proteccion el coeficiente de correlacion Rho
de Spearman es de -0,019 lo cual indica que existe correlacion negativa muy
baja de la dimensidén factores de proteccidon con la variable formacion
académica, el nivel de significancia corresponde a 0,871 siendo mayor a 0,05
establecido por el estudio, por lo tanto, se reconoce la hipétesis nula y se
rechaza la hipétesis de la investigacion, mientras que Respecto a R (regresion
lineal) el valor 0,006 indicando que la dimension factores de proteccion influye
en un 0,60% sobre la variable dependiente formacién académica. Por lo que se
concluye que los factores de proteccidn no inciden en la formacién académica.

Al observar la Relacién significativa entre la dimensiéon factores

familiares y escolares y la variable formacion académica se mostré que el
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coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de -0,059 lo que indica que
existe correlacion negativa moderada, asi mismo la significancia corresponde
a 0, 606 siendo mayor a 0,05 lo cual indica que, se acepta la hipétesis nula y
se rechaza la hipotesis de la investigacion, respecto a R el valor es 0,10
indicando que la dimensién factores familiares influye en un 1,0% sobre la
variable dependiente formacion académica, por lo que se puede concluir que

los factores familiares y escolares ayudan a mejorar la formacion académica.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al rector como maxima autoridad de la institucidon que realice un
seguimiento para detectar si dentro de la institucién existen casos de acoso
cibernético que influyan en la formacion académica ya que darse esta
problematica, nos permitira a los miembros de la comunidad educativa tener un
buen manejo en situaciones complejas, y poder dar charlas y capacitaciones
para que no se vean perjudicadas las relaciones entre pares y la institucion se
convierta en un ambientes positivos de acogida y participacion.

A los miembros de la junta académica de la unidad educativa deben
analizar si los factores de riesgo influyen en la formaciéon académica dentro de
la unidad educativa ya que puedan poner en peligro la convivencia e integridad
de sus miembros, mejorando asi la capacidad de empatia de los docentes
hacia los estudiantes, lo que permitira dejar una huella efectiva para el
progreso estudiantil en su formacién académica.

A los vicerrectores, de las dos secciones como conocedores de la parte
pedagogica que deben conocer a fondo la influencia de los factores de
proteccion en la formacion académica, pues asi estaran preparados en caso
de presentarse situaciones de acoso cibernético promover, buscar y aprender
métodos y estrategias que permitan regular y dirigir por el buen camino a los
estudiantes de la institucion, y asi enfrentar con eficacia situaciones adversas
de acoso cibernético.

Finalmente a los docentes y miembros del DECE debe observar y
establecer como la influencia de los Factores familiares y escolares inciden en
la formacién académica puesto que estos factores al darse en la estructura
social y familiar tendran incidencia en el comportamiento de los estudiantes y
docentes, es asi que al observar y establecer esta influencia sera posible
abrirse camino en el proceso educativo y social, que asegure un desarrollo
integral otorgando herramientas eficaces para combatir escenarios de acoso

cibernético.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de la variable independiente

Titulo: acoso cibernético y su influencia en la formaciéon académica en una unidad educativa de ecuador, 2022

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL

Variable Pearl, (2017) quien afirma que Factores de riesgo v" Factores personales: Escala ordinal:
dependiente es el uso de latecnologia para | Operacionalmente se edad, género, estado Siempre
ACOSO intimidar, avergonzar, | mide el nivel del | Se refiere como el tiempo emocional, nivel Casi siempre
cibernético amenazar o criticar a otros en | acoso cibernético que | durante el cual algo o socioeconoémico. Nunca

linea, utilizando textos | tienen los docentes | alguien esta en peligro, | v° Factores relacionados

groseros, agresivos u | de la unidad | los riesgos pueden variar con el grupo de iguales,

ofensivos enviados a través de | educativa investigada | dependiendo de las | v Factores familiares.

las redes sociales, | y que se evidencian | acciones tomadas por al | v© Factores escolares,

comentarios 0 mensajes en | en las mediciones de | menos dos participantes. | v Factores de soportes

Internet. las dimensiones. La tecnoldgicos.

Cedillo, (2020) define al acoso | aplicacion de la

escolar como el abuso de | técnica serd de la | Factores de proteccion

poder mediante diversas | encuesta aplicada a

formas de \violencia, que | los docentes, cuyo | Son todas las o

pueden ser fisicas, verbales, | instrumento es el | circunstancias, v Reconocimiento y

psicolégicas,implementado y | cuestionario que | caracteristicas, manejo de las

utilizando medios tecnoldgicos | constara de 30 items | condiciones y atributos emociones.

que pueden otorgar mayor | sobre acoso | asociados con el | ¥ Apoyo social.

poder al agresor gracias a un | cibernético con 30 | comportamiento  social v" Apoyo percibido por parte

mayor acceso a la tecnologia, | items de la segunda | que aumentan la de los padres.

48




un mejor conocimiento de las
redes sociales y el anonimato
garantizado por esta
herramienta.

Cortez , ( 2020) afirma que es
una forma de agresion que se
presenta por el constante e
intencionado de  ataques
verbales, psicologicas o
fisicas con el proposito de herir
y tomar el control sobre otro,
utilizando un poder real o
ficticio sin una provocacion
previa y en conocimiento de
que la victima carece de
posibilidades de defenderse y
que los autores son mas
poderosos que la victima,en si
se define como la intimidacién
0 acoso que en forma continua
ejerce una persona.

variable  formacion
académica, con una
escala ordinal de (3)
siempre, (2) Casi
siempre, (1) nunca.

capacidad de una
persona para hacer frente
con eficacia a ciertas
situaciones adversas.
Siendo esta la postura
que asume el estudio de
la variable acoso
cibernético.

Factores familiares y
escolares

Se refiere a todos los
factores que surgen de
esta estructura social y
que inciden en la
formacién académica
de un estudiante.

v" Compromiso con la
escuela, seguridad
escolar.

v" Nivel de educacion de
los padres,

v" Nivel econémico,

v" Nivel cultural,

v' Importancia de la
educacion
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Anexo2

Cuestionario sobre el acoso cibernético dirigido a docente

DATOS INFORMATIVOS

1. INSTRUCCIONES: Estimado (a) docente de la U.E. Eladio Roldds Barreiro, 2022, el presente
cuestionario tiene la finalidad de conocer que piensa sobre el acoso cibernético, que es de interés para
una tesis de maestria que se elabora en la Universidad César Vallejo de Peru, marque con un aspa (x)
s6lo una de las puntuaciones de la escala, (nunca, a veces, y siempre) que usted crea conveniente en
una de los items sefialados de la escala valorativa, se le agradece resolverlo con sinceridad.

2. INFORMACION GENERAL

HOMBRE |:| MUJER
OPCIONES DE
RESPUESTA
iTEMS © ] 5
2 < 7}
2 3

Dimension: Factores de riesgo

¢,Como docente considera que usted no tiene la edad
adecuada para entender lo que viven los adolescentes que
sufren acoso cibernético?

¢ Piensa usted que no presta atencién a casos de acoso
cibernético ya que no me afecta directamente?

¢, Con qué frecuencia mi posicion como docente me hace
cuestionarme si mis alumnos son vulnerables al acoso
cibernético?

., Con qué frecuencia realiza auto capacitaciones sobre
contencion emocional?

¢Qué tan frecuente nota que sus compafieros docentes
prestan atencion a casos estudiantiles de acoso cibernético?

¢ Utiliza usted su conocimiento adquirido en su entorno familiar
para lidiar con situaciones delicadas (acoso) en el entorno
educativo?

¢, Ha sido usted testigo de un caso de acosos cibernéticos en
su entorno familiar y lo ha pasado por desapercibido?

¢, Sus problemas personales familiares le han impedido
empatizar con situaciones complicadas por las que atraviesan
sus alumnos?

¢ Cree usted que es necesario mantener una relacion de
confianza con los estudiantes?

¢, Durante su tiempo libre investiga en linea acerca del acoso
cibernético?

Dimension: Factores de proteccion
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¢ Cree usted que podria manejar una situacién de acoso
cibernético?

¢, Coémo docente tengo confianza en mis habilidades como
docente frente a situaciones complicadas?

¢, Qué tan seguido el ministerio de educacién brinda charlas
informativas y preventivas sobre acoso cibernético en la
institucion educativa?

;,Cree usted que existe soporte ministerial para alumnos
victimas de ciber acoso?

;. Con qué frecuencia los padres de familia se acercan a
platicar sobre algun incidente de ciber acoso?

¢ La unidad educativa en la que usted labora, organiza charlas
dirigidas a padres de familia sobre temas relacionados con el
acoso cibernético?

¢,Como docente usted ha sido testigo de casos de acoso
cibernético que pasan desapercibidos por los padres de las
victimas?

¢ Usted ha notado la ausencia de una figura materna o paterna
en victimarios en casos de acoso o0 acoso cibernético?

¢En la institucion que usted labora realizan charlas informativas
y preventivas sobre acoso cibernético en la institucion educativa?

¢ Las autoridades de la institucion educativa donde usted trabaja
brindan frecuentemente soporte psicolégico a alumnos victimas
de ciber acoso?

Dimension: Factores familiares y escolares

¢, Considera usted que los padres de familia de sus alumnos
tienen conocimientos para identificar sefiales de acoso
cibernético?

¢ Piensa usted que los padres de familia de sus estudiantes
conocen como prevenir el acoso cibernético?

¢.Accedo a medios tecnoldgicos de pago para informarme
sobre cuestiones relacionadas al acoso cibernético?

¢ Qué tan usual en mi vida cotidiana conozco jovenes que han
atravesado situaciones de acoso cibernético de cualquier
tipo?

¢ Tengo interés por adquirir conocimiento acerca de cémo
actuar en caso de que uno de mis estudiantes sea victima de
acoso cibernético?

¢.Es usted un docente que busca idear estrategias para
prevenir el acoso cibernético y sus caracteristicas?

¢,Con que frecuencia escucho de casos de acoso cibernético
en mi entorno social?

¢, Suele relacionarse con personas que muestren interés en
aprender sobre el acoso cibernético?

¢ Las personas de mi entorno social buscan concientizar sobre
al acoso cibernético y sus consecuencias?

¢(En la institucidon que usted labora se ofrecen talleres
formativos sobre el acoso cibernético?

Elaborado por el autor
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 3: Ficha técnica
FICHA TECNICA SOBRE ACOSO CIBERNETICO

1. NOMBRE : Escala para medir el nivel del acoso cibernético
2. AUTOR : Mora Olmedo Olga

3. FECHA : 2022

4. OBJETIVO : Determinar la influencia del acoso cibernético

en la formacion académica en una Unidad Educativa, Ecuador 2022

5. APLICACION : Docentes de una unidad educativa, Ecuador
2022

6. ADMINISTRACION : Individual

7. DURACION : 30 minutos aproximadamente

8. TIPO DE ITEMS : Enunciados

9. N° DE ITEMS : 30

10.DISTRIBUCION : Dimensiones e indicadores

1. Dimension factores de riesgo: 10 2. Dimension factores de proteccion:

items 10 items

- Factores personales: edad, género,

estado emocional, nivel R - Reconocimiento y manejo de las
socioeconoémico:1,2,3,4 items emociones:11,12 items

- Factores relacionados con el grupo de - Apoyo social: 13,14 items

iguales:5 item - Apoyo percibido por parte de los padres:
- Factores familiares:6,7,8 items 15,16,17 items

- Factores escolares:9 item - Compromiso con la escuela,

- Factores de soportes tecnoldgicos:10 seguridad escolar: 18,19,20 items

3. Dimension factores familiares y escolares: 10 items
- Nivel de educacién de los padres: 21,22 items
- Nivel econdmico: 23 item
- Nivel cultural, importancia de la educacion: 24,25,26,27,28,29,20 items
Total, de items: 30
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11. EVALUACION
e Puntuaciones

Escala cuantitativa

Escala Cualitativa

1 Nunca
2 A veces
3 Siempre

e Evaluacion en niveles por dimensién

Escala Escala cualitativa
cuantitati
va
NIVELES Factores de Factores de Factores
riesgo items 10 proteccion items familiares y
10 escolares items
10
Puntaj Puntaj Puntaj Puntaj Puntaj Puntaj
e e e e e e
minim maxi minim maxi minim maxi
0 mo 0 mo 0 mo
Bajo 10 16 10 16 10 16
Medio 17 23 17 23 17 23
Alto 24 30 24 30 24 30

e [Evaluacion de la variable

Escala cuantitativa

Escala cualitativa

NIVELES Variable items 30
Puntaje minimo Puntaje maximo

Bajo 30 50

Medio 51 71

Alto 72 90

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Los docentes que se|Llos docentes que se | Los docentes que se situan
ubican en este nivel | encuentran en este nivel | en este nivel muestran un
muestran un nivel bajo en | muestran un nivel medio en | alto nivel de conocimiento
conocimiento sobre | conocimiento  sobre  acoso | sobre acoso cibernético, lo
acoso cibernético, lo que | cibernético, pero requieren | que determina un apoyo
afectaria en el proceso | conocimiento sobre el tema | para contribuir al desarrollo

de aprendizaje de los
estudiantes, su
puntuacion oscila entre
10a 50

para aplicarlo en la practica
docente, su puntuacién oscila
entre 51 a 71

integral de los estudiantes y
docentes, su puntuacion
oscila entre 72 a 90
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Validacion: El instrumento presenta validez de contenido, para lo cual, fue
valorado por cuatro expertos quienes evaluaron la coherencia, congruencia y
precision tedrica del instrumento con la investigacion.

Confiabilidad: para su seguridad los cuestionarios fueron aplicados a una
muestra piloto de 79 docentes que situaban las mismas particularidades del
modelo en estudio la seguridad de, los instrumentosa se lo hizo a través del
estudio de valor de Alfa de Cronbach los resultados de esta prueba son de
0.80
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Anexo 5
MATRIZ DE VALIDACIGON DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir el acoso cibernético.

OBJETIVO: Determinar la influencia del acoso cibernético en la formacion académica en una Unidad Educativa de Ecuador, 2022
DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa, Ecuador 2022
APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Vives Coronado Luis Alfonso

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo

Mmﬁﬁes Coronado
Evaluador



MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Acoso cibernético y su influencia en la formacién académica de una institucion educativa en Ecuador,2022.
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Factores
relacionados
con el grupo
de iguales.

¢ Qué tan frecuente nota que
sus companeros docentes

‘prestan atencién a casos

estudiantiles de acoso
cibernético?

Factores
familiares.

¢Utiliza usted su conocimiento
adquirido en su entorno familiar
para lidiar con situaciones
delicadas (acoso) en el entorno
educativo?

¢A sido usted testigo de un
caso de acosos cibernéticos en
su entorno familiar y lo ha
pasado por desapercibido?

¢ Sus problemas personales-
familiares le han impedido
empatizar con situaciones
complicadas por las que
atraviesan sus alumnos?

Factores
escolares.

¢Cree usted que es necesario
mantener una relacién de
confianza con los estudiantes?

Factores de
soportes
tecnolégicos.

¢Durante su tiempo libre
investiga en linea acerca del
acoso cibernético?

Factores de
proteccién

Reconocimien
to y manejo
de las
emaciones.

¢ Cree usted que podria
manejar una situacion de acoso
cibernético?

¢ Cémo docente tengo
confianza en mis habilidades
como docente frente a
situaciones complicadas?

Apoyo social.

¢ Qué tan seguido el ministerio

‘de educaciéon brinda charlas

informativas y preventivas
sobre acoso cibernético en la
institucion educativa?

¢ Cree usted que existe soporte
ministerial para alumnos
victimas de ciber acoso?

Apoyo ¢Con que frecuencia los
percibido por | padres de familia se acercan a
parte de los platicar sobre algun incidente

padres de ciber acoso?
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¢La unidad educativa organiza
charlas dirigidas a padres de
familia sobre temas
relacionados con el acoso
cibernético?

¢Coémo docente usted ha sido
testigo de casos de acoso
cibernético que pasan
desapercibidos por los padres
de las victimas?

Compromiso
conla
escuela.
Seguridad
escolar.

¢Usted ha notado la ausencia
de una figura materna o
paterna en victimarios en casos
de acoso o acoso cibernético?

¢En la institucion que usted
labora realizan charlas
informativas y preventivas
sobre acoso cibernético en la
institucion educativa?

¢las  autoridades de la

| institucion educativa donde

usted trabaja brindan
frecuentemente soporte
psicolégico a alumnos victimas
de ciber acoso?

Factores
familiares y
escolares

Nivel de
educacion de
los padres,

;Considera usted que los
padres de familia de sus
alumnos tienen conocimientos
para identificar sefales de
acoso cibernético?

¢Piensa usted que los padres
de familia de sus estudiantes
conocen como prevenir el
acoso cibernético?

Nivel
econémico,

¢Accedo a medios
tecnolégicos de pago para
infformarme sobre cuestiones
relacionadas al acoso
cibernético?
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relacionadas al  acoso |

cibemético?

Mivel cultural,
Imporiancia
dela
educacidn

4Qué tan usual en mi vida
colidiana conozco jovenes
que han alravesado
situaciones de  acoso

cibernetico de cualquier tipo? | |

&Tengo interds por adquirir
conocimiento acerca de cimo
actuar en caso de gue uno de
mis estudiantes sea victima de
acoso cibermngtico?

¢Es usted un docente que
busca idear estrateglas para
pravanir &l acoso cibemélico y
sus caracterfsticas?

£ Con que frecuencia escucho
de casos de acoso cibernético
en mi entomo social?

iSuele  relacionarse  con
personas que  muestren
interés en aprender sobre el
acoso cibamético?

iLas parsonas de mi entorno
social buscan concientizar
sobre al acoso cibernético y
sus consacuencias?

:En la institucion que usted
labora se ofrecen talleres
formatives sobre al acoso
cibemgtica? -

Msc. Luis Vives Coronado

59



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir ¢l acoso cibernético.
OBJETIVO: Determinar la influencia del acoso cibemético en la formacién académica en una Unidad Educativa de Ecuador, 2022

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa, Ecuador 2022
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Fabricio Saltos Pinargote

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en gerencia educativa

VALORACION:
| Muy Alto Alto Medio Bajo | Muy Bajo I
. ) VR
2 L
e .I 1:. S, A N
g
L rr ) -
- é"““-‘ ':
< A e T
MgSp’:?ﬁ’aﬁgJ Saltos. Pfrqargnie
Evaluador
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MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Acoso cibernético y su influencia en la formacién académica de una institucion educativa en Ecuador,
| LRl ]
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| Factoras | L Oué tan frecuente nota que ] [
| reldcionados | sus compafiercs docenies | i
con el grupd | prestan atencion a casos ! | X
deiguales. | estudiantiles de acoso : i
| cibarmético? . 1
i —— 4 Il
| eUtiliza usted su conocimiento ] i R
| adguarido en su entormo familiar ! I
| para lidiar con  situacionss ] f X |
| delicadas {acoso) en el entormo i ] |
| aducativa? 1 | |
Factores | ¢Ha sido usted testige de un | i B R
familiaras. | caso de acosos cibemiéticos en | | i
| su entorno familiar ¥y ko ha | ! X |
| pasado por desapercibica? | _
. i¢Sus problemas personales- i T
! familiares 2 han impedido
| empatizar  con situaciones | x
. complicadas  por  las  gua ]
| atraviesan sus alumnos? |
- Factores | iCree usted gua e5 Necesano i |
escolares.  mantensr una  redacidn  de x |
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Factoresde | ;Durarte su  tempo  fiore 1 I 1 -
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| cLa undad educativa en ka que
usted labora, crganiza charlas
dirigides & padres de familia
scbre temas relacionados con

cibermatico que pasan
desaparcibedes por los padres
da las vichmas?

Campromisg
corn la
escuala,

escolar,

Factores
familiaras vy

Moval de
educacion e
las padres,

LUs=tled ha nolado fa ausencia
de wuna figura matema o
palerma en victimarnios an casos
de 2cos0 O 30080 clbamdlicn?

+Cama docente usied ha sido |
testigo de casos de acoso |

LEN la institucikdn que  usted
labora realizan charlas
infermativas vy  preventivas
sobre acoso clberndtice en la
Imstitucidn educativa?

slas  autoridades  de la
institucidn  educative donde
usted trabaja brimdan
frecuerntaments soporie
psleciégico 8 alumnos victimas
de ciber acos07

LConsidera usted que los
padres de familia de sus
alumnos flanan conpoimientos
para idertficar sefiales de
acogo cibemeatico?

LPlensa usted que los padres
de familia de sus estudientes
congcen como  pravenir el
acoso cibemética?

Bcondmica,

LAccado a medics
tecnolbgicos de pagoe para
imfermarme sobre cuestiones
ralacionadas al BOOSD
ciberndtica? -
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MATRIZ DE VALIDACION
TITULO DE LA TESIS: Acoso cibernético y su influencia en la formacion académica de una institucién educativa en Ecuador,
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Factores
relacionados
con el grupo
de iguales.

¢ Qué tan frecuente nota que
sus companeros docentes
prestan atencion a casos
estudiantiles de acoso
cibernético?

Factores
familiares.

¢ Utiliza usted su conocimiento
adquirido en su entormo familiar
para lidiar con situaciones
delicadas (acoso) en el entorno
educativo?

(A sido usted testigo de un
caso de acosos ciberméticos en
su entorno familiar y lo ha
pasado por desapercibido?

¢.Sus problemas personales-
familiares le han impedido
empatizar con situaciones
complicadas por las que
atraviesan sus alumnos?

Factores
escolares.

¢ Cree usted que es necesario
mantener una relacidbn de
confianza con los estudiantes?

Factores de
soportes
tecnologicos.

¢Durante su  tiempo libre
investiga en linea acerca del
acoso cibermnético?

Factores de
proteccién

Reconocimien
to y manejo
de las
emociones.

¢ Cree usted que podria
manejar una situacion de acoso
cibernético?

¢ Como docente tengo
confianza en mis habilidades
como docente frente a
situaciones complicadas?

Apoyo social.

¢ Qué tan seguido el ministerio
de educacién brinda charlas
informativas vy preventivas
sobre acoso cibernético en la
institucion educativa?

¢ Cree usted que existe soporte
ministerial para alumnos
victimas de ciber acoso?

Apoyo
percibido por
parte de los
padres

¢Con que frecuencia los
padres de familia se acercan a
platicar sobre algun incidente
de ciber acoso?




¢La unidad educativa organiza
charlas dirigidas a padres de
familia sobre temas
relacionados con el acoso
cibernético?

¢ Coémo docente usted ha sido
testigo de casos de acoso
cibernético que pasan
desapercibidos por los padres
de las victimas?

Compromiso
con la
escuela.
Seguridad
escolar.

¢Usted ha notado la ausencia
de wuna figura materna o
paterna en victimarios en casos
de acoso o acoso cibernético?

(En la institucion que usted
labora realizan charlas
informativas y preventivas
sobre acoso cibernético en la
institucion educativa?

ilLas autoridades de Ila
instituciéon educativa donde
usted trabaja brindan
frecuentemente soporte
psicolégico a alumnos victimas
de ciber acoso?

Factores
familiares y
escolares

Nivel de
educacion de
los padres,

¢Considera usted que los
padres de familia de sus
alumnos tienen conocimientos
para identificar sefiales de
acoso cibermético?

¢ Piensa usted que los padres
de familia de sus estudiantes
conocen como prevenir el
acoso cibernético?

Nivel
econémico,

¢Accedo a medios
tecnolégicos de pago para
informarme sobre cuestiones
relacionadas al acoso
cibernético?
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Nivel cultural,
Importancia
de la
educacion

;,Qué tan usual en mi vica
cotidiana connzco jévenes que |
han atravesado situaciones ce |
acoso cibernético de cualquier |
tipo?

;Tengo interés por adquirir |
conocimiento acerca de como |
actuar en caso de que uno de |
mis estudiantes sea victima de
acoso cibernético?

,Es usted un docente que
busca idear estrategias para
prevenir el acoso cibernético y
sus caracteristicas? ‘

;Con que frecuencia escucho
de casos de acoso cibernético
en mi entorno social?

;Suele  relacionarse  con
personas que muestren interés |
en aprender sobre el acoso.
cibernético?

;Las personas de mi entorno
social buscan concientizar |
sobre al acoso cibernéticoy sus |
consecuencias? !

A
Bl SNe NN

;En la institucion que usted |
labora se  ofrecen talleres
formativos sobre el acoso,

cibernético?

.
o

adel

evaluador

Jorge Molina Cusms
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir el acoso cibernético.

OBJETIVO: Determinar la influencia del acoso cibernético en la formacién académica en una Unidad Educativa de Ecuador,
mediante la aplicacion de encuestas a integrantes de la comunidad educativa con miras a la disminucién del ciberacoso, durante

el periodo 2022-2023.

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa, Ecuador 2022
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Factores
relacionados
con el grupo
de iguales.

¢ Queé tan frecuente nota que
sus companeros docentes

‘prestan atencién a casos

estudiantiles de acoso
cibernético?

Factores
familiares.

¢Utiliza usted su conocimiento
adquirido en su entorno familiar
para lidiar con situaciones
delicadas (acoso) en el entorno
educativo?

(A sido usted testigo de un
caso de acosos cibernéticos en
su entorno familiar y lo ha
pasado por desapercibido?

¢Sus problemas personales-
familiares le han impedido
empatizar con situaciones
complicadas por las que
atraviesan sus alumnos?

Factores
escolares.

¢, Cree usted que es necesario
mantener una relacion de
confianza con los estudiantes?

Factores de
soportes
tecnoldgicos.

¢Durante  su tiempo libre
investiga en linea acerca del
acoso cibernético?

Factores de
proteccién

Reconocimien
to y manejo
de las
emociones.

¢ Cree usted que podria
manejar una situacion de acoso
cibernético?

¢ Cémo docente tengo
confianza en mis habilidades
como dccente frente a
situaciones complicadas?

Apoyo social.

¢ Qué tan seguido el ministerio

‘de educacion brinda charlas

informativas y preventivas
sobre acoso cibernético en la
institucion educativa?

¢ Cree usted que existe soporte
ministerial para alumnos
victimas de ciber acoso?

Apoyo ¢;Con que frecuencia los
percibido por | padres de familia se acercan a
parte de los platicar sobre algun incidente

padres de ciber acoso?
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¢La unidad educativa organiza
charlas dirigidas a padres de
familia sobre temas
relacionados con el acoso
cibernético?

¢ Cémo docente usted ha sido
testigp de casos de acoso
cibernético que pasan
desapercibidos por los padres
de las victimas?

Compromiso
con la
escuela.
Seguridad
escolar.

¢Usted ha notado la ausencia
de una figura materna o
paterna en victimarios en casos
de acoso o acoso cibernético?

¢En la institucion que usted
labora realizan charlas
informativas y  preventivas
sobre acoso cibernético en la
institucion educativa?

clLas  autoridades de la

- institucion educativa donde

usted trabaja brindan
frecuentemente soporte
psicolégico a alumnos victimas
de ciber acoso?

Factores
familiares y
escolares

Nivel de
educacion de
los padres,

¢;Considera usted que los
padres de famila de sus
alumnos tienen conocimientos
para identificar sefales de
acoso cibernético?

¢Piensa usted que los padres
de familia de sus estudiantes
conocen como prevenir el
acoso cibernético?

Nivel
econémico,

¢Accedo a medios
tecnolégicos de pago para
informarme sobre cuestiones
relacionadas al acoso
cibernético?
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¢Qué tan usual en mi vida X X
cotidiana conozco jévenes que
han atravesado situaciones de
acoso cibernético de cualquier
tipo?

¢Tengo interés por adquirir X X
conocimiento acerca de cémo
actuar en caso de que uno de
mis estudiantes sea victima de
acoso cibernético?

¢Es usted un docente que X X
busca idear estrategias para
prevenir el acoso cibernético y

Nivel cultural, By

e ol ﬂarlucia sus caracteristicas?

dell)a ¢Con que frecuencia escucho X X
o de casos so cibernéti

educacién de aco co

en mi entorno social?

¢Suele relacionarse  con X X
personas que muestren interés
en aprender sobre el acoso
cibernético?

¢Las personas de mi entorno X X
social buscan concientizar
sobre al acoso cibernético y sus
consecuencias?

¢En la institucion que usted X X
labora se ofrecen talleres
formativos sobre el acoso
cibernética?

Firma del evaluador

Mg. MERCY MAGYORI ALVAREZ




I. DATOS PERSOMNALES

IOMBRES % APELLITMIS; MERCY MAGY ORI ALV ARET
MMCUMENTO DE IDENTIDAD: 170055570

ECHA DE N ACTMIENTO: L1 de agoats 1972

SRECCHIN MIMBCILIARIA:  Coop Maria del Wosision Sector
ELEFOMNO QEOTL) BT

-MATL: almas03200 Timamail com

HOJA DE VIDA
[Il. FORMACION ACADEMICA |

ESTUDIOE SECUNDARIOS:

Instiiucion educativae: Colegio Gabriels histral
: A o | Bachiller cantsdur Ciencias de Comercio y Adminstracitn

ESTUMMDS SUFERIODRES:

Tmnh:-]lﬁi Eunmu-:::-J Sanita Damingo
Licesciada en Crencias de la Educacion. Educacion de Adulios

Liniverssdad Internacional de la Ricga Espadla

Titula: Master Uiniversitario Mceiodos de h‘[vmn&m: etigac idim E'I:I_Edm- I 34 i B

0 de | Bde T [ Calegio Mackonal Discenie Lengun | Tenmino de
mvaembre | noviembre | Mlzxto Giral Pdedards | bomificaciin  por
] 20HR] 200% | Alfarn ] - fisma de contraio
8 de 31 de 1 Colegic Macional [mcestie Lengua | Termino de comiracos
novigmbre | Aposto del Plixto CGiral, Medsrdo
2009 i 2013 i Albfaro ;
1 de |3 de 3 afios v L. E Gonezalo Pizarmo Dracente Lengus v | Traslada
Seprember | marzo del | & meses IHeatura |
del 2012 | 2016
1 de abil En funcsones LI E Ciemencia Dhocenis Lergne 5 | Actual
| del 2016 Foodripues de Mam Liseratura J

Atentamente 7 ‘-,’.',i”—ll'r

MSc, Mar!:r Magyor dbvarez
Cl: 170985570

77



4K

Fa

2
| 2a]

T

—
T B T T

|

e

x|

1

T
u_u_u_ﬂ_ﬁ_u_ﬂu u_u = u_u_u_n M—u 3
|
AETIETI E I T R R I T T T

WA eyl O O O T T LI TR RS N BT ]
CRE TR TR LV LV LY LV (V| TR ]
paian 2 ME= L Fs - PR et S e e S Tt didd T

| voin | wins | w,onw | worwe | 1-.1-.:rl.nl wann | woem | o | wew IT“"'I woase | wern | woanr] woowe | woen ] woar]| v | wree | waan] woen | -n.-uﬂ

H
H
H
i
F;
rd
i
£
H

-
AL
THFE
LH

ANEXO 6

155

LI

u_u_.u_u_m_ﬂ._u._u.

|
e _
|

(353

e

L

78

ddiem

Jumr . s anhad “dudalal

k.

[ ]
‘wdudalul
1kl 1=

AukBd i radn
Sudabalalleg:
Sl

gl

0 A L]

L

r
amhad

L

tcemwdwoorhab bdac del cumaleraro

ik
- Bl
Tl "

Wrnwro de S del Rabivnsns

walianza o dif e

-
WzzwTe=cr

El - . .
i S Dt o b i aniCas deus e,

a:
=

.

P

11 e

LR

£




Anexo 7

Confiabilidad de la variable acoso cibernético.
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Matriz de operacionalizacién de la variable dependiente: formaciéon académica

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL | DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
OPERACIONAL
Variable Se la define como la | Operacionalmente es la | Conocimientos didacticos. v" Practico Escala ordinal:
dependiente | preparacion normativa, | formaciéon académica de | Conocimientos didacticos, que v" Del contenido del

Formacion
académica

también es un conjunto de
conocimientos adquiridos que
forman una herramienta que te
ayudara a fortalecer tus
habilidades (Urosario, 2017).

Aveiga & Rodriguez, (2018) la
formacién académica es un
proceso con antecedentes de
apoyo en la educacion dentro
de los diferentes niveles de

estudio se utiliza como
fundamento para generar
impactos positivos en los seres
humanos, logrando la
preparaciéon de  multiples
generaciones.

Garcia , (2018) afirma que se
refiere a transmitir o compartir
algunos conocimientos
planificando y utilizando
metodos ,técnicas y recursos
dedicados al aprendizaje
siendo esta la capacidad de
guiar, inspirar y ensefiar las
reglas o mandamientos para
una persona.

los docentes de
bachillerato, la aplicaciéon

de la técnica sera la
encuesta y como
instrumento es el

cuestionario que constara
de 20 items sobre de
estudios, acoso
cibernético y la segunda
variable formacion
académica, con una
escala ordinal de (3)
Siempre, (2) Casi siempre
(1) Nunca.

consiste en un modelo de
desarrollo profesional, con el
objetivo de percibir y explicar la
relaciéon entre el conocimiento
cientifico, pedagégico y
didactico en la ensefianza y el
aprendizaje de las materias de
ciencias.

Habilidades pedagogicas
Consiste en la realizacion de
actividades que tienen por

objeto fundamental la
proponerse como  objetivo
primordial la formacion de

personas capaces de intervenir
de forma responsable en la
edificacion de la nueva
sociedad, sobre la base de un
pensamiento tedrico,
experiencias practicas y
valores éticos.

Actitudes docentes.

Se refiere a la forma de
inspirar confianza y autoridad a
través de su presencia y

alumno, Curriculo
del contexto y de si
mismo.

Técnica.
Reflexion.
Personal.
Social.

ANENENEN

Iptelectual
Util
Conductual

ANRNEN

Siempre
Casi siempre
Nunca
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actitudes, confiados en que los
estudiantes puedan preguntar
lo que no entienden, contribuir
y participar en actividades, e
intercambiar sus inquietudes y
problemas; pero también se
reserva el derecho de
establecer limites segun
corresponda. Considerando
esta postura para el estudio de
la variable formacién
académica.
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Anexo 8
Cuestionario sobre formacion académica dirigido a docente

DATOS INFORMATIVOS

1. INSTRUCCIONES: Estimado (a) docente de la U.E. Eladio Roldés Barreiro, 2022, el presente
cuestionario tiene la finalidad de conocer su opinién sobre la formacion académica, que es de
interés para una tesis de maestria que se elabora en la Universidad César Vallejo de Peru, marque
con un aspa (x) sélo una de las puntuaciones de la escala, (hunca, a veces, y siempre) que usted
crea conveniente en una de los items sefialados de la escala valorativa, se le agradece resolverlo
con sinceridad.

2. INFORMACION GENERAL

HOMBRE || MUJER
OPCIONES DE
RESPUESTA
ITEMS S 8 g
S 3 g
z < n
Dimensioén: Conocimientos didacticos 1 2 3

¢Motiva a los estudiantes antes de iniciar su clase?

¢ Apoya al cumplimiento de las tareas escolares partiendo de la

problematica de la comunidad educativa?

¢Estimula los valores en el aula basados al crecimiento
personal?

¢ Aborda la comunicacién asertiva en el salon de clases?

¢Impulsa el trabajo colaborativo entre pares?

¢Induce en el saloén de clases la innovacion y la creatividad de
sus estudiantes?

¢Incentiva el aprendizaje presencial de contenidos

mediante estrategias y destrezas  de curriculo?

Dimension: Habilidades pedagégicas

¢ Al impartir sus conocimientos de aprendizaje, explora la
afectividad y retroalimentacién en sus ensefianzas en el aula

de clases?

¢, Considera que tiene la capacidad de enfrentar situaciones en el

proceso eeducativo?
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¢ Demuestra acciones adecuadas frente a un ambiente

conflictivo dentro del salén de clases??

¢ Considera que el docente es el modelo a seguir de los
estudiantes?

¢,Reconoce a sus estudiantes y sus capacidades intelectuales que

tiene dentro del salén de clases?

¢La idea de la transformacion social se basa en la tarea

desarrollada por los docentes?

:,Se siente comprometido ante la institucién educativa en la

transformacion social?

Dimension: Actitudes docentes

¢ Aporta en las relaciones interpersonales de sus estudiantes?

¢ Fortalece el valor de la colaboracién en grupos de trabajo?

¢.Fomenta una actitud responsable y solidaria entre los

estudiantes?

¢ Favorece la comunicacion y respeto entre sus alumnos?

¢Motiva a sus estudiantes en la participacion dentro del salén

de clases?

¢ Potencia la socializacidon presencial de los jévenes??

Adaptado de: Ortega, M (2020)

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 9

FICHA TECNICA SOBRE FORMACION ACADEMICA

1. NOMBRE : Escala para medir el nivel de formacion
académica
2. AUTOR : Olga Mora
3. FECHA : 2022
OBJETIVO : Determinar la influencia del acoso

cibernético en la formacién académica en una Unidad Educativa, Ecuador
2022

APLICACION : Docentes de una Unidad Educativa
de Ecuador

4. ADMINISTRACION : Individual

5. DURACION : 30 minutos aproximadamente

6. TIPO DE ITEMS : Enunciados

7. N° DE iTEMS : 20

8. DISTRIBUCION : Dimensiones e indicadores
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1. Conocimientos didacticos. 7 items
- Practico: 1,2,3,4 items.
- Del contenido del alumno, curriculo del contexto y de si mismo: 5,6,7 items.

2. Habilidades pedagdgicas: 7 items.
- Técnica. 8 item
- Reflexion. 9 items
- Personal. 10 items

- Social: 11,12, 13, 14 items.

3. Actitudes docentes: 6 items

- Intelectual: 15,16 items
- Util: 17,18 items

- Conductual: 19,20 items
9° EVALUACION

e Puntuaciones

Escala Escala
cuantitativa Cualitativa
1 Nunca
2 Casi siempre
3 Siempre

Evaluacion en niveles por dimension

Escala Escala cualitativa
cuantitati
va
NIVELES Conocimientos Habilidades Actitudes
didacticos pedagogicas docentes
items 7 items 7 items 6
Puntaj Puntaj Puntaj Puntaj Puntaj Puntaj
e e e e e e
minim maxi minim maxi minim maxi
0 mo 0 mo 0 mo
Bajo 7 11 7 11 6 10
Medio 12 16 12 16 11 15
Alto 17 21 17 21 16 18

Evaluacioén de la variable

Escala cuantitativa Escala cualitativa
NIVELES Variable items 20
Puntaje minimo Puntaje maximo

Bajo 20 33




Medio 34 47
Alto 48 60
Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
Los docentes que se|lLos docentes que se |Los docentes que se situan
ubican en este nivel | encuentran en este nivel | en este nivel muestran un

muestran un nivel bajo en
conocimiento sobre
formacién académica, lo
que afectaria en el proceso
de aprendizaje de los
estudiantes, su puntuacion
oscila entre 20 a 33

muestran un nivel medio en
conocimiento sobre
formacién académica, pero
requieren conocimiento
sobre el tema para aplicarlo
en la practica docente, su
puntuacion oscila entre 34
a47

alto nivel de conocimiento
sobre formacion
académica, lo que
determina un apoyo para
contribuir al desarrollo
integral de los estudiantes y
docentes, su puntuacién
oscila entre 48 a 60

Validacion:

El instrumento de validez de contenido, para tal efecto, fue

evaluado por cuatro expertos quienes actuaron como expertos en el tema para
evaluar la coherencia, congruencia y precision tedrica del instrumento con la

investigacion

Confiabilidad: para su seguridad los cuestionarios fueron aplicados a una
muestra piloto de 79 docentes que situaban las mismas particularidades del
modelo en estudio. La seguridad de los instrumentos se establecio con el Alfa
de Cronbach, cuyos resultados fueron: 0,75
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MATRIZ DE VALIDACION

TITULO DE LA TESIS: Acoso cibernético y su influencia en la formacién académica de una institucién educativa en Ecuador, 2022

| Relacion T
§ | | venamay | enialn | Seecon | U0
E £ I dimentidn = memyia
Variable nlme::luno indicadores items E g 3 | dimansién el :‘:’I‘::' BPEibn 9 | npearvaciones
w ; indicador respuesta
w
L :
81 MO | = | NO|® (mO| 8 | MO
Cma g Motiva a  los i | i
s E 2 . esludiantes antes I ox x| x %
g g de iniciar su clase. |
%'*E £ Apoya al |
333 E cumplimiento  de
g 2 % las tareas
5.5 38 | escolares
"‘_’éﬁig | partiendo de la * . * *
§28 g Practico | problematica de la
-EE 8 ; g | comunidad
252 % & | conocimiontos | educativa. i
o = o 8 | diddcticos. Estimula los ]
3 8 ’g % valores en el aula |
3 o 2 basados al | % ¥ % %
E E % IE & crecimiento | =
25855 personal. i -
E 2 i 8 Abcrda la | [ T
L R comunicacion |
Esﬁig aserliva en &l x x x x
£ 5 £ saldn de clases, i
AL ' ' |
5 h mpulza el trabajo 1
i e R T
pares. i | |




contexto y de si

Induce en &l sakldn

mismao. de clases la
innovacidn  y la ®
creatividad de sus !
1 estudiantes. |
i Incentiva el [
] aprendizaje |
] presencial de !
| contenidos
I mediante x
i estrateglas ¥
| destrezas de
! curriculo.
Al impartir sus
conocimienios de
Técnica, aprendizaje,
axplora ia
afectividad ¥ "
retroalimentacién
en sus i
ansafanzas en el
aula de clases.
Considera que 1
tiene la capacidad i
Reflexidn de enfrantar 1 x
situaciones en el |
proceso educativo i
. Tama decisionas ] —
adecuadas frente |
Personal. 2 un ambiente r
canflictivo an x
dentro dal saldan i
de clases i _____
Sodcial. Considera gque el i

docente eas el

modelo & seguir




de 7 los
estudiantes.

Reconoce a sus
estudiantes y sus
capacidades
intelectuales gue
tiene dentro del
salén de clases.

La idea de Ila
transformacidn
social se basa en
la tarea
desarrollada por
los docentas.

| social.

Actitudes
docentes

Se siante
comprometido
ante la institucion
educativa an la
transformacidn

Aporta en las

Intelectual relaciones
interparsonales
de SUS
estudiantes,
Fortalece el valor
de la colaboracian
en grupos de
trabajo.

Fomenta una
actitud

Ot responsable v

solidaria entre los
estudiantes.

Favarece la

comunicacidn vy |




respeto enfre sus
alumnos,

Conductual

Motva a sus
estudiantes en |a

s

participacion X
dentro del saldn

de clases.

Potencia la i
socializacisn

presencial de los

jfvenes.

Msc. Luis Vives Coronado




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTC: Cuestionario para medir |a formacicn académica,

QOBJETVG: Determinar la influencia del acoso cbernético an la formacion académica en una Unidad Educativa de Ecuador, 2022
DIRIGIDO A Docentes de una unidad educativa, Ecuador 2022
APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Vives Coronado Luis Alfonso

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:

Muy Alto Alto Medio Bajo ' MU'&-_’-I_SajE-“.'

Ewvaluador




TITULO DE LA TESIS: Acosc cibernético y su influen

MATRIZ DE VALIDACION
cia en la formacion académica de una institucion educativa en Ecuador, 2022

e e e e

T T Redacizn T
a : s — Fead gz b Rincicm bk 2o
1 = - = | 2o 1 l:- v e ..' ¥ i y i
Variable Dimensioneas Indicadores items E _i ] | # indicador wf iem m"“"”" Observaciones
| = ISR S
3 @ | Mo | om ': wo | & | wo | m | wo
e ——————— e et 4 * L] i
SES8 | Motiva a as | |
g = astudiantas antes de o |
§ | iniciar su clase #* s 1
E E A S N S I — bl
| Aooya al
s % cumplimento de las
s8 = tareas ascolares
ki) = | partendo e = ® ® x ®
P Practico problemdtica oce la
§ comunidad
§ educativa, B T
= E "Estmula los valores
2 5 en el aula basados al x |
g = i creciments parsonal | % L -
e g § Abords ta I 1
s £ 2 Tonocimientos comunicacian
B - | SEACTICOS asertiva en al saldn
E‘_ = ; | e clases. " X X X
L 1
33 o _ |
‘E 2 B impulsa el ftrabajo
ﬁ colaborative andra ® x M =
‘é paras
g’ - Induce an el saldn de
vl clages la inmovaciin
<85 Del conteniao del  arm b e x | x x x
2 g i g Sumno, Cumiculo del | oo e G l
% ; contexto y de si mismo [yl = ! m
S = E aprendizaje 1
£ 2 presencial o8 |
® contenidos mediants x | x x x
E _E = esirategias ¥ | |
5 E | desirezas e | |
o= 1 .. e eurriculo. | L i,




T ———————

Py —

s

Técnica.

Al imparir  sus ]
conacimientos de |
aprendizaje, explora |
=3 afectividad ¥
refroalimantacion  an |
sUS ensefianzas enal |
aula de clases. i

o=

——

Considera que tiena |
la  capacidad de
enfrantar siuaciones
en el Erooess
educativo

Lo

Demuestra acciones
adecuadas frenla a
Liry ambients
conflictineg dentro del
salon de clases

Social.

Considera ogue al
docante as e modelo
a seguir de los
astudianies.

| intedactuabes gua

Reconoce a  sus
estudiantes vy sus
capacidades
tiena deniro cal saldn
de clases.

| transformacisn social

| desarrofiada por los

La idea de Ia
s2 basa en |la tarea

dacantes,

| S& siante

comprometide ante ka
institucion  educativa
en la transformacion
social,

.

e

Actitudes
docentas

Intedeciual

Aparta  en las
relaciones

IMerpersonales de
sus estudianias.

P

Fortalece al valor de
la colaboraciin  en
grupos de trabajo.




Fomenta una actitud

Conductual del sakin de clases,
Potencia Ia {
socralracian
proasencial de  los
e jeveres
P -f___d_,--";u
]I | ,.-" ; P
= / ! # .-:
/ <
- o -_\_-‘\
1 el ---"“"'a
S s B0 0 SO
Evaluador

Mgsc. Fabricio Saitoz Pinargote
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMIENTO: Cuestionario para medir la formacién académica.
OBJETIVO: Determinar la influencia del acoso cibernético en la formacion académica en una Unidad Educaliva de Ecuador, 2022

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad edjucativa, Ecuador 2022
APELLIDOS Y/NOMBRES DEL EVALUADOR: JORGI: MOLINA CUSME

GRADO ACADEMICO DEL. EVALUADCR: MAGISTER EN DISENO CURRICULAR Y EVALUACION EDUCATIVA

VALORACICN:

Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo

~

/éva/luadclr

Jorge Molina Cusme



MATRIZ DE VALIDACION

TiTULO DE LA TESIS: Acoso cibernético y su influencia en la formacién académica de una institucién educativa en Ecuador, 2022

Relacion

Formacién académica:Aveiga & Rodriguez, (2018) La formacién académica es un proceso con

- entre la Relacion Relacion F::;:‘::‘
. 8 e variable y la entre la entre el item y Ia
. - E g- = di 16 5 Ky | na y opcién de
Variable Dimensiones Indicadores items g |8 el indicador | el item respuesta | Observaciones
] 3
- - =
77 ]
~
= si NO si NO | sl | NO sl | NO
¢Motiva a los
estudiantes antes de
iniciar su clase? v £ - Z
iApoya al
cumplimiento de las
tareas escolares
partendo  de Ila "4 P
Practico problematica de Ia 4 '
comunidad
educativa?
¢Estimula los valores
en el aula basados al / /
crecimiento P Fd
ersonal?
Conocimientos ¢Aborda la

fundamento para generar impactos positivos en los seres humanos, logrando la preparacion de

antecedentes de apoyo en la educacion dentro de los diferentes niveles de estudio se utiliza como
mdltiples generaciones

didacticos.

comunicacion
asertiva en el salon
de clases?

Del contenido del
alumno, Curriculo del

contexto y de si mismo.

¢lmpulsa el trabajo

colaborativo entre / -
_pares? / /

¢Induce en el saldén

de clases la 7
innovacion  y  la / e 7
creatividad de sus

estudiantes?

¢Incentiva el

aprendizaje A
presencial de e / -

contenidos mediante
estrategias y




destrezas de
curriculo?

Habilid

ades
pedagdgicas

Técnica.

LAl impartir sus
conocimientos de
aprendizaje, explora
la afectividad y
retroalimentacion en
sus ensefianzas en el
auia de clases?

Reflexidon

¢ Considera que tiene
la capacidad de
enfrentar situaciones
en el proceso
educativo?

Personal.

¢Demuestra
acciones adecuadas
frente a un ambiente
conflictivo dentro del
salén de clases?

Social.

i,Considera que el
docente es el modelo
a seguir de los
estudiantes?

¢Reconoce a sus
estudiantes y sus
capacidades
intelectuales que
tiene dentrc del salén
de clases?

ila idea de la
transformacién social
se basa en la tarea
desarrollada por los
docentes?

i Se siente
comprometido ante la
institucion educativa
en la transformacién
social?

Actitudes
docentes

Intelectual

iAporta en las
relaciones
interpersonales de
sus estudiantes?




¢Fortalece el valor de
la colaboracién en 7
grupes de trabajo?
¢Fomenta una
actitud responsable: y /
soldaria entre los
Util | estudiantes?
¢Favorece la
cormunicacion y o
respeto entre sus
alumnos?
¢(Notiva a  sus
estudiantes en la /
participacion  deniro
R - Conductual del salén de clases?
! ¢Patencia la
socializacion
presencial de los v
jévanes?

.............................

Firia del evaluador
Jorge Molina Cusme
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la formacién académica.

OBJETIVO: Determinar la influencia del acoso cibernético en la formacion académica en una Unidad Educativa de Ecuador,
mediante la aplicacion de encuestas a integrantes de la comunidad educativa con miras a la disminucién del ciberacoso, durante
el periodo 2022-2023.

DIRIGIDO A: Docentes de una unidad educativa, Ecuador 2022
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: MERCY MAGYORI ALVAREZ

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:
Muy Alto Alto Medio Bajo Muy Bajo
X
/ / .f/"/

Mg. MERCY MAGYORI ALVAREZ
Evaluador



MATRIZ DE VALIDACION

TiTULO DE LA TESIS: Acoso cibernético y su influencia en la formacién académica de una institucion educativa en Ecuador, 2022
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= 8 @ Motiva a los X X X X
8 = estudiantes antes de
§ e E iniciar su clase.
O =
g 3 Apoya al X X X X
c 35 cumplimiento de las
S o8 tareas escolares
o® %
888 _ partendo de la
LR Practico problematica de la
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'§ 2 12 educativa.
T o ® Estimula los valores X X X X
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E = &
g E
g% 2 Conocimientos Aborda la X X X X
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N § 5 Impulsa _el trabajo X X X X ;
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5§52 pares.
S = =
& 88 Induce en el salén de X X X X
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Habilidades
pedagogicas

aprendizaje, explora
la afectividad y
retroalimentacion en
sus ensefanzas en el
aula de clases.

Reflexién

Considera que tiene
la capacidad de
enfrentar situaciones
en el proceso
educativo

Personal.

Demuestra acciones
adecuadas frente a
un ambiente
conflictivo dentro del
salén de clases

Social_.

Considera que el
docente es el modelo
a seguir de los
estudiantes.

Reconoce a sus
estudiantes y sus
capacidades
intelectuales que
tiene dentro del salén
de clases.

La idea de Ia
transformacion social
se basa en la tarea
desarrollada por los
docentes.

Se siente
comprometido ante la
institucién educativa
en la transformacién
social.

Actitudes
docentes

Intelectual

Aporta en las
relaciones
interpersonales  de
sus estudiantes.

Fortalece el valor de
la colaboracion en
grupos de trabajo.




Fomenta una actitud X

responsable y
solidaria entre los
Utit estudiantes.
Favorece la X
comunicacion y
respeto entre sus
alumnos.
Motiva a sus X

estudiantes en la
participacion dentro

Conductual del saldn de clases.
Potencia la X
socializacion
presencial de los
jovenes.

Firma del evaluador
Mg. MERCY MAGYORI ALVAREZ
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| Bachiller contadar Clencias de Comercio y Administracidn
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Sra.

Msc. Liliana Margarita Vésquez Covedia.
RECTORA (E} DE LA UNIDAD EDUCATIVA “ELADID ROLDOS BARREIRD"
ASUNTO : Solicita autorizacidn para realizar imvestigacion

Yo Olga del Rocio Mora Olmede, con nimero de cédula Ne 1712585711, docents de
Historia de la Unidad Educativa, ¢on of debido respeto me dirjo a su despacho y
solicito autorizacidn y faclidades para aplicar los instrurmentos (2) de & investiaacion
fitulada "Accso cibemético y su influencia en la formsacion académica en una unidad
educativa de Ecuadar, 2022°

For las rezones expuestas, solicito & Usted acceder a mi solicitud,

Atantanmenibe

Lic. Diga del F-'Inra Oimedo
C. 1712666711

Santo Domingo 06 de junio ded 2022



POSGRADO

B b s i s

“Afo del Fartaledrmierto de |a Scherania Macicaal®

Piura, 05 de lunio del 2022

SCROAA
Mhic: LLIANA MARGARITA VASOUE? EOVERA
RECTORA (E) DE LA UNIDAD EOUCATIVA “ELADIO ROLDOS BARREIRG"

ASUNTO - Solicita autarizaodn para reaslizar investigacion
REFERENCIA  ; Soliciud delinterasado de fecha: 05 de junio de 2022

Tengo a bien dirlgirme & usted parp saludario cordialmente ¥ al mismo tienpo sugurarle
Ftas en la gesticn de 3 instiucidn a la cual usted reprasenta,

Luego para comunicars que la Unidad de Posgrads de 1o Universidad César sdalleja Filial
Pivrz, tiens bns Prograrmas de daectia g Noctorada, on diverssd menrinnes, dande b merarliantes

e furman pare obtener gl Grados Académico de Masstro o de Doclor segun ol caso,

Fara ootener gl Grado Acadfmico coerespondiente, los estudiantes deben elaborar,
aresentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica [Test).

For tal motin alcanzo i3 sguient= informacion:

Ll Apellidosy rombres de estdiante: MORA OUMEDD NLGA DEL ROCIO

21 Programa de ectudias i Magstia
Al Menchin : Psicologia Edincativa
41 ke da winding - Tarrer rirln
{ Thulo de b3 innestizacian { UAceeo Ciberndties y Su Influencia en la Farmipoisn

Acaddmica de ura Unicad Edurativa de Ecuabdor, 20227,

Lzbo sefalar que los resultados do {5 Investigacion a realizar Geneficizn 2l sstudiante
Investigader coma también a [a institucion donde se resliza lz investigacian.

Por tal motiva, solicits o usted se sive autorizar ln realizacion de la irvestigacidn en la
institucidn gue usted dinge

Arentainenle,

P i P2
o Say A
1

A §
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A
P A

(§ Wsy | .
\\f_u:,-/ Or. Edwin Martin Garcia Ramivez _ :‘?cﬂmp

koffe |IPEAICY-Piura &



CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN LA
INVESTIGACION

Titulo del trabajo de investigacién: Acoso cibemeético y su influancia en Ia
formacion académica de los estudiantes de bachillerato en la unidad educativa
de Ecuador, 2022

Objetivo de la investigacién: Determinar la influencia del acoso cibernético en
la formacién académica en una unidad educativa Ecuador, 2022

Autor: Mora Olmado Qlga del Rocid,

Lugar donde se realizara la investigacion: Unidad Educativa "Eladic Roldds
Barreiro’

Nombre del participante:

Yo, Maria Beatriz Tuarer Basurtn, identificads con documento de identidad Mo
1723800601 he sido informada v entiendo que los datos obtenidos seran
utilizados para el desarrollo de la investigacion arriba mencionada. Convengo y
autorizo mi participacion.

HIRF s /
B ol 5 R 1] Ty
wh L-L{E_.\,:__:j--‘-.“.i |-""’1"'(-:¢

= Fima

Santo Demingo, a 30 de junio, 2022
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, TAMARIZ NUNJAR HILDEGARDO OCLIDES, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "Acoso Cibernético y Su Influencia en la
Formacion Académica de unaUnidad Educativa de Ecuador, 2022.", cuyo autor es MORA
OLMEDO OLGA DEL ROCIO, constato que la investigacién cumple con el indice de
similitud de 21.00% establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 01 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
TAMARIZ NUNJAR HILDEGARDO OCLIDES Firmado digitalmente por:
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