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Resumen

En la investigacion cuyo objetivo general fue analizar como ha cambiado el uso de
los espacios publicos debido a la pandemia del COVID-19 en el distrito de Villa
Maria del Triunfo en las zonas de intervencion del Programa “Trabaja Peru” en el
2021. Se realiz6 un estudio de tipo basico, nivel de investigacion descriptivo. El
disefio de investigacion fue fenomenoldgico y el enfoque cualitativo. Se conté con
la participacion de siete informantes clave que participaron en las actividades
relacionadas al programa Trabaja Peru en el distrito de Villa Maria del Triunfo.

La técnica empleada para la recoleccion de datos fue la entrevista
semiestructurada, para la validez del instrumento se utilizé el juicio de expertos y
para la sistematizacion de datos recogidos se utilizé el programa Excel. La
investigacion concluy6 que los espacios publicos en el distrito de Villa Maria del
Triunfo cuyos usos han sido modificados durante la pandemia del COVID-19 por los
pobladores en busqueda de oportunidades de ingresos econdmicos como el
comercio ambulatorio y que mediante la intervencion de los programas sociales que
incentivan la participacion ciudadana y que con el debido reclutamiento y filtro se
puede incluir a la poblacion vulnerable para su participacion en dichas actividades
en donde se busca recuperar el espacio publico para beneficio de la poblacion local
sin embargo se debe contar con un buen plan por parte de la gestion para su
sostenimiento en el tiempo asi como en el mantenimiento de los espacios

recuperados.

Palabras claves: Espacio publico, programas sociales, calidad de vida, programa

trabaja Peru.



Abstract

In the research whose general objective was to analyze how the use of public
spaces has changed due to the COVID-19 pandemic in the district of Villa Maria del
Triunfo in the intervention areas of the Peru Work Program in 2021. A study was
carried out basic type, descriptive research level. The research design was
phenomenological and the qualitative approach. Seven key informants participated
in the activities related to the “Trabaja Peru” program in the district of Villa Maria del
Triunfo.

The technique used for data collection was the semi-structured interview, expert
judgment was used for the validity of the instrument and the Excel program was
used for the systematization of collected data. The investigation concluded that the
public spaces in the district of Villa Maria del Triunfo whose uses have been modified
during the COVID-19 pandemic by residents in search of economic income
opportunities such as outpatient commerce and that through the intervention of
social programs that encourage citizen participation and that with the proper
recruitment and filtering, the vulnerable population can be included for their
participation in said activities where the public space is sought to be recovered for
the benefit of the local population; however, a good plan must be in place for part of
the management for its sustainability over time as well as in the maintenance of the

recovered spaces.

Keywords: public space, social programs, life quality, “Trabaja Perd” program.



l. INTRODUCCION

El presente trabajo se tuvo en cuenta como realidad problematica el espacio
publico (EP) considerado con un alto valor popular y valor colectivo, pero ademas
es un espacio en el que el ingreso y la calidad atraviesa profundas desigualdades
segun Sen (2001) puesto que pasan a ser elementos de la composicion urbana
valorados por su capacidad para crear procesos de socializacion que contrarresten
las fuertes tendencias disgregadoras que hay en la sociedad.

El espacio publico se expone como el criterio propio de la region tal es asi
que el espacio publico es aquel que le proporciona vida, crea cohesion popular,
condiciona las funcionalidades y usos, de esta forma como composicion la vida de
los pobladores, los arquitectos y planificadores tienen que intensificar la
funcionalidad popular del espacio publico como un espacio de acercamiento. (Ghal
2010)

Existen espacios publicos generados para bienestar y recreacion colectiva
que se vieron prohibidas de uso debido a las disposiciones sanitarias. Politicas
ambientales nos hablan de areas verdes en espacios publicos que cuya
responsabilidad y conservacion es de caracter municipal sin embargo la interaccion
de las personas se vio limitada frente a las medidas adoptadas por cada gobierno
debido a la pandemia del COVID-19.

En paises como Alemania las concentraciones de personas y actos publicos fueron
suspendidas en su totalidad, sin embargo, actualmente no en todos los paises del
mundo existen las condiciones apropiadas de seguridad ocupacional (Trilla 2020).

Landazuri et al (2004) interpreta la habitabilidad en dos angulos: en la parte
interna de la vivienda y en la externa, la cual tiene relacidén a que dentro del modelo
ecologico de Bronfenbrenner (1971) el vecindario donde esta la vivienda en siy los
equipamientos urbanos: hospitales, academias, medios de transporte, avenidas,
parques, y la forma como los individuos le dan uso de estos espacios. De esta
manera lo examina Marquina et al (2006), desde el angulo de las pretensiones
humanas establecidas por Max-Neef et al (1986), en su perspectiva sobre los

espacios publicos como medios de agrado para las pretensiones humanas.

Partimos de tener en cuenta el espacio publico como ingrediente

indispensable del confort de los pobladores de una localidad por consiguiente la



consideracion de su visibilidad en la evaluacion de los puntos que propician la
calidad de vida del ser humano en las diferentes superficies que pertenecen a su
vivencia en la urbe. El espacio publico, como lugar donde se gestan practicas
sociales que contribuyen al acercamiento de la gente, debe ser habitable y, por
consiguiente, impactar en la calidad de vida urbana. Un espacio se puede tener en

cuenta habitable si satisface pretensiones humanas. Garcia et al. (2003)

No solo el rol del espacio publico sino también todas las oportunidades de
reactivacion ya sea social, econdomica o cultural deben comenzar la transicién al
libre uso, sin duda se debe preparar los espacios publicos mediante intervenciones
socio-ambientales que contribuyan a la mejora, integracion y reactivacion (ONU-
Habitad 2020).

La agenda europea (2020) a medida que las restricciones del confinamiento
se vayan aliviando los gobiernos iran considerando en qué medida y hasta qué
punto debera aconsejar a sus ciudadanos a que socialicen fuera de su propio hogar.
En esta transicion la realidad econdmica y social ha sufrido diversas variaciones lo
gue da pie a la generacion de alternativas de empleo para las personas que se
encuentran en estado de vulnerabilidad en el caso de la red europea de innovaciéon
social para el empleo y emprendimiento inclusivo ha creado mejores maneras de
hacer frente a los problemas sociales mas dificiles de nuestro tiempo, creando un
espacio comun de colaboracion para crear sinergias y colaboraciones entre
organizaciones para combatir esfuerzo y generar empleo en busqueda de una
mayor inclusién social.

A través de estas redes se comenta la innovacion social entre entidades
sociales, empresas, administraciones publicas como herramientas para crear un
mercado laboral inclusivo. Este modelo de trabajo también favorece una mayor
visibilidad de los intereses del mismo nivel y también eleva la calidad de vida de
todos los participantes.

Lamentablemente las condiciones bajo las cuales le han hecho frente al
COVID-19 no son equitativas en todo el mundo, cada pais le ha hecho frente a
través de diferentes tipos de regulaciones que tienen los individuos en las diferentes
etapas de desarrollo o caracteristicas sanitaria, asi como de los actores del entorno

o niveles de consumo. (Naranjo 2017).



A manera de recuperar la normalidad, el levantamiento de las medidas
tomadas en Europa utilizados para contener la pandemia esta siendo de manera
gradual reaperturando diferentes tipos de servicios comerciales y espacios publicos
presentando diferentes ritmos para cada pais. (UE, 2020)

Sin embargo, en ciudades de Latinoamérica, cuando siguen el modelo
urbano de américa en los ultimos anos de acuerdo a Oldemburg, (2011) a
consecuencia de la globalizacion se ha venido perdiendo la vitalidad urbana y
limitando la satisfaccion de los residentes. Segun Jimenez (2007) los lugares que
eran para el encuentro social se han venido limitando, pues ya no se puede disfrutar
de la compania de otras personas en espacios abiertos, sino que todos estos
ambientes como los centros comerciales 0 supermercados han reemplazado a
estos espacios publicos llevados espacios globalizados y también son privatizados
utilizando el lado publico para su beneficio teniendo cada dia una ciudad mas
invisible segregando los espacios urbanos de su disefio madre.

Frente a esta problematica en el Peru la Ley de Gestion y Proteccion de los
espacios publicos establece marco normativo para la gestion, proteccién, manejo y
sostenibilidad de los espacios publicos para garantizar su uso y define los EP como
redes de espacios abiertos de uso y dominio del colectivo que estan presentes en
la ciudad y que debido a su naturaleza su destino es ser usados para la satisfaccion
de los habitantes de las ciudades segun LEY N2 31199 Congreso de la Republica
(2021). Situacion que se vio modificada durante la pandemia del COVID-19 en
donde las condiciones de confinamiento en los hogares y las disposiciones
implementadas por el estado para evitar contagios indicaba no hacer uso de los
espacios publicos y suspender toda actividad de recreacion que indicara
aglomeraciéon de personas segun el estado de emergencia sanitaria a nivel
nacional, de acuerdo a El Peruano (2020).

No es ajeno a nuestra realidad que la sobreposicion de intereses por un
mismo territorio donde coexisten realidades y formas sociales propone o impone
sobre si misma el reto de construir alternativas de gestion ambiental y del territorio
que den respuestas a condiciones particulares como por ejemplo el desempleo que
fue el principal causante de la desestabilizacidbn econémica de los habitantes de

Villa Maria del Triunfo llevando al espacio publico a ejercer otros usos incluso



particulares y a ser invadido por el comercio ambulatorio realizado por las personas
en busqueda de ingresos que permitan su subsistencia y la de sus familias.

Existe en el pais programas para la generacion de empleo social inclusivo

que genera empleo temporal ejecutando proyectos de infraestructura basica, social
y economica permitiendo a sus participantes desarrollar destrezas y con eso
pudiendo generar algo de ingresos para con ello poder sustentar sus gastos lo
mismo que genera este ciclo de dinamismo de las actividades econémicas locales
y conlleva a que a cada una de las personas que participan en ello se les mejore o
por lo menos perciban una mejora en su calidad de vida inmediata todo esto lleva
a focalizar las areas que necesitan mas apoyo. (Ministerio de Trabajo y Promocion
del empleo, 2001)
Con todo este panorama expuesto este estudio se vio necesario tocando el tema
del espacio publico particularmente en los espacios en donde intervino el programa
“Trabaja Peru” en el distrito de Villa Maria del Triunfo en el afio 2021, siendo
oportuno ya que precisamente se promulga la Ley de Gestion y Proteccion de los
espacios Publicos y a través del programa TP se pudo rescatar estos espacios
publicos a la vez que se le brindaba oportunidad laboral a la poblacién vulnerable
por lo que la informacion proporcionada por parte del equipo técnico y participantes
de las actividades de intervencion fueron un valioso dato para el analisis y
evaluacion del EP.

Por lo expuesto, se planteé como problema general ;Cual es la situacion de
los espacios publicos y la intervencion del programa “trabaja Peru” durante la
pandemia del covid-19 en el distrito se Villa Maria del Triunfo en el aino 2021?, como
objetivo general Analizar el tipo de uso que se le dio a los espacios publicos debido
a la pandemia del COVID-19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo en las zonas de
intervencion del Programa Trabaja Peru en el 2021 y como problemas especificos
1) ¢ Por qué es importante analizar el uso, ocupacion y control del espacio publico?
2) ¢Por qué es necesaria la intervencion de los programassociales con poblacion
vulnerable? 3) ;Por qué es importante la participacién ciudadana en los espacios
publicos?, La justificacion de la presente investigacién tiene como propdésito lo
siguiente: Justificacion Teodrica, a través del estudio y analisis de las resefias
recogidas por los expertos informantes, asi como de un estudio tedrico, asi como

de revision de articulos cientificos que nos permitié
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comprender la importancia de los espacios publicos y como se pueden recuperar
los espacios mediante la intervencion de programas sociales involucrando a
poblacion vulnerable. Justificacion practica, el estudio puede identificar los
problemas que el espacio publico viene sufriendo debido a la pandemia del covid-
19 ya que su uso ocupacion y control se han visto comprometidos y mediante la
intervencidn de programas sociales se puede recuperar dichos espacios, asi como
también dar oportunidad de empleo a poblacién vulnerable que reside en las zonas
aledanas de las areas de intervencion. Justificacion metodolégica, permitird ser
sustento para posteriores investigaciones y se pueda tomar en cuenta las
intervenciones de los programas sociales para la mejora o recuperacion de
espacios publicos involucrando a personal no calificado y poblacion en estado de
vulnerabilidad siguiendo un esquema de obra publica para beneficio del distrito de
Villa Maria del Triunfo asi como también servir de modelo para consecutiva
implementacion a nivel nacional ya que si bien el objetivo principal fue el incentivo
econdmico a los participantes se puede proporcionarle una mejor calidad de vida a
ellos mejorando su entorno urbano inmediato.

El objetivo general de la investigacion Analizar como ha cambiado el uso de
los espacios publicos debido a la pandemia del COVID-19 en el distrito de Villa
Maria del Triunfo en las zonas de intervencion del Programa Trabaja Peru en el
2021y como objetivos especificos i) Analizar el tipo de uso y ocupacion que le dieron
a los espacios publicos durante la pandemia del covid-19 en el distrito de Villa Maria
del Triunfo en las zonas de intervencién del Programa Trabaja Peru en el 2021 ii)
Analizar a la poblacién objetivo y las acciones de intervencion en los espacios
publicos durante la pandemia del covid-19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo en

las zonas de intervencion del Programa Trabaja Peru en el 2021.

Il. MARCO TEORICO

El siguiente trabajo de investigacion basado en bibliografia de autores vy
articulos cientificos que han realizado trabajos con este tipo de categorias y
subcategorias. De acuerdo a los conceptos sobre el espacio publico y los
programas sociales conjuntamente con las bibliografias de articulos cientificos han

establecido una profunda base para la presente investigacion.
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Podemos encontrarnos con espacios de frontera o de integracion social,
Torre (2021) cuyo objetivo fue determinar el poco o casi inexistente contacto que se
tiene entre las personas y el deficiente concepto de un espacio de uso publico o
colectivo que cada vez se encuentran mas fragiles, desagregados y fragmentados,
cuyo enfoque fue cualitativo y mediante el método analisis de documentos
especiales, entrevistas y observaciones se encontré que el espacio publico mas
bien es considerado como un espacio que constituye una frontera que pretende
integrar area en desuso y a sus elementos que la conforman mas alld de sus
objetivos.

El sentido de una real comunidad en un espacio publico, Luna (2021) nos
relata la descripcion de la influencia de la globalizacion en los cambios de disefo
de las ciudades que han modificado su espacio publico, investigacién de enfoque
cualitativo, cuyo objetivo fue analizar a través de diferentes conceptos de algunas
disciplinas que dan cuenta del espacio publico y su nexo con el sentido de la
comunidad que mediante un método de entrevistas sistematicas y observaciones
en cuestionarios digitales se concluye en reconocer la importancia del espacio
publico cuando se comienza a mejorar los servicios y la apariencia de las calles,
siguiendo dinamicas muy especificas del espacio publico comunitario incluso
cuando los barrios son heterogéneos debido a las actividades que realizan las
personas.

En cuanto a la intervencion, control y conducta de espacios que Solis (2018)
nos comenta mediante el estudio de la gestion del espacio publico a nivel municipal,
distrital y en ambito de relaciones sociales, investigacion con enfoque cualitativo
cuyo objetivo fue examinar las consecuencias en las conductas de los individuos
utilizando el método de muestreo de datos concluye en lograr evidenciar que la
gestion o manejo del espacio publico ha puesto como prioridad la produccion
economica ante otras formas de expresion social poniéndose en manifiesto una
adaptacion del urbanismo a las actuales circunstancias econémicas del entorno.

De manera global se ha visto un declive del espacio publico y el impacto de
las areas en donde se supone se deberia socializar, asi como el desarrollo de la
accesibilidad de ellas Rojo (2018) quien determiné como objetivo analizar el
crecimiento de las ciudades como el espacio publico puede transformar el proceso

de socializacion de los individuos, con un enfoque cualitativo y mediante el método
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de entrevistas, y analisis transversal concluyé en un paulatino abandono de los
espacios publicos y traslado de la actividad social de los individuos a lugares mas
cerrados y las calles dejaron de ser lugares de encuentro y se fueron convirtiendo
en espacios viales.

El espacio publico visto como elemento de relacion territorial tal como nos
muestra Lopez (2019) donde su objetivo fue analizar las condiciones fisico y
espaciales que dan lugar a que se cree la conexion espacial y la integracion social
como espacio publico y también para visitar o turistico siendo este un elemento
clave, investigacion de enfoque cualitativo que mediante el método de indicadores
y la recoleccion de datos se concluy6 que la informacion para poder volver a poner
en valor un modelo turistico que permita humanizar los espacios para poder crear
panorama sustentables teniendo en cuenta los potenciales restrictivos como el
insuficiente equipamiento y las condiciones actuales del mantenimiento y a la vez
identificando los puntos fuertes como las condiciones paisajisticas o la
determinacién de ejes viales.

Dentro del Disefio Urbano Participativo del Espacio Publico Arango (2021)
donde su objetivo fue fomentar la participacion ciudadana, propiciar el
empoderamiento social. Investigacion de enfoque cualitativo, mediante el método
de revisidon bibliografica pretende fomentar la activa participacion ciudadana y
transformar todo panorama negativo en una oportunidad de mejora del espacio
publico comunitario, concluye en el articulo que todo disefio urbano tiene que ser
multidisciplinario a fin de obtener un enfoque coherente con la realidad a tratar, no
solo con la gestion técnica se pueden atender los problemas sociales, se necesita
la intervencion y participacion activa de los integrantes de la comunidad.

Una vision desde el ambito urbano que hace De Gracia (2020) se ha
resaltado los efectos, sobre la forma en la que se habita y se construyen las
ciudades cuyo objetivo fue identificar todos aquellos aspectos menos favorables de
la dispersion urbana, la segregacion de las casas y la aumentacion progresiva del
espacio publico se analizara la relacion entre la pandemia y lo urbano, el vinculo
entre la vida urbana con las novedosas fluidas en el contexto de la pandemia del
covid-19, cuyo procedimiento de recoleccion de informacion y desde un lado teorico
y con datos recientes concluye que el inconveniente no radica en la elevada

consistencia, sino en el atiborramiento que tienen las casas y en la disponibilidad
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urbana de los barrioagawaeas que se ubican lejos, se lleg6 a estas aseveraciones
por indagaciones que se han realizado, donde prevalecio la segregacion y las
desigualdades del territorio.

Haciendo un Analisis del espacio publico frente a la pandemia Rodriguez
(2021). El objetivo de este articulo es determinar como deberia planificarse los
espacios publicos para la poblacion en estado de vulnerabilidad. Utilizando un
método de estudio de casos y de enfoque cualitativo concluyé que se puede
presentar posibles estrategias que podrian ser alternativas para intervenir en los
espacios publicos basados en la factibilidad de ejecucion con respecto al entorno
fisico y la demanda de la poblacion.

Tocando los temas de Politicas publicas de insercion laboral y la mejora de
empleabilidad en poblacion vulnerable Crespo (2017) cuyo objetivo fue aprovechar
los planes de recuperacién econdmica para fortaleces los derechos de las mujeres
quienes sufrian de violencia de género y buscaba incluir la dimensién de género en
las facetas del margen financiero mediante el método de triangulacion llegé a
determinar que para las personas en estado de vulnerabilidad, investigacion de
enfoque cualitativo, concluye que deberia tomarse en cuenta ciertas reformas e
implantacion de estrategias para la activacion del empleo donde necesariamente
tiene que haber la intervencion del gobierno impulsando la aplicacion de dichos
programas sociales mediante estrategias de comunicacion.

Como nos sugiere Téllez (2022) su exploracion se apoya en los principios de
incorporacion y de buenas practicas de gobernanza, para hacer mejor la
operatividad y apropiacion de la base popular sobre las reglas publicas. Usando
informacion cualitativa recopilada por medio de utilidades de exploracion
socioloégica abocadas al estudio de las instituciones, concluye en que los referentes
que permitieron apreciar la participacion social y popular y se identificaron
superficies de ocasion para la evaluacién de planes sociales implementados en
zonas enormemente susceptibles a la carencia alimentaria y con altos indices de

pobreza.
La investigacion de Bozzano (2020) tiene el objetivo de hacer el

fortalecimiento de redes de auto precaucion a través de la accion participativa en

barrios populares a través de un enfoque cualitativo con un tramite descriptivo llego
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a la conclusion que hay que entablar un modelo de supervision epidemioldgica y
desarrollar tacticas de comunicacidon que permitan el dialogo entre los realesactores

de un emprendimiento.

El estudio de Rodriguez (2021) tuvo como propdésito admitir las propiedades
que muestran los espacios publicos en las urbanizaciones informales y como
deberian adecuarse contemplando los requerimientos de sus pobladores en el
contexto de la pandemia del coronavirus mediante el método de analisis de casos
concluye que si se presentan nuevas estrategias que pueden ser alternativas para
intervenir en los espacios publicos basados en la factibilidad de ejecucion con
respecto al entorno fisico y la demanda de la poblacion.

En el caso de Las viviendas sociales y espacios publicos Cubas (2021)
donde el objetivo de su tesis fue analizar la adecuada habitabilidad, desarrollo del
aspecto social y el respeto al medio ambiente, investigacion de enfoque cualitativo,
concluyendo en poder tomar conciencia del valor de la vivienda social frente a un
acontecimiento inesperado como la pandemia del Covid-19 y que se debe redisenar
dichos espacios, asi como los espacios publicos que han tomado protagonismo en
estos ultimos tiempos.

La investigacion de Ramirez et al (2022) sobre la gestidn del espacio publico y
la gestidon del espacio publico cuyo objetivo fue determinar la relacién entre la
gestion del espacio publico y el desarrollo sostenible de su distrito, con un enfoque
cualitativo y descriptivo uso la técnica de la encuesta y concluyoé que existe una
relacion significativa entre la gestidon de los espacios publicos y el desarrollo
sostenible

La investigacion de gobernanza urbana del espacio publico del distrito de
independencia realizada por Durand et al (2019) cuyo objetivo determinar el
impacto de la gobernanza del espacio publico, con un enfoque cualitativo

concluyendo en que la gobernanza es una forma de gestion que impulsa la
innovacion y la interaccion entre diferentes agentes como autoridades, empresas
privadas y sociedad civil y el conjunto de todo ello favorece el desarrollo de la zona.

El trabajo de Llave et al (2022) tuvo como obijetivo interpretar como el

espacio publico se hacia mas fuerte promoviendo identidades multiples,

disminuye la segregacion urbana, se empled el método cualitativo con un disefo
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fenomenolégico en donde concluyen que es absolutamente posible y claramente
fundamental promover el desarrollo de un distrito con la finalidad de lograr una
mejor integracion social y cultural como beneficio para los habitantes y grupos
culturales.

El estudio sobre confort ambiental de Saldafia et al (2018) tuvo como propésito
saber los criterios de confort ambiental en la actualizacidén del espacio publico, una
exploracién de enfoque cualitativo en donde se llegé a la conclusion que los criterios
de confort ambiental no solo influyen como corresponde en los espacios publicos
sino en todo lugar a ser utilizado por el hombre debido a que esta asociado a la

sensacion de confort del ser humano.

El estudio se fundamentd cientificamente en Enfoque de los Derechos
Humanos, donde se sugiere el respeto a la dignidad de la persona humana y la
aplicaciéon de un marco normativo y juridico, de esta forma como de sus principios
éticos y reglas publicas aplicadas por todos los estados que permitan practicar
todas aquellas acciones que hagan viable la promocién de los derechos de la gente,

sin discriminacion alguna como nos sugiere Trejo (2017).

De igual modo para la categoria de espacio publico sabiendo que el derecho al
espacio publico pertenece a las reglas publicas un modelo es el “ciclo de la Politica”
que es propuesto por Lasswell (1956) donde considera a la politica publica como
un elemento de examen conformada por etapas, una de ellas es la definicién del
inconveniente, creacion de una agenda publica, formulacion de elecciones de
satisfaccion, pasando a la toma de elecciones y su respectiva utilizacion vy
evaluacion y asi permitié el avance de distintas indagaciones realizando viable
hacer un examen integral de todos los procesos de las reglas publicas orientandolas
a la agrado de las pretensiones de la gente.

Segun Granthan (2001) los enfoques clasicos de Top-down y Bottom-down
continuan siendo trascendentes en los estudios actuales que se refieren a la
implementacion de las politicas publicas ya que cumplen con los objetivos
previamente establecidos centrando su atencion en los actores sociales relevantes

y en como éstos llegan a comprender o a abordar las politicas publicas.
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Entre los enfoques tedricos sefialados en esta investigacién se considera lo
planteado por Knoepfel et al (2007) el cual centra toda conducta de distintos actores
involucrados en las distintas etapas ya sea de manera individual o colectiva se
plantea partir de las relaciones establecidas entre las autoridades y su poblacion ya
qgue de ahi nacen los temas y las caracteristicas institucionales de toda intervencion
publica.

El enfoque AVEO (2018) tiene una serie de elementos activos de los hogares
con las pautas de lo que estructuran los hogares con respecto a lo que genera
oportunidades en la sociedad del dia a dia de un determinado tiempo asi como las
alternativas de uso que tienen para hacerle frente en los distintos grados o
situaciones de vulnerabilidad.

El enfoque de Moser (2002) refiere que los menos favorecidos econémicamente
utilizan todos sus activos bien que sean tangibles y también los intangibles como
elementos principales que le permiten hacerle frente a las situaciones del dia en su
contexto precario, por lo que sugiere la importancia de este tipo de activos para
estas personas mas no el de los pasivos, lo que orienta mejor a las politicas publicas
a donde poner la mayor fuerza para poder ayudar a salir de la pobreza a estas
personas es decir promoviendo el uso de este tipo de activos que poseen.

En cuanto a la categoria de Programas sociales y a sus subcategorias de
Poblacién vulnerable y participacion ciudadana tenemos:

La Teoria de Joan Scott done encuadra la categoria de género como punto
incluyente de las relaciones sociales, donde se evidencia la diferencia entre los
hombres y las mujeres frente a las relaciones de poder lo que nos hace pensar en
la manera en que las instituciones hacen las diferencias simbdlicas expresandolas

en las actividades del dia a dia segun nos indica Alvarez et al (2019)

En cuanto al fundamento técnico de acuerdo a La Defensoria del Pueblo (2017)
entre los deberes y derechos mas importantes que tiene la persona se enfoca en
los ambitos de seguridad ciudadana, espacios publicos y de recreacion,

participacion ciudadana entre otros.
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Los espacios publicos son fundamentales para crear ciudades segun Habitad IlI
(2016) ya que los espacios publicos han tomado protagonismo siendo
fundamentales para lograr los objetivos de Desarrollo Sostenible.

De acuerdo a la ONU (2015) La Nueva Agenda Urbana la Agenda 2030 propone
mecanismos para prestar servicios para la que la politica de extension urbana
pueda incidir en los barrios marginales mejorandolos para que cuenten con un
marco juridico que las respalde a la vez que respalde y royega los espacios publicos,
asi como medias reglamentarias a través de ello poder fortalecer toda capacidad de
financiacion para la ejecucion de estas iniciativas.

Teniendo en consideracion los estudios previos anteriormente descritos se
procedera a especificar las categorias de esta investigacion como son el espacio
publico y los programas sociales conjuntamente con sus subcategorias como son:
el espacio publico como objeto de uso, ocupacion y control y la Categoria de
Programas sociales con sus subcategorias, poblacién vulnerable y participacion

ciudadana.

Categoria Espacio publico:

Segun Di Masso (2009) indica que sobre el conflicto del espacio publico es
necesario tanto para evidenciar la injusticia de la manera en la que se excluyen a
las personas como para identificar la variable que lo fomenta. Siendo asi el espacio
publico el escenario que permite el cambio social funcionando como termémetro
para una ciudad democratica capaz de poder hacerle frente a los conflictos urbanos
desde sus raices y poder abordarla de la mejor manera para que el beneficio se
extienda a la mayor parte de ciudadanos.

Nos indica Salcedo (2002) que los espacios publicos funcionan como lugares
para que las personas puedan expresarse y también una variable que se juega es
la de que se puede ejercer poder a través de ella, pero esto solo puede percibirse
por los que se considera como oprimidos y para los demas usuarios de acuerdo a
la modernidad se siente como espacios de construccidn ciudadana donde sirve
como plataforma para el dialogo social.

Segun Borja (2000) el espacio publico es la parte importante de una ciudad, es
necesaria su conceptualizacion, el espacio publico toma sentido cuando se hace

para todos cuando es lugar de representacion.
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Existe una serie de conflictos sociales que han ido configurando la ciudad y los
espacios publicos es en estos espacios publicos dentro de la modernidad en donde
se evoca al individuo, a la razén a esa promesa de libertad y de expresion segun
Habermas (1991).

El espacio publico segun Carrion (2007) cumple de forma paralela diversas
funciones en la ciudad en la que los conflictos se situan en ella o se desarrollan en
ella de acuerdo a la coyuntura y por el tiempo en el que se encuentre por ello indica
Carrion que el espacio publico es una forma cambiante indepentemente de la forma

fisica que tengan.

Sub categoria: espacio publico como objeto de uso y ocupacion:

De acuerdo a Laguna (2013) propone que la clase popular hace uso intensivo
del espacio, no solo para actividades recreativas sino también para actividades
economicas, lo que produce un uso abusivo del espacio, en contraste la clase media
y alta buscan homogeneidad social intentando expandir el espacio privado hacia el

publico.

Citando a Burte (2003) sefalaba que el espacio publico podia ser objeto de uso,
ocupacién o control, siendo escenario o precipitador de los conflictos. Es decir,
puede ser escenario para manifestar como un espacio fisico de un territorio visible,
inscrito en una configuracion fisica y accesible para todos, que es facilmente
reconocible con el cual la poblacion se identifica y donde se puede percibir su
capacidad de adaptacion; puede verse como objeto de uso ya que gran parte de las
personas hacen uso del espacio publico como espacio de trabajo de tiempo
completo generando conflictos en la dinamica original de éstos espacios, realizando
actividades aceptables o inaceptables generando un conflicto acerca de quien lo
autorizd o quien debe controlarlo asi como funciona también como plataforma para
las manifestaciones politicas y el control de estos espacios recae en la gestion
municipal correspondiente ya que si bien es cierto la gente le da el sentido al
espacio publico también hay una variable convirtiéndolo en un recurso para ejercer
poder y resistencia.

Segun Jacobs (2011) desde su vision rescata las considerables aglomeraciones

urbanas como fuentes de contacto servibles y significantes tanto para la vida
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individual como para la extensién colectiva no obstante todos los espacios publicos

no son iguales ni de la misma escala.

Segun Ghel (2013) las ocupaciones que se desarrollan en los ambitos exteriores
son ocupaciones primordiales, opcionales y sociales; las primordiales resultan
obligatorias de hacer por la multitud dentro de su ambito inmediato
independientemente de las condiciones del ambito de afuera o la calidad del

espacio.

Segun Bonilla (2008) el espacio publico de la vida dia tras dia y social seria
donde el acercamiento entre populares y extrafios permite tanto una vida de
actividad publica entre anénimos como una vida social entre vecinos que se
reconocen entre si 0 sea los espacios publicos con una organizacion de usos y
espacios claros y cuya administracion obedece en la mayoria de los casos a la

idealizacion publica.

Categoria programas sociales:

Segun Salas et al (2010) un programa popular se puede considerar en
relacion a las pretensiones que cubre en lo referente a su conceptualizacion y

disefio en su ejecucion y al encontronazo o eficacia.

Segun Cronbach (1982) las propiedades implicitas de toda participacion
popular previenen la aplicacion de disefios metodologicos rigurosos que nos
permitan conseguir indicios razonables de validez interna y externa de manera

exitosa.

Segun Patton (1994) la justificacion teorica de todo programa popular es
fomentar el cambio por lo cual éste debe ser el proposito de toda evaluacion mas
alla de los inconvenientes servibles que implica toda estrategia de participacion

dado que el objetivo es la transformacion popular.
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Segun Rivera-Aguilera (2017) la mutacion de una sociedad se remite a la
incorporacion de una secuencia de documentos o referentes técnicos que afectan
el modo en que comunmente es comprendido el ejercicio de los planes sociales
dado que se articulan alrededor de la nocidon de empoderamiento como clave
conceptual estratégico que apoya la toma de poder o la responsabilizacion frente

avances sociales que son pretendidos.

El programa “Trabaja Peru” es un programa adscrito al Ministerio de Trabajo
y Promocién del empleo MTPE beneficiando a cientos de peruanos y peruanas
superiores de 18 afos desempleados, en circunstancia de pobreza extrema y
personas damnificadas o perjudicadas por una emergencia. Todas las ocupaciones
se han realizado por medio de un certamen de proyectos de ocupaciones de
participacion instantanea con asistencia de la tarea coordinada de diferentes
entidades, hecho que revela el dialogo y la unién en busca de un propdsito habitual.
Los empleos temporales son cubiertos por personas en circunstancia de
desempleo, pobreza o pobreza extrema y/o poblacion afectada parcial o
integramente por una emergencia o desastre natural, que se ejercen como mano
de obra no calificada. Ademas de permitirle a sus competidores desarrollar
capacidades y crear capital para solventar sus costos, desde su tarea, el software
crea activos que dinamizan las ocupaciones econdémicas locales y mejoran la
calidad de vida de la gente. La forma en que el software participa se ejecuta en
distritos focalizados, lo cual facilita orientar sus elementos a los sitios y personas
qgue verdaderamente mas lo requieren y en distritos declarados en emergencia, todo
ello por medio de una accion articulada con otras instituciones en todo el pais,
gobiernos locales y regionales, estos ultimos como organismos ejecutores de las
proyectos o ocupaciones.
Los criterios de elegibilidad del programa en los que la gente podian formar parte
poseia que cumplir algunos requisitos: hallarse desempleadas o subempleadas,
tener calificacion social y econdmica pobre o pobre radical, tener entre 18 a 64 afos,
no tener nivel educativo o poseerlo hasta secundaria completa; de esta formase
hacia un desarrollo de seleccion creado por los organismos ejecutores de los
proyectos que cofinancio el Programa, la difusion de estas oportunidades deempleo

temporal se efectué desde el material de comunicacion elaborado por
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Trabaja Peru que cada organismo emple6 adaptandolo a sus pretensiones
particulares: afiches, cufias radiales en lenguajes originarios, discursos auto
parlantes, comunidades, por ejemplo tacticas de difusién, de igual modo, se han
realizado reuniones en territorio con otras instituciones como Centros de
emergencia Mujer del ministerio de la Mujer y ciudades vulnerable, direcciones
regionales de Trabajo y el Consejo Nacional de Discapacidad a fin de que éstas
logren dar a conocer la convocatoria entre sus publicos objetivos. Trabaja Peru a
fin de entablar reglas visibles y fomentar procesos con transparencia a lo largo de
la ejecucion de los proyectos cofinanciadas por el Programa, de esta forma como
respecto al confort de los competidores, disefi6 validd y aprobo diferentes guias.
Hablamos de instrumentos técnicos normativos que resuelven inquietudes, forman

habilidades. Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2015)

Subcategoria Poblacion vulnerable:

La inseguridad popular de sujetos y colectivos de poblacion se expresa de
numerosas formas, asi sea como fragilidad e indefension frente cambios originados
en el ambito, como desamparo institucional desde el Estado que no ayuda a hacer
mas fuerte ni protege sistematicamente de sus ciudadanos; como debilidad interna
para enfrentar exactamente los cambios necesarios del sujeto u lugar de vida para
explotar el grupo de oportunidades que se le presenta; como inseguridad
persistente que paraliza, incapacita y desmotiva la oportunidad de suponer tacticas
y accionar a futuro para poder superiores escenarios de confort. Busso (2001). La
puerta de inseguridad no solo radica en la incapacidad de indefension de los
individuos para hacerle frente a las ocasiones ya sean internas o ajenas sino

ademas radica en la composicion de las oportunidades brindadas.

Segun Kaztman (2018) las tacticas de uso de los activos para la gente
vulnerable estan similares con el confort de los individuos en los hogares, e tiene
dentro las pautas de conducta fundamentadas en el mejoramiento de la calidad de
vida. Y las construcciones de oportunidades o fuentes de produccion y organizacion

de activos son las opciones de ingreso a bienes, servicios o fuentes de produccion
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que indicen en el confort de los individuos facilitandoles elementos que les asegure

no solo su confort sino ademas otras oportunidades.

El enfoque de vulnerabilidad encuentra complejidades propias de sus
caracteristicas s el disefio e utilizaciéon de reglas sociales enfocadas no solo al
compromiso del estado en la superacion de las desventajas, de esta forma como
las directivas para un ingreso equitativo de los activos y oportunidades de mercado

y la sociedad como expone Busso (2001)

Segun Abramo (2015) la mayor parte de la gente en edad de trabajar que estan
en circunstancia de pobreza en la zona trabajan buscan activamente un trabajo no
obstante las condiciones de trabajo remunerado no alcanzan para la superacion de
la pobreza, sino que la reproducen introduciendo contratos y custodia popular e
incumplimiento de derechos laborales, discriminacion de género o por circunstancia

de discapacidad.

Segun CEPAL (2019) las reglas de superacion de la pobreza y reducciéon de
desigualdades que se pongan en practica tienen que ayudar a sobrepasar de forma
simultanea un doble propdsito dificil de cumplir de incorporacion popular y laboral
de forma que para tener triunfo debemos tomar en cuenta escenarios de
incorporacion y participacion de los provecho del avance y en el ejercicio de los
derechos que permitan el ingreso universal a servicios sociales de calidad y a

oportunidades de trabajo decente.

Subcategoria Participacién ciudadana:

La participacion ciudadana significa diferentes cosas para diferentes personas,
no obstante, fundamentalmente es la participacion que hacen la gente para
perjudicar la toma de elecciones, ejecucion y rastreo de las elecciones publicas
segun Oakley (1991) mas alla de que se admite que la participacion ciudadana reta

algun intento de definicidon o interpretacion.
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En la actualidad, es usado para argumentar la incidencia de los individuos y
grupos sociales en las distintas etapas en las que se resuelven asuntos de interés
publico en las que interrelacionan el estado y los ciudadanos para el avance de la

red social.

En las sociedades modernas la participacion no se restringe a solo procesos
electorales o participacion politica sino representa ademas una manera de formar
parte, vigilar y moderar el poder otorgado a los lideres politicos por medio de
formatos y mecanismos de participacion ciudadana que permitan nutrir la vida de la
sociedad, Pérez (1999)La participacion ciudadana es la clave para transformar el
espacio de lo local en un espacio publico y contribuir a crear condiciones para
consolidar una gobernabilidad democratica, en donde los habitantes de las
ciudades intervienen en las actividades publicas representando intereses
particulares ejerciéndose en primer término el ambito de lo cotidiano y en el espacio
local que es donde se da mayor proximidad entre autoridades y ciudadanos nos
indica Ziccardi (1998)

La participacion ciudadana es un factor de cambio, la actuacién de los
ciudadanos no conformes en busca de ampliar su esfera democratica. Alberich
(2006). Participar no solo es colaborar ni opinar sobre una determinada situacion,
sino que supone una determinada actuacion, supone voluntad de intervencidn esa
puesta de camiseta que permita realmente identificarse para lograr ser participe del
cambio.

De acuerdo a Bolos (2002) el concepto de participacion ciudadana pretende ser
parte de un universo de asociaciones o agrupaciones de ambito social que actuan
sobre el tema social asi incida o no en el espacio publico.

Para Merino (1995) la participacion puede definirse desde diferentes puntos de
vista ya que participar se refiere a tomar partes es decir convertirse uno mismo en
parte de la organizacion que reune a mas de una persona, pero también significa

compartir, es decir es un acto social.
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion es de enfoque -cualitativo Hernandez (2018)
manifestaron que una investigacion de este tipo aporta muchos conocimientos
y teorias. Recalcando que la presente investigacion es cualitativa, la cual esta
basada en entender de cerca los fendmenos, explorandolos desde el punto de
vista de los sujetos, y como objetivo examinar la forma en la que los individuos
0 sujetos experimentan ciertos fendmenos que os rodean, enfatizandonos en los
puntos de vista de ellos, asi como en sus interpretaciones y significados.

El disefo de la presente investigacion sera un estudio fenomenolégico, Segun
Vara (2012) esto se da de esa manera porque esta centrado en la subjetividad
del que investiga a partir del recojo de lo obtenido por las personas que
participan y de la forma en como comprenden e interpretan su realidad.

El nivel es exploratorio, ya que se desarrolla en un aspecto extremadamente
subjetivo de los sujetos que solo se puede saber de ello al interactuar y al
conocer de manera directa con los sujetos y su real entorno econémico, social,
cultural entre otros. Vara (2012)

De acuerdo a ello el paradigma sera interpretativo, ya que el investigador

intentara comprende la realidad y la propia dindmica de los sujetos.

3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion:

El andlisis de todos los contenidos de este trabajo de investigacion es
cualitativo, la cual se ha reducido a solo 2 categorias denominadas espacio
publico y programas sociales. Para este este trabajo de investigacion se
utilizaron dos categorias que a su vez se dividen en otras sub categorias
haciendo que el presente trabajo de investigacion sea mas especializado para
una ordenada recoleccion de datos e informacion cientifica, de articulos, libros
la cual sera contrastada con las entrevistas.

La presente investigacion cualitativa realizé el trabajo con las siguientes
categorias y subcategorias:

- Categoria 1: Espacio Publico; Sub Categorias: espacio publico como objeto

de uso y ocupacion y control
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- Categoria 2: Programas sociales; Sub Categorias: poblacién vulnerable,

participacion ciudadana.

Tablal:

Matriz aprioristica de categorizacion: Espacio publico y programa “Trabaja Peru”
en tiempo de COVID-19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo.

Pregunta Objetivo Objetivos especificos Categoria Subcategoria Fuente

general general Documentaria

¢ Existe Analizar Analizar el tipo de uso Espacio Espacio Burte (2003)
relacion cémo ha y ocupacion que le publico publico como influencia de la
entre la cambiado el dieron a los espacios objeto de uso  globalizacion.
situacion de  uso de los publicos durante la y ocupacion.

los espacios pandemia del covid-19

espacios publicos en el distrito de Villa

publicosyla debidoala Maria del Triunfo en

intervencién pandemia las zonas de

del del covid 19 intervencion del

programa en el distrito  Programa TrabajaPeru

“trabaja de Villa en el 2021.

Peru” Maria  del

durante la Triunfo en Analizar a la poblacion Programas  Poblacion Crespo y
pandemia las zonas objetivo y las acciones sociales vulnerable Rodriguez

del covid-19 de de intervencion en los (2017) Insercién
en el distrito  intervencion  espacios publicos laboral y mejora
se Vila  del durante la pandemia de la
Maria  del Programa del covid-19 en el empleabilidad,
Triunfo en Trabaja distrito de Villa Maria planes de
el afio Pert en el  del Triunfo en laszonas recuperacion
20217 2021 de intervencién del para personas

Programa Trabaja
Peru en el 2021.

Participacion

ciudadana

en estado de
vulnerabilidad.
Arango (2021)
Disefio urbano
participativo,
atender
problemas
sociales con
intervencion y
participacion
ciudadana.

Nota: Elaboracion propia del investigador
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3.2 Escenario de estudio:
Para Hernandez y Mendoza (2018) en una investigacién cualitativa se debe
observar los siguientes aspectos: primero el ambiente fisico, luego el ambiente
social y el aspecto humano. Los participantes que formaron parte de la investigacion
fueron producto de un proceso de consultas que se realizé a los informantes claves,
quienes fueron funcionarios publicos, representantes de las unidades ejecutoras,
participantes y personal técnico de las actividades de intervencion inmediata del
Programa Trabaja Peru. Las personas participantes en su mayoria de encuentran
trabajando en Villa Maria del Triunfo como funcionarios o personal técnico dentro
de la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo, ellos mismo sugirieron se
contacte para la investigacion al personas que trabajé en las actividades,
especificamente al personal técnico ya que son ellos los que se encontraban en
campo y en contacto directo con el escenario que se esta estudiando y tenian
acceso a la opinion de los participantes de las actividades ya que dia a dia se
convivia con ellos por tanto estan al dia en cuanto a losconocimientos de los
aspectos técnicos o sociales del programa, se les contacto por via presencial o de
manera virtual para que formen parte de la investigacion. En el distrito de Villa Maria
del Triunfo se desarrollaron durante las 2021 7 actividades de intervencion

inmediata.

Tabla 2

Descripcion de las actividades de intervencion inmediata en Villa Maria del Triunfo
en el 2021

Ndmero Actividad Afio

1 Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de la calle 28 2021
de julio, zona 4 Nueva Esperanza

2 Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de éreas verdes 2021
y calles internas, zona 3 - Inca Pachacutec

3 Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de avenidas, 2021
calles, jirones, pasajes y/o areas de recreacion de la zona 2 -
Cercado

4 Limpieza y mantenimiento de la institucion educativa medalla 2021
milagrosa - Inca Pachacutec

5 Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de 2021

establecimiento de salud del primer nivel de atencion centro
materno infantil - Tablada de Lurin, zona 5

6 Limpieza, mantenimiento y acondicionamiento de av. 2021
Republica y av. Flora Tristan - zona 5 - Tablada de Lurin
7 Limpieza y mantenimiento en la institucién educativa 641 - 2021

Inca Pachacutec
Nota: Elaboracion propia del investigador
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De la tabla 2, se desprende la informacion de las 7 actividades de intervencion
inmediata que se realizaron en el distrito de Villa Maria del Triunfo en el 2021 en
donde notamos sabiendo que el distrito cuenta con 7 zonas en todo su territorio, las
intervenciones se realizaron en la mayoria de sus zonas abarcando en su mayoria

a toda la poblacion objetivo.

3.4 Participantes:
En la seleccidon de los sujetos participantes se utilizd una muestra realizada por
conveniencia la cual esta conformada por los sujetos que participaron en las
actividades de intervencion inmediata en cualquiera de sus rangos a los cuales
hemos te ido acceso y contacto:
Criterios de inclusion:
- Proceso riguroso de contactar a funcionarios publicos que tengan conexion
directa con la ejecucion del Programa Trabaja Peru.
- Haber participado en las actividades durante el afio 2021 por lo menos en
una de las 7 actividades.

- Mayores de 18 afios de ambos sexos.

Criterios de exclusion:
- Personas que no han participado especificamente en las actividades del
Programa Trabaja Peru.

- Personas que hayan trabajado en anos distintos al 2021.
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Tabla 3

Caracterizacion de los sujetos

Cargo

Profesion

Edad

Sexo

ST 1

ST 2

ST3

ST4

Sujeto 5

Sujeto 6

Sujeto 7

Proyectista de
Fichas Técnicas
Coordinador de
Unidad Ejecutora
del Programa
Trabaja Peru
Participantes
Monc
Subgerente de
Infraestructura y
Obras Publicas
Jefe de Cuadrilla
de Actividad de
intervencion
Responsable
Técnico de
Actividad

Jefe de cuadrilla
de Actividad

Ingeniero Civil

Ingeniero Civil

Ama de Casa

Ingeniero Civil

Ingeniero Civil

Ingeniero Civil

Arquitecta

28

31

32

27

28

28

27

Masculino

Masculino

Femenino

Masculino

Femenino

Masculino

Femenino

Nota: Elaboracion propia del investigador

En la tabla 3 se describe a los participantes que realizaron la entrevista, seran

denominados sujetos, cabe resaltar que se tuvo sujetos que se desempenaron en

diversas funciones dentro del programa Trabaja Peru.
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Figura 1: esquema de eleccion de los sujetos.

[ swero1 | [ suero2 | [ suketos |

[ sweros | [ sweros |

[ sweros | [ swero7 |

POBLACION VMT

Nota: Elaboracion propia del investigador

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Hernandez y Mendoza (2018) indicaron que la recoleccion de datos cualitativos es
el recojo de todos los datos a narrativos realizados de manera presencial y a través
de videoconferencias realizados a los sujetos. Cabe manifestar, que el instrumento
de recoleccion de datos es la Optica cualitativa del investigador, ya que es quien
observa, realiza las entrevistas y revisa las documentaciones, todo ello a partir de
diferentes métodos o técnicas aplicadas.

Segun Orozco (2018) indica que la entrevista es una técnica en la que al grupo de
personas entrevistadas se les solicita informacidon que sera valiosa para la
investigacion con el fin de obtener aquella informaciéon que se requiere para
continuar investigando, en algunos casos se mostraron temerosos de que exista
alguna represalia en su contra pero al contarles que era un trabajo de investigacion
y que si lo preferian podian quedar en el anonimato y no exponer sus datos
personales estuvieron de acuerdo en compartir la informacién. Durante la entrevista
se permitié a los sujetos expresarse libremente en sus propias palabras lo que nos
permite analizar e interpretar las respuestas y la informacion proporcionada por los

sujetos.
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Tabla 4

Instrumentos para el recojo de datos cualitativos

Instrumentos a analizar Recojo
Entrevistas Participantes, personal técnico, funcionarios
2 Documentos Guia de proceso de seleccion de Participantes para el

Programa Trabaja Peru, Fichas técnicas de las

actividades.

Nota: Elaboracion propia del investigador

Tabla b

Guia de entrevista de las 2 subcategorias de la categoria espacio publico

Sub-Categoria

Entrevista a los sujetos

Espacio

publico

Programas
sociales

Coménteme usted sobre el espacio publico ; Qué entiende por espacio publico
y donde estarian ubicados esos espacios en su distrito (Villa Maria del
Triunfo)?

¢ Considera usted que los espacios publicos en su Distrito (Villa Maria del
Triunfo) durante la pandemia del COVID 19 se perciben como espacios
relegados o de frontera para sus pobladores? ; Percibe que existen espacios
publicos en desuso, sin identidad o fragmentados dentro de su distrito?
Hablando sobre los conceptos de espacio publico ;Cree usted que los
espacios publicos han dejado de ser un lugar de encuentro para los
individuos? ¢ Cree que se ha visto afectado el proceso de socializacion de las
personas debido a los diferentes usos que se le dio a los espacios publicos?
¢, Puede comentarnos sobre el uso actual que le vienen dando a los espacios
publicos en Villa Maria del Triunfo, considera que el uso de dichos espacios
se ha modificado durante la pandemia del COVID-19 en los lugares donde
intervino el Programa Trabaja Peru en el 20217

De su experiencia y conocimiento ¢ Considera usted que por parte municipal
existe un control sobre el uso de los espacios publicos?

¢Dentro de la gestion municipal se desarrollan programas sociales que se
adapten a las necesidades y circunstancias actuales priorizando dar empleo
a la poblacion vulnerable?

Coménteme ¢ Considera usted que los programas sociales se han centrado
mas en el aspecto econdmico (remuneracion) a los participantes que, en la
recuperacion del espacio publico o espacio social, que evidentemente ha sido
uno de los efectos de estas intervenciones?

Nota: Elaboracion propia del investigador
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Tabla 6
Validacion de entrevista: Espacio publico y programa “Trabaja Peru” en tiempos
de COVID-19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo

Jueces Criterios de evaluacion Evaluacion

expertos final

Grado Nombres Pertinencia Relevancia Claridad

Dra. Romero Vela, Si Si Si Aplicable
Sonia

Mg. Espinoza Si Si Si Aplicable
Carhuacusma,
Wendy Diana

Mg. Arévalo Vidal, Si Si Si Aplicable
Samir

Nota: Elaboracion propia del investigador

3.6 Procedimientos:

Como primer punto de partida en el procedimiento se hizo el recojo de la bibliografia
de los trabajos y estudios realizados a nivel nacional e internacional, luego se
procedié a dar lectura de todas las guias de trabajo referente al tema de la
investigacion. Como acto segundo se recogid informaciéon a través de las
entrevistas realizadas a los sujetos denominados ST1,ST2,ST3,5ST4,ST5,ST6 y
ST7 tocando temas sobre los conceptos y percepcion de los espacios publicos
durante la pandemia del COVID-19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo en el 2021
en ella acogia también temas correspondientes a los programas sociales y altipo de
poblacién objetivo del programa social “Trabaja Peru” la que estaba orientada a
cierta poblacion vulnerable de todo ello realizado en algunos casos de manera
presencial las cuales se registré6 de manera fotografica y con audios mediante un
aplicativo del celular y en otros casos se hizo una videoconferencia por la aplicacién
del zoom a los sujetos que no podian por algun motivo realizar la entrevista de
manera presencial, en ambos casos se tomaron las medidas de bioseguridad por
la pandemia del COVID 19 que viene afectando aun a todo el mundo. Al ST1 se le
entrevistd de manera presencial manteniendo una conversacion previa y luego se
procedidé a grabar en audio las respuestas de las preguntas realizadas al sujeto; al

ST2 se le entrevistdé también de manera
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presencial ya que se encontraban en las instalaciones de la municipalidad de Villa
Maria del Triunfo y se procedi6 a grabar un audio con las respuestas a las preguntas
realizadas en la entrevista, al ST3 se le realizé una entrevista presencial y con
grabacion de las respuestas brindadas que prefirid quedar en el anonimato, para el
ST4 se realiz6 una visita a su oficina y se realizé la entrevista presencial dejando la
evidencia en un audio, al ST5 se le realiz6 una entrevista de manera virtual
mediante la aplicacidon zoom donde se dejo evidencia de la misma, al ST6 de igual
forma fue entrevista virtual mediante la aplicacidén zoom y el sujeto prefirié dejar su
identidad en el anonimato, el ST7 también se realiz6 mediante entrevista virtual por
el aplicativo zoom existiendo evidencia audiovisual de la misma.

Asimismo, cabe indicar que, para la investigacion cualitativa se requiere una
observacion audio visual con el propdsito de explorar y reconocer la forma en que
los sujetos reaccionan a las diferentes preguntas y situaciones que florecen de la
conversacion comprendiendo los procesos o0 problemas sociales que resultan de su
experiencia en la participacion de las actividades investigadas lo cual nos permite
generar hipétesis para estudios posteriores, Hernandez (2018). Posteriormente se
realizara la triangulacién de toda la informacién recopilado en las entrevistas y la
observacion a la par del marco tedrico obtenido y los antecedentes, para luego
hacer una descripcion detallada de los resultados y la discusién. Para finaliza se

expondran las conclusiones y recomendaciones respectivas.

3.7 Rigor cientifico:

Una rigurosa interpretacion tedrica se requiere para que la informacion recopilada
pueda ser util especificamente para lo requerido en la investigacion, en como de
construye y se orientan los instrumentos para que adquiera riqueza y produzca
datos puntuales y ricos en informacion que se pueda desagregar de los objetivos
de la investigacion, conjuntamente a ello es una ardua tarea el analisis de estos
datos ya que se debe decidir qué informacion es relevante e importante para hacer
analisis, por ellos es de vital importancia leer las veces necesarias el material
obtenido y vincularlo con la realidad desde la perspectiva del sujeto en el contexto

en el que se esta realizando la investigacion para poder estar familiarizado por ello
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se debe tener cuidado escrupuloso al manipular los datos recogidos de la misma
manera poder interpretar las emociones o la gesticulacion de los sujetos durante la
entrevista y poder reconocer si existe comodidad al hablar o si existiera algun
miedo, temor o recelo en compartir las opiniones solicitadas en los comentarios de

los sujetos entrevistados, Schetttini (2015)

3.8 Método de analisis de informacion:

En la investigacion se aplicé el método inductivo, segun Cabrera (2005) en la
metodologia de la investigacion, en la triangulacion que se obtiene de la informacion
seleccionada de diversas fuentes e instrumentos constituyéndose asi esta fuente
rica de informacion util la cual se analiza y sera la fuente madre del trabajo de
investigacion. La metodologia aplicada para este trabajo de investigacion esta
basada en el proceso de la triangulacion. Por ello la referencia bibliografica recogida
es nacional e internacional. El trabajo de investigacion habla sobre los espacios
publicos y los programas sociales ambas categorias son intangibles como
concepto, pero necesitan de la percepcion y accion de las personas por lo que la
parte subjetiva también hay que tenerla en cuenta dentro del proceso de la
investigacion, asi como revision de las guias para la ejecucion de las actividades
del programa en estudio. La recopilacién de base documental fue basico ya que
sirvi6 para generar la guia de entrevista orientado a las 2 categorias
desagregandolas en 7 preguntas que los sujetos respondieron de manera voluntaria
asi como firmaron un consentimiento informado en algunos casos de manera
informal se expresaron libremente sin embargo al saber que quedaria registrado
con nombres y apellidos tuvieron algunos mucha reserva en algunos temas ya que
se encuentran laborando para la municipalidad y tienen cargos municipales.

La informacién obtenida de la recopilacion bibliografica, guias, entrevistas sirvio
para poder analizar y procesar la informacién recogida. Culminado el proceso de
analisis del trabajo de investigacion, se realizaron las discusiones que llevaron a las

conclusiones y recomendaciones.
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3.9 Aspectos éticos:

En los aspectos éticos se considera: la recopilacion bibliografica nacional e
internacional, normativa o guias de elaboracién que fue tomada del programa
Trabaja Peru. Asi como también la confidencialidad de la informacién
proporcionada, proteccion de los datos personales brindados, privacidad de la
informacion proporcionada durante las entrevistas y la solicitud de los

consentimientos informados.

IV, RESULTADOS Y DISCUSION

Del gran legajo de informacion bibliografica, de un marco normativo y de la
descripcion del analisis de los resultados de las categorias espacio publico y
programas sociales. Asi como sus respectivas subcategorias: Espacio publico
como objeto de uso y ocupacién, espacio publico como espacios sociales y
culturales, poblacién vulnerable y participacion ciudadana. Con la recoleccién de
informacion culminada se realizara la fase de triangulacion de la investigacidén para
ello se tomo en cuenta las respuestas o comentarios de la entrevista realizada a los
sujetos, que constaba de 7 preguntas realizados a un proyectista de ficha técnica
de actividad del Programa Trabaja Peru, a un coordinador de unidad Ejecutora del
Programa Trabaja Peru, a participantes MONC del Programa Trabaja Peru, al
subgerente de Infraestructura y Obras Publicas de la Municipalidad de VillaMaria del
Triunfo, a 2 jefes de cuadrilla de las actividades del programa Trabaja Peru y a un
responsable técnico de la actividad. Se realizé una entrevista semiestructurada en
donde los participantes mostraron durante toda la entrevista interés y gran apertura
sobre los temas tocados para la investigacion.

Descripcion de resultados de objetivo especifico 1:
Analizar el tipo de uso y ocupacion que le dieron a los espacios publicos durante la

pandemia del covid-19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo en las zonas de

intervencion del Programa Trabaja Peru en el 2021.
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Analisis del resultado

Espacios publicos en el distrito de Villa Maria del Triunfo en las zonas donde
intervino el programa Trabaja Peru indicando también la subcategoria espacio
publico como objeto de uso y ocupacién.

En cuanto al uso y ocupacion de los espacios publicos se recogieron los siguientes
datos:

ST1: “..han estado en abandono”, “..no ha tenido personal que se encontrara en
constante mantenimiento”

ST2: “..Ambientes o areas para el libre transito”, “..durante la pandemia debido a
los escases de trabajo y desempleo muchas areas verdes como parques fueron
invadidos”

ST3: “..ambiente que sirve de recreacion y -esparcimiento -sociales y culturales”,”
..el estadio municipal de villa maria del triunfo a leguas luce abandonado”, “..seha
visto una mejora, pero aun no llegan al control total de los mismos”,

ST4: “..serian todos aquellos ambientes como avenidas, calles plazas, bermas en
donde se encuentra la infraestructura urbana”, “.fue gravemente afectado
econdmicamente y utilizaron los espacios publicos a manera de refugio”, “...pero lo
que paso fue que normalmente no se tiene personal suficiente para supervisar todas
las zonas ya también un detalle es que la topografia del distrito no nos permitetotal
acceso a las calles en camioneta o en moto”

ST5: “..estarian ubicados en las calles, veredas, bermas, pistas, parques, plazas,
avenidas, ciclo vias”, “..muchos de esos espacios han sido recuperados gracias al
programa de Trabaja Peru 2021”

ST6: “... los parques, las vias de transporte, veredas y yendo un poco mas alla
digamos las parroquias, hospitales”, “..los espacios estaban invadidos por
ambulantes” “...Existe un control, pero solo en los espacios publicos reconocidos
como plazas, parques centrales”

ST7. “.las losas deportivas, alamedas, parques, plazas, calles, Centros
comunitarios, biblioteca municipal, colegios publicos, postas médicas”, “..como
puntos de encuentro y debido al poco interés del municipio para el cuidado de
aquellos espacios, éstos dejaron de ser usados como tal...”, “las calles comenzaron
a llenarse de basura acumulada, en ciertos sectores, el comercio informal hizo parte

de ella, y por esto los vecinos dejaron de usar estos espacios”
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DISCUSION
De lo interpretado y analizado sobre el tipo de uso y ocupacién que se dieron en los

espacios publicos, lo recogido de la entrevista coincide con Rojo (2018) en queel
crecimiento de las ciudades se determina por los espacios publicos ya que son ellos
los que permiten el proceso de socializacion, Villa Maria del Triunfo al ser un distrito
en crecimiento y los 7 sujetos si reconocen a las areas y espacios publicos como
son las calles, las plazas, las vias incluso los espacios cerrados pero de caracter
publico, de libre transito que les sirve para su recreacion o el de su familia.Nos
encontramos con una realidad como nos describe Torre (2021) en donde se
encuentra también una débil construccion colectiva de los espacios publicos ya que
se encuentran cada vez, incluso debido a la pandemia del COVID-19 mas fragiles
y en algunos casos fragmentados y lo que buscaba las intervenciones del programa
“Trabaja Peru” era integrar los territorios en desuso o con el uso incorrecto como
nos mencionan los sujetos ST6 Y ST7 que los espacios publicos en su mayoria
estan invadidos por el comercio ambulatorio.

Nos encontramos con espacios en algunos casos restrictivos tal como nos
menciona Lopez (2019) debido a deficiente o inexistente mobiliario urbano, asi
como las condiciones del mantenimiento de ellos, de manera que las condiciones
fisico espaciales permitiran esta buscada conexidn espacial e integracion social ya
que las intervenciones de “Trabaja Peru” fueron en lugares estratégicos en algunas
zonas consideradas como hitos en el desenvolvimiento de los pobladores del
distrito.

Todos los sujetos entrevistados, ST1, ST2,ST3,ST4,ST5, ST6 y ST7 tienen claro
conceptos como los que menciona Salcedo (2002) que el espacio publico es un
lugar de expresion de construccion ciudadana y también de dialogo social, en el
distrito encontramos también expresiones del ejercicio del poder politico en ellas,
ya que los partidos politicos tratan de atraer a las personas congregandolas en
estos espacios sociales en donde se evidencia el uso que le dan a los espacios
sociales de acuerdo a la conveniencia y para usos publicos pero de intereses
particulares.

Otro punto tocado por los sujetos ST4 Y ST6 fue las viviendas, ya que durante la
pandemia del COVID-19 se suspendieron las labores y el transito en los espacios
publicos y la vivienda se convirtié en el principal protagonista y escenario de la vida

diaria evidenciandose las precarias condiciones de algunas zonas y de acuerdo a
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Cubas (2021) plantea que debe redisenarse los espacios de las viviendas y de los
espacios publicos ya que han tomado protagonismo en estos ultimos tiempos.
iTenemos referencia del uso de los espacios publicos como nos indican los sujetos
ST1y ST6 que durante la pandemia del COVID-19 utilizaron los espacios publicos
como residencia de los pobladores que se quedaron sin vivienda y sin recursos para
costearlos lo que lleva a que es estado planifique las intervenciones de acuerdo a
la demanda de la poblacion y de sus necesidades tal como propone Rodriguez
(2021)!

De acuerdo a lo indicado por los sujetos ST3, ST4, ST5, ST6 y ST7 la parte
municipal también debe formar parte de la solucidn tal como nos indica Solis (2018),
en donde el control, la intervenciéon y la conducta de los individuos depende
directamente del tipo de gestion municipal del espacio publico ya que actualmente
en Villa Maria del Triunfo se ha visto priorizada la produccion econémica sobre las
formas de desenvolvimiento social esto lo notamos en la expresidn de los sujetos
entrevistados contandonos sobre la adaptacion del urbanismo a las actuales
circunstancias del entorno debido a la pandemia del COVID-19.

Del sujeto ST4 se obtuvo informacidn sobre vinculo entre la vida urbana de este
distrito y los espacios publicos como nos indica De Gracia (2020) debe basarse en
exponer y reconocer los aspectos negativos de la evidente dispersion urbana, ya
que el distrito de Villa Maria presenta una topografia irregular tiene una completa y
particular forma en la que la ciudad se construye y se desenvuelve con respecto al
resto de la ciudad.

Dentro de este conflicto social Di Masso (2009) propuso el espacio publico como
escenario que permite el cambio social debido al evidente injusticia de exclusion
debido a diferentes factores ya que especificamente los espacios publicos
funcionan como termometro de la ciudad o del distrito en donde se evidencia la
injusticia de exclusion en los espacios publicos ya sea por los mismos pobladores

o por factores externos.
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Descripcion de resultados de objetivo especifico 2:

Analizar a la poblacion objetivo y las acciones de intervencion en los espacios
publicos durante la pandemia del covid-19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo en
las zonas de intervencion del Programa Trabaja Peru en el 2021.
La poblacién objetivo del programa Trabaja Peru es poblacion vulnerable, es decir
los pobladores que viven en una categoria socioecondémica de pobreza o pobreza
extrema, sobre todo aquellos que no cuentan con estudios secundarios o incluso
sin ningun tipo de estudio también se incluye a las personas con algun tipo de
discapacidad o haber sido victimas de alguna emergencia y que se encuentren
desempleados, es decir a manera de apoyo se les consideraba dentro del programa
para realizar labores con un incentivo diario que fue de 39 soles, en donde el
proceso de seleccion es resultado de un filtro exhaustivo realizado por el area
competente en conjunto con los dirigentes de las zonas de intervencion ya que son
quienes mejor conocen a sus pobladores y las condiciones de vida de los mismos.
Interpretacion
Son muchas las personas que han sido beneficiadas con el programa Trabaja Peru
es decir ha sido bien orientado a las personas que realmente necesitaban de éste
incentivo.
Andlisis de resultados
ST1: “..programa Trabaja Peru esta avocado para las personas de bajos recursos
en coordinacién con el area de participacion vecinal que es el area que se
encargaba de reclutar al personal MONC?”, “...a través de los dirigentes ellos quienes
son los que conocen de cerca a la poblacion”, “..este programa se enfoco en la
remuneracion de las personas con bajos recursos, se cred con el fin de dar un
trabajo temporal a las personas”
ST2: “..programa social Trabaja Peru que basicamente se enfoca en generartrabajo
y empleo a las personas de bajos recursos mediante el mantenimiento de areas
publicas”, “...no se enfoco tanto en el impacto de esos trabajos, ya que los trabajos
han sido muy precarios y muy basicos. Han sido positivos a manera de generacion
de empleo en zonas en estado de vulnerabilidad, pero a nivel que las obras van a
perdurar en el tiempo, no”, “..se tratd de sacar el maximo provecho entemas de
pintado de parques y sembrado de grass, incluso sefalizacion de vias. Puede haber
sido una buena idea piloto si se incluyera después a personas técnicocalificado y
enfocado a ciertas obras”
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ST3: “... programas sociales como Trabaja Peru dio oportunidad a varias personas
de bajos recursos a mi parecer funciond mejor que las canastas o bonos y los mas
favorecidos los vecinos”, “..se puede seguir con el programa ya que tuvo buenos
resultados en los dos aspectos remuneracion y recuperacion”

ST4: “..se elaboraban fichas técnicas que eran resultado de un complejo analisis de
contexto e insumos para elaborar los presupuestos de manera que se daba empleo
tanto a personal técnico que por alguna u otra razén se quedd sin empleo en la
pandemia”, “..dichas actividades tengan un criterio técnico o de "obra" y el area de
participacion ciudadana si se encargaba del reclutamiento, pasando los filtros
necesarios para poder llegar realmente a personas que necesitaban elincentivo”,
“..se enfocaron solo en la parte econémica pero progresivamente se fuemejorando
los ambientes y la satisfaccidn de los pobladores al ver su zona mejorada,
rehabilitada hacia que todos quisieran participar incluso realizando actividades que
se encontraban fuera de la ficha técnica y buscando o aportando recursos
adicionales a lo contemplado en la actividad”

STS5: “..programa de trabaja Peru, donde se priorizd darle trabajo a las personas
de escasos recursos”, “..tuvo una remuneracion por el trabajo realizado de los
participantes, el objetivo principal era la recuperacion de estos espacios publicos
que estaban en total abandono”

ST6: “..fueron personas que necesitaban dinero, golpeadas econémicamente para
empezar, segundo que llegaron sin conocimiento basicos por ejemplo de limpieza,
o algunas tareas técnicas, que se resolvié con una pequefa induccién”, “..les sirvid
el programa para los trabajos que ellos estan desarrollando actualmente. creo que
como programa a impulsado el levantamiento econdmico”

ST7: “..sirvi6 de ayuda a las personas de bajos recursos, brindandoles una ayuda
econdmica a cambio de realizar trabajos de mejora dentro de su zona de
residencia”, “..recuperar los espacios publicos descuidados generando una
participacion ciudadana”, “..tanto en la ayuda econémica a la poblacién como a la
recuperacion del espacio publico, ya que a medida que iba avanzando los trabajos
de mejora tales como el pintado y limpieza de calles, eliminacién de la basura, etc.
la gente evidenciaba el gran cambio para bien que les hacian a sus espacios

publicos y esto a la par mejoraba la calidad de vida de ellos mismos”, la

participacion vecinal es muy importante para los cambios para bien”.
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DISCUSION

De acuerdo a los Sujetos ST1,ST2,ST3,ST4,ST5,ST6 y ST7 estaban enterados que
el programa Trabaja Peru es un programa social, se viene llevando a cabo por la
Gerencia de Desarrollo Urbano a través de la subgerencia de infraestructura y obras
publicas ya que para su aplicacibn se realizaron fichas técnicas de obras
propuestas por ingenieros o arquitectos en busca de un mejor perfil urbano de

manera que las acciones de intervencion son realizadas por personal calificado.

De las opciones y respuestas de los sujetos ST4, ST5, ST6 y ST7 tenemos todo
tipo de comentarios ya que si bien ha sido creado para la recuperacion econémica
de los pobladores de la zona que se encontraban en estado de vulnerabilidad
también se utilizé para la reactivacién de comercios locales, ya que para realizar las
actividades se requeria de materiales e insumos los cuales eran abastecidos por
empresas locales, segun lo informado por los sujetos existia una baja calidad en las
herramientas o en los implementos de seguridad y un sobrecosto de los insumos,
por otro lado se tiene testimonio de participantes que en su mayoria fueron mujeres
que les permitia aportar al hogar sin salir de su zonas, es decir en algunos de los
casos le permitia a las madres de familia dejar a sus hijos en casa mientras
laboraban y al medio dia podian ir a verlos o atenderlos y mas tarde continuar con
sus labores, situacion que en ningun otro trabajo se le hubiera permitido.

Al mismo tiempo que generaban ingresos los participantes iban adquiriendo
conocimientos técnicos para construir o mejoramientos, que podian aplicar para sus
propias viviendas, asi como socializar con sus vecinos y generar una sinergia segun
nos comentaba el ST6.

En analizar las acciones de intervencion llegamos a los programas sociales que si
bien Trabaja Peru es un programa social, se viene llevando a cabo por la Gerencia
de Desarrollo Urbano a través de la subgerencia de infraestructura y obras publicas
ya que para su aplicacidén se realizaron fichas técnicas de obras propuestas por
ingenieros o arquitectos en busca de un mejor perfil urbano de manera que las
acciones de intervencion son realizadas por personal calificado segun lo comentado
porel ST1yel ST4.
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V. CONCLUSIONES

1. Como analisis del objetivo general se concluye que efectivamente el uso de
los espacios publicos antes de la pandemia del COVID-19 tenian un uso distinto a
los que actualmente se viene dando, ha sido las disposiciones del gobierno debido
a la pandemia que en el 2021 lo espacios publicos especificamente en los lugares
donde ha intervenido el programa Trabaja Peru han sido recuperados primero del
comercio informal asi como de la falta de mantenimiento por parte de la
municipalidad, es decir e escenario adverso que provoco la pandemia sirvié como
lienzo para que el programa social pueda ver en estos espacios oportunidades para

poblacién vulnerable.

2. Como analisis del objetivo especifico 1 luego de analizar el tipo de uso,
ocupacion y control de los espacios publicos nos parecié un marco sugerente para
analizar y comprender los fenomenos recientes de perturbacion del orden social
dominante que en esta investigacion se ha hilvanado estos temas en el distrito de
VMT ya que es un distrito emergente en donde sus pobladores presentan de por si
desafios en la parte social y de infraestructura urbana en donde los pobladores al
verse en evidentes problemas de caracter economico utilizaron las areas
disponibles para la realizacion de actividades que le permitieran un ingreso
econdmico para sus familias haciéndose asi presente el comercio ambulatorio, el
comercio informal que si bien es cierto ha sido una prudente opcion de cierta
manera el uso desmedido y desordenado de los espacios publicos para realizar
estas actividades a desencadenado una serie de problemas no solo sociales sino
también ambientales y de seguridad ciudadana afadiéndole a ello la falta de
personal para el control y supervision de los mismos por parte municipal resulto en
espacios publicos fragmentados, en desuso de su principal funcion, en espacios
peligrosos que solo pudo ser rescatado mediante la intervencion y aplicacion del
Programa Trabaja Peru.

3. Como analisis del objetivo especifico 2 se pudo analizar que la poblacion
objetivo se ha visto beneficiada directamente por la intervencién del Programa
Trabaja Peru pues mediante la secuencia de reclutamiento de personal para dichas

intervenciones se pudo identificar a las personas que realmente necesitaban el
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incentivo, como son las personas en estado de vulnerabilidad, resulta necesario
que se les ponga atencién a todas las personas ya que independientemente de su
condicion pueden ser parte activa de las mejoras para la sociedad, se ve
evidenciado que tiene que existir un mejor monitoreo y atencion a los grupos
vulnerables lo cual permita incluirlos y hacerlos parte activa de la sociedad y no
discriminarlos ni excluirlos mediante la participacion ciudadana en los programas

de intervenciones inmediatas realizados en el Distrito.

VL. RECOMENDACIONES

1. De los objetivos generales las unidades zonales del programa deben
continuar fortaleciendo el seguimiento continuo a los proyectos que estuvo
cofinanciando, de manera que se verifique que los empleos se estén generando,
asi como la culminacién de las obras dentro del plazo indicado en las fichas
técnicas. Las unidades zonales deben coordinar con el ejecutor las acciones
correspondientes que garantice en numero de participantes antes que la
priorizacién del proyecto en si, a fin de evitar cualquier retraso por motivos de
personas ya que al realizar la convocatoria hasta la ejecucion de las mismas hay un
tiempo determinado y las personas tal vez cambien su estado de desempleado. El
empadronamiento de sus participantes tiene que seguir un plan de seguimiento
para que se garantice la participacion de los beneficiarios, asi como su
disponibilidad. El programa debe incluir e incidir en brindar charlas de capacitacion
a los participantes de acuerdo al tipo de labores que se vayan a realizar en las
actividades fijados en las fichas técnicas de las actividades. Se hace necesario una
mejor y mayor difusion entre las unidades zonales sobre los cambios que se
realizan dentro de los documentos de gestion del programa y sobre las normas que
emite de manera que se evite todos los errores humanos que se pueden dar al
aplicarlos.

2. La gestion municipal tiene un papel muy importante en el sostenimiento en
el tiempo de los efectos de las intervenciones del Programa Trabaja Peru ya que si
le quitan la atencion que necesitan los resultados obtenidos se van a ver
perjudicados y se van a tener escenarios iguales o peores a los encontrados antes

de las intervenciones, al ser Villa Maria del Triunfo un distrito emprendedor estara
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por sus caracteristicas sociales en la busqueda de oportunidades de ingreso
economico priorizando el ingreso de dinero a las necesidades de recreacion y/o
esparcimiento o alterando el orden en el que vienen llevandose las calles incluso
alterando el orden y la limpieza de dichas areas, debe existir un compromiso por
parte municipal del mantenimiento periédico de estas areas.

3. La poblacion vulnerable tiene que ser una de las prioridades de la gestidn ya
que significa una buena parte de la poblacion debiendo existir no solo las
actividades de intervencién sino generar campanas de capacitacion que si bien las
actividades realizadas fueron de mantenimiento y limpieza poco a poco podrian ir
capacitando a las personas para ejecutar cada vez trabajos mas complejos
utilizando mano de obra local de manera también que se le generan conocimientos
a las personas para que puedan utilizarlas como base para otro tipo de actividades
que les generen ingresos y sobre todo el empuje psicolégico que aporta al hacer a
las personas en estado de vulnerabilidad capaces de generar sus propios ingresos,

empoderandolas y darles valor para realizar otro tipo de actividades.
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ENTREVISTAS
Burte, influencia de Ia
globalizacién, Skipigk, importancia
del espacio piblico.
.(¢C"§| e: 'T Analizar el tipo de uso
Sftuaciin ue Jos y ocupacion que le
S2paciOe, dieron a los espacios
piblcesyla piblicos durante la Espacio Solis Intervencién, control y
intervencion del cExiste /;nahzavhcoano pandemia del covid-19 — piblico como conducta pnor:ar s prad‘uccum
e P relacionente 17 SIS en el distrito de Vila piblico  objeto de uso secdaicay spurida s
a ) te la situacién de : Maria del Triunfo en las y ocupacion. Entrevistastipo  Circunstancias.
par:;::‘n:.; :el los espacios isuﬁi':: zonas de intervencion personal SRR e
i Pr Funcionario 12 percepcion
Gestion  CoWG-10enel  PINERYE  debidoala “e'pe:féﬁ"e'ﬂﬁ > pobladore  piiicodera  CSIEQUPO  Partcpant  CPCERCC
distritose Vila  NeVenCion o demia del piblicodela  riinicode esdetss ™ : Julieta Torre y Mathias Ghilar
del Maria del Triunfo  9€1Programa (Lo, ST sdela Gerenciade .o vidage  dlencetedrico PR oy
ambiente X "> “trabaja Peri” 3 20na de Desarrollo actividade o) espacio £spacio publicy como frontess.
del en el ano 20212, durante la el distrito de v actividade 7 contacto entre las personas y el
v de como objetivo o Villa Maria del Intervendl,  Ubario sde interveng  Publico, espacio publico.
terttorio  general Analizar PGSR 08 Triunfo en las 6n T Bt
el tipo de uso 4 zonas de ¥ tipo de uso de
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Hia pandania afio 20212 onelo021  Analizar a la poblacién .
del COVIDA9 objetivo y las acciones Crespoy Rodrigues, insercin
en el distrito de de intervencion en los Poblacion laboral y mejora de la
Villa Maria del espacios puiblicos \incrabio, empleabilidad, planes de
Triunfo durante la pandemia 4 recuperacion para personas en
del covid-19 en el ol estado de vulnerabilidad
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del Triunfo en las .
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Perti en el 2021 ciudadana sociales con intervencién y

participacién ciudadana.

GUIA DE ENTREVISTAS

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA A PERSONAL TECNICO / PARTICIPANTES

El mofivo de la presente entrevista, forma parte de una investigacion que se esta realizando para una maestria
en Gestién Publica y es para conocer los cambios en los diferentes tipos de uso que se g daba a los espacios
plblices durante |a pandermia del covid-19 en aguellos espacios donde interving el programa “Trabaja Perd” en
el afio 2021, es por ello que se establecen |as siguientes interrogantes de investigacion:

Coménteme usted sobre el espacio publico ; Qué entiende por espacio publico y donde estarian ubicados
2505 espacios en su distrito (Vila Maria del Triunfo)?

¢Puede comentamos sobre el uso actual que le vienen dando a los espacios publicos en Villa Maria del
Triunfo, considera gue el uso de dichos espacios se ha modificado durante la pandemia del COVID-19
en los lugares donde intervino el Programa Trabaja Perl en el 20217

Hablande sobre los conceptos de espacio piblico ; Cree usted que los espacios plblicos han dejada de
Ser un lugar de encuentro para los individuos? § Cree que se ha visto afectado el proceso de socializacion
de |as personas debido a los diferentes usos que se le dio a los espacios publicos?

¢ Considera usted que los espacics plblices en su Distrito (Villa Maria del Triunfo) durante | pandemia
del COVID 19 se perciben como espacios relegados o de frontera para sus pebladores? ; Percibe que
existen espacios plblicos en desuso, sin identidad o fragmentados dentro de su distrito?

¢Dentro de la gestion municipal se desarrcllan programas sociales que se adapten a las necesidades y
circunstancias actuales pricfizando dar empleo a la poblacién vulnerable?

Coménteme ; Considera usted que los programas sociales se han centrado més en el aspecto econdmico
(remuneracion) a los participantes gue en la recuperacion del espacio piblico ¢ espacio social, que
evidentemente ha sido uno de los efectos de estas intervenciones.

De 5u experiencia y conocimiento ; Considera usted que por parte municipal existe un control scbre el
us0 de los espacios publicos?
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X

dando a los espacios publicos, considera que el uso de
dichos espacios se ha modificado durante la pandemia
del COVID-19

uede comentarnos sobre el uso actual que le vienen | X

que los espacios plblicos han dejado de ser un lugar de
encuentro para los individuos? Cree que se ha visto
afectado el proceso de socializacion de las personas.

ablando de los conceptos de espacio publico, cree usted | X
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desuso, sin identidad o fragmentados dentro del distrito?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. f Mg_: Sonia Lidia Romero Vela

Especialidad del validador: Metodédlogo

Pertinencia: El item corresponde al concepto tebrica formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem,
es conciso, exacto v directo
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De su experiencia, ;Considera usted que por parte de la
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del COVID-19
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encuentro para los individuos? Cree que se ha visto
afectado el proceso de socializacion de las personas.

onsidera que los espacios publicos en su distrito se [ X X X
perciben como espacios relegados o de frontera para sus
pobladores? ;Percibe que existen espacios publicos en
desuso, sin identidad o fragmentados dentro del distrito?

Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg.: Arévalo Vidal Samir DNI: 46000342 Especialidad del walidador: Ing. Civil Metedologo

Pertinencia: El tem corresponde 2l concepto tedrico formulado. |
*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente \

o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alzyma el enunciado del item,

es conciso, exacto v directo { Samh “Areuath Vidal
4 7 NGENERT ChL

S - P - #T aEG e TS
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando les ftems planteados = ’
son suficientes para medr la dimension T T T
Firma del Experto Informante.

DNT: 46000342

CATEGORIA: PROGRAMAS SOCIALES Pertinenci Relevancia | ¢y, age

a Sugerencias

Si No Si | No | Si No

pame, ;Dentro de la gestion municipal se desarmolan | X X X
programas sociales que se adapten a las necesidades y
crrcunstancias actuales prionzando a la poblacion{on
vulnerable?

oménteme, considera usted gue los programas sociales | X X X
se han centrado mas en el aspecto de O
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>
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De su experniencia, ¢ Considera usted que por parte de la
municipalidad existe un control sobre el uso de los
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3Claridad: Se entiende sm dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo DNI: 46000342

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn
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dando a los espacios pablices, considera que el uso de
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3 Jablando de los conceptos de espacio publico, cree usted | X X X
que los espacios publicos han dejado de ser un lugar de
encuentro para los individuos? Cree que se ha visto
afectado el proceso de socializacion de las personas.
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*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem,
es conciso, exacto y directo

CIP. N* 238547

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados

son suficientes para medir la dimension Tt ooTTTot-TmmmTomTTTm T
Firma del Experto Informante.

DNI: 75267743

NIVERSIDAD CESAR V 10

N CATEGORIA: PROGRAMAS SOCIALES Pertinanci Relevancia | Claridad? Sugerencias
Si No Si No Si No
1 pame, ;jDentro de la gestion municipal se desarolan | X X X
programas sociales que s& adapten a las necesidades y
circunstancias actuales prionzando a la 0
wulnerable?
2 toménteme, considera usted que los programas sociales | X X X
se han centrado méas en el aspecto de recuperacion{on,
econémica de los participantes que en la recuperacion
del espacio piblico en si?
3 | De su experiencia, ¢Considera usted que por parte de la | X X X
municipalidad existe un control sobre &l uso de los
espacios pablicos?
Observaciones (precisar si hay suficiencia: HAY SUFICIENCIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg.: Wendy Diana Espinoza Carhuacusma, DNI: 75267743 Especialidad del validador: Ing. Civil Tematice
-: Espinoza

INGEMIERAC

CIP N® 238547
"Pertinencia: El item corresponde al comcepto tebrico formulado.

*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente .

o dimensién especifica del constucto Firma del Experto Informante.
*Claridad: S¢ entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,

es coneiso, exacto y directo DNI: 75267743

Nota: Suficiencia, ze dice suficiencia cuands los items planteados
son suficientss para medir la dimensidn
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CONSENTIMIENTOS INFORMADOS

DECLARACION VOLUNTARIA
DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

A
g %...... después de haber sido informado sobre todos los aspectos de
la investigacion “Espacio pUblico y programa “Trabaja Perd” en tiempo de COVID-
19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo, 2021", acepto participar

en esta igacion, izada por Johana Rosario Morales

... Gomes Vllywo.

con DNI:

Villacrez. He sido informado(a) de que el objeto de esta investigacién es: conocer
Conocer los cambios en los diferentes tipos de uso que se le daba a los espacios
publicos durante la pandemia del covid-19 en aquellos espacios donde intervino
el programa “Trabaja Per(” en el afio 2021. Mi participacion serd como
informante clave.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningdn otro propdsito, sin
mi consentimiento.  He sido informado(a) que puedo hacer preguntas sobre la

ion en como también retirarme en el momento gue

crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. 987650859 y correo de jmoralesvO6@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y que

DECLARACION VOLUNTARIA
DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

vo, L5ex Roduste 7. Ppsunid —
L MES L4 L. después de haber sido informado sobre todos los aspectos de
la investigacién “Espacio piblico y programa “Trabaja Per(” en tiempo de COVID-
19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo, 20217, acepto participar

en esta igacion, realizada por Johana Rosario Morales
Villacrez. He sido informado(a) de que el objeto de esta investigacion es: conocer
Conocer los cambios en los diferentes tipos de uso que se le daba a los espacios
plblicos durante la pandemia del covid-19 en aquellos espacios donde intervino
el programa “Trabaja Per(” en el afio 2021. Mi participacion serd como

informante clave.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningin otro propésito, sin
mi imi He sido i que puedo hacer sobre la
investigacién en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. ¥ correo de j il.com.

puedo pedir informacién sobre los resultados de esta investigacion cuando haya

concluido, ‘ al correo do anteri Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y que
y apelidos dl partipare: .. (. e, Gaesee. Mallego. o i et s e
Nombres y apelidos del Ceson Lodvenst.. Poasio
D.N.I N° . ¥35XF245.. M ) /
ot ne Y6S6196d Firma: L/;\’t_,j

DECLARACION VOLUNTARIA

DECLARACION VOLUNTARIA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

vo, +J\on ondir(cy Hewla Roceey

A DNI:
ot A i din 3 , o .

] T con DNI: AL despucs de naber sdo Informado sobr todos s aspectos de

. después de haber sido informado sobre todos los aspectos de

la investigacion “Espacio piblico y programa "Trabaja Per(” en tiempo de COVID-
la investigacién “Espacio piblico y programa “Trabaja Per(” en tiempo de COVID- 19 en el distito de Vila Maria del Triunfo, 2021”, acepto participar
19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo, 20217, acepto participar en esta realizada por Johana Rosario Morales
voluntariamente en esta investigacion, realizada por Johena Rosario Morales Villacrez. He sido de que el objeto de esta i igacion es: conocer
Villacrez. He sido i ) de que el objeto de igacion es: conocer
Conocer los cambios en los diferentes tipos de uso que se le daba a los espacios
publicos durante la pandemia del covid-19 en aquelios espacios donde intervino
el programa “Trabaja Per(” en el afio 2021, Mi participacion serd como
informante clave.

Conocer los cambios en los diferentes tipos de uso que se le daba a los espacios
publicos durante la pandemia del covid-19 en aquellos espacios donde intervino
el programa “Trabaja Peri” en el afio 2021. Mi participacién serd como
informante clave.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningdn otro propésito, sin
mi i He sido que puedo hacer preguntas sobre la
investigacion en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
2l teléfono: Cel. Y correo de j com.

Reconezco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningn otro propésito, sin
mi consentimiento. He sido informado(a) que puedo hacer preguntas sobre la
investigacion en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. y correo de ji com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada y que Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada y que

puedo pedir i in sobre los de esta 6n cuando haya puedo pedir i6n sobre los de esta investigacion cuando haya
concluido, i al correo concluido, 3 al correo i
diinss Nombres y apellidos del . Show wende gy penal Rocces

Nombres y apellid |

onLNe Y Hé‘ffﬁ‘jé

D.N.L N° .. Yo 91630 Firma:

ﬁmg&g\

|




DECLARACION VOLUNTARIA
DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, ANNY MARILYN ROSAS CARMONA con DNI: 72613376 después de haber sido
informado sobre todos los aspectos de la investigacion “Espacio pblico y
programa “Trabaja Peri” en tiempo de COVID-19 en el distrito de Villa Maria del
Triunfo, 2021”, acepto participar i en esta i6n, realizada
por Johana Rosario Morales Villacrez. He sido informado(a) de que el objeto de
esta investigacion es: conocer Conocer los cambios en los diferentes tipos de uso
que se le daba a los espacios publicos durante la pandemia del covid-19 en
aquellos espacios donde intervino el programa "Trabaja Perti” en el afio 2021. Mi
participacion sera como informante clave.

Reconozco que Ia informacion que yo provea en el curso de esta investigacion
estrictamente confidendial y que no sera utilizada para ning(in otro propésito, sin
mi ¢ i He sido que puedo hacer preguntas sobre la
investigacion en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. y correo de com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y que
puedo pedir i 6n sobre los de esta i igacion cuando haya
concluido, contactandome al correo mencionado anteriormente.

Nombres y apellidos del participante: ANNY MARILYN ROSAS CARMONA

D.N.I. N° 72613376 Firma: .

DECLARACION VOLUNTARIA
DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Clovdia  Andrea Falla Crez o BRi:

41539, después de haber sido informado sobre todos los aspectos de
la investigacion “Espacio pablico y programa “Trabaja Perd” en tiempo de COVID-
19 en el distrito de Villa Maria del Triunfo, 2021", acepto participar

en esta | 6n, realizada por Johana Rosario Morales
Villacrez. He sido informado(a) de que el objeto de esta investigacion es:
Conocer los cambios en los diferentes tipos de uso que se le daba a los espacios
pliblicos durante la pandemia del covid-19 en aquellos espacios donde intervino
el programa “Trabaja Per(” en el afio 2021. Mi participacion serd como
informante clave.

Yo,

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta Investigacién
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ninguin otro propdsito, sin
mi consentimiento,  He sido informado(a) que puedo hacer preguntas sobre la
i on en cualquier como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. 987650859 y correo de jmoralesvO6@gmail.com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada y que
puedo pedir informacidn sobre los resultados de esta investigacién cuando haya

c al correo

Nombres y apellidos del participante: Clavdia Audrea Fallg Croz

DNLNe.. . #2C41987 Firma: .

DECLARACION VOLUNTARIA
DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

. con DNI:
después de haber sido informado sobre todos los aspectos de
la Investigacion "Espacio plblico y programa "Trabaja Per(i" en tiempo de COVID-
19 en el distrito de Vila Maria del Triunfo, 2021%, acepto participar
voluntariamente en esta investigacion, realizada por Johana Rosario Morales
Villacrez. He sido informado(a) de que el objeto de esta investigacion es:
Conocer los cambios en los diferentes tipos de uso que se le daba a los espacios
plblicos durante la pandemia del covid-19 en aquellos espacios donde intervino
el programa "Trabaja Per(” en el afio 2021. Mi participacion serd como
Informante clave.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacién
estrictamente confidencial y que no sera utilizada para ningin otro propésito, sin
mi consentimiento. He sido informado(a) que puedo hacer preguntas sobre la
investigacién en cualquier momento, como también retirarme en el momento que
crea pertinente sin que esto perjudique a mi persona. Si tengo preguntas debo
contactarme al teléfono: Cel. y correo de com.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada y que
puedo pedir informacién sobre los resultados de esta investigacion cuando haya
concluido, a) al correo

Nombres y apellidos del partici EN/ Gl‘ﬂqﬂﬂd) fall Cuz

73011985

Firma: ..
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Proyectista de Fichas Técnicas del Programa Trabaja Peri.
Gerlin Gomez Vallejos
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Coordinador de unidad Ejecutora del Programa Trabaja Perd
Cesar Rodriguez Rosario
iy OBIETIVOS ESPECIFICOS. CATEGORIAS PREGUNTAS SUIET0 2 FUENTE
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Jefe de Cuadrilla de Actividad de Intervencion Inmediata

Anny Rosas Carmona
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tematico DOCUMENTARIA
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Jefe de Cuadrilla de Actividad de Intervencion Inmediata

Ambito

tematico
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GeiTriunto en €12020.

quiziera en zu giztito.

Claudia Falla Cruz
OBIETIVOS CATEGORIAS — PREGUNTAS DE ENTREVISTA SUIETO 7 OBSERVACION ot
ESPECIFICOS CATEGORIAS DOCUMENTARIA
7 G V
‘entience por espacio pidkcoy e
91 Copocr s epaces R femes S
2wz pisico cursnte s = 2 i S "
pancemis dei covid-19 en Lk i
feico. = P .y
Trinto en e12020. i = . 28 4
slicas en cezuzs, in icentiss o fragmentaca: recurso: en mejorar zu etade.
[Hakmnao zobre koz concesto: de espacia puoco)
icree uztes que i s 2 ¥ i
g zer un luger ce “ S e i -
icree que ze he visto atectsao ol oroceze & s Ly i
zociaizacisn ge ez perzons: cesice ® per i
aiterentes w0z que se te dio s loz espacios el
08 2: Conocer ae uzo de sioicost gobatzacén, Skiict,
1oz ezpacioz pbicas £ ezpacio plsico coma. taportancia del espacio pibéa.
e < 2 pecios pi ez que
covier1s enelgarto ae uemte ge susents :
Vits Maria g1 Triunto en =1 ecandmico 3 o Y S0k, Intervencin, controty
£ " 2 conaucts priorizar Ia procuccién
Y < econdmicay sasptarze s inz
= X & v circunstancias.
Frogv 1 % s oxlyr no Sl . . Torre y Matri: Ghira,
rey entrezta: o0 curstonariocera | 00T
et oo e, | <0 piBicocamo roneere,
" % contacto entre iz personsz y o
ieenticancs eitpa ae uzo cele: especio pichco
e 3: Conocer s pate i s s e e it ssts
socaly utursice 0 . >
ezp8ci0: plolicos aurante I % % 2 < S 2
12 pandemia cel covia-15 5 5 P 5 Crespoy Rodriguez, insercidn
en e gizrito de Vit Maris Y paraiy mejers ce s
deliTriunfo en el 2020. > 13 ‘empleat 1, planes de
recuperscién pars persanaz en
mo— estado ce wners:
asietivo sara a spicacisn _ .
el orograms Trabss Peri =% x ik P
Gurante s pencemis del Fobiacién vumaradle. SR
covic-19 en el gtrto ae
 Vilia Maris del Triunfo en o1 COnURC CoR 8 W] palond.
200
PROGRAMAS SO0ALES
Conocer laz scciones de. & ) zpects & 51
intervendidn en oz e B inico, y2 g oz -
ezosce: pioico: curante 5 g 2 sintazay inacé - 2
s pangemia cel coviz-15 rivelez. & paci P 2 i sar me 2

71



