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Resumen 

La presente investigación propuso como objetivo general: Determinar cómo se 

relaciona el lenguaje oral y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de 

primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. En esa dirección se consideró 

un enfoque cuantitativo, de diseño no experimental, de tipo básica, de nivel 

descriptivo correlacional y transversal. La población se conformó por todos los 

estudiantes del III ciclo del nivel primaria. Se hizo uso de 2 instrumentos uno de 

escala nominal y un segundo ordinal habiéndose sometido ambos a la prueba de 

validez y confiabilidad declarándose como altamente confiables. Los resultados 

luego del análisis estadístico respectivo señalaron que el lenguaje oral se encontró 

con mayor tendencia en el nivel normal en un 61,94%, necesitan mejorar 30,60% y 

en el nivel retraso 7,46%. Respecto a las habilidades sociales se encuentran con 

mayor tendencia en el nivel medio en un 47,01% en el nivel bajo 28,36% y alto 

24,63%. En el análisis inferencial se estimó que la relación fue significativa =0,00 y 

el valor de correlación alcanzó un coeficiente de 0,278. Se concluye que existe 

relación entre el lenguaje oral y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo 

de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Palabras clave: Comunicación, Habilidades sociales, Lenguaje oral. 
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ABSTRACT 

The present investigation proposed as a general objective: To determine how oral 

language and social skills are related in students of the third cycle of primary school 

of Educational Institution 1154, Lima-2022. In this direction, a quantitative approach 

was considered, with a non-experimental design, of a basic type, with a correlational 

and cross-sectional descriptive level. The population was made up of all the 

students of the third cycle of the primary level. Two instruments were used, one with 

a nominal scale and the second with an ordinal scale, both of which were submitted 

to the validity and reliability test, declaring themselves highly reliable. The results 

after the respective statistical analysis indicated that oral language was found to 

have a greater tendency in the normal level in 61.94%, they need to improve 30.60% 

and in the delayed level 7.46%. Regarding social skills, they are found with a greater 

tendency in the medium level in 47.01% in the low level 28.36% and high 24.63%. 

In the inferential analysis, the relationship was estimated to be significant =0.00 and 

the correlation value reached a coefficient of 0.278. It is concluded that there is a 

relationship between oral language and social skills in students of the third cycle of 

primary school of Educational Institution 1154, Lima-2022. 

Keywords: Communication, Social skills, Oral language.
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I. INTRODUCCIÓN

En el panorama mundial sobre educación y desarrollo del niño y adolescente se 

pronunció el Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la 

Infancia (2019) señaló que en la infancia se inicia el desarrollo potencial de las 

habilidades emocionales, intelectuales y sociales, asentándose una variedad de 

funciones cerebrales superiores como el lenguaje con lo que consigue el niño 

expresar todas sus experiencias y conocimientos en el día a día. En esa línea 

argumentativa Bermúdez (2019) señala que el lenguaje es un valor muy importante 

y de mayor jerarquía, y no es innato, lo que quiere decir que se adquiere formando 

parte de un proceso de aprendizaje que nos diferencia de los animales.  

Benoit (2022) sobre el desarrollo del lenguaje oral comentó que esta habilidad 

forma parte de la competencia comunicativa de los seres humanos. Esta 

competencia cumple una función humanizadora, comunicativa y socializadora que 

permite reconocer la comunicación como un acto en el desempeño del estudiante 

cuando este opina o lee en voz alta. Debe destacarse que, este proceso se 

potenciará cuando el estudiante sienta y se mantenga motivado para aprender 

nuevos contenidos apropiándose de los conocimientos fundamentales. Para ello la 

intervención de la familia crea un entorno comunicativo y socializador que al igual 

que otros contextos van a ser de gran importancia en el desarrollo del lenguaje.  

La investigación muestra la importancia del lenguaje oral en torno a las actividades 

de aprendizaje vinculadas a clases diversas donde el estudiante puede expresarse 

en el marco de su razonamiento y pensamiento. Por otro lado, Gracia (2022) indicó 

que la oralidad es una actividad superior que atañe a un conocimiento fonológico 

para entender y producir el habla. En ese sentido, el lenguaje oral muestra las bases 

y estructuras cognitivas que impulsan el desarrollo biopsicosocial respecto a la 

necesidad de vincular elementos como el habla, la discusión y el diálogo en su 

forma de ver, interpretar y expresar las cosas que vive.  

Un estudio realizado en Chile por Resina y Salas (2021) respecto a la lengua oral 

mostraron que se debe dar atención especial a la infancia, planificándose diferentes 

políticas educativas en relación al desarrollo afectivo, social y evolutivo de los niños, 

conformándose así, una base sólida para aprendizajes posteriores. García y Hall 

(2020) señalaron que el niño desarrolla su capacidad sensorial y su lenguaje oral 
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en su máximo nivel al iniciarse en la vida social. Ello trae consigo múltiples 

beneficios como:  ampliar su vocabulario, mejorar los niveles de pronunciación y 

relacionar un mayor número de palabras que le permiten comunicar con facilidad 

sus pensamientos, sentimientos, ideas y opiniones. 

En el contexto peruano y con la pandemia muchos estudiantes han mostrado 

deficiencia en el desempeño de la expresión oral al no poder lograr una 

pronunciación correcta con escasa fluidez en su lenguaje acompañado de un 

vocabulario muchas veces limitado, omitiendo consonantes al pronunciar palabras 

y expresar ideas con poca coherencia lógica. A estas dificultades se suma que 

muchos niños tienden a repetir sus respuestas tartamudeando en sus prácticas de 

oralidad cotidiana, evidenciándose, por consiguiente, en un claro problema del 

ejercicio de su expresión oral. El Ministerio de Educación (2020) y Cruz (2020) 

señalaron que el mal uso de las estrategias de clase y la falta de identificación de 

las necesidades reales de aprendizaje han originado problemas que afectan la 

habilidad de expresión oral debido al confinamiento y aislamiento que han sufrido 

los estudiantes a causa del virus del Covi-19. Asimismo, las habilidades sociales 

han resultado en un detrimento para el desarrollo de las competencias sociales, 

que en palabras de Tolentino (2020) señaló que la pandemia ha afectado el trabajo 

de pares y las acciones comunicativas en el día a día. 

En la I.E. 1154 después de vivir una trágica experiencia sucedida a nivel mundial 

como la COVID 19, donde lamentablemente muchísimas vidas humanas se 

perdieron, dejando en la orfandad a miles de niños, esta institución no es ajena a 

lo acontecido, puesto que varios estudiantes de esta institución también perdieron 

a sus padres y familiares cercanos, dejándolos sumidos en la tristeza, pena y 

desazón por lo que les toca vivir de ahora en adelante, hasta reponerse del gran 

vacío y ausencia de sus seres queridos que los convirtió en algunos casos niños 

sumisos, tristes, poco comunicativos y con cierta desconfianza para relacionarse 

con otras personas de manera asertiva, es por ello que se ve la necesidad de 

abordar este tema debido a que se evidencia a estudiantes del III ciclo que 

presentan dificultades en el desarrollo de su lenguaje al interactuar con sus pares, 

tales como: vocabulario pobre, discursos entrecortados, abuso de muletillas, 

escaso empleo de categorías gramaticales, timidez y desconfianza. 
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Para llevar a cabo el estudio se formalizó la siguiente pregunta general: ¿Cómo se 

relaciona el lenguaje oral y habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de 

primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022? Los problemas específicos 

fueron: ¿Cómo se relaciona el componente forma y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022? 

¿Cómo se relaciona el componente contenido y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima - 2022? y 

¿Cómo se relaciona el componente uso y las habilidades sociales en estudiantes 

de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022? 

Por otra parte, el estudio tuvo una justificación teórica señalándose que se deben 

teorizar las variables y sus dimensiones con contenido de autores y principios 

científicos que sustentan cada uno de los argumentos que determinan la 

problemática anterior. En lo práctico el estudio podrá formular recomendaciones 

que ayudarán a mejorar o contribuir a un buen desarrollo del lenguaje oral junto a 

su poder socializador que mejorará en función de cada experiencia valorada por la 

escuela y el apoyo recibido de la familia. En lo metodológico se dispondrá de 

instrumentos estandarizados y correctamente probados con rigurosidad científica 

capaces de recolectar datos fidedignos que lleven a comprender y explicar las 

variables en su debido contexto de interacción.  

Se planteó como objetivo general determinar cómo se relaciona el lenguaje oral y 

las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución 

Educativa 1154, Lima-2022. Los objetivos específicos fueron determinar cómo se 

relaciona el componente forma y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo 

de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022; determinar cómo se 

relaciona el componente contenido y las habilidades sociales en estudiantes de III 

ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022, y determinar cómo 

se relaciona el componente uso y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo 

de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Se concretizó la hipótesis general en el siguiente enunciado: Existe relación entre 

el lenguaje oral y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de 

la Institución Educativa 1154, Lima-2022. Las hipótesis específicas fueron aludieron 

a si existe relación entre el componente forma y las habilidades sociales en 
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estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022; 

existe relación entre el componente contenido y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022, y 

existe relación entre el componente uso y las habilidades sociales en estudiantes 

de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 
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II. MARCO TEÓRICO

A nivel internacional en el artículo de Perpiña et al. (2021) efectuaron el estudio 

sobre Rendimiento académico en educación primaria: relaciones con la Inteligencia 

Emocional y las Habilidades Sociales. La metodología fue de enfoque cuantitativo, 

nivel correlaciona y transversal. Los participantes fueron 180 estudiantes del nivel 

de primaria. El estudio concluye que la inteligencia emocional y las habilidades 

sociales se asocian estadísticamente con un r=0.198; la adaptabilidad tuvo una 

relación del r=.20 y el interpersonal r=.218 y en cuanto a la correlación de la 

dimensión responsabilidad y comunicación tuvieron correlaciones bajas r=.269. 

Ortiz, et al. (2020) realizaron el estudio sobre Lenguaje y comunicación 

componentes importantes para el desarrollo del bienestar infantil. Se trabajó una 

metodología cuantitativa para analizar descriptivamente a la variable. Los 

participantes fueron 200 estudiantes de primaria. El estudio concluye que el 

lenguaje articulado se encontró en un nivel de mayor frecuencia medio 54,30%, el 

lenguaje expresivo 36,6% en el nivel bajo, lenguaje comprensivo 42,7% y el 

desarrollo verbal 68,60%. Se determinó que hubo relación entre el desarrollo verbal 

y las dimensiones del lenguaje en un nivel alto de relación =.874.  

Veraksa et al. (2020) Propusieron determinar la relación entre la capacidad 

de la memoria de trabajo y las habilidades narrativas en niños de 5 a 6 años de 

Moscú. Se desarrolló una metodología cuantitativa y correlacional.  Los resultados 

revelaron que, en comparación con la memoria de trabajo visual, la memoria de 

trabajo verbal tenía una relación más fuerte con las variables lingüísticas de la 

macroestructura del texto (r = .34 vs r = .16, p= ,0013) y con las variables 

lingüísticas de la microestructura del texto (r = ,12 vs r = ,28, p = ,0027). Estos 

resultados señalan que la memoria de trabajo verbal está más asociada con las 

habilidades de narración oral que la memoria de trabajo visual. 

Kumar et al. (2019) cuyo objetivo fue establecer una relación entre las 

competencias sociales y la expresión oral en 120 niños hablantes del idioma hindi 

cuyas edades oscilan entre los 3 y los 7 años. La investigación fue de nivel 

correlacional, siendo el diseño no experimental y de corte transeccional. El 

instrumento utilizado fue la prueba oral, en base al reconocimiento de palabras.  Los 

resultados mostraron que el 35% de los niños mostraron una expresión oral 
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destacada, el 55% regular y el 10% de nivel bajo. Se llegó a la conclusión de que 

existe relación significativa entre la expresión y las competencias sociales. 

Gutiérrez y Díez (2017) realizaron el estudio sobre los componentes del 

lenguaje oral y desarrollo evolutivo de la escritura en las primeras edades. Se 

trabajó una metodología cuantitativa para analizar descriptivamente a la variable. 

Los participantes fueron 166 estudiantes de primaria. El estudio concluye que, 

existe una correlación significativa baja de las dimensiones forma, contenido y uso 

con la escritura y una relación moderada entre el lenguaje oral y la escritura. (r=335; 

.324; .233 y .146) 

A nivel nacional, la investigación realizada por Carrillo (2022) realizó un 

estudio para determinar la correlación entre nivel de atención y el lenguaje oral en 

estudiantes de 1er. grado de primaria. Los resultados mostraron que el nivel de 

atención y el lenguaje oral se asocian estadísticamente con un r = .417. Se trabajó 

una metodología cuantitativa, correlacional de corte transversal. Concluyéndose 

que hubo una relación positiva débil entre el nivel de atención y el lenguaje oral. 

Que la atención interviene como un factor de base y no como el organizador de los 

aspectos fonológicos, sintácticos y semánticos del lenguaje oral. 

Rodríguez (2022) sobre Déficit del lenguaje oral y autoestima en estudiantes 

del primer grado de primaria de una institución pública, Villa el Salvador. Se trabajó 

una metodología cuantitativa, correlacional y transversal para analizar la relación 

entre las dos variables. Los participantes fueron 30 estudiantes de ambos sexos. 

Se concluye que el 40% de los estudiantes necesitan mejorar, un 40% en el nivel 

normal y el 20% se encontró en el nivel retraso. Se determinó que hubo una 

correlación significativa entre variables de nivel moderado r=,618; p<0,00.  

García y Ochoa (2021) en la investigación sobre Nivel de Lenguaje Oral y 

Desarrollo de Habilidades de Interacción Social en Niños Institucionalizados de 3 a 

6 Años. Se trabajó una metodología cuantitativa, correlacional y transversal para 

analizar la relación entre las dos variables. Los participantes fueron 62 estudiantes 

de ambos sexos. Se concluye que el lenguaje oral se encontró con mayor tendencia 

en el nivel retraso 68%. En el aspecto fonológico el 92% presentó algún error, en la 

morfología sintaxis el 79% presentó ninguna frase repetida correctamente, en el 

desarrollo general de la forma el 74% se encontró en el nivel retraso, en el léxico el 
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90% se encontró en el nivel elementos nombrados incorrectamente, identificación 

el 89% profirió una o más incorrectamente, el desarrollo de contenido el 58% se 

encontró en el nivel retraso y en el desarrollo general de uso en el 42% se encontró 

en el nivel retraso. En cuanto a las habilidades para relacionarse la mayoría se 

encontró en el nivel inferior 76%. Se demostró asociación estadística entre 

variables con p<0,05. 

Barrantes (2020) sobre Juegos cooperativos y las habilidades sociales en 

los estudiantes del primer grado de la institución educativa “Prisma” - Monsefú. Se 

trabajó una metodología cuantitativa, correlacional y transversal para analizar la 

relación entre las dos variables. Los participantes fueron 24 estudiantes de ambos 

sexos. Se concluye que los juegos cooperativos respecto a su participación se 

encontraron en un nivel proceso 41,67% y las habilidades sociales se encontró en 

el nivel proceso 62% inicio 25% y logrado 12,5%. Se determinó una correlación alta 

entre variables con el r=,899 y significativa p<0,00. 

Montes (2020) sobre Conciencia fonológica y lenguaje oral en estudiantes 

de primer grado de una Institución Educativa del Callao. Se trabajó una metodología 

cuantitativa, correlacional y transversal para analizar la relación entre las dos 

variables. Los participantes fueron 91 estudiantes de ambos sexos. Se concluye 

que la conciencia fonológica se encuentra mayormente en un nivel medio 46,2% y 

el lenguaje oral igualmente en un nivel medio 44%, la dimensión fonológica se halló 

en el nivel medio 36,3% y la dimensión sintáctica en el nivel medio 44%. Se 

manifestó que hubo una relación significativa y alta entre las variables r=.737 

(p<0.00). De igual forma se determinó que las dimensiones conciencia fonológica y 

fonémico se relacionan estadísticamente con el lenguaje oral. 

Sobre el lenguaje oral diversas teorías de orden psicológico hacen referencia 

al habla como un elemento por excelencia de los seres humanos. Las teorías 

lingüísticas formulan que el lenguaje oral cumple una función socializadora, 

comunicativa y de autocontrol de la propia conducta. Llorenc (2018) señaló que el 

lenguaje oral está presente desde el nacimiento de una persona potenciándose en 

un entorno comunicativo y socializador para que el lenguaje sea vivo y variado. 

Alcón (2012) manifestó que el lenguaje oral implica un sistema de signos que refleja 

el entorno social en el que el niño se desenvuelve. En tal sentido, debe precisarse 
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que el deseo de comunicarse y la imitación hacen que el lenguaje se forme 

tomándose en cuenta el desarrollo evolutivo, las diferencias individuales y la 

presencia de los distintos ritmos de aprendizaje y el entorno en el que se 

desenvuelve.  

Bermúdez (2019) señaló que el lenguaje es una actividad neuropsicológica 

superior relacionada a la lateralidad considerada como un sistema funcional de las 

zonas corticales y subcorticales responsables del lenguaje. López y Gallardo (2015) 

relataron que el lenguaje conforma un sistema psíquico-cognitivo representado por 

un sistema de comunicación que obedece a características cognitivas más 

complejas de las diferentes áreas y tractos cerebrales que participan en el sistema 

funcional del lenguaje. Luria (1985) señaló que el lenguaje debe comprenderse 

como el sistema funcional del cerebro relacionado con la expresión y asociada a 

una extensa red neuronal que se caracteriza por un procesamiento de forma 

paralela y secuencial.  

Piaget (1984) formuló que el lenguaje es un factor que contribuye al 

desarrollo integral del estudiante, posibilitando la ejecución del habla. Muñoz y 

Periáñez (2012) consideró dos principios básicos para el desarrollo del lenguaje 

oral: El lenguaje hace referencia a su principio universal, haciéndose viable el 

pensamiento conceptual. El lenguaje expresa su función simbólica en los medios 

físico y social. Piaget (1984, como se citó en Zeledón, 2012) consideró que el 

lenguaje es un proceso psicológico con enfoque funcionalista apoyándose cada 

una de las partes entre sí como un todo, sin requerir o depender de sus partes 

específicas.  

Vygotsky (1984, como se citó en Kozulin, 2010) indicó que el desarrollo del 

lenguaje establece vínculos en el pensamiento en dos niveles: el primero aduce a 

uno de tipo elemental y el segundo a uno de nivel superior. Se presenta la actividad 

psicológica en un nivel superior en  f o rma consciente en sus relaciones con el 

medio. La conciencia viene a ser una estructura que constituye un todo inseparable. 

Se considera la etapa infantil como una pieza fundamental que explica el 

comportamiento del adulto, debido a ello el desarrollo humano concibe una 

posición interaccionista y constructivista por medio del cual el sujeto y el medio 

social interactúan en su conjunto. El lenguaje denota un sistema de signos 
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autónomos que aluden a las acciones, produciéndose como fruto de la 

comunicación interactiva con su entorno, siendo significativo en la reestructuración 

ulterior del actuar consciente del ser humano.  

Kozulin (2010) señaló que el lenguaje es una representación del historial 

social del ser humano mediante el cual se logra transferir información a través de 

las experiencias y objetos razonados. Por otra parte, se argumenta en estos 

postulados que la función social del lenguaje se evidencia durante su primer año 

de vida, en la denominada etapa preintelectual del desarrollo del lenguaje.  A los 

dos años las curvas de desarrollo del pensamiento y lenguaje, se hallan separadas 

para luego unirse emprendiendo una forma de comportamiento que permite 

entender el desarrollo lingüístico del niño. 

Vygotski (1978, citado por Kozulin,2010) resaltó que el lenguaje representa 

un mecanismo de comunicación ocupando el papel de mediador de signos, 

favoreciendo el desarrollo individual al potenciarse mediante las interacciones entre 

el individuo y la sociedad. Debe recalcarse que la familia y el entorno provee de 

experiencias, contacto y afecto de gran importancia respecto al uso y desarrollo del 

lenguaje oral. Por tanto, la capacidad del lenguaje tiene un formato psíquico- 

cognitivo concebido como una realidad no unitaria, lo que implica dos realidades: 

la lengua y el habla, elementos fundamentales en la adquisición de la lectura y la 

escritura. Como lo señalan Ibáñez y Mudarra (2014) indicaron que el lenguaje oral 

concibe el desarrollo de la capacidad de comunicación verbal y lingüística de forma 

satisfactoria en diferentes situaciones de interacción. Asimismo, Soprano (2011) 

refiere que el lenguaje oral es el medio fundamental por excelencia de la 

comunicación humana, distinguiendo a los seres humanos al comunicarse, 

expresarse y trasmitir conocimientos acerca del mundo utilizando un mecanismo 

convencional de signos. Por tanto, debe diferenciarse que los términos lenguaje y 

comunicación se encuentran estrechamente relacionados entre sí, siendo el 

primero instrumento del segundo. 

Las dimensiones del lenguaje oral, en la perspectiva de Soprano (2011) 

señaló que existe 3 dimensiones que son contenido, forma y uso. Respecto a la 

dimensión ccontenido, refiere al bagaje de palabras producidas en un sistema 

reglado de carácter complejo que contiene relaciones de significado entre los 
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componentes de las frases expresadas mediante categorías, definiciones, 

relaciones que diferencian las acciones y un ordenamiento que se relaciona con la 

clasificación y las jerarquías en una secuencia de actividades al utilizarse oralmente 

la palabra dotando cada una de estas acciones de significación. 

En cuanto a la dimensión forma, como un requisito necesario para consolidar 

el lenguaje respecto a la emisión de fonemas, su reconocimiento en los sonidos de 

una lengua. También se considera la morfosintaxis en el conocimiento de su sentido 

y las reglas a las cuales debe estar sujeto como por ejemplo al expresarse 

verbalmente y repetir frases. En cuanto a la fonología evalúa las producciones 

fónicas (fonemas) en el marco de un sistema que refiere a una lengua determinada. 

En la morfología se evalúa la forma de las letras, la asociación entre sílabas las 

cuales forman palabras, sus usos, los tipos de palabras y las funciones que 

cumplen en una oración. A lo expuesto, se busca dar atención a la construcción de 

las palabras en relación a la función de género, número y persona; forma de las 

palabras en atención a los fenómenos de derivación por prefijos y sufijos; 

composición de las palabras, y entonación permitiendo entender mejor el 

funcionamiento del lenguaje. En la sintáctica se consideran las reglas y principios 

que rigen la producción de significados en las oraciones gramaticales, las cuales 

rigen combinaciones de palabras para formar oraciones en el contexto del sujeto.  

Finalmente, de la dimensión uso, describe la aplicación correcta de un 

conjunto de recursos verbales y no verbales que permiten desarrollar una 

comunicación y recepción eficiente plasmando los pensamientos en diferentes 

escenarios verbalizadores. El componente denota un efecto pragmático al expresar 

sus emociones estableciendo un contacto comunicativo que implica dar información 

y demandarla. Se establece relaciones de interdependencia en los aspectos 

fonológicos y semánticos aplicándose lo fonológico en la producción de los fonemas 

y en el campo semántico basándose en las estructuras profundas que tienen que 

ver con las interpretaciones semánticas o de significado. 

Por otra parte, el estudio de las habilidades sociales revela su importancia 

destacándose que el aprendizaje de este conjunto de habilidades se aprende a lo 

largo de la vida comenzando en la infancia de la persona. Según lo argumentado 

las habilidades sociales tienen una naturaleza multidimensional con un carácter de 
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funcionalidad respecto a las situaciones y espacios de interacción social en la cual 

se relaciona el individuo. De acuerdo con la teoría social del aprendizaje Bandura 

(1979) señaló que la enseñanza es el medio de aprendizaje, entendiéndose que 

ello ocurre cuando reciben instrucción de su padres, apoderados y maestros 

quienes indican la manera o forma de ejercer un comportamiento específico en un 

contexto especifico de interacción.  

Generalmente la instrucción acontece por medio de la observación de su 

medio directo de interacción. Debe entenderse en estos postulados que la conducta 

se refuerza o modifica cuando observan a su padres y pares comportarse de un 

modo o forma específica. Por otro lado, se consolida o se modifica una conducta 

cuando surgen consecuencias de las acciones producidas y ante la respuesta de 

los demás, referente a sus propias conductas. En este postulado se afirma que se 

aprende como resultado de la observación y de la interacción social. El autor 

también realiza insistencia en la auto eficiencia, como un elemento decisivo para 

aprender y mantener conductas apropiadas. 

Por otro lado, Bandura (1977, citado por Cohen et al, 2009) revelaron que la 

observación facilita la respuesta cognitiva y afectiva del estudiante en su vida 

cotidiana. Por lo tanto, el aprendizaje social es por lo general un aprendizaje que 

casi nunca responde a un modelo de imitación, su carácter observacional o llamado 

de modelado, logra originar una conducta como resultado de las interacciones 

sociales que provienen de la experiencia personal y del ambiente de interacción. 

Vygotsky (1978) comentó que el desarrollo psicológico del niño se manifiesta en la 

vida social, al compartir e interactuar con sus pares. Por lo que afirma que, el 

desarrollo intelectual del niño se halla en las relaciones sociales, es decir en las 

diferentes actividades que desarrolla como: comunicarse con los demás y en que 

quehacer cotidiano de la vida.  

Vygotsky (1978, citado por Zayas, 2014) refirió que el desarrollo de las 

habilidades sociales concierne a cualidades de carácter internas y externas que 

apoyan el aprendizaje de una conducta apoyado en experiencias diversas que 

proceden de la cotidianidad procedentes de la vida o como resultado de la 

observación de aspectos significativos que se aprenden desde temprana edad.  
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Por otra parte, Vaca (2021) en relación a la participación de la familia en el 

desarrollo social del ser humano resalto que las instituciones como la familia y la 

escuela favorecen el aprendizaje de estas habilidades en un contexto determinado 

donde tiene lugar un conjunto de acontecimientos que ponen en marcha las 

habilidades y destrezas respecto a las conductas personales y de otros en el marco 

del desenvolvimiento individual e interpersonal.  

Se presenta a continuación los conceptos de mayor relevancia. Aguilar et al 

(2021) consideraron que, las habilidades sociales favorecen los procesos de 

socialización fomentando el desarrollo cognitivo y relacional ligado a las 

experiencias de aprendizaje personal y vinculadas con el entorno. Flores et al 

(2020) en sus estudios sobre el tema de consideración manifiestan que, las 

habilidades sociales se manifiestan desde la infancia vinculándose a un 

funcionamiento psicológico, académico y social propio del desarrollo progresivo del 

ser humano.  

A través de sus interacciones los estudiantes desde corta edad logran 

comprender el mundo social desarrollando relaciones sociales asociadas a una 

prosocialidad clave para ejercer su participación en situaciones de interacción 

social. Torres et al. (2020) en sus afirmaciones sobre las prácticas sociales 

señalaron que estas promueven habilidades capaces de generar espacios que 

promueven la socialización. En las descripciones indicadas Madueño et al (2020) 

manifestaron que las habilidades sociales se deben a un conjunto de factores que 

regulan el comportamiento social. Por tanto, su carácter funcional y práctico se 

debe a la experiencia de vida personal, la personalidad, la inteligencia social y 

emocional, entre otras. Por ello, las habilidades sociales son aprendidas y 

determinadas por circunstancias y características de índole familiar, amical y de 

relación con los pares, además de encontrase acompañado de ciertos rasgos de la 

personalidad, y experiencias de apego que potencian en la persona habilidades 

sociales asertivas para la vida. Entre los conceptos más relevantes para la literatura 

científica, Goldstein, et al. (2002) definen habilidades sociales como el conjunto de 

capacidades y destrezas de carácter interpersonal. Considera como la eficacia del 

comportamiento de una persona en situaciones de interacción social, capaces de 

provocar cambios en el medio externo en un contexto cambiante y muchas veces 

complejo. 
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Alfaro et al. (2018) consideraron que las habilidades sociales denotan el 

conjunto de factores intrínsecos y extrínsecos, es decir las facultades propias de la 

misma persona y aquellos que resultan del medio ambiente. Peñafiel y Serrano 

(2010) precisan que las habilidades sociales se componen de dos elementos, el 

primero de tipo emocional y el segundo de carácter cognitivo. Es por ello que, la 

experiencia producida de una situación social es vital desde el marco cultural de 

referencia centrándose en el aprendizaje de normas y modelos capaces de 

favorecer la adaptación y comprensión de los sentimientos, en los cuales también 

intervienen valores, actitudes, pensamientos, creencias y estilos de interacción 

para el logro de habilidades sociales saludables. 

Gordon y Browne (2015) definen habilidades sociales como el conjunto de 

factores concernientes a fortalezas psicológicas y de actuación, las cuales sirven 

para interactuar y relacionarse en los diferentes escenarios de la cotidianidad. 

Caballo (2004) define habilidades sociales como el conjunto de pensamientos, 

conductas y capacidades interpersonales aceptados y valorados socialmente que 

permiten relacionarse con otras personas en diferentes contextos o situaciones de 

interacción. A su vez, Gil y García (2018) entienden las habilidades sociales como 

comportamientos aprendidos y observables, que permiten entender y comprender 

los pensamientos, conductas y emociones de las personas en diversas situaciones 

de interacción social; lo que denota un comportamiento verbal y no verbal. Pérez et 

al. (2018) sustentan que los comportamientos sociales son positivos cuando las 

actitudes y sentimientos también son positivos. Por otra parte, Pérez et al (2015) 

consideró que las habilidades sociales precisan de acciones precisas y continúas 

dirigidas a la consecución de metas sociales que permiten mantener relaciones 

satisfactorias con los demás. 

Monjas (2000) manifestó que las habilidades sociales son aprendidas y no 

son características de la personalidad, pero suelen ser adquiridos a través de la 

experiencia con los demás y debido a sus implicancias en la solución de conflictos. 

En tanto, Goldstein et al. (2002) consideran como algunas dimensiones a las 

primeras habilidades sociales, aquellas habilidades básicas que forman parte de la 

vida personal de la persona y caracterizadas por el desarrollo de habilidades 

iniciales como mantener una conversación, formular una pregunta, mantener 

relaciones amistosas en diferentes contextos, escuchar, explicar, dar gracias, etc. 
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En segundo lugar, las habilidades sociales avanzadas, como aquellas 

habilidades relacionadas con la integración social. Entre estas habilidades están 

aquellas que permiten solicitar o demandar ayuda, persuadir, negociar, participar, 

dar instrucciones, seguirlas, disculparse, entre otras. 

En tercer lugar, las habilidades relacionadas con los sentimientos, como 

aquellas habilidades que tienen relación con la expresión y comprensión de los 

sentimientos, al saber reconocer los suyos propios, saber controlarlos y manejarlos 

adecuadamente. Favorecen el desarrollo de una comunicación eficaz y horizontal 

orientado a la comprensión de emociones, sentimientos y deseos. 

En cuarto lugar, las habilidades alternativas a la agresión, define el autor el 

concepto como aquellas habilidades que surgen para evitar un conflicto y llegar a 

un acuerdo de forma pacífica, sabiendo escuchar, actuando de forma asertiva y 

respetando los derechos de los demás en todo momento. 

En quinto lugar, las habilidades para hacer frente al estrés, como aquellas 

habilidades relacionadas con el hacer frente al estrés, permitiéndoles gestionar sus 

emociones en favor de sí mismo y con los demás. La persona utiliza estrategias de 

afrontamiento que permiten comportarse mediante acciones prosociales dignos de 

imitar y valorar. 

Finalmente, las habilidades de planificación, como aquellas habilidades 

relacionadas con el propósito de proyectar, forjar y concretizar el proyecto de vida. 

Se ponen en práctica una diversidad de mecanismos, estrategias y acciones de 

planificación, que admiten el relacionarse, interactuar y convivir garantizando la 

adaptación cumpliendo con fin y objetivo previsto con anterioridad. 
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III.  METODOLOGÍA  

3.1  Tipo y diseño de investigación 

Para llevar a cabo el estudio se procedió a realizar un trabajo que 

corresponde a la investigación de tipo básica. De acuerdo con Hernández y 

Mendoza (2018) señalaron que los estudios de tipo básico basan sus argumentos 

en teorías y enfoque capaces de explicar el comportamiento de las variables en un 

contexto de interacción. 

La investigación sigue un paradigma positivista orientada a la consecución 

de herramientas investigativas que tienen como fin promover y dirigir su desarrollo 

en forma sistemática y racionalista que se derivan de las teorías propuestas en el 

tema. Fidias (2012) explicó que se puede entender la realidad por medio del 

paradigma positivista utilizándose procedimientos estadísticos.  

La investigación desarrolla un enfoque cuantitativo efectuándose la medición 

numérica de las variables de estudio. Fidias (2012) comentó que en este enfoque 

se proceden a realizar cálculos numéricos de las variables a investigar. 

La investigación tiene un diseño no experimental. Valderrama (2018) 

fundamenta lo mencionado indicando que estos diseños no precisan de alguna 

intervención o manipulación por parte del investigador. Estas aseveraciones, 

sostienen que la observación de las variables solo se limita a realizarse en su 

contexto natural. En el presente estudio se tomó en cuenta el método hipotético 

deductivo. Valderrama (2018) aludió que este método abarca el análisis del 

planteamiento de hipótesis y sus deducciones para explicar el fenómeno de estudio.   

Por otra parte, el nivel de estudio es descriptivo correlacional. Tal como 

relata Fidias (2016) en sus escritos sobre metodología que los estudios de nivel 

descriptivo describen las variables narrando las características que tienen las 

variables entre sí. Para ello se realizan descripciones y asociaciones entre las 

particularidades y rasgos supuestos entre las variables elegidas en el estudio. 

Por otro lado, se establece que el estudio tiene un corte transversal que 

implica el recojo de datos en un tiempo y momento único. Valderrama (2018) señaló 

sobre este aspecto que la investigación tiene un corte transversal recogiéndose los 

datos en un tiempo y momento único. 
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Dónde: 

M= estudiantes de nivel primaria. 

0x= Variable: Lenguaje oral. 

0y= Variable: Habilidades sociales. 

3.2 Variables y operacionalización  

Variable independiente: Expresión oral 

Definición conceptual: Aguinaga, et al. (2005) refieren que el Lenguaje oral 

es el medio fundamental de la comunicación humana, a través del cual se expresa, 

comprende ideas y transmite conocimientos. 

Definición operacional: Operacionalmente, el lenguaje oral se evaluará a 

través de una prueba que consta de 11 ítems, de respuesta dicotómica y que mide 

las dimensiones de contenido, forma y uso. 

Indicadores: Las dimensiones del lenguaje oral se subdividen en pronuncia 

fonemas, repite frases, expresión verbal espontanea, señala objetos, describe 

acciones, señala partes del cuerpo, sigue instrucciones, nivel comprensivo, nivel 

expresivo, denomina, describe y narra y resuelve rompecabezas. 

Variable dependiente: Habilidades sociales 

Definición conceptual: Goldstein, et al. (2002) marcaron la pauta teórica 

definiendo el concepto como aquellas habilidades de tipo social que se refieren en 

forma de competencias y habilidades que dan origen al buen funcionamiento de las 

relaciones interpersonales en un contexto cambiante y muchas veces complejo. 

Definición operacional: Operacionalmente, las habilidades sociales se 

evaluarán a través de una lista de chequeo que consta de 50 ítems, de respuesta 

politómica que mide las dimensiones de primeras habilidades sociales, habilidades 
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sociales avanzadas, habilidades relacionadas con los sentimientos, habilidades 

alternativas a la agresión, habilidades para hacer frente al stress y habilidades de 

planificación. 

Indicadores: Las dimensiones de las habilidades sociales se subdividen en 

escucha con atención, inicia una conversación, mantiene una conversación, 

formula una pregunta, da las gracias, se presenta a sí mismo, presenta a otras 

personas, hace un cumplido, participa, da instrucciones, conoce los propios 

sentimientos, comprende los sentimientos de los demás, expresa afecto, ayuda a 

los demás, emplea el autocontrol, responde a las bromas, defiende a un amigo, 

responde al fracaso, se prepara para una conversación difícil, toma iniciativas, 

recoge información. 

3.3.  Población, muestra y muestreo 

Población 

Según la revisión del estudio, la población se conformó por todos los 

estudiantes del III ciclo del nivel primaria. De acuerdo con Hernández y Mendoza 

(2018) la población es el total de elementos, objetos u cosas que tiene las mismas 

características entre sí.  

Muestra 

Para llevar a cabo el recojo de datos se consideró que la muestra se 

conformará por los 134 estudiantes del III ciclo de 1° y 2° grado del nivel primaria. 

Hernández y Mendoza (2018) definen muestra como una parte de la población. 

Para trabajar con la totalidad de la población, se tuvo en cuenta los criterios de 

tamaño y acceso decidiéndose abarcar al total de la población. Por tanto, es un 

estudio censal.  

Muestreo  

En el presente estudio no hubo ningún tipo de muestreo porque la 

investigación maneja la técnica censal. Soto (2017) señaló que los estudios 

censales toman en cuenta a la totalidad de la población. Por tanto, es una población 

censal considerando el acceso y el número pequeño de la población.  
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Criterios de inclusión 

Todos los estudiantes de 1° y 2° grado del nivel primaria. 

Todos los estudiantes con asistencia regular mayor al 80 % 

Criterios de exclusión 

Estudiantes con condición psicológica o física que afecte el rendimiento. 

Estudiantes cuyos padres no autorizan ser evaluados. 

Unidad de análisis 

Cada uno de los estudiantes del III ciclo del nivel primaria. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para el recojo de los datos de las variables se hizo uso de la técnica de la 

encuesta, característico de las investigaciones de tipo social aplicado a los 

informantes que cumplieron con las particularidades necesarias para ejecutar el 

estudio. En ese fin, Sánchez y Reyes, (2015) consideraron que se recogen las 

opiniones y afirmaciones que proceden de la interrogación a los encuestados sobre 

el problema a investigar. Soto (2017) señaló que la técnica de la encuesta es un 

mecanismo necesario para el recojo de datos de forma sistemática.  

En el proceso investigativo se hará uso de un cuestionario como instrumento 

para el recojo de datos de las variables expresión oral y habilidades sociales. 

Valderrama (2018) señaló que el cuestionario es un instrumento estructurado 

codificado cuantitativamente en la investigación social. 

Ficha Técnica de la variable lenguaje oral 

Ficha Técnica de la variable habilidades sociales 

Nombre: Cuestionario de evaluación de habilidades sociales. 

Autor: Goldstein et al. 

Dimensiones: Primeras habilidades sociales, habilidades sociales 

avanzadas, habilidades relacionadas con los sentimientos, habilidades 

alternativas de la agresión, habilidades para hacer frente al stress y 

habilidades de planificación. 

Baremos: Alto [184-250] Medio [117-183] Bajo [50 - 116] 
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Validez 

La investigación consideró la validez de contenido. Hernández y Mendoza 

(2018) definen validez como el grado de exactitud con el que se mide la variable. 

Por tanto, se mide lo que dice medir, recurriéndose a la técnica de juicio de 

expertos, considerando los mismos en su opinión que los instrumentos son válidos. 

Es decir, los instrumentos presentan un adecuado dominio de contenidos y un 

grado de suficiencia con que ese dominio se evalúa. Por tanto, se afirma que los 

ítems que componen el test representan el contenido que el test busca evaluar.  

Tabla 1 

Opinión de jueces expertos sobre aplicabilidad del instrumento 

N°. Jueces expertos Opiniones 

1 Dra. Castro Carrasco, Giuliana Aplicable 

2 Dr. Espinoza Sotelo Joan Aplicable 

3 Dr. Vásquez Barboza, Jorge Aplicable 

Confiabilidad 

Se efectuó la prueba de confiabilidad a los instrumentos que miden el 

lenguaje oral y habilidades sociales, lográndose un valor que indica una alta 

confiabilidad para cada uno de los instrumentos. Hernández y Mendoza (2018) 

señalaron que la confiabilidad representa la consistencia de las calificaciones 

obtenidas por las mismas personas produciendo resultados iguales, estables y 

coherentes. Para ello se aplicaron los instrumentos en un grupo piloto de 30 

estudiantes con características similares a la población a evaluar. 

Tabla 2 

Confiabilidad de los instrumentos 

Instrumento Estadístico Valor 

1. Lenguaje oral Kuder Richardson 0,816 

2. Habilidades sociales Alfa de Cronbach 0,918 
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3.5 Procedimiento 

Para llevar a cabo el estudio se coordinó con la máxima autoridad de la 

institución solicitándose el permiso correspondiente para llevar a cabo el trabajo de 

campo. Se efectuó luego las coordinaciones con los docentes de cada grado en el 

tiempo y hora establecido. 

3.6 Método de análisis de datos 

Se utilizará el programa estadístico SPSS, versión 25 dirigido a examinar los 

datos almacenados del trabajo de campo respecto a las variables lenguaje oral y 

habilidades sociales. En cuanto a la contrastación de hipótesis se recurrió al análisis 

inferencial correlacionándose ambas variables y sus componentes. Se operó el uso 

de la prueba de correlación con el estadístico de Spearman estableciéndose 

previamente según la prueba de normalidad que los datos presentan una 

distribución diferente a lo normal. 

3.7 Aspectos éticos 

Se tuvo en cuenta las características de las variables considerando varios 

aspectos éticos que tienen relación con la conducta humana y las normas de ética 

investigativa. Aristizábal y Ocampo (2017) señalaron que las indagaciones deben 

regirse por métodos éticos eficaces durante el tiempo que dure la investigación. Del 

igual modo, según lo expuesto por Oguisso et al. (2019) el consentimiento 

informado es requerido en toda investigación según la naturaleza que lo requiera. 

Es por ello que, se han tomado en cuenta a las políticas biomédicas y ambientales. 

Por otra parte, se solicitó la autorización de los participantes en forma libre y 

voluntaria, para luego adquirir el consentimiento informado debidamente firmado y 

manteniendo el anonimato respectivo. Se citó a los autores mencionados 

apegándose a la verdad y con el sentido riguroso que atañe en el desarrollo del 

proceso investigativo y del tiempo que dure la investigación.  
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IV. RESULTADOS

Tabla 3 

Distribución de la variable lenguaje oral 

De acuerdo con la tabla 3, los resultados expuestos indican que, el lenguaje 

oral se concibe como la capacidad de comunicarse verbalmente y lingüísticamente 

en los estudiantes del III ciclo de 1 ° y 2° grado del nivel primaria, encontrándose 

mayor tendencia en el nivel normal en un 61,94%, necesitan mejorar 30,60% y en 

el nivel retraso 7,46% 

Tabla 4 

Distribución de la dimensión forma 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Retraso 7 5,2 

Necesita mejorar 37 27,6 

Normal 90 67,2 

Total 134 100,0 

De acuerdo con la tabla 4, los resultados expuestos indican que, la 

dimensión forma organizada por la morfología (estructura de palabras) y la sintaxis 

(coordinación y unión de las palabras) atañe al hecho que el niño logra producir un 

enunciado en forma de oraciones y expresar los conceptos a través de la frase 

hablada. Se encontró mayor tendencia en el nivel normal en un 67,16% necesitan 

mejorar 27,61% y en el nivel retraso 5,22% 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Retraso 10 7,5 

Necesita mejorar 41 30,6 

Normal 83 61,9 

Total 134 100,0 
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Tabla 5 

Distribución de la dimensión contenido 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Retraso 10 7,5 

Necesita mejorar 36 26,9 

Normal 88 65,7 

Total 134 100,0 

De acuerdo con la tabla 5, los resultados expuestos indican que, la 

dimensión contenido se enfoca en el significado de las palabras y la adquisición del 

vocabulario concebido en el conocimiento que tiene el niño al utilizar correctamente 

los sonidos en diversas situaciones como conversaciones y juegos designados para 

tales efectos como referentes. Se define el efectivo dominio de correspondencias 

en las relaciones de inclusión y de parte/todo. Y, plantea el dominio semántico del 

lenguaje concebido de las experiencias y de la organización interna del mundo 

exterior, representado, por tanto, en el nivel de compresión del niño descrito en los 

siguientes niveles: se halló mayor tendencia en el nivel normal en un 65,67%, 

necesita mejorar 26,87% y en el nivel retraso 7,46% 

Tabla 6 

Distribución de la dimensión uso 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Retraso 12 9,0 

Necesita mejorar 28 20,9 

Normal 94 70,1 

Total 134 100,0 

De acuerdo con la tabla 6, los resultados expuestos indican que, la 

dimensión uso enfoca los diferentes usos del lenguaje al producir el niño diversos 

enunciados en los diferentes contextos acordes en el estilo, tiempo y lugar correcto. 

Narra la adquisición de casi la totalidad de los fonemas expresadas en la práctica 

diaria de las habilidades gramaticales y semánticas mediadas en la comunicación 

oral. Describe los siguientes niveles: se halló mayor tendencia en el nivel normal en 

un 70,15%, necesita mejorar 20,29% y en el nivel retraso 8,96% 
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Tabla 7 

Distribución de la variable habilidades sociales  

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Bajo 38 28,4 

Medio 63 47,0 

Alto 33 24,6 

Total 134 100,0 

 
De acuerdo con la tabla 7, los resultados expuestos indican que, las 

habilidades sociales concebido como la capacidad de expresar sus sentimientos, 

opiniones y necesidades combinando las destrezas interpersonales en diversas 

situaciones como conversaciones, compartir experiencias y comunicarse de forma 

eficaz, se encontró mayor tendencia en el nivel medio en un 47,01% en el nivel bajo 

28,36% y alto 24,63%. 

 

Tabla 8 

Distribución de las primeras habilidades sociales  

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Bajo 33 24,6 

Medio 67 50,0 

Alto 34 25,4 

Total 134 100,0 

 
De acuerdo con la tabla 8, los resultados expuestos indican que, las 

primeras habilidades sociales concebido como las habilidades que fomentan 

mantener una conversación, formular una pregunta, mantener relaciones 

amistosas en diferentes contextos, escuchar, explicar, dar gracias, entre otras, se 

encontró mayor tendencia en el nivel medio en un 50% en el nivel alto 25,37% y 

bajo 24,63% 
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Tabla 9 

Distribución de las habilidades sociales avanzadas 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Bajo 40 29,9 

Medio 62 46,3 

Alto 32 23,9 

Total 134 100,0 

De acuerdo con la tabla 9, los resultados expuestos indican que, las 

habilidades sociales avanzadas representadas como las habilidades relacionadas 

con la integración social refiriéndose a solicitar o demandar ayuda, persuadir, 

negociar, participar, dar instrucciones, seguirlas, disculparse, entre otras, 

encontrándose mayor tendencia en el nivel medio en un 50% en el nivel alto 25,37% 

y bajo 24,63% 

Tabla 10 

Distribución de las habilidades relacionadas con los sentimientos 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Bajo 47 35,1 

Medio 54 40,3 

Alto 33 24,6 

Total 134 100,0 

De acuerdo con la tabla 10, los resultados expuestos indican que, las 

habilidades relacionadas con los sentimientos representan la habilidad para 

expresar sus sentimientos, reconocer los suyos propios, saber controlarlos y 

manejarlos adecuadamente, encontrándose mayor tendencia en el nivel medio en 

un 40,30% en el nivel bajo 35,07% y alto 24,63% 
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Tabla 11 

Distribución de las habilidades alternativas a la agresión 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Bajo 33 24,6 

Medio 74 55,2 

Alto 27 20,1 

Total 134 100,0 

De acuerdo con la tabla 11, los resultados expuestos indican que, las 

habilidades alternativas con la agresión representan la habilidad para para evitar 

un conflicto y llegar a un acuerdo de forma pacífica, sabiendo escuchar, actuando 

de forma asertiva y respetando los derechos de los demás en todo momento, 

encontrándose mayor tendencia en el nivel medio en un 55,20% en el nivel bajo 

24,63% y alto 20,15% 

Tabla 12 

Distribución de las habilidades para hacer frente al estrés 

Frecuencia Porcentaje 

Válido Bajo 44 32,8 

Medio 59 44,0 

Alto 31 23,1 

Total 134 100,0 

De acuerdo con la tabla 12, los resultados expuestos indican que, las 

habilidades para hacer frente al estrés representan la habilidad para gestionar sus 

emociones en favor de sí mismo y con los demás, además, utiliza estrategias de 

afrontamiento que permiten comportarse mediante acciones prosociales dignos de 

imitar y valorar, encontrándose mayor tendencia en el nivel medio en un 44,03% en 

el nivel bajo 32,84% y alto 23,13% 
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Tabla 13 

Distribución de las habilidades de planificación  

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Bajo 44 32,8 

Medio 55 41,0 

Alto 35 26,1 

Total 134 100,0 

 
De acuerdo con la tabla 13, los resultados expuestos indican que, las 

habilidades de planificación representan la habilidad para proyectar, forjar y 

concretizar el proyecto de vida, poniéndose en práctica una diversidad de 

mecanismos, estrategias y acciones de planificación, que admiten el relacionarse, 

interactuar y convivir garantizando la adaptación cumpliendo con fin y objetivo 

previsto en su plan de vida, encontrándose mayor tendencia en el nivel medio en 

un 41,04% en el nivel bajo 32,84% y alto 26,12%. 
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Prueba de hipótesis 

Prueba de hipótesis general 

Ho: No existe relación entre el lenguaje oral y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-

2022. 

Hi: Existe relación entre el lenguaje oral y las habilidades sociales en estudiantes 

 de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Regla de decisión: 

Si p≤ 0,05 se rechaza Ho / Si p> 0,05 no se rechaza Ho.

Tabla 14 

Prueba de correlación Rho de Spearman para la hipótesis general 

De acuerdo con la tabla 14, los resultados expuestos en el análisis 

estadístico determinaron que, la relación entre variables fue significativa, según se 

corrobora en el nivel de significancia obtenido p=0,00 < a 0,005. Asimismo, el valor 

de correlación se efectuó con el estadístico de Rho de Spearman lográndose un 

valor de correlación baja =0,278. Se concluye que existe relación entre el lenguaje 

oral y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución 

Educativa 1154, Lima-2022. 

Habilidades sociales 

Rho de 

Spearman 

Lenguaje 

oral 

Coeficiente de correlación ,278** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 134 
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Prueba de la hipótesis específica 1 

Ho: No existe relación entre el componente forma y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Hi: Existe relación entre el componente forma y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Regla de decisión: 

Si p≤ 0,05 se rechaza Ho / Si p> 0,05 no se rechaza Ho.

Tabla 15 

Prueba de correlación Rho de Spearman para la hipótesis específica 1 

De acuerdo con la tabla 15, los resultados expuestos en el análisis 

estadístico determinaron que, la relación entre variables fue significativa, según se 

corrobora en el nivel de significancia obtenido p=0,00 < a 0,005. Asimismo, el valor 

de correlación se efectuó con el estadístico de Rho de Spearman lográndose un 

valor de correlación baja =0,265. Se concluye que existe relación entre el 

componente forma y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria 

de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Habilidades sociales 

Rho de 

Spearman 

Componente 

forma  

Coeficiente de correlación ,265** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 134 
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Prueba de la hipótesis específica 2 

Ho: No existe relación entre el componente contenido y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

 

Hi: Existe relación entre el componente contenido y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

 

Regla de decisión: 

Si p≤ 0,05 se rechaza Ho / Si p> 0,05 no se rechaza Ho. 

 

Tabla 16 

Prueba de correlación Rho de Spearman para la hipótesis específica 2 

 
De acuerdo con la tabla 16, los resultados expuestos en el análisis 

estadístico determinaron que, la relación entre variables fue significativa, según se 

corrobora en el nivel de significancia obtenido p=0,00 < a 0,005. Asimismo, el valor 

de correlación se efectuó con el estadístico de Rho de Spearman lográndose un 

valor de correlación baja =0,258. Se concluye que existe relación entre el 

componente contenido y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de 

primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Habilidades sociales 

Rho de 

Spearman 

Componente 

contenido   

Coeficiente de correlación ,258** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 134 
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Prueba de la hipótesis específica 3 

Ho: No existe relación entre el componente uso y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Hi: Existe relación entre el componente uso y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Regla de decisión: 

Si p≤ 0,05 se rechaza Ho / Si p> 0,05 no se rechaza Ho.

Tabla 17 

Prueba de correlación de la hipótesis específica 3 

De acuerdo con la tabla 17, los resultados expuestos en el análisis 

estadístico determinaron que, la relación entre variables fue significativa, según se 

corrobora en el nivel de significancia obtenido p=0,00 < a 0,005. Asimismo, el valor 

de correlación se efectuó con el estadístico de Rho de Spearman lográndose un 

valor de correlación baja =0,304. Se concluye que existe relación entre el 

componente uso y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria 

de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Habilidades sociales 

Rho de 

Spearman 

Componente 

uso   

Coeficiente de correlación ,304** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 134 



31 

V. DISCUSIÓN

Los resultados permitieron conocer que el lenguaje expresa su función

simbólica en los medios físico y social. Para tales efectos la presente investigación 

formuló como objetivo general: Determinar de qué manera se relaciona el lenguaje 

oral y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la 

Institución Educativa 1154, Lima-2022. Este estudio ha demostrado que existe 

relación entre el lenguaje oral y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo 

de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. Siendo significativa la 

relación baja entre variables. (p<0,00) r=.278. Esta investigación encontró 

convergencia en lo encontrado por Perpiña et al (2021) quienes concluyeron que 

la inteligencia emocional y las habilidades sociales se asocian estadísticamente 

con un r= .198; Conforme se ha señalado las relaciones son bajas, lo que implica 

que la forma de relacionarse a través del lenguaje oral se ha visto afectado por su 

manera de vivir. Todo ello se puede deber al confinamiento al cual han estado 

sometidos los estudiantes debido a la pandemia que se suscitó a nivel mundial y 

la poca comunicación que ha existido entre pares, hecho que poco ha fortalecido 

las competencias comunicativas en cada uno de ellos. 

Un resultado divergente se muestra en los hallazgos del estudio 

encontrados por Ortiz et al. (2020) quienes señalan que el lenguaje articulado se 

encuentra en un nivel de mayor frecuencia medio 54,30%, el lenguaje expresivo 

36,6% en el nivel bajo, lenguaje comprensivo 42,7% y el desarrollo verbal 68,60%. 

Se determinó que hubo relación entre el desarrollo verbal y las dimensiones del 

lenguaje en un nivel alto de relación =0.874. Lo señalado, muestra que el niño se 

socializa por medio del lenguaje contribuyendo y compartiendo a través del diálogo 

proposiciones entre ambos interlocutores. Por otra parte, desde un plano 

fonológico, léxico y gramatical Piaget (1984 citado por Zeledón, 2012) comentó que 

el lenguaje es un proceso psicológico con enfoque funcionalista apoyándose cada 

una de las partes entre sí como un todo, sin requerir o depender de sus partes 

específicas. 

Se destaca que el lenguaje oral puede estimular la capacidad expresiva 

fortaleciendo el razonamiento y el pensamiento en la transmisión de información. 

Asimismo, desde un aspecto teórico Gracia (2022) respalda lo encontrado citando 
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en su estudio que la oralidad es una actividad superior que atañe a un conocimiento 

fonológico para entender y producir el habla. Así, el lenguaje oral presenta las 

bases y las estructuras cognitivas que impulsan el desarrollo biopsicosocial 

respecto a la necesidad de vincular elementos como el habla, la discusión y el 

diálogo en su forma de ver, interpretar y expresar las cosas que vive.  

En relación a lo anterior, se afirma que, la formación de la competencia 

comunicativa se desarrolla en contextos y/o entornos comunicativos. De tal forma, 

el lenguaje mejora los procesos de interacción ayudando a una mejor comunicación 

en las relaciones establecidas. Por tanto, a través del lenguaje el niño logra requerir, 

hacer voto, corregir, solicitar informar, etc., lo que significa que, el lenguaje debe 

ser visto más que un sistema de comunicación abstracto si no, como una capacidad 

funcional usada en diversos contextos de interacción.  

En cuanto al objetivo específico 1, se propuso determinar de qué manera se 

relaciona el componente forma del lenguaje oral y las habilidades sociales en 

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Luego del análisis estadístico se consiguió demostrar que existe relación entre el 

lenguaje oral y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la 

Institución Educativa 1154, Lima-2022. Siendo significativa la relación baja entre 

variables. (p<0,00) r=.278. 

Sobre este resultado, se encontró similitud con el estudio de Veraksa et al. 

(2020) quienes concluyeron que, la memoria de trabajo visual, la memoria de 

trabajo verbal presenta una relación con las variables lingüísticas de la 

macroestructura del texto (r = .34 vs r = .16, p= 0,0013) y con las variables 

lingüísticas de la microestructura del texto (r = ,12 vs r = ,28, p = 0,0027). 

También es importante destacar que, se encontró divergencia en lo 

encontrado por Rodríguez (2022) concluyendo que el 40% de los estudiantes 

necesitan mejorar, un 40% en el nivel normal y el 20% se encontró en el nivel 

retraso. Concluyendo que hubo una correlación significativa entre variables de nivel 

moderado r=0,618; p<0,00. Como bien se ha podido comparar, la interacción es 

fundamental para un buen desarrollo de la expresión oral, permitiendo mezclar 

conocimientos, ideas y emociones vitales para la iniciación del lenguaje. 
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Estos resultados señalan que la memoria de trabajo verbal está más 

asociada con las habilidades de narración oral que la memoria de trabajo visual. 

Este resultado se fundamenta en lo expuesto por Bermúdez (2019) considerando 

que el lenguaje es una actividad neuropsicológica superior relacionado con la 

lateralidad, que opera en las zonas corticales y subcorticales responsables del 

lenguaje. De igual forma, Luria (1985) en su argumento señala que, el lenguaje 

debe comprenderse como el sistema funcional del cerebro relacionado con la 

expresión y asociada a una extensa red neuronal que se caracteriza por un 

procesamiento de forma paralela y secuencial.  

En este sentido, la consolidación del lenguaje respecto a la emisión de 

fonemas y el reconocimiento en los sonidos de la lengua, se fortalece cuando el 

niño logra expresarse verbalmente y repetir frases. Así, la construcción de las 

palabras en relación a la función de género, número y persona; forma de las 

palabras en atención a los fenómenos de derivación por prefijos y sufijos; 

composición de las palabras, y entonación permiten un mejor funcionamiento del 

lenguaje optimizándose en los procesos sociales que permiten un aprendizaje 

fonológico  

En cuanto el objetivo específico 2, se propuso determinar de qué manera se 

relaciona el componente contenido y las habilidades sociales en estudiantes de III 

ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. Los resultados 

señalaron que, Existe relación entre el componente contenido y las habilidades 

sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, 

Lima-2022. Siendo significativa la relación baja entre variables. (p<0,00) r=.258.  

El estudio tuvo similitud en lo encontrado por Gutiérrez y Díez (2017) 

concluyendo que, existe una correlación significativa baja de las dimensiones 

forma, contenido y uso con la escritura y una relación moderada entre el lenguaje 

oral y la escritura. (r=.335; .324; .233 y .146). De otra parte, se encontró divergencia 

en lo citado por Barrantes (2020) concluyendo en su estudio que, los juegos 

cooperativos respecto a su participación se encontraron en el nivel proceso 41,67% 

y las habilidades sociales se encontraron en el nivel proceso 62% inicio 25% y 

logrado 12,5%. Se determinó una correlación alta entre variables con el r=0,899 y 

significativa p<0,00. Los resultados conseguidos solo son para la población de 
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estudio, hecho que, refiere que cada institución educativa según su contexto 

situacional emplee estrategias que destaquen una finalidad lingüística y cognitiva 

situados en escenarios asociados al desempeño de situaciones cotidianas como 

exposiciones orales y entrevistas, que atañen a desarrollar la competencia 

lingüística vinculados a una convivencia más solidaria, didáctica y propositiva.  

En la perspectiva de Soprano (2011) en la dimensión Contenido señaló que, 

refiere al bagaje de palabras producidas en un sistema reglado de carácter 

complejo que contiene relaciones de significado entre los componentes de las 

frases expresadas mediante categorías, definiciones, relaciones que diferencian las 

acciones y un ordenamiento que se relaciona con la clasificación y las jerarquías 

en una secuencia de actividades al utilizarse oralmente la palabra dotando cada 

una de estas acciones de significación.  

En cuanto al objetivo específico 3, se propuso determinar de qué manera se 

relaciona el componente uso y las habilidades sociales en estudiantes de III ciclo 

de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. Los resultados 

encontrados señalaron que, existe relación entre el componente uso y las 

habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución 

Educativa 1154, Lima-2022. Siendo la relación baja entre variables. (p<0,00) r=.304  

El estudio encontró similitud en lo encontrado por Kumar et al. (2019) 

señalando en sus resultados mostraron que el 35% de los niños mostraron una 

expresión oral destacada, el 55% regular y el 10% de nivel bajo. Se llegó a la 

conclusión de que existe relación significativa entre la expresión y las competencias 

sociales. De igual forma, lo encontrado por García y Ochoa (2021) en sus 

resultados encontraron que en el aspecto fonológico el 92% presentó algún error, 

en la morfología sintaxis el 79% presentó ninguna frase repetida correctamente, en 

el desarrollo general de la forma el 74% se encontró en el nivel retraso, en el léxico 

el 90% se encontró en el nivel elementos nombrados incorrectamente, identificación 

el 89% profirió una o más incorrectamente, el desarrollo de contenido el 58% se 

encontró en el nivel retraso y en el desarrollo general de uso en el 42% se encontró 

en el nivel retraso. En cuanto a las habilidades para relacionarse la mayoría se 

encontró en el nivel inferior 76%. Se demostró asociación estadística entre 

variables con p<0,05. 
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Como sustento teórico Soprano (2011) conceptualiza que, el uso correcto 

del lenguaje oral implica un conjunto de recursos verbales y no verbales que 

permiten desarrollar una comunicación y recepción eficiente plasmando en los 

pensamientos y en el acto de proferir en diferentes escenarios verbalizadores. En 

tal sentido, denota un efecto pragmático al expresar sus emociones estableciendo 

un contacto comunicativo que implica dar información y demandarla. Se establece 

relaciones de interdependencia en los aspectos fonológicos y semánticos 

aplicándose lo fonológico en la producción de los fonemas y en el campo semántico 

basándose en las estructuras profundas que tienen que ver con las interpretaciones 

semánticas o de significado.  

Al respecto, Vygotsky (1978 citado por Zayas, 2014) refirió que el desarrollo 

de las habilidades sociales concierne a cualidades de carácter internas y externas 

que apoyan el aprendizaje de una conducta apoyado en experiencias diversas que 

proceden de la cotidianidad procedentes de la vida o como resultado de la 

observación de aspectos significativos que se aprenden desde temprana edad. 

Conforme a lo anteriormente citado, se coincide con Vaca (2021) estimando que la 

participación de la familia favorece el aprendizaje de estas habilidades en un 

contexto determinado donde tiene lugar un conjunto de acontecimientos que ponen 

en marcha habilidades y destrezas respecto a conductas personales en el marco 

del desenvolvimiento individual e interpersonal. Conforme a lo anterior, las 

habilidades sociales son aprendidas y determinadas por circunstancias y 

características de índole familiar, amical y de relación con los pares, además de 

encontrase acompañado de ciertos rasgos de la personalidad, y experiencias de 

apego que potencian en la persona habilidades sociales asertivas para la vida.  

Entre los conceptos más relevantes para la literatura científica, Peñafel y 

Serrano (2010) muestran en su conceptualización que las habilidades sociales se 

componen de dos elementos, el primero de tipo emocional y el segundo de carácter 

cognitivo. Es por ello que, la experiencia producida de una situación social es vital 

desde el marco cultural de referencia, centrándose en el aprendizaje de normas y 

modelos capaces de favorecer la adaptación y comprensión de los sentimientos, 

en los cuales también intervienen valores, actitudes, pensamientos, creencias y 

estilos de interacción para el logro de habilidades sociales salugénicas.  
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Gordon y Browne (2015) definen habilidades sociales como el conjunto de 

factores concernientes a fortalezas psicológicas y de actuación, las cuales sirven 

para interactuar y relacionarse en los diferentes escenarios de la cotidianidad 

desarrollándose diversos pensamientos, conductas y capacidades interpersonales 

aceptados y valorados socialmente que permiten relacionarse con otras personas 

en diferentes contextos o situaciones de interacción. De igual forma, Gil y García 

(2018) entienden las habilidades sociales como comportamientos aprendidos y 

claramente observables, que permiten entender y comprender los pensamientos, 

conductas y emociones de las personas en diversas situaciones de interacción 

social; lo que denota un comportamiento verbal y no verbal.  

Piaget (1984) formuló que el lenguaje es un factor que contribuye al 

desarrollo integral del estudiante, posibilitando la ejecución del habla. Muñoz y 

Periáñez (2012) consideró dos principios básicos para el desarrollo del lenguaje 

oral: El lenguaje hace referencia a su principio universal, haciéndose viable el 

pensamiento conceptual. El lenguaje expresa su función simbólica en los medios 

físico y social. Por tanto, el lenguaje es un proceso psicológico con enfoque 

funcionalista apoyándose cada una de las partes entre sí como un todo, sin 

requerir o depender de sus partes específicas.  
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Existe relación entre el lenguaje oral y las habilidades sociales en

estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Siendo significativa la relación baja entre variables. (p<0,00) r=.278 

Segunda: Existe relación entre el componente forma y las habilidades 

sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, 

Lima-2022. Siendo significativa la relación baja entre variables. (p<0,00) r=.265 

Tercera: Existe relación entre el componente contenido y las habilidades 

sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, 

Lima-2022. Siendo significativa la relación baja entre variables. (p<0,00) r=.258 

Cuarta: Existe relación entre el componente uso y las habilidades sociales 

en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022. 

Siendo significativa la relación baja entre variables. (p<0,00) r=.304 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: A las autoridades educativas, en este caso a las subdirectoras del

nivel primaria, en conjunto con su plana docente del nivel, elaborar una propuesta 

de implementación pedagógica dirigida a mejorar las habilidades de comunicación 

y lingüísticas de los estudiantes dinamizando las sesiones de comunicación 

avanzando en el terreno de la morfología y la sintaxis acorde al contexto y 

necesidad a través de los procesos de socialización.  

Segunda: A los docentes de todo el nivel motivar e incentivar en los niños 

el uso de las habilidades lingüísticas acorde al contexto de interacción en relación 

a la forma, estilo y experiencia educativa desarrollada en la expresión oral. De 

efectuarse la planificación de las actividades lingüísticas en los aspectos de la 

fonética, léxico, sintaxis, entre otras, en razón de lograr con mayor regularidad el 

logro de las metas educativas aumentando su vocabulario proporcionándole un 

ambiente verbal y articulatorio de calidad.  

Tercera: A los tutores del III ciclo desarrollar los temas del currículo 

enfatizando en las habilidades lingüísticas que proporcionen reflexiones sobre los 

aportes valiosos de la oralidad y la expresión oral. Con ello se debe buscar que el 

trabajo en el aula represente la realización de resignificaciones del habla en 

situaciones didácticas como pueden ser: el desarrollo de un juego, un dilema, un 

cuento, etc. con connotaciones importantes para su uso en la producción de los 

discursos orales.  

Cuarta: A los padres de familia reforzar el trabajo del aula comprometiendo 

el apoyo escolar bajo la concepción del soporte parental, que ayude a crear y 

mejorar las condiciones de aprendizaje para la aprehensión de la competencia 

comunicativa manejadas en situaciones prosociales que promuevan un desempeño 

adecuado de los procesos de aprendizaje debidamente adecuados a las 

necesidades expectativas e intereses educativos.  
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Anexos 

Anexo Nº 01 Matriz de consistencia 

Título: Lenguaje oral y habilidades sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-2022 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema general 

¿De qué manera se 
relaciona el lenguaje oral y 
las habilidades sociales 
en estudiantes de III ciclo 
de primaria de la 
Institución Educativa 
1154, Lima-2022? 

Problemas específicos 

¿De qué manera se 
relaciona el componente 
forma del lenguaje oral y 
las habilidades sociales 
en estudiantes de III ciclo 
de primaria de la 
Institución Educativa 
1154, Lima-2022? 

¿De qué manera se 
relaciona el componente 
contenido del lenguaje 
oral y las habilidades 

Objetivo General 

Determinar de qué 
manera se relaciona el 
lenguaje oral y las 
habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 

Objetivos específicos: 

Determinar de qué 
manera se relaciona el 
componente forma del 
lenguaje oral y las 
habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 

Determinar de qué 
manera se relaciona el 
componente contenido del 
lenguaje oral y las 

Hipótesis general 

Se relaciona directa y 
significativamente el 
lenguaje oral y las 
habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 

Hipótesis específicas: 

Se relaciona directa y 
significativamente el 
componente forma del 
lenguaje oral y las 
habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 

Se relaciona directa y 
significativamente el 
componente contenido 
del lenguaje oral y las 

Variable 1: Lenguaje oral 

Dimensiones Indicadores Ítems Niveles 

Forma 

- Pronuncia fonemas
- Repite frases
- Expresión verbal 

espontánea

3 ítems 

Normal 
Necesita 
mejorar 
Retraso 

Contenido 

- Señala objetos 
diversos

- Describe acciones
- Señala partes del 

cuerpo

- Sigue instrucciones
- Nivel comprensivo
- Nivel expresivo

6 ítems 

Uso 

- Denomina, describe y
narra

- Resuelve
rompecabezas

2 ítems 

Variable 2: Habilidades sociales 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Niveles o 
rangos 

Primeras 
Habilidades 

sociales 

- Escucha con atención

- Inicia una conversación
- Mantiene una 

conversación

- Formula una pregunta
- Da las «gracias»
- Se presenta a sí mismo

8 ítems 
Bajo 

Medio 
Alto 



sociales en estudiantes de 
III ciclo de primaria de la 
Institución Educativa 
1154, Lima-2022? 

¿De qué manera se 

relaciona el componente 

uso del lenguaje oral y las 
habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022? 

habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 
Determinar de qué 

manera se relaciona el 
componente uso del 
lenguaje oral y las 
habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 

habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 
Se relaciona directa y 

significativamente el 
componente uso del 
lenguaje oral y las 
habilidades sociales en 
estudiantes de III ciclo de 
primaria de la Institución 
Educativa 1154, Lima-
2022. 

. 

- Presenta a otras 
personas

- Hace un cumplido

Habilidades 
Sociales 

avanzadas 

- Pide ayuda

- Participa
- Da instrucciones
- Sigue instrucciones
- Se disculpa
- Convence a los demás

6 ítems 

Habilidades 
relacionadas 

con los 
sentimientos 

- Conoce los propios 
sentimientos

- Expresa sentimientos
- Comprende sentimientos

de los demás

- Se enfrenta al enfado de
otro

- Expresa afecto

- Resuelve el miedo
- Se Autorrecompensa

7 ítems 

Habilidades 
alternativas a 
la agresión 

- Pide permiso
- Comparte algo
- Ayuda a los demás
- Negocia
- Emplea el autocontrol

- Defiende los propios 
derechos

- Responde a las bromas
- Evita los problemas con

los demás
- No entra en peleas

9 ítems 

Habilidades 
para hacer 

frente al 
stress 

- Formula una queja
- Responde a una queja
- Demuestra deportividad

después de un juego

- Resuelve la vergüenza
- Sabe arreglárselas 

cuando le dejan de lado 



 
 

 

 

 

 

- Defiende a un amigo 
- Responde a la 

persuasión 

- Responde al fracaso 
- Se enfrenta a los 

mensajes contradictorios 

- Responde a una 
acusación 

- Se prepara para una 
conversación difícil 

- Hace frente a las 
presiones del grupo 

   

Habilidades 
de 

planificación 

- Toma iniciativas 

- Discierne sobre la causa 
de un problema 

- Establece un objetivo 

- Determina las propias 
habilidades:  

- Recoge información 
- Resuelve los problemas 

según su importancia 
- Toma una decisión:  
- Se concentra en una 

tarea 

 

 



 
 

 
 

Nivel - diseño de 
investigación 

Población y muestra Técnicas e instrumentos Estadística a utilizar 

Nivel: descriptivo-
correlacional. 
 
 
Diseño: no 
experimental.  
 
 
 
Método: hipotético 
deductivo. 

Población:    Según la 
revisión del estudio, la 
población se conformó 
por todos los 
estudiantes del III ciclo 
del nivel primaria. De 
acuerdo a Hernández y 
Medina (2018) la 
población es el total de 
elementos, objetos u 
cosas que tiene las 
mismas características 
entre sí.  
 
Sobre lo descrito 
Hernández y Medina 
(2018) señalaron que el 
concepto de población 
se define como un 
conjunto de elementos 
que tienen 
especificaciones 
comunes. 
 

Variable 1:  Lenguaje oral. 
Nombre: Prueba del lenguaje oral. 
Autor:  Gloria Aguinaga Ayerra, 
María Luisa Armentia López de 
Suso, Ana Fraile. (2005) 
Año: 2006. 
Monitoreo: 2022-II. 
Ámbito de Aplicación: I.E. 
Forma de Administración:  Individual 
y grupal. 

Descriptiva: tabla de frecuencia y 
cuadros de contingencia. 
 
 
Inferencial: prueba de hipótesis. R de 
Spearman. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Variable 2: Habilidades sociales. 
Técnicas: encuesta. 
Instrumento: lista de chequeo. 
Autor:   Godstein y cols (1985)  
Año: 2022. 
Monitoreo: 2022-II. 
Ámbito de Aplicación: I.E. 
Forma de Administración:  Individual 
y grupal. 



Anexo N.º 02 Instrumentos de investigación 

Prueba de lenguaje oral  

INSTRUCCIONES 

SÍ= 1No= 0 



 
 

FORMA. I Fonología 
 

INSTRUCCIONES: Mira, voy a enseñarte las fotos de…. ¿Qué es esto? 

 

 

II. Morfología Sintaxis 

 



 
 

III. Contenido órdenes sencillas 

 



IV. Pragmática



 
 

Lista de chequeo de habilidades sociales 

A continuación, encontrarás una lista de preguntas, marca con una X la alternativa 

que consideras que se adecúa más a tu persona. Recuerda que tú sinceridad es 

muy importante, no hay respuestas buenas ni malas, asegúrate de contestar todas. 

HABILIDAD 
Nunca 

Rara 

vez 

A 

Veces 

A 

menudo 
Siempre 

1. Escuchar: ¿Presta atención a la 
persona que le está hablando y 
hace un esfuerzo para comprender 
lo que le están diciendo? 

     

2. Iniciar una conversación: ¿Habla 
con los demás de temas poco 
importantes para pasar luego a los 
más importantes? 

     

3. Mantener una 
conversación: ¿Habla con otras 
personas sobre cosas que interesan 
a ambos? 

     

4. Formular una 
pregunta: ¿Determina la 
información que necesita y se la 
pide a la persona adecuada? 

     

5. Dar las «gracias»: ¿Permite que 
los demás sepan que el agradece 
los favores, etc.? 

     

6. Presentarse: ¿Se da a conocer a 
los demás por propia iniciativa? 

     

7. Presentar a otras 
personas: ¿Ayuda a que los demás 
se conozcan entre sí? 

     

8. Hacer un cumplido: ¿Dice que le 
gusta algún aspecto de la otra 
persona o alguna de las actividades 
que realiza? 

     

9. Pedir ayuda: ¿Pide que le ayuden 
cuando tiene alguna dificultad? 

     

10. Participar: ¿Elige la mejor forma 
para integrarse en un grupo o para 
participar en una determinada 
actividad? 

     

11. Dar instrucciones: ¿Explica con 
claridad a los demás cómo hacer 
una tarea específica? 

     

12. Seguir instrucciones: ¿Presta 
atención a las instrucciones, pide 

     



 
 

explicaciones, lleva adelante las 
instrucciones correctamente? 

13. Disculparse: ¿Pide disculpas a 
los demás por haber hecho algo 
mal? 

     

14. Convencer a los 
demás: ¿Intenta persuadir a los 
demás de que sus ideas son 
mejores y que serán de mayor 
utilidad que las de la otra persona? 

     

15. Conocer los propios 
sentimientos: ¿Intenta reconocer las 
emociones que experimenta? 

     

16. Expresar los 
sentimientos: ¿Permite que los 
demás conozcan lo que siente? 

     

17. Comprender los sentimientos de 
los demás: ¿Intenta comprender lo 
que sienten los demás? 

     

18. Enfrentarse con el enfado de 
otro: ¿Intenta comprender el enfado 
de la otra persona? 

     

19. Expresar afecto: ¿Permite que 
los demás sepan que él se interesa 
o se preocupa por ellos? 

     

20. Resolver el miedo: ¿Piensa por 
qué está asustado y hace algo para 
disminuir su miedo? 

     

21. Autorrecompensarse: ¿Se dice 
a sí mismo o hace cosas agradables 
cuando se merece una 
recompensa? 

     

22. Pedir permiso: ¿Reconoce 
cuando es necesario pedir permiso 
para hacer algo y luego lo pide a la 
persona indicada? 

     

23. Compartir algo: ¿Se ofrece para 
compartir algo que es apreciado por 
los demás? 

     

24. Ayudar a los demás: ¿Ayuda a 
quien lo necesita? 

     

25. Negociar: ¿Llega a establecer 
un sistema que satisfaga tanto él 
mismo como a quienes sostienen 
posturas diferentes? 

     

26. Emplear el 
autocontrol: ¿Controla su carácter 
de modo que no se le «escapan las 
cosas de la mano»? 

     



 
 

27. Defender los propios 
derechos: ¿Defiende sus derechos 
dando a conocer a los demás cuál 
es su postura? 

     

28. Responder a las bromas: ¿Se 
las arregla sin perder el control 
cuando los demás le hacen 
bromas? 

     

29. Evitar los problemas con los 
demás: ¿Se mantiene al margen de 
situaciones que le pueden ocasionar 
problemas? 

     

30. No entrar en peleas: ¿Encuentra 
otras formas para resolver 
situaciones difíciles sin tener que 
pelearse? 

     

31. Formular una queja: ¿Les dice a 
los demás cuándo han sido ellos los 
responsables de originar un 
determinado problema e intenta 
encontrar una solución? 

     

32. Responder a una 
queja: ¿Intenta llegar a una solución 
justa ante la queja justificada de 
alguien? 

     

33. Demostrar deportividad después 
de un juego: ¿Expresa un cumplido 
sincero a los demás por la forma en 
que han jugado? 

     

34. Resolver la vergüenza: ¿Hace 
algo que le ayude a sentir menos 
vergüenza o a estar menos 
cohibido? 

     

35. Arreglárselas cuando le dejan 
de lado: ¿Determina si lo han 
dejado de lado en alguna actividad 
y, luego, hace algo para sentirse 
mejor en esa situación? 

     

36. Defender a un 
amigo: ¿Manifiesta a los demás que 
han tratado injustamente a un 
amigo? 

     

37. Responder a la 
persuasión: ¿Considera con 
cuidado la posición de la otra 
persona, comparándola con la 
propia, antes de decidir lo que hará? 

     

38. Responder al 
fracaso: ¿Comprende la razón por 
la cual ha fracasado en una 

     



 
 

determinada situación y qué puede 
hacer para tener más éxito en el 
futuro? 

39. Enfrentarse a los mensajes 
contradictorios: ¿Reconoce y 
resuelve la confusión que se 
produce cuándo los demás le 
explican una cosa pero dicen o 
hacen otras que se contradicen? 

     

40. Responder a una 
acusación: ¿Comprende lo que 
significa la acusación y por qué se la 
han hecho y, luego, piensa en la 
mejor forma de relacionarse con la 
persona que le ha hecho la 
acusación? 

     

41. Prepararse para una 
conversación difícil: ¿Planifica la 
mejor forma para exponer su punto 
de vista antes de una conversación 
problemática? 

     

42. Hacer frente a las presiones del 
grupo: ¿Decide lo que quiere hacer 
cuando los demás quieren que haga 
otra cosa distinta? 

     

43. Tomar iniciativas: ¿Resuelve la 
sensación de aburrimiento iniciando 
una nueva actividad interesante? 

     

44. Discernir sobre la causa de un 
problema: ¿Reconoce, si la causa 
de algún acontecimiento es 
consecuencia de alguna situación 
bajo su control? 

     

45. Establecer un objetivo: ¿Toma 
decisiones realistas sobre lo que es 
capaz de realizar antes de 
comenzar una tarea? 

     

46. Determinar las propias 
habilidades: ¿Es realista cuando 
debe dilucidar cómo puede 
desenvolverse en una determinada 
tarea? 

     

47. Recoger 
información: ¿Resuelve qué 
necesita saber y cómo conseguir la 
información? 

     

48. Resolver los problemas según 
su importancia: ¿Determina de 
forma realista cuál de los 
numerosos problemas es el más 

     



 
 

importante y el que debería 
solucionar primero? 

49. Tomar una 
decisión: ¿Considera las 
posibilidades y elige la que le hará 
sentirse mejor? 

     

50. Concentrarse en una tarea: ¿Se 
organiza y se prepara para facilitar 
la ejecución de su trabajo? 

     

 



 
 

Anexo N.º 03 Matriz de operacionalización 

 

Tabla 1: Operacionalización de la variable lenguaje oral  

Dimensiones Indicadores Ítems Escala y valores 
Niveles y 

rangos 

Forma 

1. Pronuncia 

fonemas 
1 ítem 

Nominal 

Respuesta correcta 

=1 

Respuesta 

incorrecta=0 

Normal 

[8-11] 

Necesita 

mejorar 

[4-7] 

Retraso 

[0-3] 

 

 

 

2. Repite frases 1 ítem 

3. Expresión 

verbal 

espontánea 

1 ítem 

Contenido 

4. Señala objetos 

diversos 
1 ítem 

5. Describe 

acciones 
1 ítem 

6. Señala partes 

del cuerpo 
1 ítem 

7. Sigue 

instrucciones 
1 ítem 

8. Nivel 

comprensivo 

 

1 ítem 

9. Nivel 

expresivo 

 

1 ítem 

Uso 

10. Denomina, 

describe y 

narra 

1 ítem 

11. Resuelve 

rompecabezas 
1 ítem 

Tabla 2: Operacionalización de la variable habilidades sociales  

Dimensión Indicador Ítems 
Escalas y 
valores 

Niveles y 
rangos 



 
 

Primeras 
habilidades 
sociales 

Escucha con atención  8 
ítems 

Escala 
ordinal 

 
Nunca        

(1) 
Rara vez    

(2) 
A veces      

(3) 
A menudo 

(4) 
Siempre      

(5) 

Alto 
[184-250] 

Medio 
[117-183] 

Bajo 
[50 - 116] 

Inicia una conversación 
Mantiene una conversación 
Formula una pregunta 
Da las «gracias» 
Se presenta a sí mismo 
Presenta a otras personas 
Hace un cumplido  

Habilidades 
sociales 
avanzadas 

Pide ayuda  6 
ítems Participa 

Da instrucciones 
Sigue instrucciones 
Se disculpa 
Convence a los demás  

Habilidades 
relacionadas 
con los 
sentimientos 

Conoce los propios 
sentimientos 

7 
ítems 

Expresa sentimientos 
Comprende sentimientos de 
los demás 
Se enfrenta al enfado de 
otro 
Expresa afecto 
Resuelve el miedo 
Se Autorrecompensa  

Habilidades 
alternativas a la 
agresión 

Pide permiso 9 
ítems Comparte algo 

Ayuda a los demás 
Negocia 
Emplea el autocontrol 
Defiende los propios 
derechos 
Responde a las bromas 
Evita los problemas con los 
demás 
No entra en peleas  

Habilidades 
para hacer 
frente al stress 

Formula una queja 12 
ítems Responde a una queja 

Demuestra deportividad 
después de un juego 
Resuelve la vergüenza 
Sabe arreglárselas cuando 
le dejan de lado 
Defiende a un amigo 
Responde a la persuasión 
Responde al fracaso 
Se enfrenta a los mensajes 
contradictorios 
Responde a una acusación 
Se prepara para una 
conversación difícil 



 
 

Hace frente a las presiones 
del grupo 

Habilidades de 
planificación 

Toma iniciativas 8 
ítems Discierne sobre la causa de 

un problema 
Establece un objetivo 
Determina las propias 
habilidades:  
Recoge información 
Resuelve los problemas 
según su importancia 
Toma una decisión:  
Se concentra en una tarea 

 

 

 

 

 



 
 

Ficha técnica del instrumento que mide el lenguaje oral  

 

Nombre: Prueba de Lenguaje Oral Navarra Revisada (PLON-R). 

Autores: Gloria Aguinaga Ayerra, María Luisa Armentia López de Suso, Ana Fraile 

Blázquez, Pedro Olangua Baquedano, Nicolás Uriz Bidegain. 

Procedencia: Madrid, España. 

Asesoramiento científico y técnico: María José del Río. 

Adaptación para Lima Metropolitana: Alejandro Dioses Chocano. Universidad 

Nacional 

Mayor de San Marcos – Facultad de Psicología. 

Colaboradora: Adriana Basurto Torres. 

Administración: Individual 

Duración: Variable, entre 10 y 12 minutos. 

Ámbito de aplicación: Niños de 3, 4, 5 y 6 años. 

Significación: Detección rápida o screening' del desarrollo de lenguaje oral. 

Baremación: Puntuaciones típicas transformadas (S) y criterios de desarrollo en los 

apartados de Forma, Contenido, Uso y Total en cada nivel de edad. 

Material: Manual, Protocolos de anotación, Cuaderno de imágenes (4) fichas de 

colores, carrito de juguete chico, 1vaso, viñetas (1) rompecabezas 

Año: 2006 

 

Ficha técnica del instrumento que mide las habilidades sociales 

Lista de chequeo de las habilidades sociales. 

Nombre: Lista de chequeo de Habilidades Sociales de Goldstein. 

Autor: Godstein y cols (1985). 

Adaptación: Ambrosio Tomás Rojas (1994 -1995) 

Administración:  Individual y grupal. 

Duración:  20 minutos. 

Aplicación:  Adolescentes. 

Significación: Determinar el nivel de habilidades sociales. 

 

 

 

 



 
 

Anexo N.º 04 Carta de presentación 

 

 

Señora: Giuliana Cecilia Castro Carrasco 

 

Presente 

 

Asunto:      Validación de instrumentos a través de juicio de experto 

 

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y así mismo, 

hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestría en Psicología 

Educativa de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima-Norte, promoción 2022., aula 

11, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la información necesaria para poder 

desarrollar mi trabajo de investigación. 

El título nombre del proyecto de investigación es: Lenguaje oral y habilidades 

sociales en estudiantes de III ciclo de primaria de la Institución Educativa 1154, Lima-

2022. y siendo imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados para 

poder aplicar los instrumentos en mención, he considerado conveniente recurrir a usted, 

ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigación educativa. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene: 

- Carta de presentación. 

-  Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones. 

-  Matriz de operacionalización de las variables. 

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración me despido de usted, no sin 

antes agradecerle por la atención que dispense a la presente.  

Atentamente 

 

 

 

               Irma Violeta Escobar Huaroto 

 

                             097965



 
 

Anexo N.º 05 Certificado de validez  

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LENGUAJE ORAL  
 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X]             Aplicable después de corregir [  ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Giuliana Cecilia Castro Carrasco           DNI: 10070596 
 
Especialidad del validador: Psicóloga educativa 

 
                                                                                                                                                                  05 de mayo del 2022 

 
 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1 Forma Si No Si No Si No  

1 Pronuncia fonemas (fonemas r, j, pl, kl, bl, tr, kr, br) X  X  X   

2 Repite frases X  X  X   

3 Expresión verbal espontánea X  X  X   

 Dimensión 2 Contenido Si No Si No Si No  

4 Señala categorías: Alimentos, Ropa y Juguetes X  X  X   

5 Describe acciones: recorta, salta y pinta X  X  X   

6 
Señala las partes del cuerpo: codo, rodilla, cuello, pie, 

tobillo y talón 

X  X  X   

7 Sigue instrucciones X  X  X   

8 Nivel comprensivo  X  X  X   

9 Nivel expresivo X  X  X   

 Dimensión 3 Uso Si No Si No Si No  

10 Denomina, describe y narra X  X  X   

11 Resuelve rompecabezas  X  X  X   

1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 
------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 



 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LENGUAJE ORAL  
 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X]             Aplicable después de corregir [  ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Joan Carlos Espinoza Sotelo            DNI: 10279981 
 
Especialidad del validador: Metodólogo 

 
                                                                                                                                                                  05 de mayo del 2022 

 
 

                               CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL LENGUAJE ORAL  
 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1 Forma Si No Si No Si No  

1 Pronuncia fonemas (fonemas r, j, pl, kl, bl, tr, kr, br) X  X  X   

2 Repite frases X  X  X   

3 Expresión verbal espontánea X  X  X   

 Dimensión 2 Contenido Si No Si No Si No  

4 Señala categorías: Alimentos, Ropa y Juguetes X  X  X   

5 Describe acciones: recorta, salta y pinta X  X  X   

6 
Señala las partes del cuerpo: codo, rodilla, cuello, pie, 

tobillo y talón 

X  X  X   

7 Sigue instrucciones X  X  X   

8 Nivel comprensivo  X  X  X   

9 Nivel expresivo X  X  X   

 Dimensión 3 Uso Si No Si No Si No  

10 Denomina, describe y narra X  X  X   

11 Resuelve rompecabezas  X  X  X   

1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 
------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 



 
 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia 

Si revisas los ítems observados veras que estos no guardan relación con las dimensiones conceptuales planteadas. 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [X ]             Aplicable después de corregir [  ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ JORGE HENRY VASQUEZ BARBOZA         DNI:09457926 
 
Especialidad del validador: Doctor en Ciencias de la Educación 
 

                                                                                                                                              07 de mayo del 2022 
 
 
 
 
 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1 Forma Si No Si No Si No  

1 Pronuncia fonemas (fonemas r, j, pl, kl, bl, tr, kr, br) x  x  x   

2 Repite frases x  x  x   

3 Expresión verbal espontánea x  x  x   

 Dimensión 2 Contenido Si No Si No Si No  

4 Señala categorías: Alimentos, Ropa y Juguetes x  x  x    

5 Describe acciones: recorta, salta y pinta x  x  x   

6 
Señala las partes del cuerpo: codo, rodilla, cuello, pie, 

tobillo y talón 

x  x  x   

7 
 

Sigue instrucciones 

x  x  x   

8 Nivel comprensivo  x  x  x   

9 Nivel expresivo x  x  x   

 Dimensión 3 Uso Si No Si No Si No  

10 Denomina, describe y narra x  x  x   

11 Resuelve rompecabezas  x  x  x   

           ------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 

 

1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 



 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES SOCIALES 

 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1 Primeras habilidades sociales Si No Si No Si No  

1 

Escuchar: ¿Presta atención a la persona que le está 

hablando y hace un esfuerzo para comprender lo que le 

están diciendo? 

X  X  X   

2 
Iniciar una conversación: ¿Habla con los demás de temas 

poco importantes para pasar luego a los más importantes? 

X  X  X   

3 
Mantener una conversación: ¿Habla con otras personas 

sobre cosas que interesan a ambos? 

X  X  X   

4 
Formular una pregunta: ¿Determina la información que 

necesita y se la pide a la persona adecuada? 

X  X  X   

5 
Dar las «gracias»: ¿Permite que los demás sepan que el 

agradece los favores, etc.? 

X  X  X   

6 
Presentarse: ¿Se da a conocer a los demás por propia 

iniciativa? 

X  X  X   

7 
Presentar a otras personas: ¿Ayuda a que los demás se 

conozcan entre sí? 

X  X  X   

8 
Hacer un cumplido: ¿Dice que le gusta algún aspecto de la 

otra persona o alguna de las actividades que realiza? 

X  X  X   

 Dimensión 2 Habilidades sociales avanzadas Si No Si No Si No  

9 
Pedir ayuda: ¿Pide que le ayuden cuando tiene alguna 

dificultad? 

X  X  X   

10 
Participar: ¿Elige la mejor forma para integrarse en un 

grupo o para participar en una determinada actividad? 

X  X  X   

11 
Dar instrucciones: ¿Explica con claridad a los demás cómo 

hacer una tarea específica? 

X  X  X   



 
 

12 

Seguir instrucciones: ¿Presta atención a las instrucciones, 

pide explicaciones, lleva adelante las instrucciones 

correctamente? 

X  X  X   

13 
Disculparse: ¿Pide disculpas a los demás por haber hecho 

algo mal? 

X  X  X   

14 

Convencer a los demás: ¿Intenta persuadir a los demás de 

que sus ideas son mejores y que serán de mayor utilidad 

que las de la otra persona? 

X  X  X   

 
Dimensión 3 Habilidades relacionadas con los 

sentimientos 

Si No Si No Si No  

15 
Conocer los propios sentimientos: ¿Intenta reconocer las 

emociones que experimenta? 

X  X  X   

16 
Expresar los sentimientos: ¿Permite que los demás 

conozcan lo que siente? 

X  X  X   

17 
Comprender los sentimientos de los demás: ¿Intenta 

comprender lo que sienten los demás? 

X  X  X   

18 
Enfrentarse con el enfado de otro: ¿Intenta comprender el 

enfado de la otra persona? 

X  X  X   

19 
Expresar afecto: ¿Permite que los demás sepan que él se 

interesa o se preocupa por ellos? 

X  X  X   

20 
Resolver el miedo: ¿Piensa por qué está asustado y hace 

algo para disminuir su miedo? 

X  X  X   

21 
Autorrecompensarse: ¿Se dice a sí mismo o hace cosas 

agradables cuando se merece una recompensa? 

X  X  X   

 Dimensión 4 Habilidades alternativas de la agresión Si No Si No Si No  

22 

Pedir permiso: ¿Reconoce cuando es necesario pedir 

permiso para hacer algo y luego lo pide a la persona 

indicada? 

X  X  X   



 
 

23 
Compartir algo: ¿Se ofrece para compartir algo que es 

apreciado por los demás? 

X  X  X   

24 Ayudar a los demás: ¿Ayuda a quien lo necesita? X  X  X   

25 

Negociar: ¿Llega a establecer un sistema que satisfaga 

tanto él mismo como a quienes sostienen posturas 

diferentes? 

X  X  X   

26 
Emplear el autocontrol: ¿Controla su carácter de modo que 

no se le «escapan las cosas de la mano»? 

X  X  X   

27 
Defender los propios derechos: ¿Defiende sus derechos 

dando a conocer a los demás cuál es su postura? 

X  X  X   

28 
Responder a las bromas: ¿Se las arregla sin perder el 

control cuando los demás le hacen bromas? 

X  X  X   

29 

Evitar los problemas con los demás: ¿Se mantiene al 

margen de situaciones que le pueden ocasionar 

problemas? 

X  X  X   

30 
No entrar en peleas: ¿Encuentra otras formas para resolver 

situaciones difíciles sin tener que pelearse? 

X  X  X   

 Dimensión 5 Habilidades para hacer frente al stress Si No Si No Si No  

31 

Formular una queja: ¿Les dice a los demás cuándo han 

sido ellos los responsables de originar un determinado 

problema e intenta encontrar una solución? 

 

X 

 X  X   

32 
Responder a una queja: ¿Intenta llegar a una solución justa 

ante la queja justificada de alguien? 

X  X  X   

33 

Demostrar deportividad después de un juego: ¿Expresa un 

cumplido sincero a los demás por la forma en que han 

jugado? 

X  X  X   

34 
Resolver la vergüenza: ¿Hace algo que le ayude a sentir 

menos vergüenza o a estar menos cohibido? 

X  X  X   



 
 

35 

Arreglárselas cuando le dejan de lado: ¿Determina si lo han 

dejado de lado en alguna actividad y, luego, hace algo para 

sentirse mejor en esa situación? 

X  X  X   

36 
Defender a un amigo: ¿Manifiesta a los demás que han 

tratado injustamente a un amigo? 

X  X  X   

37 

Responder a la persuasión: ¿Considera con cuidado la 

posición de la otra persona, comparándola con la propia, 

antes de decidir lo que hará? 

X  X  X   

38 

Responder al fracaso: ¿Comprende la razón por la cual ha 

fracasado en una determinada situación y qué puede hacer 

para tener más éxito en el futuro? 

X  X  X   

39 

Enfrentarse a los mensajes contradictorios: ¿Reconoce y 

resuelve la confusión que se produce cuándo los demás le 

explican una cosa, pero dicen o hacen otras que se 

contradicen? 

X  X  X   

40 

Responder a una acusación: ¿Comprende lo que significa 

la acusación y por qué se la han hecho y, luego, piensa en 

la mejor forma de relacionarse con la persona que le ha 

hecho la acusación? 

X  X  X   

41 

Prepararse para una conversación difícil: ¿Planifica la 

mejor forma para exponer su punto de vista antes de una 

conversación problemática? 

X  X  X   

42 

Hacer frente a las presiones del grupo: ¿Decide lo que 

quiere hacer cuando los demás quieren que haga otra cosa 

distinta? 

X  X  X   

 
Dimensión 6 Habilidades de planificación Si No Si No Si No 

 

 

43 
Tomar iniciativas: ¿Resuelve la sensación de aburrimiento 

iniciando una nueva actividad interesante? 

X  X  X   



 
 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [  X  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ]                    05 de mayo del 2022 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra.: Giuliana Cecilia Castro Carrasco     DNI: 10070596                                           
 
Especialidad del validador: Psicóloga educativa                                                                                                                          ----------------------------------------
------- 
                                                                                                                                                                                                                Firma del Experto 
informante       

                                                                                                                                                                                                              

                          

 

44 

Discernir sobre la causa de un problema: ¿Reconoce, si la 

causa de algún acontecimiento es consecuencia de alguna 

situación bajo su control? 

X  X  X   

45 
Establecer un objetivo: ¿Toma decisiones realistas sobre lo 

que es capaz de realizar antes de comenzar una tarea? 

X  X  X   

46 

Determinar las propias habilidades: ¿Es realista cuando 

debe dilucidar cómo puede desenvolverse en una 

determinada tarea? 

X  X  X   

47 
Recoger información: ¿Resuelve qué necesita saber y 

cómo conseguir la información? 

X  X  X   

48 

Resolver los problemas según su importancia: ¿Determina 

de forma realista cuál de los numerosos problemas es el 

más importante y el que debería solucionar primero? 

X  X  X   

49 
Tomar una decisión: ¿Considera las posibilidades y elige la 

que le hará sentirse mejor? 

X  X  X   

50 
Concentrarse en una tarea: ¿Se organiza y se prepara para 

facilitar la ejecución de su trabajo? 

X  X  X   



 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES SOCIALES 

 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1 Primeras habilidades sociales Si No Si No Si No  

1 

Escuchar: ¿Presta atención a la persona que le está 

hablando y hace un esfuerzo para comprender lo que le 

están diciendo? 

X  X  X   

2 
Iniciar una conversación: ¿Habla con los demás de temas 

poco importantes para pasar luego a los más importantes? 

X  X  X   

3 
Mantener una conversación: ¿Habla con otras personas 

sobre cosas que interesan a ambos? 

X  X  X   

4 
Formular una pregunta: ¿Determina la información que 

necesita y se la pide a la persona adecuada? 

X  X  X   

5 
Dar las «gracias»: ¿Permite que los demás sepan que el 

agradece los favores, etc.? 

X  X  X   

6 
Presentarse: ¿Se da a conocer a los demás por propia 

iniciativa? 

X  X  X   

7 
Presentar a otras personas: ¿Ayuda a que los demás se 

conozcan entre sí? 

X  X  X   

8 
Hacer un cumplido: ¿Dice que le gusta algún aspecto de la 

otra persona o alguna de las actividades que realiza? 

X  X  X   

 Dimensión 2 Habilidades sociales avanzadas Si No Si No Si No  

9 
Pedir ayuda: ¿Pide que le ayuden cuando tiene alguna 

dificultad? 

X  X  X   

10 
Participar: ¿Elige la mejor forma para integrarse en un 

grupo o para participar en una determinada actividad? 

X  X  X   

11 
Dar instrucciones: ¿Explica con claridad a los demás cómo 

hacer una tarea específica? 

X  X  X   



 
 

12 

Seguir instrucciones: ¿Presta atención a las instrucciones, 

pide explicaciones, lleva adelante las instrucciones 

correctamente? 

X  X  X   

13 
Disculparse: ¿Pide disculpas a los demás por haber hecho 

algo mal? 

X  X  X   

14 

Convencer a los demás: ¿Intenta persuadir a los demás de 

que sus ideas son mejores y que serán de mayor utilidad 

que las de la otra persona? 

X  X  X   

 
Dimensión 3 Habilidades relacionadas con los 

sentimientos 

Si No Si No Si No  

15 
Conocer los propios sentimientos: ¿Intenta reconocer las 

emociones que experimenta? 

X  X  X   

16 
Expresar los sentimientos: ¿Permite que los demás 

conozcan lo que siente? 

X  X  X   

17 
Comprender los sentimientos de los demás: ¿Intenta 

comprender lo que sienten los demás? 

X  X  X   

18 
Enfrentarse con el enfado de otro: ¿Intenta comprender el 

enfado de la otra persona? 

X  X  X   

19 
Expresar afecto: ¿Permite que los demás sepan que él se 

interesa o se preocupa por ellos? 

X  X  X   

20 
Resolver el miedo: ¿Piensa por qué está asustado y hace 

algo para disminuir su miedo? 

X  X  X   

21 
Autorrecompensarse: ¿Se dice a sí mismo o hace cosas 

agradables cuando se merece una recompensa? 

X  X  X   

 Dimensión 4 Habilidades alternativas de la agresión Si No Si No Si No  

22 

Pedir permiso: ¿Reconoce cuando es necesario pedir 

permiso para hacer algo y luego lo pide a la persona 

indicada? 

X  X  X   



 
 

23 
Compartir algo: ¿Se ofrece para compartir algo que es 

apreciado por los demás? 

X  X  X   

24 Ayudar a los demás: ¿Ayuda a quien lo necesita? X  X  X   

25 

Negociar: ¿Llega a establecer un sistema que satisfaga 

tanto él mismo como a quienes sostienen posturas 

diferentes? 

X  X  X   

26 
Emplear el autocontrol: ¿Controla su carácter de modo que 

no se le «escapan las cosas de la mano»? 

X  X  X   

27 
Defender los propios derechos: ¿Defiende sus derechos 

dando a conocer a los demás cuál es su postura? 

X  X  X   

28 
Responder a las bromas: ¿Se las arregla sin perder el 

control cuando los demás le hacen bromas? 

X  X  X   

29 

Evitar los problemas con los demás: ¿Se mantiene al 

margen de situaciones que le pueden ocasionar 

problemas? 

X  X  X   

30 
No entrar en peleas: ¿Encuentra otras formas para resolver 

situaciones difíciles sin tener que pelearse? 

X  X  X   

 Dimensión 5 Habilidades para hacer frente al stress Si No Si No Si No  

31 

Formular una queja: ¿Les dice a los demás cuándo han 

sido ellos los responsables de originar un determinado 

problema e intenta encontrar una solución? 

 

X 

 X  X   

32 
Responder a una queja: ¿Intenta llegar a una solución justa 

ante la queja justificada de alguien? 

X  X  X   

33 

Demostrar deportividad después de un juego: ¿Expresa un 

cumplido sincero a los demás por la forma en que han 

jugado? 

X  X  X   

34 
Resolver la vergüenza: ¿Hace algo que le ayude a sentir 

menos vergüenza o a estar menos cohibido? 

X  X  X   



 
 

35 

Arreglárselas cuando le dejan de lado: ¿Determina si lo han 

dejado de lado en alguna actividad y, luego, hace algo para 

sentirse mejor en esa situación? 

X  X  X   

36 
Defender a un amigo: ¿Manifiesta a los demás que han 

tratado injustamente a un amigo? 

X  X  X   

37 

Responder a la persuasión: ¿Considera con cuidado la 

posición de la otra persona, comparándola con la propia, 

antes de decidir lo que hará? 

X  X  X   

38 

Responder al fracaso: ¿Comprende la razón por la cual ha 

fracasado en una determinada situación y qué puede hacer 

para tener más éxito en el futuro? 

X  X  X   

39 

Enfrentarse a los mensajes contradictorios: ¿Reconoce y 

resuelve la confusión que se produce cuándo los demás le 

explican una cosa, pero dicen o hacen otras que se 

contradicen? 

X  X  X   

40 

Responder a una acusación: ¿Comprende lo que significa 

la acusación y por qué se la han hecho y, luego, piensa en 

la mejor forma de relacionarse con la persona que le ha 

hecho la acusación? 

X  X  X   

41 

Prepararse para una conversación difícil: ¿Planifica la 

mejor forma para exponer su punto de vista antes de una 

conversación problemática? 

X  X  X   

42 

Hacer frente a las presiones del grupo: ¿Decide lo que 

quiere hacer cuando los demás quieren que haga otra cosa 

distinta? 

X  X  X   

 
Dimensión 6 Habilidades de planificación Si No Si No Si No 

 

 

43 
Tomar iniciativas: ¿Resuelve la sensación de aburrimiento 

iniciando una nueva actividad interesante? 

X  X  X   



 
 

 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [  X  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr.:   Joan Carlos Espinoza Sotelo       DNI: 10279981 
 
Especialidad del validador: Metodólogo                                                                                                                          05 de mayo del 2022 
 

          
 
 
 
 
 
 

44 

Discernir sobre la causa de un problema: ¿Reconoce, si la 

causa de algún acontecimiento es consecuencia de alguna 

situación bajo su control? 

X  X  X   

45 
Establecer un objetivo: ¿Toma decisiones realistas sobre lo 

que es capaz de realizar antes de comenzar una tarea? 

X  X  X   

46 

Determinar las propias habilidades: ¿Es realista cuando 

debe dilucidar cómo puede desenvolverse en una 

determinada tarea? 

X  X  X   

47 
Recoger información: ¿Resuelve qué necesita saber y 

cómo conseguir la información? 

X  X  X   

48 

Resolver los problemas según su importancia: ¿Determina 

de forma realista cuál de los numerosos problemas es el 

más importante y el que debería solucionar primero? 

X  X  X   

49 
Tomar una decisión: ¿Considera las posibilidades y elige la 

que le hará sentirse mejor? 

X  X  X   

50 
Concentrarse en una tarea: ¿Se organiza y se prepara para 

facilitar la ejecución de su trabajo? 

X  X  X   

1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 

 



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS HABILIDADES SOCIALES 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

Dimensión 1 Primeras habilidades sociales Si No Si No Si No 

1 

Escuchar: ¿Presta atención a la persona que le está 

hablando y hace un esfuerzo para comprender lo que le 

están diciendo? 

x x x 

2 
Iniciar una conversación: ¿Habla con los demás de temas 

poco importantes para pasar luego a los más importantes? 

x x x 

3 
Mantener una conversación: ¿Habla con otras personas 

sobre cosas que interesan a ambos? 

x x x 

4 
Formular una pregunta: ¿Determina la información que 

necesita y se la pide a la persona adecuada? 

x x x 

5 
Dar las «gracias»: ¿Permite que los demás sepan que el 

agradece los favores, etc.? 

x x x 

6 
Presentarse: ¿Se da a conocer a los demás por propia 

iniciativa? 

x x x 

7 
Presentar a otras personas: ¿Ayuda a que los demás se 

conozcan entre sí? 

x x 

8 
Hacer un cumplido: ¿Dice que le gusta algún aspecto de la 

otra persona o alguna de las actividades que realiza? 

x x x 

Dimensión 2 Habilidades sociales avanzadas Si No Si No Si No 

9 
Pedir ayuda: ¿Pide que le ayuden cuando tiene alguna 

dificultad? 

x x x 

10 
Participar: ¿Elige la mejor forma para integrarse en un 

grupo o para participar en una determinada actividad? 

x x x 

11 
Dar instrucciones: ¿Explica con claridad a los demás cómo 

hacer una tarea específica? 

x x x 



 
 

12 

Seguir instrucciones: ¿Presta atención a las instrucciones, 

pide explicaciones, lleva adelante las instrucciones 

correctamente? 

x  x  x   

13 
Disculparse: ¿Pide disculpas a los demás por haber hecho 

algo mal? 

x  x  x   

14 

Convencer a los demás: ¿Intenta persuadir a los demás de 

que sus ideas son mejores y que serán de mayor utilidad 

que las de la otra persona? 

x  x  x   

 
Dimensión 3 Habilidades relacionadas con los 

sentimientos 

Si No Si No Si No  

15 
Conocer los propios sentimientos: ¿Intenta reconocer las 

emociones que experimenta? 

x  x  x   

16 
Expresar los sentimientos: ¿Permite que los demás 

conozcan lo que siente? 

x  x  x   

17 
Comprender los sentimientos de los demás: ¿Intenta 

comprender lo que sienten los demás? 

x  x  x   

18 
Enfrentarse con el enfado de otro: ¿Intenta comprender el 

enfado de la otra persona? 

x  x  x   

19 
Expresar afecto: ¿Permite que los demás sepan que él se 

interesa o se preocupa por ellos? 

x  x  x   

20 
Resolver el miedo: ¿Piensa por qué está asustado y hace 

algo para disminuir su miedo? 

x  x  x   

21 
Autorrecompensarse: ¿Se dice a sí mismo o hace cosas 

agradables cuando se merece una recompensa? 

x  x  x   

 Dimensión 4 Habilidades alternativas de la agresión Si No Si No Si No  

22 

Pedir permiso: ¿Reconoce cuando es necesario pedir 

permiso para hacer algo y luego lo pide a la persona 

indicada? 

x  x  x   



 
 

23 
Compartir algo: ¿Se ofrece para compartir algo que es 

apreciado por los demás? 

x  x  x   

24 Ayudar a los demás: ¿Ayuda a quien lo necesita? x  x  x   

25 

Negociar: ¿Llega a establecer un sistema que satisfaga 

tanto él mismo como a quienes sostienen posturas 

diferentes? 

x  x  x   

26 
Emplear el autocontrol: ¿Controla su carácter de modo que 

no se le «escapan las cosas de la mano»? 

x  x  x   

27 
Defender los propios derechos: ¿Defiende sus derechos 

dando a conocer a los demás cuál es su postura? 

x  x  x   

28 
Responder a las bromas: ¿Se las arregla sin perder el 

control cuando los demás le hacen bromas? 

x  x  x   

29 

Evitar los problemas con los demás: ¿Se mantiene al 

margen de situaciones que le pueden ocasionar 

problemas? 

x  x  x   

30 
No entrar en peleas: ¿Encuentra otras formas para resolver 

situaciones difíciles sin tener que pelearse? 

x  x  x   

 Dimensión 5 Habilidades para hacer frente al stress Si No Si No Si No  

31 

Formular una queja: ¿Les dice a los demás cuándo han 

sido ellos los responsables de originar un determinado 

problema e intenta encontrar una solución? 

x  x  x   

32 
Responder a una queja: ¿Intenta llegar a una solución justa 

ante la queja justificada de alguien? 

x  x  x   

33 

Demostrar deportividad después de un juego: ¿Expresa un 

cumplido sincero a los demás por la forma en que han 

jugado? 

x  x  x   

34 
Resolver la vergüenza: ¿Hace algo que le ayude a sentir 

menos vergüenza o a estar menos cohibido? 

x  x  x   



 
 

35 

Arreglárselas cuando le dejan de lado: ¿Determina si lo han 

dejado de lado en alguna actividad y, luego, hace algo para 

sentirse mejor en esa situación? 

x  x  x   

36 
Defender a un amigo: ¿Manifiesta a los demás que han 

tratado injustamente a un amigo? 

x  x  x   

37 

Responder a la persuasión: ¿Considera con cuidado la 

posición de la otra persona, comparándola con la propia, 

antes de decidir lo que hará? 

x  x  x   

38 

Responder al fracaso: ¿Comprende la razón por la cual ha 

fracasado en una determinada situación y qué puede hacer 

para tener más éxito en el futuro? 

x  x  x   

39 

Enfrentarse a los mensajes contradictorios: ¿Reconoce y 

resuelve la confusión que se produce cuándo los demás le 

explican una cosa, pero dicen o hacen otras que se 

contradicen? 

x  x  x   

40 

Responder a una acusación: ¿Comprende lo que significa 

la acusación y por qué se la han hecho y, luego, piensa en 

la mejor forma de relacionarse con la persona que le ha 

hecho la acusación? 

x  x  x   

41 

Prepararse para una conversación difícil: ¿Planifica la 

mejor forma para exponer su punto de vista antes de una 

conversación problemática? 

x  x  x   

42 

Hacer frente a las presiones del grupo: ¿Decide lo que 

quiere hacer cuando los demás quieren que haga otra cosa 

distinta? 

x  x  x   

 
Dimensión 6 Habilidades de planificación Si No Si No Si No 

 

 

43 
Tomar iniciativas: ¿Resuelve la sensación de aburrimiento 

iniciando una nueva actividad interesante? 

x  x  x   



 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Puede aplicarse 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ x   ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ JORGE HENRY VASQUEZ BARBOZA         DNI:09457926 
 
Especialidad del validador: Doctor en Ciencias de la Educación                                                                                         05 de mayo del 2022 
 

                                                                                                                                

44 

Discernir sobre la causa de un problema: ¿Reconoce, si la 

causa de algún acontecimiento es consecuencia de alguna 

situación bajo su control? 

x  x  x   

45 
Establecer un objetivo: ¿Toma decisiones realistas sobre lo 

que es capaz de realizar antes de comenzar una tarea? 

x  x  x   

46 

Determinar las propias habilidades: ¿Es realista cuando 

debe dilucidar cómo puede desenvolverse en una 

determinada tarea? 

x  x  x   

47 
Recoger información: ¿Resuelve qué necesita saber y 

cómo conseguir la información? 

x  x  x   

48 

Resolver los problemas según su importancia: ¿Determina 

de forma realista cuál de los numerosos problemas es el 

más importante y el que debería solucionar primero? 

x  x  x   

49 
Tomar una decisión: ¿Considera las posibilidades y elige la 

que le hará sentirse mejor? 

x  x  x   

50 
Concentrarse en una tarea: ¿Se organiza y se prepara para 

facilitar la ejecución de su trabajo? 

x  x  x   

1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 

 

 

 

 



 
 

Anexo N.º 06 Prueba de confiabilidad  
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 

Estudiante 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 

Estudiante 2 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 

Estudiante 3 0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 

Estudiante 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Estudiante 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Estudiante 6 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 

Estudiante 7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Estudiante 8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Estudiante 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Estudiante 10 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 

Estudiante 11 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 

Estudiante 12 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 

Estudiante 13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Estudiante 14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Estudiante 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



 
 

Confiabilidad del instrumento de habilidades sociales 

 
 

 



 
 

Instrumento de habilidades sociales 

  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 

Estudiante 1 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

Estudiante 2 2 2 2 5 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 2 

Estudiante 3 1 1 5 2 2 2 2 3 3 5 2 2 2 5 5 5 1 

Estudiante 4 4 4 4 3 2 2 2 4 5 2 1 1 5 2 2 2 5 

Estudiante 5 3 5 1 4 4 4 4 2 2 2 4 4 4 3 2 2 2 

Estudiante 6 4 3 3 2 2 2 2 1 1 4 3 5 1 4 4 4 2 

Estudiante 7 4 3 4 2 3 2 3 4 4 2 2 2 2 3 3 2 2 

Estudiante 8 5 4 5 4 5 5 5 5 5 3 2 3 3 3 2 2 4 

Estudiante 9 4 4 5 2 2 2 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

Estudiante 10 1 2 2 1 1 5 2 2 2 4 4 2 2 2 5 4 5 

Estudiante 11 3 3 3 4 4 4 3 2 2 3 1 1 1 5 2 2 2 

Estudiante 12 1 1 1 3 5 1 4 4 4 3 3 4 4 4 3 1 1 

Estudiante 13 2 5 5 1 3 3 3 3 3 3 4 3 5 1 4 4 4 

Estudiante 14 5 3 3 2 2 1 1 3 2 3 3 2 2 3 1 3 5 

Estudiante 15 3 2 3 1 1 1 3 3 2 1 1 1 1 1 2 1 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 P35 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 4 2 5 5 

2 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 2 1 1 2 2 

5 2 2 2 2 3 3 2 2 2 5 5 5 1 1 1 2 2 

5 3 2 2 2 3 3 1 1 5 2 2 2 3 3 3 5 5 

2 4 4 5 5 5 5 4 4 4 3 2 2 3 3 3 2 2 

2 2 2 2 2 2 3 3 5 1 4 4 5 5 5 5 5 2 

2 2 3 2 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 5 5 5 4 

4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 3 1 1 5 2 2 2 2 

2 1 4 2 2 2 2 3 3 2 4 4 4 4 3 2 2 2 

5 5 5 5 2 3 3 3 2 2 1 3 5 1 4 4 4 5 

2 5 5 5 5 5 5 4 4 3 1 1 3 1 1 3 4 4 

5 2 2 2 4 5 1 4 5 4 3 1 3 1 3 1 3 1 

4 3 2 2 1 2 1 1 3 3 4 4 4 4 2 4 2 3 

1 4 4 4 1 3 4 1 1 1 1 1 1 2 3 2 2 2 

1 2 1 1 2 1 4 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 



 
 

 

 

 

 

 

P36 P37 P38 P39 P40 P41 P42 P43 P44 P45 P46 P47 P48 P49 P50 

5 5 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 

2 3 3 2 2 2 2 5 5 5 2 2 2 3 3 

2 4 5 5 1 1 5 2 2 2 2 2 2 2 2 

5 2 2 2 4 4 4 3 2 2 2 2 4 4 4 

2 1 1 5 3 5 1 4 4 4 4 4 3 3 3 

2 4 4 4 3 2 2 2 3 3 2 2 2 3 3 

4 3 4 5 5 5 5 5 3 2 2 2 3 3 3 

2 2 2 2 2 5 5 5 3 3 3 3 3 1 5 

3 3 4 5 5 5 5 5 1 1 1 1 1 4 1 

5 5 2 2 2 5 5 5 3 3 2 2 2 2 3 

5 1 1 1 5 2 2 2 1 3 3 2 2 3 1 

2 1 4 4 4 3 2 2 1 3 3 3 2 3 3 

3 2 3 5 1 4 4 4 3 3 4 3 2 5 3 

2 1 2 2 1 3 1 1 1 3 3 2 2 3 1 

3 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1 1 1 1 2 



 
 

Anexo N.º 07 Permiso institucional  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

Anexo N.º 08 Base de datos  
LENGUAJE ORAL  

 
p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 S1 S2 S3 ST D1 D2 D3 DT 

0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 5 1 7 2 3 2 2 

1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 2 4 1 7 3 2 2 2 

1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 2 4 1 7 3 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 2 4 2 8 3 2 3 3 

0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 

1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 2 4 1 7 3 2 2 2 

0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2 9 2 3 3 3 

1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 2 3 2 7 3 2 3 2 

0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 5 2 8 2 3 3 3 

0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 2 5 2 9 3 3 3 3 

0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 5 1 7 2 3 2 2 

0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 2 2 0 4 3 1 1 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 2 5 2 9 3 3 3 3 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 2 3 1 6 3 2 2 2 

1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 3 5 2 10 3 3 3 3 

0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 3 2 1 2 1 

1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 5 1 7 2 3 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 



 
 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 3 3 1 1 1 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 0 3 1 2 1 1 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 5 1 7 2 3 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 2 4 2 8 3 2 3 3 

0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 2 5 1 8 3 3 2 3 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 6 0 6 1 3 1 2 

0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 6 2 8 1 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2 9 2 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 5 1 7 2 3 2 2 

0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2 9 2 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 2 3 2 7 3 2 3 2 

0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 1 1 1 1 

0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 2 4 1 7 3 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 3 6 0 9 3 3 1 3 

0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 0 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2 2 1 1 1 

1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 



 
 

1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 2 4 2 8 3 2 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2 9 2 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 3 6 2 11 3 3 3 3 3 1 10 25 4 39 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 5 2 8 2 3 3 3 

0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 2 5 2 9 3 3 3 3 

0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 5 1 7 2 3 2 2 

1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 2 4 1 7 3 2 2 2 

1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 2 4 1 7 3 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 2 4 2 8 3 2 3 3 

0 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

0 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 4 2 7 2 2 3 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 

1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 2 4 1 7 3 2 2 2 

0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 6 2 9 2 3 3 3 

1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 2 3 2 7 3 2 3 2 

0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 5 2 8 2 3 3 3 

0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 2 5 2 9 3 3 3 3 

0 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 5 1 7 2 3 2 2 

0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 2 2 0 4 3 1 1 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 2 5 2 9 3 3 3 3 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 



 
 

0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 1 2 3 1 6 3 2 2 2 

1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 3 5 2 10 3 3 3 3 

0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 3 2 1 2 1 

1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 4 1 6 2 2 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 5 1 7 2 3 2 2 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 3 3 1 1 1 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 2 10 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 6 2 11 3 3 3 3 

0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3 0 3 1 2 1 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

HABILIDADES SOCIALES 
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Anexo N.º 9 Prueba de normalidad 

Tabla 13 

Distribución de la prueba de normalidad 

Variables y dimensiones 
Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Lenguaje oral ,414 134 ,000 
Forma  ,404 134 ,000 
Contenido  ,427 134 ,000 
Uso ,384 134 ,000 

Variables y dimensiones 
Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Habilidades Sociales ,237 134 ,000 
Primeras habilidades sociales 
Habilidades sociales avanzadas ,234 134 ,000 
Habilidades relacionadas con los 
sentimientos ,229 134 ,000 
Habilidades alternativas a la 
agresión 

,280 134 ,000 

Habilidades para hacer frente al 
estrés 

,223 134 ,000 

Habilidades de planificación ,216 134 ,000 

Según los valores de la tabla, las unidades muestrales fueron mayores a 50 

unidades, por lo que se estableció utilizar la prueba estadística de Kolmogorov-

Smirnova con el propósito de estimar la normalidad o no normalidad de los datos 

evaluados en la investigación. Se determinó que las variables lenguaje oral y 

habilidades sociales y sus dimensiones presentan una distribución diferente a lo 

normal, siendo el valor de significancia =0,00; concluyéndose que las variables y 

sus dimensiones tienen una distribución diferente a lo normal. Por lo tanto, debe 

utilizarse una prueba no paramétrica de Rho de Spearman para el análisis de 

correlación.  




