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Resumen
El presente estudio tiene por objeto determinar la relacidn entre la retroalimentacion
formativa y la competencia docente en las Instituciones Educativas de
Independencia. La metodologia empleada fue de tipo cuantitativa y de disefio no
experimental, correlacional. Se aplic6 dos cuestionarios determinando su
confiabilidad mediante el Alpha de Cronbach. La muestra estuvo conformada por
101 docentes de tres Instituciones Educativas de Independencia del nivel primario
y secundario. Como resultado se obtuvo que existe una relacion positiva moderada
entre la retroalimentacién formativa y la competencia docente, con un coeficiente
de correlacion de Rho Sperman de 0,681. Es decir, los maestros practican los tres
tipos de retroalimentacion en el aula de manera regular (descriptiva, por
descubrimiento y valorativa) y presentan un nivel adecuado en su competencia
docente. Se espera que los resultados sean Utiles para mejorar las practicas de
retroalimentacion en el aula y realizar reajustes en la practica docente con el fin de

optimizar los aprendizajes de los educandos.

Palabras clave: retroalimentacion formativa, competencia docente,

aprendizaje
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Abstract
The purpose of this study is to determine the relationship between formative
feedback and teaching competence in The Educational Institutions of
Independence. The methodology used was quantitative and non-experimental,
correlational design. Two questionnaires were applied determining their reliability
using Cronbach's Alpha. The sample was made up of 101 teachers from three
Educational Institutions of Independence at the primary and secondary level. As a
result, it was obtained that there is a moderate positive relationship between
formative feedback and teaching competence, with a Rho Sperman correlation
coefficient of 0.681. That is, teachers practice the three types of feedback in the
classroom on a regular basis (descriptive, discovery and evaluative) and present an
adequate level of teaching competence. The results are expected to be useful in
improving feedback practices in the classroom and making adjustments in teaching

practice in order to optimize learners' learning.

Keywords: formative feedback, teaching competence, learning
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l. INTRODUCCION

En las aulas de clase de Latinoamérica, se vienen realizando précticas
retroalimentacion errébneas que se basan solo en corregir, detectar errores y
calificar. De esta manera, el educando acepta estos errores, pero no entiende qué
y como mejorar su aprendizaje de la actividad asignada (Anijovich,2019). De esta
manera muchos estudiantes abandonan la actividad que habia que mejorar y
siguen incidiendo en los mismos errores afio tras afio. Para Alvarez et &l. (2021) la
retroalimentacion debe ser entendida como una forma de brindar al educando
informacion, analisis de su desempefio cognitivo y su progreso permitiéndole

mejorar sus debilidades a lo largo de todo el afio escolar

La retroalimentacién formativa es en la actualidad una estrategia que debe
emplear todo docente competente para devolver al educando informacién oportuna
en donde se aprecie sus logros y progresos en las distintas competencias. Muchas
veces dedicamos demasiado tiempo en planificar y ejecutar nuestras sesiones de
clase, pero olvidamos dialogar con el estudiante respecto a las acciones que debe
realizar para mejorar su actividad. Anijovich (2019) sostiene que la
retroalimentacion formativa favorece la participacion de los estudiantes, permite
revisar y mejorar los procesos de ensefianza, impacta sobre la autoestima y reduce

la distancia entre la situacion actual y los objetivos de aprendizaje.

El no comunicar oportunamente las acciones que deben realizar los
educandos para el logro de las competencias, traera secuelas en el proceso de
aprendizaje. En el ultimo examen tomado por Pisa, Perd quedo en el puesto 401
en lectura; en matematica, en el puesto 400 y en ciencia, en el lugar 404 de un total
de 555 paises, situacién alarmante que demuestra que el alumnado sigue teniendo
dificultades en las distintas areas (Pisa, 2018). Por ello, es necesario que los
docentes puedan compartir los errores comunes en los que suelen incurrir los

estudiantes con la finalidad de proporcionar el feedback (Ambrose et al.,2017).

En el desarrollo de sus funciones pedagogicas los docentes de

Independencia se han encontrado con diferentes dificultades, entre ellas, el ingreso



aproximado de 50% de estudiantes a las clases remotas, la falta de conectividad,
el desinterés por aprender, resultados poco alentadores en las evaluaciones
diagnoésticas, de proceso y de salida. Y a ello se suma, que los estudiantes han
sido promovidos de grado segun los lineamientos de la RM 245-2021 sin lograr las
competencias requeridas. Por ello, este afio, los docentes vienen dando prioridad
a las competencias que requieren mayor apoyo para brindar retroalimentacion

respectiva (Minedu,2022).

Es necesario afiadir, que muchos estudiantes enviaban sus evidencias de
trabajo o actividad, pero cuando se les hacia la devolucién para mejorarlo no lo
realizaban. Las evidencias son los trabajos o actividades realizados por los
educandos que permite reconocer los logros alcanzados (Minedu,2020). Frente a
ello, surge una serie de interrogantes: ¢ La valoracion de los trabajos se realiza con
la finalidad de alcanzar los logros previstos? ¢ Los docentes realizan preguntas y
repreguntas que permiten al estudiante darse cuenta de su error? ¢ Invitamos a los

estudiantes a que reflexionen sobre lo que han realizado?

Es importante, que los docentes empleen los distintos tipos de
retroalimentacion, asimismo, utilicen sus conocimientos pedagodgicos, su practica
didactica, su capacidad para evaluar y llegar al alumno a través de un ambiente de
respeto y cordialidad. En tal sentido, el problema general de esta investigacion fue:
¢ Existe relacion entre la retroalimentacién formativa y la competencia docente en

las Instituciones Educativas de Independencia- Lima 2022?

Por todo lo expuesto, la justificacion tedrica de este trabajo radicd en
determinar la relacion existente entre las variables de estudio. Asimismo, se
profundizé en el estudio de la retroalimentacion formativa y la competencia docente
para que sirva de base de estudios posteriores. Se tuvo como base los trabajos de

Vasquez y Valverde, Sulca, Ministerio de Educacién, Anijovich, etc.

Esta investigacion tiene justificacion practica en la medida que los aportes
encontrados permitiran a la comunidad educativa hacer reajustes y tomar

decisiones en la practica pedagogica de acuerdo con el estudio realizado y



favoreciendo los aprendizajes de los educandos. Los docentes, a su vez, mejoraran
sus practicas de retroalimentacion y destacaran por su nivel competencia

alcanzada.

En el aspecto metodoldgico, fue relevante porque los instrumentos utilizados
para la recogida fueron validados por tres expertos y se determiné su alta
confiabilidad mediante el Alpha de Cronbach. Se realiz6 un piloto a 20 docentes de
una |I.E. Es este sentido, estos cuestionarios pueden ser empleados por otros

investigadores para sus estudios pdstumos.

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la relacion que existe
entre la retroalimentacion formativa y la competencia docente en las Instituciones
Educativas de Independencia- Lima 2022. Mientras que, los objetivos especificos
fueron: determinar la relacion que existe entre la retroalimentacion descriptiva y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia-Lima 2022;
determinar la relacion que existe entre la retroalimentacion por descubrimiento y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima 2022
y por ultimo, determinar la relacién que existe entre la retroalimentacion valorativa
y la competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.

Finalmente, la hipotesis general de la investigacion es que existe relaciéon
significativa entre la retroalimentacion formativa y la competencia docente en las
Instituciones Educativas de Independencia- Lima 2022. Las hipotesis especificas
son: existe relacion significativa entre la retroalimentacién descriptiva y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022; existe relacion significativa entre la retroalimentacion por descubrimiento y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022; y existe relacion significativa entre la retroalimentacion valorativa y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.



I. MARCO TEORICO

En referencia a la problematica sefialada podemos encontrar los siguientes
antecedentes nacionales sobre la variable retroalimentacion formativa vy

competencia docente:

Ardiles (2022), en su trabajo de investigacion, llego a la conclusién que los
maestros practican de manera regular los tres tipos de retroalimentacion: por
descubrimiento, descriptiva y elemental. Esto demuestra que algunos docentes
orientan por medio de preguntas guia, realizan comentarios sobre las evidencias

gue reciben de sus alumnos y sefialan las respuestas correctas e incorrectas.

Huaméan (2021), en su trabajo investigacién, concluyé que existe una
correlacion positiva directa entre la variable retroalimentacion formativa y la
competencia docente. Lo anterior quiere decir que la mayoria de los docentes de
esa institucion educativa viene practicando los tres tipos de retroalimentacion
formativa (descriptiva, valorativa y por descubrimiento) demostrando un nivel

destacado en su competencia.

Alvarez (2021), en su publicacion, arribé a la conclusion de que los docentes
del nivel primario de I.E. presentan un nivel bajo y medio en su competencia para
la evaluacion de los aprendizajes en sus cinco dimensiones, por ello determind que
se debe emplear el programa REFOR para obtener un nivel destacado en la
competencia docente; dado que, estos se encuentran en su mayoria en un nivel
bajo o medio. El empleo de este programa permitird que el educador reflexione

sobre su préctica colectiva e individual en el marco del aprendizaje.

Calvo (2018), en su estudio, llego6 a la conclusion de que la correlacion entre
las variables competencia docente y comprension lectora no es significativa, es
decir, la mayoria de los docentes no realizan ningun tipo de retroalimentacion y esto
afecta en desarrollo de capacidades lectoras en los educandos. Lo anterior, termina
siendo perjudicial para los aprendizajes de los educandos dado que aplicacion

limitada de los tres tipos de retroalimentacion (descriptiva, por descubrimiento y



valorativa) termina afectando las capacidades para identificar, inferir y reflexionar

de los educandos en el area de comunicacion.

Farfan et al. (2022) en su publicacion arribé a la conclusiéon que, a mayor
retroalimentacion en el aprendizaje, mayor aprendizaje colaborativo en los
educandos del nivel secundario, esto quiere decir que los docentes se encuentran
en un nivel 6ptimo en la aplicacion de la retroalimentacion. De esta manera se
entiende que los docentes emplean el didlogo para comunicarse con sus

educandos y lograr mejores resultados.

Plaza (2018), en su tesis, arribé a la conclusion de que la evaluacion docente
por competencia es buenay la calidad educativa de una I. E. es alta, entendiéndose
con ello que los docentes vienen realizando en clase practicas de preparacion y
planificacién, propician un ambiente adecuado en el aula, instruyen
adecuadamente y son responsables en sus funciones resultando beneficioso en la

calidad educativa.

Ramos (2018), en su investigacion establecié que existe una correlaciéon
positiva y moderada entre la competencia docente y la satisfaccion estudiantil de
un centro productivo especializado en la opcién peluqueria. Esto evidencia que aun
existe la necesidad de optimizar las competencias de los educadores con el fin de

mantener a los estudiantes matriculados y evitar su desercion.

En alusién a los trabajos anteriores revisados en el entorno mundial, se

hallan:

Segura y Calderon (2019), en su estudi6 arribaron a la conclusiéon de que a
mayor competencia docente y mayor satisfaccion de los estudiantes de una
universidad de Colombia. Evidenciado que los docentes cuentan con un adecuado
conocimiento del area que ensefian, manejan una metodologia adecuada, buscan
analizar y resolver problemas y el desarrollo profesional de los educadores, entre

otros.



Valenzuela et al. (2021), en su investigacion arribaron a la conclusion de que
una buena capacitacion en retroalimentacion en linea trajo un alto nivel de
satisfaccion en sus tutores clinicos de una universidad chilena. Se debe entender
entonces gue se deben desarrollar actividades que promuevan la reflexién de los

docentes y presenten innovaciones adecuadas para la practica pedagdgica.

Cafiadas (2018), en su estudié concluyd que el empleo de la evaluacion
formativa contribuira al desarrollo de las competencias docentes, solo si esta se
realiza de forma sistematica, con criterios claros, dando una retroalimentacion

adecuada y recogiéndose evidencias constantemente.

Vallés et &l. (2018), en su estudié llegaron a la conclusién que los docentes
utilizan una gran variedad de instrumentos que permite desarrollar las
competencias de los educandos y existe una correlacion positiva entre la frecuencia

de uso, la competencia docente y el uso de instrumentos coherentes.

Luego de haber visto los antecedentes nacionales e internacionales, se

explicaréa el marco tedrico.

Moreno (2021) sefiala que la retroalimentacion o feedback puede ser vista
desde un punto de vista cognitivista y constructivista. En el enfoque cognitivista la
retroalimentacion seria correctiva y brindada por el maestro; mientras que el rol del
educando seria el de un receptor pasivo. En cambio, bajo la perspectiva
constructivista el feedback se basa en proporcionar comentarios a los alumnos,
para que ellos puedan hacer sus propias revisiones mediante el dialogo, mejorar
sus aprendizajes sin imponer cuales deben ser esos conocimientos. Sin embargo,
estas perspectivas deben ser vistas como refuerzo. Asimismo, Canabal y Margalef
(2017) senalan que el empleo de la retroalimentacion favorece el empleo del
aprendizaje constructivo ya sea de manera oral o escrita, sincrénica o asincrénica

a través de la informacién basada en la tarea u actividad.

El feedback puede ser dado por un maestro, un comparfero, un tutor, un

consejero y se da después la presentacion una actividad de aprendizaje con el fin



de realizar mejoras en lo presentado (Lozano y Tamez, 2014). Incluso es importante
sefalar que la retroalimentacion puede ser de tipo informal cuando viene siendo
dada por una conversacién casual con los padres, con el maestro y la comunidad
con el fin de regular ciertos comportamientos, por ello no implica una nota de por

medio; en cambio la formal esta planificada (Wilson, 2012).

Vasquez y Valverde (2021), sostienen que la retroalimentacion formativa es
un medio de ayuda y oportunidad que permite que los educandos se involucren
MAs en su propio proceso de aprender y realicen mejoras en lo aprendido. Por su
parte Anijovich (2019) sefiala que la retroalimentaciéon formativa esta enmarcada
en el proceso evaluativo y va mas alla de proporcionar informacion o comentarios
de algo que ya realiz6. Segun la autora su implementaciéon ayuda a cambiar los
procesos de pensamiento de los alumnos; acorta la distancia entre lo realizado por
el estudiante y los objetivos de aprendizaje; impacta en su autoestima; fomenta la
participacion de los educandos en su proceso de aprender; articula las evidencias
de aprendizaje y los criterios con los objetivos; por dltimo, permite al docente

reflexionar y hacer reajustes en su quehacer pedagdgico.

La retroalimentacion formativa se orienta a la busqueda de soluciones,
claridad, objetividad en la tarea; ademas, permite el logro de un aprendizaje
significativo, dado que acorta la distancia entre lo que el estudiante sabe y el nivel
al que se aspira. Puede darse de manera escrita u oral, de manera asincronica
(empleo de los tics) o sincronica (Espinoza, 2021). Por su parte Castro et al. (2017)
sefiala que la retroalimentacion formativa va a permitir que el docente realice
reajuste en su practica didactica. Huayhua et &l. (2021) sefiala que esta se presenta
como opcion eficaz para valorar los desempefios de los educandos basandose en

hacerle saber cuanto ha alcanzado respecto de la meta de aprendizaje.
Vasquez y Valverde (2021), en su investigacion, dimensiona la
retroalimentacion formativa en descriptiva, por descubrimiento y valorativa con

fin mejorar el aprendizaje de los educandos.

Vasquez y Valverde (2021) sefialan que la retroalimentacion formativa de



tipo descriptiva permite a los docentes brindar consignas, pistas y retos a los
estudiantes que les va a permitir alcanzar sus niveles de logro. A esto se suma lo
sefialado por el Minedu (2020) se basa en proporcionar al educando informacion
detallada para mejorar su trabajo, para ello es necesario que describa lo que ha
logrado y lo qué debe hacer para mejorar. Osorio y Lopez (2014) sefialan que este
tipo de retroalimentacion se basa en proporcionar orientacion al educando mediante
explicaciones y seguimientos; logrando de esta manera el desarrollo de
competencias. Este tipo de retroalimentacion consiste en informar los logros
alcanzados o faltantes, se detallan los criterios por mejorar, se especifica lo que
debe ser mejorado y los errores del trabajo, por ello el educador debe disponer del
tiempo y los recursos necesarios (Mufioz, 2020). La retroalimentacion formativa
descriptiva se orienta a precisar las dificultades, detallar los logros, construir los
aprendizajes y disefar los caminos por mejorar (Contreras y Zuiiga, 2019). Por
ejemplo, Debes volver a revisar la estructura de la carta, los parrafos escritos deben
tener relacién con el propoésito de la actividad, utiliza conectores para darle una

secuencia a tu escrito.

Vasquez y Valverde (2021) sefalan que la retroalimentacion formativa por
descubrimiento consiste en que los educandos reconozcan por si mismos sus
dificultades y realicen mejoras en su aprendizaje. Por su parte, Minedu (2016)
sostiene que este tipo de feedback debe guiar a los alumnos a que percaten de
cdmo mejorar su desempefio por si mismos y reflexionen sobre su propio
razonamiento. Las respuestas erréneas dadas por el aprendiz son consideradas
como oportunidades de aprendizaje y los ayuda a indagar sobre el razonamiento
gue los ha llevado a ellas. Osorio y Lopez (2014) definen este tipo de
retroalimentacion como aquella que se da mediante preguntas donde se muestra
una comunicacion fluida con los estudiantes, indicando los aspectos que debe
mejorar; por ello, es de suma importancia que este se percate y reflexione de sus
errores con el fin de que a partir de ello genere un nuevo aprendizaje. Espinoza
(2021) sefnala que en este tipo de retroalimentacion el docente puede guiarse de
preguntas, tales como, ¢qué conocimientos has logrado?, ¢cémo lo ha logrado?,
¢, qué necesita mejorar?, ¢ si tuvieras la misma actividad, qué cambios realizarias?,

asimismo, es aqui donde el docente tiene que interactuar con educando, saber



comprenderlo y brindarle un clima de confianza apropiado. El acompafiamiento por
parte del docente en este tipo de retroalimentacion es vital y tiene que realizarse
hasta el educando logre superar sus dificultades y construya por si mismo su

aprendizaje.

Vasquez y Valverde (2021) sefialan que la retroalimentacion formativa
valorativa consiste en reconocer las participaciones de los alumnos en las aulas de
clase, mostrando respeto por sus caracteristicas, necesidades, intereses y
expectativas. Ello generara un ambiente adecuado y un mayor acercamiento con
su docente. Osorio y Lopez (2014) entienden a este tipo de retroalimentacién como
aguella que brinda apoyo emocional o afectivo al educando proporcionandole la
motivacion necesaria para el logro de las competencias. Contreras y Zuiiga (2019)
la entienden como retroalimentacion del elogio porque fomenta en el educando
sentimientos positivos y compromiso con su tarea. Wilson (2012) sefiala que la
valorar debemos ser comprensivos con nuestros educandos, generarles un clima
de confianza, crear un ambiente positivo y ser honestos en los comentarios del

trabajo realizado por el estudiante.

Por su parte, Anijovich (2019) las dimensiones de la retroalimentacion
formativa serian dos: las estrategias y los contenidos. La primera involucra 4
factores: el tiempo, la cantidad, el modo y la audiencia. La segunda involucra a la
persona, los desempefios y las producciones y los procesos de aprendizaje. En el
factor tiempo se toma en cuenta la duracién y la frecuencia con la que se dé
dependera de la complejidad del aprendizaje. El factor cantidad hace referencia a
gue el maestro no puede centrarse en muchos aspectos al momento de
retroalimentar, sino solo en lo mas necesario. Se recomienda de dos a tres
aspectos centrados en la meta de aprendizaje. Por ejemplo, si le pedimos a un
alumno que redacte una carta nos podemos centrar en su estructura y contenido.
En el factor modo, tener en cuenta que cada estudiante es diferente por ello
debemos tener en cuenta los gestos, el tono y el volumen de voz al momento de
comunicarnos con ellos. Asimismo, podemos combinar lo escrito con lo verbal. Por
ultimo, el factor audiencia, se puede realizar la retroalimentacion de forma individual

o grupal.



Con respecto a la retroalimentacion existen practicas erroneas en la
retroalimentacion, tales como centrarse en la calificacion, evaluar el volumen de la
tarea o actividad y dejar de lado el propdsito que persigue, considerar que realizar
este proceso demanda muchas horas de trabajo. Asimismo, esta practica debe
estar enfocada en el aprendizaje, el fortalecimiento de las habilidades
metacognitivas y teniendo en cuenta las dimensiones sociales, emocionales,
cognitivas y estructurales. Por ello es necesario centrarse en los logros obtenidos
por los educandos creando oportunidades para dialogar (Anijovich y Cappelletti,
2020).

La retroalimentacion resulta relevante durante el desarrollo del aprendizaje,
porque permite brindar al educando informacién y analisis de su desempefio
cognitivo y su progreso permitiéndoles mejorar sus debilidades y convirtiéndose en
apoyo para sus fortalezas. Lo anterior, le otorga al docente una responsabilidad
para realizar un acompafiamiento individual y grupal del proceso de formacién de
sus educandos orientdndolos, asesorandolos, informandoles sobre como
desarrollar las habilidades para el logro de aprendizajes esperados (Alvarez et al.,
2021).

El feedback sera util y efectivo, segun el Curriculo Nacional, si se da en el
tiempo oportuno, lo mas recomendable es una vez recibida la tarea con el fin de
gue la informacion recibida no quede en el olvido y resulte irrelevante. En segundo
lugar, debe ser constante o darse con regularidad. En tercer lugar, debe haber
coincidencia entre los aprendizajes previstos, los criterios de evaluacion y la
informacion dada en la tarea. Por otro lado, los mensajes que se le den a los
alumnos deben ser entendibles y detallados, es decir, no basta con decir que un
trabajo es excelente, sino que se tiene que especificar el porqué. Asimismo, se
debe registrar de manera oral, visual o escrita los mensajes. Se debe evitar
expresiones negativas o muy condescendientes. Por ultimo, nuestro feedback debe
transformarse en un feedforward, es decir, utilizar el aprendizaje aprendido en

futuras situaciones (Minedu, 2016).
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Se recomienda ademas hacer uso de borradores de tareas con el fin que se
realicen mejoras cuando se presente el trabajo final, escribir ejemplos relacionados
con los criterios asignados en la tarea (Anijovich y Cappelletti, 2020). También se
sugiere identificar las debilidades y fortalezas del aprendiz, informar lo que se debe
corregir, socializar los criterios de evaluacién, centrarse en logros obtenidos la

actividad y lo que se debe modificar (Mulliner y Tucker, 2015).

La retroalimentacién se da a lo largo de todo el proceso de ensefianza
aprendizaje, se ha demostrado también que los educandos mejoran su aprendizaje
cuando se les proporciona una nueva explicacion de su tarea o evidencia. Cabe
sefalar que la entrega de informes bimestrales servira a los padres para dialogar
con sus hijos sobre los aspectos que deben mejorar para alcanzar las metas de
aprendizaje (Farfan et al., 2022).

Para la fundamentacion tedrica de la segunda variable, se cita a los siguientes

autores teniendo en cuenta sus postulados:

Rodriguez y Sanchez (2019), un docente competente es quien posee una
serie de actitudes, liderazgo, temperamento, conocimientos mediante las cuales
transmite una serie de valores y conductas. La labor del educador es colaborativa
dado que comparte una serie de saberes y experiencias con los alumnos, padres

de familia, directivos y otros docentes (Villalpando et al.,2020).

Sulca (2015), la competencia docente hace referencia a los conocimientos,
capacidades, valores, destrezas que el docente desarrolla para entender,
transformar y practicar en el entorno que lo rodea. Dentro del Marco del Buen
Desempefio Docente la competencia es entendida como la capacidad de resolver
problemas y lograr propositos. Esto quiere decir, que la competencia va mas alla
de saber usar los conocimientos; sino que implica actuar de manera reflexiva
movilizando una serie de recursos externos e internos con la finalidad de dar
respuestas adecuadas frente a una probleméatica y tomar decisiones basadas en
un marco ético (Minedu, 2012). En cuanto a la competencia docente Dominguez y

Cacheiro (2021), sostienen es la capacidad para actuar con eficacia en un area
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determinada. El término competencia incluye tantos componentes externos
(desempefio) y un componente interno (dominio de procesos mentales). Ademas,
la competencia incluye un “saber” como un “saber hacer”’, es decir, conecta
conocimientos declarativos y procedimentales. Asimismo, conecta la cognicion con
la metacognicién. Finalmente, la competencia conecta el nivel cognitivo con el
afectivo (tendencia al compromiso y perseverancia) y motivaciones (tendencia a la

eficacia y al éxito).

Sulca (2015) establece 5 dimensiones para la competencia docente: nivel de

conocimiento, praxis didactica, praxis evaluativa y actitud personal

Para Sulca (2015), el nivel de conocimiento influye de manera positiva en los
aprendizajes de los estudiantes y se evidencia a través del domino de los
contenidos a tratar y el uso fuentes veridicas del area en la cual se desempefia.
Guerra y Montenegro (2017) el conocimiento docente comprende el entendimiento
de los hechos, conceptos, principios de una materia determinada, la conexién del
nuevo conocimiento con el anterior, las creencias que se dan en torno a la disciplina
y la interpretacion de la informacion. Rodriguez y Martinez (2019) el conocimiento
debe incluir la forma de ensefiar, el entendimiento de las teorias de educacion, el
conocimiento de los estudiantes, la comprensién del curriculo y la organizacion de
la clase. Se relaciona con la competencia 1 y 2 del Marco del Buen Desempeiio
docente la cual hace referencia a que el docente debe tener conocimiento de los
contenidos que ensefia, los procesos pedagogicos y enfoques educativos, el uso
de recursos para el desarrollo de su planificacién curricular con la finalidad del logro
de las distintas capacidades de los estudiantes (Minedu, 2012)

Cabe sefalar que el conocimiento profesional docente comprende un
conjunto de saberes académicos y practicos de la realidad, por tal motivo no

pueden ser vistos de manera separada (Rodriguez y Alamilla, 2018).
Sulca (2015), praxis didactica se basa en el uso variado de estrategias segun

la naturaleza de la clase, el fomento de la participacion de los educandos

propiciando la reflexion y el desarrollo del pensamiento critico. Silvestre et al. (2003)
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la didactica consiste en el empleo de acciones, estrategias y métodos para que los
estudiantes puedan apropiarse de los contenidos impartidos por los docentes,
asimismo, mejora los aprendizajes de aquellos y contribuyendo en su desarrollo
social y personal. Guzman (2017) Recomienda el uso de fichas o estrategias
didacticas en el aula, tales como, la relatoria, uso adecuado de las TICs (wiki,
webtest, blogs, programas de descarga de videos, etc.), el empleo de
organizadores visuales, la elaboracion de material concreto, entre otros. Se
relaciona con la competencia 4 del Marco del Buen Desempefio Docente, la cual
hace referencia al empleo de estrategias y recursos para que todos los educandos

aprendan de manera critica y reflexiva (Minedu, 2012).

Sulca (2015), praxis evaluativa del docente favorece de manera positiva el
aprendizaje de los educandos; ya que, es una oportunidad para recoger informacién
sobre su desarrollo, sus habilidades cognitivas y metacognitivas haciendo uso de
indicadores que estan plasmados en instrumentos de evaluacion. Para Iglesias et
al. (2021) la evaluacioén del se basa en recoger informacién util sobre el aprendizaje
del alumno para su respectiva retroalimentacion. Gomez (2019) La evaluacion es
una herramienta que permite realizar un seguimiento a los aprendizajes alcanzados
por los educandos, a la adquisicion de habilidades y conceptos nuevos, también,
permite retroceder a los acontecimientos pasados con la finalidad de corregirlos.
Jorba y Sanmartin (1994) el proceso evaluativo pasa por tres fases: recogida de
informacion, interpretacion de lo hallado, juicio del resultado y toma de decisiones.
Bisquerra y Pérez (2007) el docente debe contar con una variedad de instrumentos
al momento de evaluar, tales como, check list, el registro de incidentes, el portafolio,
etc. Esta dimensién dentro del Marco del Buen Desempefio Docente se relaciona
con la competencia 5, la cual consiste en que el educador debe evaluar
constantemente el aprendizaje teniendo en cuenta los objetivos establecidos con el
propésito de tomar decisiones y realizar la retroalimentacion respectiva (Minedu,
2012).

Sefiala que los instrumentos mas comunes del profesorado durante la

evaluacioén de una actividad son la autoevaluacion, los examenes, las rubricas, los

diarios de aula, los portafolios (Sanahuja y Sanchez, 2018). Para evaluar las
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competencias de los educandos es necesario contar con indicadores que midan
sus desempeiios alcanzados, asimismo, las competencias requieren de tiempo
para su desarrollo y muchas veces se logran alcanzar una vez terminada la etapa

escolar (Moreno, 2012).

Sulca (2015) la actitud personal del docente fomenta el desarrollo del
aprendizaje de los alumnos; por ello, es necesario saber escuchar las ideas y
opiniones de los educandos de tal manera que podamos detectar sus errores y
aciertos para mejorar los aprendizajes. Para Iglesias et al. (2021) la actitud del
docente se relaciona con la ética y valores, la cual incide en la importancia de
fomentar el ejercicio de la libertad y la justicia dentro y fuera del aula. Baron y Birne
(2005) sostienen que la actitud es una respuesta afectiva positiva o negativa hacia
un objeto o idea. Esta termina siendo aprendida, duradera y engloba una parte
cognoscitiva (creencias), afectiva (sentimiento positivo 0 negativo) y conductual
(forma de actuar). Dentro del Marco del Buen Desempefio Docente esta dimension
se relaciona con la competencia 9, la cual se basa en el respeto a los derechos de
los educandos, mostrando de esta manera justicia, responsabilidad, honestidad y
compromiso (Minedu, 2012). Los valores estan impregnados en los planes de la
institucion educativa y sirve para elaborar las situaciones didacticas en el aula
(Villalpando et al.,2020).

Segun el Marco del Buen Desempefio Docente, el maestro tiene entre sus
responsabilidades: ser respetuoso de las normas de convivencia establecidas en la
escuela; participar en proyectos a nivel institucional, local y regional; disefar,
ejecutar y evaluar trabajos que fomenten el desarrollo integral del alumno; apoyar
al Estado, a la familia y a la comunidad en el desarrollo integral del educando
(Minedu, 2012).

La parte epistemoldgica de este trabajo se fundamenta en la filosofia
Positivista, la cual sostiene que la realidad es la Unica forma de alcanzar el
conocimiento encontrdndose aqui su origen y validez (Guaman et al., 2020). Por
ello, este trabajo se realiz6 empleando un enfoque cuantitativo y de disefio

correlacional en donde se buscoé relacionar la variable retroalimentacion formativa
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y competencia docente, utilizando para la recogida de datos el cuestionario. Segun
Espinoza (2021), la retroalimentacion formativa se enmarca en el Constructivismo
porque busca que el estudiante plantee soluciones frente a los resultados de
evaluacion que se le proporciona de su actividad o trabajo asignado, contribuye a
que el alumno reestructure sus conocimientos, los dinamice de tal forma que
elimine aquello que resulta erroneo y conecte los nuevos conocimientos. Asimismo,
resulta siendo importante en el logro del aprendizaje significativo ya que se realiza
modificaciones en la estructura del conocimiento y preparandolas para la obtencion
de nuevos conocimientos, actitudes y habilidades; por ello resulta necesario que el
proceso de retroalimentacion el docente conozca lo que sabe el educando para

prestarle ayuda y lo nuevo que aprenda resulte siendo relevante.

I1l. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Esta pesquisa fue de tipo basica, ya que tiene su origen en el marco
tedrico, busca aumentar los conocimientos cientificos y verificarlos. Recibe
el nombre de investigacion pura, dogmatica o tedrica (Muntané, 2010). La
motivacién de este tipo de investigacién es la curiosidad y el interés de
descubrir nuevos conocimientos, también es conocida como sustantiva y

fundamental (Napes et al.,2014).
3.1.2 Disefio de investigacion

El presente estudié por la manera que se realizé fue no experimental,
es decir, estamos mas proximos a las variables formuladas hipotéticamente

y, ende poseemos mayor posibilidad de generalizar los resultados a otros

individuos y situaciones habituales (Hernandez et al., 2010).
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De la misma manera el disefio fue correlacional, Hernandez (2014)
este tipo de investigacion tiene por fin conocer el nivel de asociacion que
existe entre dos o més variables. Para evaluar el grado de relacién, primero
se mide cada una de éstas, y luego se cuantifican, analizan y establecen los
vinculos. La utilidad es conocer como se puede comportar una variable al

conocer el accionar de las otras variables.

3.2. Variables y operacionalizacién

Variable 1: Retroalimentacion formativa

Vasquez y Valverde (2021), sostienen que la retroalimentacion formativa es
un medio de ayuda y oportunidad que permite que los educandos se involucren
MAas en su propio proceso de aprender y realicen mejoras en lo aprendido. Por su
parte Anijovich (2019) sostiene que la retroalimentacion formativa esta enmarcada
en el proceso evaluativo y va més alla de proporcionar informacién o comentarios
de algo que ya realiz6. Segun la autora su implementacién ayuda a: cambiar los
procesos de pensamiento de los alumnos; acorta la brecha entre el estado inicial y
los objetivos de aprendizaje; impacta en la autoestima de los educadores y
estudiantes; fomenta la participacion de los educandos en su proceso de aprender;
articula las evidencias de aprendizaje y los criterios con los objetivos; fomenta las
practicas reflexivas de los educadores para revisar y mejorar su quehacer

pedagogico, etc.

Variable 2: Competencia docente

Sulca (2015), la competencia docente hace referencia a los conocimientos,
capacidades, valores, destrezas que el docente desarrolla para entender,
transformar y practicar en el entorno que lo rodea. Dentro del Marco del Buen
Desempefio Docente la competencia es entendida como la capacidad de resolver
problemas vy lograr propdsitos. Esto quiere decir, que la competencia va mas alla
de saber usar los conocimientos; sino que implica actuar de manera reflexiva

movilizando una serie de recursos externos e internos con la finalidad de dar
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respuestas adecuadas frente a una problemética y tomar decisiones basadas en

un marco ético (Minedu, 2012).

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1 Poblacion

La poblacion estuvo conformada por los 130 docentes del sector
publico de tres instituciones educativas ubicadas en distrito de

Independencia, pertenecientes a la Ugel 2 del nivel primario y secundario.

Criterios de inclusion: Se consider6 a los docentes que se
encontraron laborando en el periodo lectivo 2022, del nivel primario y

secundario; asimismo, pueden ser contratados o nombrados.

Criterios de exclusion: No se tomaran en cuenta a los docentes que
hayan pedido licencia; dado que la plaza est4 siendo asumida por un

maestro de contrato.

3.3.2 Muestra

Es definida como el subgrupo de la poblacién de interés sobre el cual
se tiene informacién, y que puede delimitarse de antemano con exactitud;

por tanto, debe ser representativa de la poblacién (Hernandez et al. ,2014).

Para esta investigacion la muestra estuvo conformada por los 101
maestros del nivel primario y secundario de tres instituciones educativas de

Independencia de la Ugel 2.

3.3.3 Muestreo
La técnica estadistica usada para la obtencion de la muestra sera no
probabilistica intencional, es decir, la probabilidad de la eleccion de los

participantes sera determinado por el proposito que persiga el investigador.
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3.3.4 Unidad de analisis

Los 101 docentes del nivel primario y secundario de tres instituciones

educativas de Independencia pertenecientes a la Ugel 02.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empleada en esta pesquisa sera la encuesta con el fin de que los
docentes nos proporcionen informacion sobre el tipo de retroalimentacion que
vienen realizando en las aulas de clase. Para Grasso (2006) La encuesta es una
técnica que posibilita obtener informacion sobre lo que piensa u opina un grupo

amplio de individuos sobre temas relevantes para la sociedad.

Los instrumentos utilizados fueron dos cuestionarios, uno por cada variable.
Cabe considerar que todo cuestionario presenta un conjunto de interrogantes
coherentes que trata medir aspectos de una variable, ademas las interrogantes

pueden ser abiertas o cerradas (Hernandez et al., 2014).

El primer instrumento es un cuestionario de retroalimentacién formativa
desarrollado por Yeny Yveth Vasquez Pereyra y Silvia Ana Valverde Zavaleta. La
finalidad es medir el nivel de retroalimentacion formativa, esta compuesta por 30
items y tres dimensiones, cada una con sus respectivos items: descriptiva (15
items), por descubrimiento o reflexiva (9 items) y valorativa (6 items). La cual a su
vez tiene por escala a los valores: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y

siempre.

Mientras que, el segundo instrumento es el cuestionario de competencia
docente desarrollado por Sulca (2015), cuya finalidad es medir el nivel de
competencia docente, compuesto de 28 preguntas y estructurado en 4
dimensiones: nivel de conocimientos (6 items), praxis didactica (10 items), praxis
evaluativa (6 items) y actitud personal (6 items). La cual a su vez tiene por escala

a las categorias nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre.
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El tiempo destinado para el desarrollo del cuestionario fue de 15 a 30

minutos para un total de 30 items en el primer cuestionario y 28, en el segundo.

Se menciond que las preguntas debian ser respondidas de manera reflexiva
y coherente, marcando con una “X” en la valoracién de las columnas que estan a

la derecha, de acuerdo con el siguiente criterio:

“Siempre” (5), si la situacion se da constantemente

“Casi siempre” (4), si la situacion se da la mayoria de veces
“A veces” (3), si la situacion se da de vez en cuando

“Casi nunca” (2), si la situacién ocurre rara vez

“Nunca” (1), si no se da situacion que se esta afirmando

Para determinar la validez del instrumento se contd con la aprobacion de 3
jurados expertos: Dr. Freddy Antonio Ochoa Tataje (metoddlogo), Dr. Noemi
Mendoza Retamozo (metodéloga) y la Mg. Elizabeth Vasquez Nufiez (especialidad:
Gestion y Administracion de la Educacion). Los tres especialistas determinaron que

los dos cuestionarios cuentan con pertinencia, relevancia y claridad.

Para determinar la confiabilidad del instrumento se realiz6 un piloto en donde
fueron encuestados 20 docentes teniendo como resultado para la variable
retroalimentacion formativa: un coeficiente de fiabilidad que fue el Alfa de Cronbach
gue fue de 0,885. Con esto se demuestra que la primera variable tiene una fuerte
confiabilidad.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,885 30

Para la variable competencia docente se tuvo un coeficiente de fiabilidad de 0,924.

Con esto se demuestra que la segunda variable tiene una alta confiabilidad.
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Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,924 28

3.5. Procedimientos

Se solicit6 el permiso a los directores de las instituciones educativas a traves
de mesa de partes, entrevista con los directivos y cartas de autorizacién para la
aplicacion de los dos cuestionarios. El instrumento se realiz6 a través de un
formulario de google, también, a través de la impresion y fotocopiado del mismo.
Se indic6 a los docentes que se aplicarian dos cuestionarios con escala de Likert
con una valoracion de 1 a 5. Seguidamente, se explicé a cada uno de los maestros
gue el instrumento tenia por fin medir la relacion existente entre las variables de
estudio. Cabe sefalar, que el llenado se realizé de forma manual o virtual, segun la
preferencia del docente con el fin de no interferir en su jornada pedagogica y dar
también facilidad a los docentes que estan trabajado de manera remota por

presentar enfermedades con comorbilidades.

3.6. Método de analisis de datos

El método de analisis que se utilizé fue el software SPSS en su version 25;
ya que permite comprender los datos a través de procedimientos estadisticos, crear
tablas y graficos. Asimismo, para determinar la confiabilidad del instrumento se

empled el Alpha de Cronbach.

3.7. Aspectos éticos

La ética estudia la moral, sefiala que es bueno y cobmo se debe actuar, por
ello, el investigador se debe basar en principios como la confidencialidad, el
respeto, la responsabilidad, etc. (Coello,2016). La investigacion se desarrollé
teniendo en cuenta los siguientes principios del cédigo de ética de la Universidad

César Vallejo. En primer lugar, la autonomia, es decir, los docentes que conforman
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la muestra de la investigacion tienen la libertad para optar por su participacion o
retiro en el momento que ellos lo crean conveniente. En segundo lugar, la
beneficencia busca que los estudiantes empleen los distintos tipos de
retroalimentacion y mejoren sus competencias docentes. En lo que respecta a la
competencia profesional y cientifica, los docentes de las |.E. del distrito de
Independencia han sido informados sobre el objetivo de la investigacion y los
procedimientos que tendran en cuenta para el desarrollo de los dos cuestionarios.
También se tuvo en cuenta, la integridad humana; ya que, para el recojo de la
informacion se cont6 con la participacion de los diferentes niveles, asimismo, se
hizo énfasis en que la encuesta no tiene un caracter sancionador. En lo que
respecta a justicia, para aplicacion del cuestionario se consideré la aplicacion de
manera virtual para aquellos docentes que vienen realizando sus clases de manera
remota. Finalmente, en lo que respecta a la probidad, para el desarrollo de la
investigacion se esta citando las fuentes de donde se obtuvo la informacion,

siguiendo los lineamientos de APA.
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IV. RESULTADOS

Variable 1: Retroalimentaciéon Formativa

Tabla 1
Frecuencia y porcentaje de la variable retroalimentacion formativa

Frecuencia Porcentaje
Valido Inadecuado 23 22,8%
Regular 43 42,6%
Adecuado 35 34, 7%
Total 101 100%

Figural
Niveles de la retroalimentacién formativa

50§ 4

Porcentaje

Inadecuado Regular Adecuado

Retroalimentacion formativa

Segun el resultado el 42.6% de los encuestados refieren que la variable

retroalimentacion formativa esta en el nivel regular, el 34.7% de los encuestados

indican que esta variable esta en nivel adecuado y el 22.8% de los encuestados

muestran que es inadecuado.
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Tabla 2
Frecuencia y porcentaje de los niveles de las dimensiones de retroalimentacién

formativa
Retroalimentacion Retroalimentacion por Retroalimentacion
Niveles descriptiva descubrimiento valorativa
f % F % f %
Inadecuado 26 25.7% 28 27.7% 25 24.8%
Regular 42 41.7% 38 37.6% 44 43.6%
Adecuado 33 32.7% 35 34.7% 32 31.7%
Total 101 100% 101 100% 101 100%
Figura 2

Niveles de las dimensiones de retroalimentacién formativa

45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

Retroalimentacion Retroalimentacion por Retroalimentacion
descriptiva descubrimiento valorativa

M Inadecuado M Regular M Adecuado

Conforme a los resultados, se percibe que, el 41.7% de los encuestados
presentan que la retroalimentaciéon descriptiva es regular, el 32.7% de los
encuestados expresan que es adecuado y el 25.7% de los encuestados expresan
gue es inadecuado. Ademas, el 37.6% de los encuestados revelan que la
retroalimentacion por descubrimiento es regular, el 34.7% de los encuestados
indican que es adecuado y el 27.7% de los encuestados revelan que es
inadecuado. Finalmente, el 43.6% de los encuestados sefialan que la
retroalimentacion valorativa es regular, el 31.7% de los encuestados mencionan

gue es adecuado y el 24.8% de los encuestados expresan que es inadecuado.
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Variable 2: Competencia docente

Tabla 3
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a la variable competencia
docente
Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 26 25,7%
Adecuado 44 43,6%
Destacado 31 30,7%
Total 101 100,0%
Figura 3

Niveles de la variable competencia docente

Porcentaje

Deficiente Adecuado Destacado

Competencia docente

De acuerdo a la percepcién de los encuestados, el 43.6% de los encuestados
expresan que la competencia docente esta en el nivel adecuado, el 30.7% de los
encuestados indican que esta en el nivel destacado y el 25.7% de los encuestados

sefialan que esta en el nivel deficiente.
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Tabla 4
Frecuencia y porcentaje de los niveles con respecto a las dimensiones de

competencia docente

Nivel de Praxis didactica Praxis evaluativa
Niveles conocimiento Actitud docente
F % f % f % f %
Deficiente 20 19.8% 25 24.8% 23 22.8% 23 22.8%
Adecuado 42 41.6% 45 44 .6% 46 45.5% 50 49.5%
Destacado 39 38.6% 31 30.7% 32 31.7% 28 27.7%
Total 101 100% 101 100% 101 100% 101 100%

Figura 4
Niveles de las dimensiones de la variable competencia docente

49.5%

0,
50.0% 41.6% 44.6% 45.5%
as 6%
0o 7% 7%
24.89 7%

30.0% 19,89 . 22,8% 27 89
20.0%
10.0%

0.0%

Nivel de Praxis didactica Praxis evaluativa Actitud docente

conocimiento

M Deficiente M Adecuado M Destacado

En cuanto a los resultados, se percibe que el 41.6% de los encuestados
presentan que el nivel de conocimiento es adecuado, el 38.6% de los encuestados
expresan que el nivel de conocimiento es destacado y el 19.8% de los encuestados
expresan que es deficiente. De la misma forma, el 44.6% de los encuestados
revelan que la praxis didactica es adecuada, el 30.7% de los encuestados indican
gue es destacado y el 24.8% de los encuestados ostentan que es deficiente.
Ademas, el 45.5% de los encuestados revelan que la praxis evaluativa direccion es
adecuada, el 31.7% de los encuestados indican que es destacado y el 22.8% de
los encuestados ostentan que es deficiente. Finamente, el 49.5% de los
encuestados sefialan que la actitud docente es adecuada, el 27.7% de los
encuestados mencionan que es destacado y el 22.8% de los encuestados expresan

gue es deficiente.
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Tabla 5

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2

Estadistico gl Sig.
Retroalimentacion formativa ,183 101 ,000
Competencia docente ,192 101 ,000

Los resultados no provienen de una distribucion normal, por lo cual las variables
son no paramétricas. Se realizo la correlaciéon mediante el uso de estadistico Rho

de Spearman.

Hipotesis general

Hi: Existe relacion significativa entre la retroalimentacion formativa y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.

Ho: No existe relacion significativa entre la retroalimentacion formativa y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.

Tabla 6
Relacion de la variable entre retroalimentacion formativa y la competencia docente
Retroalimen
tacion Competenci
formativa a docente
Rho de Retroalimentacion Coeficiente de 1,000 ,681™
Spearman formativa correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 101 101
Competencia docente Coeficiente de ,681" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 101 101

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacion entre retroalimentacion formativa y la competencia
docente (r=0,681), con una relacién positiva moderado, es decir a mayor

retroalimentacion formativa mayor competencia docente y el p valor es de 0.000

26



menor que 0.05 por lo tanto se acepta la hipétesis de estudio y se rechaza la

hipotesis nula.

Prueba de hipodtesis especifica 1

Hi= Existe relacion significativa entre la retroalimentacion descriptiva y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.

Ho= No existe relacion significativa entre la retroalimentacion descriptiva y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.

Tabla 7
Relacion entre la retroalimentacion descriptiva y la competencia docente
Retroalimen
tacion Competenci
descriptiva a docente
Rho de Retroalimentacion Coeficiente de 1,000 637"
Spearman descriptiva correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 101 101
Competencia docente Coeficiente de 637 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacion entre retroalimentacion descriptiva y la competencia
docente (r=0,637), con una relacion positiva moderada, es decir a mayor
retroalimentacion descriptiva mayor competencia docente y el p valor es de 0.000
menor que 0.05 por lo tanto existe relacién significativa entre las variables

mencionadas, aceptando la hipétesis de estudio y rechazando la hipoétesis nula.
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Prueba de hipotesis especifica 2

Hi= Existe relacion significativa entre la retroalimentacién por descubrimiento y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.

Ho= No existe relacion significativa entre la retroalimentacion por descubrimiento y
la competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia-
Lima 2022.

Tabla 8

Relacion entre la retroalimentacion por descubrimiento y la competencia docente

Retroalimentaci

6n por Competenci
descubrimiento a docente
Rho de Retroalimentacion Coeficiente de 1,000 ,595"
Spearman por descubrimiento correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 101 101
Competencia Coeficiente de ,595" 1,000
docente correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 101 101

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacién entre la retroalimentacién por descubrimiento y
competencia docente (r=0,595), con una relacion positiva moderada, es decir a
mayor retroalimentacion por descubrimiento mayor competencia laboral y el p valor
es de 0.000 menor que 0.05 por lo tanto existe relacion significativa entre las
variables mencionadas, aceptando la hip6tesis de estudio y rechazando la hipotesis

nula.

Prueba de hipotesis especifica 3

Hi= Existe relacion significativa entre la retroalimentacion valorativa y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.

Ho= No existe relacidon significativa entre la retroalimentacién valorativa y la

competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia- Lima
2022.
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Tabla 9

Relacion entre la retroalimentacion valorativa y la competencia docente

Retroalimen
tacion Competenci
valorativa a docente

Rho de Retroalimentacion Coeficiente de 1,000 573"
Spearman valorativa correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 101 101

Competencia docente Coeficiente de ,573™ 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 101 101

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Se evidencia la relacion entre la retroalimentacién valorativa y competencia

docente (r=0,573), con una relacién positiva moderada, es decir a mayor
retroalimentacion valorativa mayor competencia laboral y el p valor es de 0.000
menor que 0.05 por lo tanto existe relacion significativa entre las variables

mencionadas, aceptando la hipétesis de estudio y rechazando la hipétesis nula.

V. DISCUSION

La investigacion buscé determinar la relacion que existe entre la
retroalimentacion formativa y competencia docente. A través del Rho de Spearman
y de acuerdo con la hipotesis general planteada se concluy6 que existe una relacion
positiva moderada significativa (r = 0,681) entre la variable retroalimentacién
formativa y la competencia docente de las tres instituciones educativas de
Independencia encuestada. Lo cual evidencia que a mayor retroalimentacion
formativa mayor competencia docente y viceversa. De forma similar, Huaman
(2021) en su investigacion haciendo uso del Rho Spearman determiné que la
retroalimentacion formativa se relaciona con la competencia docente, considerando
gue dicho estudio se desarroll6 con menor cantidad de muestra en un contexto

geografico similar.

Este resultado coincide con la investigacion mencionada puesto que utiliza
la misma unidad de andlisis y aplica dos cuestionarios. En ese sentido, es necesario
gue los educadores sigan empleando pistas, pregunten y repregunten, muestren

un clima de respeto y confianza que den apertura a alcanzar las distintas
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competencias trazadas en cada area de aprendizaje. Asimismo, la diferencia con
este estudio es que solo utiliza como muestra a los docentes del nivel secundario y
se realiza en una sola institucion educativo. Asimismo, los docentes muestran una

practica de retroalimentacidén adecuada y un nivel destacado en su competencia.

De esta manera se considera que la retroalimentacion formativa resulta un
verdadero aliado ya que busca que el estudiante reflexione sobre sus deficiencias
y fortalezas tomando en cuenta que para que dicho fin se obtenga es necesario que

los docentes tengan la competencia necesaria (Castro et al., 2017).

Asimismo, la retroalimentacién formativa permite evaluar el desempefio
logrado por el alumno y realizar reajustes en la practica metodologica del educador,
de esta manera el maestro se da cuenta que tan oportuna ha sido su intervencion

en el aspecto cognitivo, procedimental y actitudinal (Espinoza, 2021).

Se asemeja también a los resultados obtenidos por Ardiles (2022) que en su
investigacién haciendo uso del Rho Spearman determiné que la retroalimentacion
formativa de tipo descriptiva, por descubrimiento y elemental se viene aplicando por
los docentes de manera regular, mostrando en sus resultados que un 46% se
encuentra en un nivel medio. Se parece también porque utiliza la misma unidad de
andlisis y aplica dos cuestionarios. Pero se diferencia en que no considera la

retroalimentacion valorativa dentro de su estudio.

El resultado de esta investigacién se diferencia de lo obtenido por Calvo
(2018) ya que determiné a través del coeficiente de Pearson que existe una relacion
no significativa entre la retroalimentacion formativa y la comprension lectora,
notandose que el 55% no practica ninguno de los tres tipos de retroalimentacion en
el aula. Cabe sefalar, ademas, que los instrumentos solo se aplicaron a 20
maestros del &rea de comunicacion. La similitud con este estudio es la aplicacion

de dos cuestionarios.

Por otro lado, este estudio plante6 un primer objetivo especifico el cual fue

determinar la relacion que existe entre retroalimentacion descriptiva y competencia
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docente. Respecto a ello, considerando que se obtuvo un valor rho de Spearman
igual a 0.637 se aceptd la primera hipotesis especifica de investigacion
concluyendo que existe relacion positiva moderada significativa entre la
retroalimentacion descriptiva y la competencia docente en las Instituciones
Educativas de Independencia- Lima 2022. Este resultado tiene similitud con lo
reportado por Plaza (2018), quien encontrd que la preparacion y planificacion del
docente, propicia un ambiente adecuado en el aula, instruyendo adecuadamente y
resultando beneficioso en la calidad educativa. Esto quiere decir que la
retroalimentacion por la cual se proponen nuevos ejemplos, nuevas formas de
realizar un trabajo o tendencia a generar comentarios positivos por el desempefio
del alumno tiene relacion positiva con la capacidad de responder a demandas

complejas y llevar a cabo tareas diversas de forma adecuada de parte del docente.

De acuerdo con este resultado, se puede indicar que la competencia docente
hace referencia a los conocimientos, capacidades, valores, destrezas que el
docente desarrolla para entender, transformar y practicar en el entorno que lo
rodea. Asimismo, dentro del marco del buen desempefio docente la competencia
es entendida como la capacidad de resolver problemas y lograr propésitos. Esto
quiere decir, que la competencia va mas alla de saber usar los conocimientos; sino
gue implica actuar de manera reflexiva movilizando una serie de recursos externos
e internos con la finalidad de dar respuestas adecuadas frente a una problemética

y tomar decisiones basadas en un marco ético (Minedu, 2012).

Ademas, este estudio planteé un segundo objetivo especifico el cual fue
determinar la relacion que existe entre retroalimentacion por descubrimiento y
competencia docente. Respecto a ello, considerando que se obtuvo un valor rho de
Spearman igual a 0.595 se acepté la segunda hipotesis especifica de investigacion
concluyendo que existe relacion positiva moderada significativa entre la
retroalimentacion por descubrimiento y la competencia docente en las Instituciones
Educativas de Independencia- Lima 2022. Este resultado tiene similitud con lo
reportado por Ramos (2018), quien identific6 que es necesario optimizar las
competencias de los educadores con el fin de mantener a los estudiantes

matriculados y evitar su desercion. Esto quiere decir que la retroalimentacion la cual
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se guia por medio de preguntas utilizando el error como una herramienta de
aprendizaje o dialogando dentro del proceso de ensefianza tiene relacion positiva
con la capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas

diversas de forma adecuada de parte del docente.

Este resultado indica que la generacion de una adecuada competencia
incluye tantos componentes externos (desempefio) y un componente interno
(dominio de procesos mentales). Ademas, la competencia incluye un “saber” como
un “saber hacer”, es decir, conecta conocimientos declarativos y procedimentales.
Asimismo, conecta la cognicion con la metacognicion. Finalmente, la competencia
conecta el nivel cognitivo con el afectivo (tendencia al compromiso y perseverancia)
y motivaciones (tendencia a la eficacia y al éxito) logrando con ello una adecuada
interaccién y aprendizaje en el alumno (Dominguez y Cacheiro, 2021).

Finalmente, este estudio plante6 un tercer objetivo especifico el cual fue
determinar la relacion que existe entre retroalimentacion valorativa y competencia
docente. Respecto a ello, considerando que se obtuvo un valor rho de Spearman
igual a 0.573 se aceptd la tercera hipoétesis especifica de investigacion concluyendo
gue existe relacion positiva moderada significativa entre la retroalimentacion
valorativa y la competencia docente en las Instituciones Educativas de
Independencia- Lima 2022. Este resultado tiene similitud con lo reportado por
Huaméan (2021) quien identificdO que existe relacion entre ambas variables. Esto
quiere decir que la retroalimentacion que brinda frases emotivas dirigidas a cada
alumno en particular o desarrolla valoraciones constructivas tiene relacion positiva
con la capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas

diversas de forma adecuada de parte del docente.

Este resultado indica que el conocimiento docente comprende el
entendimiento de los hechos, conceptos, principios de una materia determinada, la
conexion del nuevo conocimiento con el anterior, las creencias que se dan en torno
a la disciplina y la interpretacion de la informacion (Guerra y Montenegro, 2017);
por lo cual el conocimiento debe incluir la forma de ensefar, el entendimiento de

las teorias de educacion, el conocimiento de los estudiantes, la comprension del
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curriculo y la organizacién de la clase (Rodriguez y Martinez, 2019). En ese sentido,
ello se relaciona con la competencia 1y 2 del marco del buen desempefio docente
el cual hace referencia a que el docente debe tener conocimiento de los contenidos
gue ensefia, los procesos pedagdgicos y enfoques educativos, el uso de recursos
para el desarrollo de su planificacién curricular con la finalidad del logro de las

distintas capacidades de los estudiantes (Minedu, 2012).

De ahi que, la didactica consiste en el empleo de acciones, estrategias,
métodos para que los estudiantes puedan apropiarse de los conocimientos
impartidos por los docentes, asimismo, mejora los aprendizajes y contribuye en el
desarrollo social y personal del alumno (Silvestre et al., 2003). Por lo cual se
recomienda el uso de fichas o estrategias didacticas en el aula, tales como, la
relatoria, uso adecuado de las TICs (wiki, web test, blogs, programas de descarga
de videos, etc.), el empleo de organizadores visuales, la elaboracion de material
concreto, entre otros (Guzman, 2017). Se relaciona con la competencia 4 del marco
del buen desempefio docente, el cual hace referencia al empleo de estrategias y
recurso para que todos los educandos aprendan de manera critica y reflexiva
(Minedu, 2012).

Cabe mencionar que en el presente estudio, también se realiz6 un analisis
descriptivo de las variables de estudio: retroalimentacion formativa y competencia
docente; encontrando que en cuanto a la variable retroalimentacion formativa
predomino el nivel regular con 42.8% lo cual quiere decir que la condicion mediante
el cual se brinda informacién sobre una accion que se ha realizado y a partir de ello,
se realicen mejoras en el desempefio académico se encuentra en un proceso de
mejora o0 consolidacion por lo cual se requiere mayor pedagogia y focalizacion en

los estudiantes.

Respecto a ello, cabe precisar que la retroalimentacion puede ser vista
desde un punto de vista cognitivista y constructivista Moreno (2021). En el enfoque
cognitivista la retroalimentacion seria correctiva y brindada por el maestro; mientras
gue el rol del educando seria el de un receptor pasivo. En cambio, bajo la

perspectiva constructivista el feedback se basa en proporcionar comentarios a los
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alumnos, para que ellos puedan hacer sus propias revisiones mediante el didlogo,
mejorar sus aprendizajes sin imponer cuales deben ser esos conocimientos. Sin
embargo, estas perspectivas deben ser vistas como refuerzo. Asimismo, Canabal
y Margalef (2017) sefialan que el empleo de la retroalimentacion favorece el empleo
del aprendizaje constructivo ya sea de manera oral o escrita, sincrénica o

asincronica a través de la informacion basada en la tarea u actividad.

Asimismo, en referencia a la variable competencia docente, se identificé al
nivel adecuado como predominante con 43.6% lo cual quiere decir que la capacidad
de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas diversas de forma
adecuada de parte del docente presenta las condiciones necesarias para poder

generar el aprendizaje respectivo en los estudiantes.

Respecto a ello, cabe indicar que la competencia docente comprende el
entendimiento de los hechos, conceptos, principios de una materia determinada, la
conexion del nuevo conocimiento con el anterior, las creencias que se dan en torno
a la disciplina y la interpretacion de la informacién (Guerra y Montenegro, 2017);
por lo cual el conocimiento debe incluir la forma de ensefiar, el entendimiento de
las teorias de educacion, el conocimiento de los estudiantes, la comprension del
curriculo y la organizacién de la clase (Rodriguez y Martinez, 2019). En ese sentido,
ello se relaciona con la competencia 1 y 2 del marco del buen desempefio docente
el cual hace referencia a que el docente debe tener conocimiento de los contenidos
gue ensefia, los procesos pedagdgicos y enfoques educativos, el uso de recursos
para el desarrollo de su planificacién curricular con la finalidad del logro de las
distintas capacidades de los estudiantes (Minedu, 2012).
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Existe relacion entre retroalimentacion formativa y la competencia

docente, con una significancia de p valor de 0.00 y una relacion positiva
moderada (Rho de Spearman de 0.681). Con la cual se rechaza la hipotesis
nulay se acepta la hipétesis alterna. Por ello, es necesario que los docentes
pongan en practica los tres tipos de retroalimentacién para mejorar la
ensefianza en el aula y contribuir en el logro de las metas por parte de los

educandos.

Segunda: Existe relacion entre la retroalimentacién descriptiva y la competencia

docente, con una significancia de p valor de 0.00 y una relacion positiva
moderada (Rho de Spearman de 0.637). Con la cual se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna. Es necesario que los docentes
comuniquen las fortalezas y debilidades de los educandos a través de
comentarios, ejemplos e informacién pertinente con las dificultades que se

presentaron en la actividad.

Tercera: Existe relacion entre la retroalimentacion por descubrimiento y la

Cuarta:

competencia docente, con una significancia de p valor de 0.00 y una
relacion positiva moderada (Rho de Spearman de 0.595). Con la cual se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Los maestros
deben seguir formulando preguntas y repreguntas que permitan a los

educandos darse cuenta de su error y construir su nuevo aprendizaje.

Existe relacién entre la retroalimentacion valorativa y la competencia
docente, con una significancia de p valor de 0.00 y una relacion positiva
moderada (Rho de Spearman de 0.573). Con la cual se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis alterna. Los educadores deben brindar un
ambiente propicio de respeto y confianza, utilizando expresiones emotivas

gue les permita superar sus dificultades.
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VIill. RECOMENDACIONES

Primera: A los Directivos se les recomienda invitar a especialistas de la Ugel para

realizar talleres con los docentes sobre retroalimentacion formativa.
Posteriormente, acompariar a los docentes realizando un seguimiento del
tipo de retroalimentacion que vienen empleando, usando para ello
instrumentos de evaluacion que permita al docente percatarse sobre qué
aspectos deben mejorar para alcanzar un nivel destacado en su

competencia e influir positivamente en los aprendizajes.

Segunda: A los docentes de las tres I.E. de Independencia se les recomienda

utilizar las horas colegiadas para compartir sus experiencias sobre la forma
gue estan llevando la retroalimentacién formativa en las aulas con el fin de
mejorar sus competencias en cuanto a su dominio del area que ensefia, su

guehacer didactico, evaluativo y actitud personal.

Tercera: A los educadores de estas instituciones se recomienda comunicar a los

Cuarta:

padres de familia través de informes detallados o reuniones acerca de las
fortalezas y debilidades de sus hijos con la finalidad de que se conviertan
en aliados y puedan superar las limitaciones que estos vienen presentando

afno tras ano.

Se recomienda a los educadores de estas instituciones realizar los tres
tipos de retroalimentacion de manera constante, oportuna, centrada en la
actividad o evidencia presentada y alcanzar un nivel destacado en su

competencia.
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Tabla de operacionalizaciéon de variables
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Anexo 3
Ficha Técnica
Variable de estudio: Retroalimentacion Formativa
Autora: Yeny Yveth Vasquez Pereyra y Silvia Ana Valverde Zavaleta
Adaptado: Zonia Huaman Félix
Numero de items:30
Forma de aplicacion: individual
Tiempo: 15 a 20 minutos
Objetivo general: Determinar la relacion entre la Retroalimentacion formativa y la
competencia docente
Dimensiones de la variable de estudio: Retroalimentacién descriptiva,
Retroalimentacion por Descubrimiento y Retroalimentacion Valorativa
Escala: Escala de Likert con los siguientes valores
Nunca (1)
Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5)
Validez: El cuestionario fue validado por dos metodélogos y una Maestra en
Gestion y Administracion de la Educacion, que le otorgaron un coeficiente de
validacion de contenido del 100%.
Confiabilidad: En base a una prueba piloto de 20 encuestados de una Institucién
Educativa se calcula el coeficiente de fiabilidad que fue el Alfa de Cronbach que

fue de 0,913.



Fichatécnica
Variable de estudio: Competencia Docente
Autor: Fredy César Sulca Morales
Numero de items:28
Forma de aplicacion: individual
Tiempo: 15 a 30 minutos
Objetivo general: Determinar la relacion entre la Retroalimentacion formativa y la
competencia docente
Dimensiones de la variable de estudio: Nivel de Conocimiento, Praxis Didactica,
Praxis Evaluativa y Actitud Personal.
Escala: Escala de Likert con los siguientes valores

Nunca (1)

Casi nunca (2)

A veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)
Validez: El cuestionario fue validado por dos metodélogos y una Maestra en
Gestion y Administracion de la Educacion, que le otorgaron un coeficiente de
validacion de contenido del 100%.
Confiabilidad: En base a una prueba piloto de 20 encuestados de una Institucién
Educativa se calcula el coeficiente de fiabilidad que fue el Alfa de Cronbach que

fue de 0,905.



Anexo 4

Instrumento de evaluacién

Cuestionario 1
Estimado (a) colega, el siguiente cuestionario tiene como
propésito demostrar que relaciébn existe entre la
retroalimentacion formativa y la competencia docente. A
continuacion, se presenta una serie de interrogantes
relacionada a la retroalimentacion formativa.

Agradeceremos que resuelva este instrumento con honestidad

Valor

Significado

Nunca

Casi Nunca

Aveces

Casi siempre

en s oo | ha | —

Siempre

leyendo cada enunciado y marcando con una “x” en la valoracion que Ud. considere

adecuada.

VARIABLE: RETROALIMENTACION FORMATIVA

DIMENSIONES INDICADORES 1

Retroalimentacion Propone nuevos ejemplos.
descriptiva

1 Como docente Ud.
utiliza otros ejemplos y/o
ejercicios
complementarios
describiéndolos.

2 Los ejemplos y/o
ejercicios que utiliza
para reforzar los
aprendizajes los
describe
detalladamente.

3 Explica con ejemplos
claros el logro de sus
aprendizajes de sus
estudiantes.

4 Menciona ejemplos
describiendo en lo
que debe mejorar el
estudiante.

5 Propone nuevos
ejemplos de como
debe hacer la actividad.




Plantea nuevas formas de realizar un trabajo

6 Si los estudiantes no
logran realizar la
tarea o trabajo asignado,

entonces

explica nuevas formas
para lograrlo.

7 Si los estudiantes no
logran realizar la
tarea o trabajo
asignado, entonces le
ofrece otra actividad
personalizada para
lograrlo.

8 Brinda informacion
detallada para
entregar nuevas formas

de trabajo de la

actividad.

9 Sugiere en detalle que
hacer para mejorar la
actividad.

10 Sugiere diversas
estrategias para
presentar nuevas
formas de trabajo del
estudiante.

Realiza comentarios.

11 Cuando revisa los
trabajos escribe
comentarios o
sugerencias para
mejorar

el logro de los
aprendizajes en sus
estudiantes.

12 Devuelve los trabajos
de sus estudiantes
corregidos con marcas
rojas, 0 comentarios
breves y genéricos.

13 | Los comentarios que
realiza son precisos y los
etiqueta como bien o mal.

14 | Detalla los comentarios
en cada error del
estudiante para mejorar.




15

Realiza comentarios
oportunos.

Retroalimentacion
por o
descubrimiento:

Guia

através de preguntas

16

Repregunta varias veces
a sus estudiantes hasta
gue llegue a la respuesta
adecuada.

17

Propone estrategias

par
a descubrir la
respuesta.

18

Acude a la repregunta
para obtener
respuestas asertivas
del estudiante.

Utiliza el error como instrumento de ap

rendizaje.

19

Plantea pistas
(explicaciones o
aclaraciones) para que
el estudiante se dé
cuenta del origen de su
error.

20

Permite que su
estudiante sea capaz de
revisar y reflexionar
sobre el paso que dejo
de hacer o que no
realizé correctamente.

21

Subraya el error, lo
rodea con un circulo,
escribe signos de
exclamacion o
interrogacion, pero
permite que el
estudiante corrija el
error.

Dialo

ga dentro del proceso de ensefianza

22

Dialoga con sus
estudiantes las veces
gue sean necesarias
para reflexionar sobre
Sus errores.

23

Brinda un clima de
confianza utilizando
una comunicacion

fluida e intercambiando




ideas, preguntas y
dudas.

24 Practica la escucha
activa con su
estudiante.

Retroalimentacion
Valorativa

Brinda frases emotivas enfocadas en el alumno y no
en la tarea

25 Estimula a sus
estudiantes por medio
de frases emotivas (“te

felicito”, “muy bien”, “tu
puedes”).

26 Utiliza las frases
emotivas para estimular
la autoconfianza en el
aprendizaje de los
estudiantes.

27 Felicita al estudiante
por el esfuerzo
realizado.

Ofrece juicios sin referentes claros

28 Brinda a sus
estudiantes respuestas
sin explicar el
procedimiento que
tiene que realizar.

29 Pregunta a sus
estudiantes si estan
seguros de su
respuestay le brinda
mas elementos de
informacion.

30 Acepta todas las
respuestas de sus
estudiantes, sin
excepcion.




Cuestionario 2
Estimado (a) colega, el siguiente cuestionario tiene como
proposito demostrar que relacion existe entre la
retroalimentacion formativa y la competencia docente. A
continuacion, se presenta una serie de interrogantes
relacionada a la competencia docente. Agradeceremos que

resuelva este instrumento con honestidad, leyendo cada

Valor

Significado

Nunca

Casi Nunca

Aveces

Casi siempre

en s oo | ha | —

Siempre

enunciado y marcando con una “x” en la valoracion que Ud. considere adecuada.

Variable: Competencia docente

Dimensiones Indicadores

Dominio del tema.

1 | Muestra dominio de los

Nivel de temas tratados.

conocimiento 2 | Brinda un contexto global a

sus ideas y conceptos.

3 | Abarca los temas de estudio
en su totalidad.

Profundidad de conocimiento

4 | Tiene dominio suficiente
sobre el area curricular que
ensefa.

5| Profundiza los temas
tratados en clase.

6 | Hace referencias
bibliogréficas del tema a
tratar.

Habilidades didacticas

7 | Emplea en cada sesion de

Praxis didactica aprendizaje el tiempo
asignado.

8 | Elabora un plan de clase
para cada sesion del curso.

9 | Propicia la participacion de
los estudiantes en las
sesiones de aprendizaje.

10 Fomenta la reflexién
durante las sesiones de
aprendizaje.

11 | Estimula el razonamiento
critico.

Estrategias didacticas




12

Incluye su experiencia
profesional a la teoria
explicada.

13

Utiliza analogias para
ejemplificar aspectos de un
tema.

14

Explica un contenido
mediante el uso de
llustraciones, resumenes,
organizadores previos y
analogias.

15

Desarrolla dinamicas que
faciliten la comprension de
un contenido.

16

El docente acompafna al
estudiante durante la sesién

de aprendizaje.

Praxis
evaluativa

Técnicas de ensefanza

17

Acuerda con sus estudiantes
la forma de evaluacion y los
criterios para obtener la
calificacion.

18

El docente evallia durante el
desarrollo del curso.

19

La evaluacién es de acuerdo
con lo estipulado en la sesion

de aprendizaje.

Técnic

as de procedimientos

20

El docente evalua
habilidades cognitivas vy
metacognitivas en  sus
alumnos.

21

Es imparcial en el momento
de las evaluaciones.

22

Posee una rdbrica o matriz de
evaluacion.

Actitud personal

Responsabilidad

23 | Llega puntalmente a clase.

24 | Muestra respeto con sus
estudiantes.

Buen trato

25 | Promueve en clase la
apertura al didlogo reflexivo
con un clima de confianza y
respeto.

26 | Invita a que los estudiantes

expresen sus ideas.




Accién moral

27 | Suele interrumpir al
estudiante para continuar
con la clase.

28 | Se interesa por los

estudiantes que demuestran
problemas en aprender los
temas de estudio.




Anexo 5

Certificado de validez de instrumentos

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Ochoa Tataje, Freddy Antonio
DNI: 07015123

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion cientifica

1.Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2.Relevancia: El
item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Lima, 15 de junio del 2022

Firma del Expertd iInformante.

Dr. Ochoa Tataje, Freddy Antonio

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Mendoza Retamozo, Noemi
DNI: 23271871

Especialidad del validador: Metodologia de la investigacion cientifica

1.Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2.Relevancia: El
item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo



3.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension.

Lima ,15 de junio del 2022

7

—Ba. Neem Mendoza r;ta_nma_
DOCENTE EPGUCY

Dra. Mendoza Retamozo, Noemi

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Vasquez Nufiez, Elizabeth Angela
DNI: 06238983

Especialidad del validador: Maestra en Gestion y Administracion de la Educacion

1.Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 2.Relevancia: El
item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

17 de junio del 2022

Vasquez Nufiez, Elizabeth Angela



Anexo 6

Validacién de la prueba piloto

La prueba piloto se realizé en la institucion educativa Republica de Colombia,

encuestando para ello a 20 docentes del nivel secundario.

Base de dato de la prueba piloto de la variable retroalimentacion formativa

RETROALIMENTACION VALORATIVA

RETROALIMENTACIGN POR DESCUBRIMIENTO
pl0 | pll | pl2 | p13 | pld | pI5 | ple | pl7 | p18 | pl9 | p20 | p21 | p22 | p23 | p2d | p25 | p26 | p27 | p28 | p29 | p30

RETROAUMENTACION DESCRIPTIVA

p2

P8

p8

p7

pé

p5

p

p3

faluad) pl

10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
2

Base de dato de la prueba piloto de la variable competencia docente

PRAXIS DIDACTICA

p8

ACTITUD PERSONAL

PRANIS EVALUATIVA

Nivel de conocimiento

raluad{ pl

pl0 | pll | pl2 | pi3 | pl4 | P15 | pl6 | pi7 | pi8 | pd9 | p20 | p2l | p22 | pA [ p24 | p25 | p26 | p27 | p2B

8

p7

6

p3

p4

p3

pZ

10
1

12
3

14
15

16

1

18
1

0




Resultado de la confiabilidad de la variable retroalimentacion formativa

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,885 30

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza Alfa de
escala si de escala Cronbach
el si el Correlacio si el
elemento elemento n total de elemento
se ha se ha elementos se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
VAROO 122,0500 112,155 ,359 ,883
001
VAROO 121,9000 112,516 413 ,882
002
VAROO 121,9000 114,726 291 ,884
003
VAROO 121,9500 109,208 ,698 ,878
004
VAROO 121,8500 108,871 , 703 877
005
VAROO 121,9500 110,892 ,556 ,880
006
VAROO 122,4500 110,787 ,356 ,884
007
VAROO 122,1500 113,082 376 ,883
008
VAROO 122,0000 108,316 ,607 ,878
009
VAROO 122,0000 110,947 ,569 ,880
010
VAROO 122,2000 110,905 443 ,882
011
VAROO 122,5000 106,895 ,438 ,883
012
VAROO 122,9000 114,200 ,067 ,899
013
VAROO 122,1500 112,134 344 ,884
014
VAROO 122,0500 107,945 ,585 ,878

015



VAROO
016
VAROO
017
VAROO
018
VAROO
019
VAROO
020
VAROO
021
VAROO
022
VAROO
023
VAROO
024
VAROO
025
VAROO
026
VAROO
027
VAROO
028
VAROO
029
VAROO
030

122,0000
122,0000
122,1500
122,0500
121,9500
122,2500
121,8500
121,6000
121,7500
121,5000
121,6000
121,6000
124,3000
121,9000

122,2000

112,421 ,332
111,579 ,915
111,082 ,541
109,945 ,682
110,366 ,600
108,934 ,420
110,029 ,529
110,989 ,565
110,829 472
111,947 ,691
110,884 574
109,937 ,656
113,484 ,100
114,621 ,301
103,642 ,611

,884
,881
,880
,878
,879
,882
,880
,880
,881
,880
,880
,878
,897
,884

877

Resultado de confiabilidad de la variable competencia docente

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,924 28

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza Alfa de
escala si de escala Cronbach
el si el Correlacio si el
elemento elemento n total de elemento
se ha se ha elementos se ha
suprimido suprimido corregida suprimido




VAROO
001
VAROO
002
VAROO
003
VAROO
004
VAROO
005
VAROO
006
VAROO
007
VAROO
008
VAROO
009
VAROO
010
VAROO
011
VAROO
012
VAROO
013
VAROO
014
VAROO
015
VAROO
016
VAROO
017
VAROO
018
VAROO
019
VAROO
020
VAROO
021
VAROO
022
VAROO
023

117,4500
117,5500
117,8500
117,6500
117,6000
118,2500
117,8500
117,4500
117,4500
117,5500
117,6000
117,6500
117,8500
117,6500
117,7500
117,5000
117,9500
117,5500
117,5000
117,7000
117,5000
117,9500

117,4500

113,734
111,945
109,082
109,187
110,253
108,303
110,029
106,682
111,108
110,892
112,989
111,397
115,818
111,082
114,303
108,368
110,471
107,629
108,474
108,853
107,526
107,734

111,839

,448
,606
,634
,642
,643
426
,649
,828
, 701
,589
,510
,673
,166
,583
,289
, 798
517
,857
,790
,678
,869
472

,630

,923
,921
,920
,920
,920
,925
,920
,917
,920
,921
,922
,920
,927
,921
,925
,918
,922
,917
,918
,919
,917
,924

,921



VAROO
024
VAROO
025
VAROO
026
VAROO
027
VAROO
028

117,3500
117,2500
117,2500
119,8000

117,4500

110,871
111,882
110,303
118,695

111,945

N
, (76
(47
-,062

,512

,919
,920
,919
,943

,922




Anexo 7

Carta de presentacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

CARTA N.° 1- 2022/UCV-OLIVOS

Sefiora;
Directora Sara Loro Ramirez de |a Institucién Educativa 2056 José Galvez

Asunto: Autorizar permiso para la ejecucion del Proyecto de investigacién de
Psicologia Educativa

De mi mayor consideracién: Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy
cordialmente en nombre de la Universidad Cesar Vallejo — Lima Norte

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacién a fin de que
yo, Luz Angélica Monsefu Riveros, identificada con DNI: 44599644, estudiante
de posgrado de la mencionada universidad en Maestria en Psicologia Educativa
pueda aplicar a los docentes de nivel primario y secundario dos test, y recabar
informacién para mi investigacion titulada: “Retroalimentacién formativa y la
competencia docente en las Instituciones Educativas de Independencia -
Lima 2022 en la institucion que pertenece a su digna Direccién.

Asimismo, me comprometo a hacer llegar a su despacho los resultados obtenidos
en dicha investigacién y las recomendaciones necesarias que pueden servir para
mejorar los aprendizajes de los estudiantes y fortalecer las competencias docentes.

Agradeceré se me brinden las facilidades correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion personal.

Lima,20 de junio de 2022
: 7
S = == //-. A
Lic:\.uz Angélica Monsefi Riveros A

Dra’ o Ramirez



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima, 20 de junio de 2022
Carta P. 0422-2022-UCV-VA-EPG-FO1/]

Mag.

Yames Apolinario Flores Chavez
Director

"3056 Gran Bretafa"

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a MONSEFU RIVEROS, LUZ ANGELICA; identificada con
DNI N* 44599644 y con cédigo de matricula N* 7002437062; estudiante del programa de MAESTRIA EN
PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacién titulado:

Retroalimentacién formativa y la competencia docente en las instituciones Educativas de
Independencia-Lima 2022

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucién que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador MONSEFU RIVEROS, LUZ
ANGELICA asume el compromiso de alcanzar a su despache los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo |3 gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion,

Atentamente,

Somos la universidad de los @
- | @
que quieren salir adelante, \ fiwie®



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Decenio de la Iguaidad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Aio del Fortalecimiento de |a Soberania Nacional”

Lima, 28 de junio de 2022
Carta P. 0586-2022-UCV-VA-EPG-FO1/)

Mag.
Madeleine Diaz Collantes
Directora

IE 3051 El Milagro

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a MONSEFU RIVEROS, LUZ ANGELICA; identificada con
DNI N® 44599644 y con cédigo de matricula N* 7002437062; estudiante del programa de MAESTRIA EN
PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Retroalimentacion formativa y la competencia docente en las instituciones educativas de
Independencia -Lima 2022

Con fines de investigacién académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacidn, en la institucidn que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacién, Nuestra estudiante investigador MONSEFU RIVERODS, LUZ
ANGELICA asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con la asesorfa de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,

Somaos la universidad de los FlYiBE
que quieren salir adelante, 43



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, PALOMINO TARAZONA MARIA ROSARIO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis fitulada: "RETROALIMENTACION
FORMATIVA'Y LA COMPETENCIA DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
DE INDEPENDENCIA - LIMA 2022", cuyo autor es MONSEFU RIVEROS LUZ
ANGELICA, constato que la investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 08 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
PALOMINOG TARAZONA MARIA ROSARIO Firmado digitalmente por:
DNI: 06835253 MPALOMINOTA el 13-08-
ORCID 0000-0002-3833-7077 202 1607

Codigo documento Trilce: TRI - 0403660
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