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Resumen

La presente investigacion titulada “Inteligencia emocional y habilidades sociales en
estudiantes del 5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022”.
Tuvo como objetivo general determinar la relacién entre la inteligencia emocional y
las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario de una institucién
educativa nacional de Ica,2022”. La metodologia empleada en el estudio fue tipo
basico, de disefio no experimental, tipo correlacional asumiendo un corte
transversal, con un enfoque cuantitativo, método hipotético-deductivo con una
muestra de 105 educandos del sexto de primaria de ambos sexos con edades de
10 a 11 afios de una institucion publica. Al mismo se utilizo los cuestionarios de las
variables de la inteligencia emocional y las habilidades sociales donde fueron
adaptados, y validados por expertos donde obtuvo la confiabilidad aceptada. Las
variables de estudio fueron medidas con la escala de Likert donde los resultados
arrojaron que existe una correlacion de Rho de Spearman de ,725 es decir una
correlacion positiva fuerte y el grado de significancia p=,000<0,05 por lo que se
acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula, mientras exista un
incremento en la inteligencia emocional entonces las habilidades sociales

beneficiasen al estudiante del 5to de primaria.

Palabras clave: Habilidades sociales, inteligencia emocional, nivel primario.



ABSTRACT

The present investigation entitled "Emotional intelligence and social skills in
students of the 5th grade of a national educational institution of Ica, 2022". Its
general objective was to determine the relationship between emotional intelligence
and social skills in primary level students of a national educational institution in Ica,
2022”. The methodology used in the study was basic type, non-experimental design,
correlational type assuming a cross section, with a quantitative approach,
hypothetical-deductive method with a sample of 105 sixth grade students of both
sexes aged 10 to 11 years of a public institution. At the same time, the
questionnaires of the variables of emotional intelligence and social skills were used
where they were adapted, and validated by experts where the accepted reliability
was obtained. The study variables were measured with the Likert scale where the
results showed that there is a Spearman's Rho correlation of .725, that is, a strong
positive correlation and the degree of significance p=.000<0.05, so it is accepted
the alternate hypothesis and the null hypothesis is rejected, as long as there is an
increase in emotional intelligence, then social skills would benefit the 5th grade

student.

Keywords: Social skills, emotional intelligence, primary level.
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|.  INTRODUCCION

Desde la antigliedad, las personas se han desarrollado socialmente, haciendo
que el mundo sea cada vez mas progresivo. Segun Arpal (2019), una persona
cambia, y con ella su entorno, evolucionando hacia nuevas experiencias frente
a la sociedad y la formacion de habilidades humanas. Por eso es importante
ensefar a los alumnos diferentes emociones para que puedan controlar, afrontar
y reconocer situaciones dificiles (Fernando, 2006). La investigacion muestra
interes en el desarrollo de diferentes emociones. A menudo tienen problemas
para controlar sus emociones, lo que lleva a un comportamiento destructivo,baja
autoestima y problemas con la vida social (Colich6n,2020). Es muy importante
tener en cuenta que en el campo de la educacion surgen con frecuencia variables
muy importantes, en este caso para los alumnos de primaria, en los Gltimos afios
se han presentado grandes problemas en la educacion de los nifios. La
presencia de rasgos de manejo emocional, es decir, logros cognitivos y sociales,
dando paso alainteligencia ademas de una manera intelectual. Esto proporciona
un planteamiento mas amplio en el que sentimiento y el autoconocimiento
también significa una mejor vitalidad y crecimiento, especialmente en el contexto
de la educacién y con ella en el programa de aprendizaje (Gardner,2016, citado
por Alonso et al., 2018).

En el plano internacional, los estudios en Estados Unidos, se asocian con
diversas evidencias de inestabilidad emotiva, de tal modo, que es costumbre
percibir contextos asociados a la violencia, fuerza, confusién emocional, trauma,
etc. sobre adolescentes. Frente a los problemas que afrontan los jovenes en sus
hogares y en las escuelas actualmente, se producen traumas, trastornos
emocionales y aislamiento social. La Corporacion Educativa Indoamericana
(2016)

Por otro lado, en paises como Espafia, Estévez y Gomez (2018) constatan altos
indices de bullying en primaria, por lo que es importante que el aprendizaje
emocional sea un componente fundamental e imprescindible. La intervencion
con una variedad de emociones mejorase el comportamiento de los estudiantes.
(Abellan,2020).



El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) Concluy6é que existen diferentes
situaciones educativas en los distintos paises de América Latina, sefialando
estos ultimos afios se ha reconocido que las habilidades socioemocionales son
importantes para los docentes y la politica, porque les permiten resolver los
problemas que plantea la modernidad.

Por otro lado, el Curriculo Nacional (2019) plantea que los alumnos que finalizan
su educacion primaria continua necesitan fortalecer su identidad y elevar su
autoestima. También reconozca que son parte de la cultura e interactiien con los
demas con respeto. Con la finalidad, de mostrar conductas y actitudes
adecuadas.

En el plano local, se ha percibido en la institucion educativa en discentes del
quinto nivel de primaria, que existen un conjunto de dificultades que se ha
asociado con la inteligencia emocional de los alumnos, como es el desequilibrio
emocional, desmotivacion, apatia, aislamiento, y que repercuten
significativamente en la autoestima ocasionando falencias en el aspecto
personal, familiar, emocional y social, ocasionando que el desempefio cognitivo
y actitudinal no sean los adecuados en la ejecucién de las clases, una de las
causas principales son el confinamiento y aislamiento social producto de la
pandemia. El problema general: ¢Qué relacion existe entre la inteligencia
emocional y las habilidades sociales en estudiantes del 5to de primaria de una
institucion educativa nacional de Ica, 2022?; mientras que los problemas
especificos sera: ¢ Qué relacion que existe entre la inteligencia emocional y la
dimensién habilidades basicas en estudiantes del 5to de primaria de una
institucion educativa nacional de Ica, 20227?; ¢ Qué relacién que existe entre la
inteligencia emocional y la dimension habilidades avanzadas en estudiantes del
5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022?; ¢Qué
relacion que existe entre la inteligencia emocional y la dimensién habilidades
alternativas en estudiantes del 5to de primaria de una institucion educativa
nacional de Ica, 20227?; ¢Qué relacion que existe entre la inteligencia emocional
y la dimension habilidades emocionales en estudiantes del 5to de primaria de
una institucion educativa nacional de Ica, 2022?

La justificacion teodrica, es decir frente a la carencia de fuentes primarias y
secundarias, de esta manera aportara a la incorporacion de ideas y fundamentos

cientificos que van a permitir la maximizacion de la informacion tedrica respecto
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a las variables estudiadas. La justificacion metodoldgica, se adaptara dos
cuestionarios que mediran la inteligencia emocional y la autoestima, para poder
ser aplicados también en futuras investigaciones relacionadas. La justificacién
practica del estudio, estuvo dirigida la problematica que reflejan los discentes,
asi segun el resultado del presente manuscrito se podra proponer recursos
didacticos, estrategias y propuestas pedagogicas que ayudaran al docente en su
labor pedagdgica contrarrestar estas dificultades con el apoyo de un especialista
en el campo de la piscologia educativa.

El objetivo general de la investigacion fue: determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y las habilidades sociales en estudiantes del 5to de
primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022; los objetivos
especificos fueron: determinar la relacibn que existe entre la inteligencia
emocional y la dimension habilidades bésicas en estudiantes del 5to de primaria
de una institucion educativa nacional de Ica, 2022; determinar la relacion que
existe entre la inteligencia emocional y las habilidades avanzadas en estudiantes
del 5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022; determinar
la relacion que existe entre la inteligencia emocional y la dimension habilidades
alternativas en estudiantes del 5to de primaria de una institucion educativa
nacional de Ica, 2022; determinar la relacion que existe entre la inteligencia
emocional la dimension habilidades emocionales del autoestima en estudiantes
del 5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022.

Como hipoétesis general fue: La inteligencia emocional se relaciona con las
habilidades sociales en estudiantes del 5to de primaria de una institucion
educativa nacional de Ica, 2022; para los objetivos especificos fueron: existe
relacion entre la inteligencia emocional y la dimensién habilidades béasicas en
estudiantes del 5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica,
2022; existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la dimensién
habilidades avanzadas de la autoestima en estudiantes del 5to de primaria de
una institucion educativa nacional de Ica, 2022; existe relacion significativa entre
la inteligencia emocional y la dimension habilidades alternativas en estudiantes
del 5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022;existe
relacion significativa entre la inteligencia emocional y la dimension habilidades
emocionales en estudiantes del 5to de primaria de una institucion educativa

nacional de Ica, 2022.



.  MARCO TEORICO

A nivel internacional, Alfaro (2018), el objetivo fue constituir la relacion entre
autoestima e inteligencia emocional en estudiantes Mexicanos. Los resultados a
nivel general muestran que el Rho de Spearman es de 0,971, lo que permite
concluir que existe un grado de relacion directo y alto entre las variables
estudiadas.

Cruz (2018) desarroll6 un estudio para determinar inteligencia la
emocional y su asociacion con las habilidades sociales en educacion primaria,
teniendo como muestra de estudio a 45 discentes de primaria. Asi mismo, se
utilizé el método cuantitativo de disefio correlacional. Se aplicaron 2 test para
mediar las variables estudiadas, se empled la correlacion de Pearson.
Concluyendo se con consiguieron grandes logros en la formacién de las
personas, las emociones y del aspecto social. Por tanto, los discentes reciben
terapias mediante un taller de teatro donde aplican talleres de dramatizacion de
manera inclusiva y generalizada.

Cervantes (2020) determinaron la relacion entre variables de inteligencia
emocional y convivencia escolar de los alumnos de primaria de una escuela
Nobol, Guayaquil. El enfoque es cuantitativo, no experimental y correlacionado.
73 estudiantes participaron en el estudio. Se utilizo la encuesta y un cuestionario.
Donde se definié una correlacion significativa.

Valenzuelay Portillo (2018) ejecuto un estudio con el objeto de determinar
la inteligencia emotiva y su asociacion con las habilidades en discente de
primaria. Se empled el enfoque cuantitativo, de disefio correlacional. La muestra
con la que se trabajo fue de 58 estudiantes de un colegio de la comunidad de
Sonora, México. Se emplearon un cuestionario, para el analisis de resultados,
se uso la Correlacién de Pearson. 0,92 es decir Correlacion significativa alta.
Como resultado se obtuvo que, si prevalece una asociacion significativa entre la
variable X y la variable Y Se concluyo el uso adecuado de las emociones es
fundamental para un correcto desempefio académico escolar.

Sporzon y Lopez (2021) El objetivo que se realizd era estudiar la relacion
entre la inteligencia emocional y la conducta prosocial en escolares de educaciéon
primaria de Malaga. El enfoque empleado es un estudio de correlacion

cuantitativa. Fueron evaluados 229 estudiantes de primaria. Se encontré que las



2 variables estaban directamente relacionadas, indicando importancia en la
dimension interpersonal.

A nivel nacional, Ramirez (2018) ejecutd un estudio para determinar la
relacion entre el entorno social de la familia y las habilidades sociales en los
alumnos de educacién primaria de Cajamarca dicho enfoque fue cuantitativo, de
disefio correlacional. El estudio fue aplicado a 76 discentes. se utilizé
cuestionarios Rho de Spearman arrojando un 0.82 correlacién positiva alta
concluy6 que hay asociacion directa entre ambas variables estudiadas. Como
conclusién se pudo establecer que a un pertinente clima social familiar le
pertenece adecuadas habilidades sociales.

Cruzado y Medina (2020) su meta fue establecer la relacién entre las
habilidades sociales y el clima escolar en los alumnos del nivel primario del
colegio San Ramon — Cajamarca. Se considerd al método cuantitativo, de disefio
correlacional. Se aplic6 el estudio a 161 discentes mostraron un Rho de
Spearman, de 0,92 es decir con una correlacion positiva alta como conclusion
un alto grado de practica habilidades sociales se incrementara el grado de clima
escolar.

Odar y Camacho (2020) disefi6é un estudio para decretar la relacion entre
la inteligencia emocional y las habilidades sociales en los alumnos de primaria.
Este estudio tiene un modelo cuantitativo, un sistema de correlacion. Trabajamos
con 131 alumnos del IE Santa Teresita de Cajamarca. Los cuestionarios y las
pruebas se consideran herramientas de medicidén. Se utilizé la correlacion de
Pearson 0,96 (correlacion positiva alta) para el analisis de datos. Por lo tanto, se
concluy6 que existe una relacion significativa de las variables.

Fernandez (2021), disefi6é un estudio para determinar la relacion entre la
autoestima y las habilidades sociales. Donde se muestra que estuvo conformada
por 19 alumnos del colegio La Esperanza de Lima. Se utiliz6 un método de
disefio de correlacion cuantitativa. Se utilizaron dos cuestionarios para evaluar
cada variable estudiada. Se utiliz6 el estadistico Rho Spearman, dando un
resultado de 0,89 (correlacion positiva alta). Como resultado, hubo una relacion
las dos variables estudiadas entre los estudiantes, indicando un rango alto para
cada variable.

Rubifios-Vizacarra, et., al (2021) realiz6 un estudio para investigar la

relacion entre la inteligencia emocional y la conducta social en los alumnos de
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educacién primaria en un colegio de Lima. La muestra 60 discentes de la
Institucion educativa de Pueblo Nuevo. Se utilizo la encuesta y como herramienta
de medicion fueron 2 cuestionarios. Se uso el coeficiente Rho Spearman para
demostrar los resultados. arrojando 0,913. Concluyendo, que existe una relacién
significativa entre las variables, por tanto, se deduce que a una adecuada
inteligencia emocional le corresponde una adecuada conducta social.

En la sociedad actual la inteligencia emocional es importante, puesto que
una persona emocionalmente inteligente desarrolla sus habilidades que le
permiten mantener el equilibrio de sus emociones (Manoranjan,2018). Esto
quiere decir que dicho concepto de la inteligencia emocional tiene relevancia en
la educacion y en todos los aspectos de la vida (Di Fabio,2012). Otros actores
muestran la importancia de los aspectos no cognitivos, del desarrollo humano
(Bar On,2006)

La Inteligencia emocional, Gardner (1994), define que la inteligencia es la
agrupacion de habilidades que logra permitir una serie de alternativas de
solucién a las circunstancias probleméticas de las personas. De esta manera,
propone una concepcion unitaria e intelectual a la inteligencia y la sitda en la
perspectiva de competencias multiples, sosteniendo como enunciado que todas
las personas son inteligentes, y en particular que presentan una diversificacion
de razonamiento. Por lo tanto, la regulacion emocional es, por tanto, una
habilidad que ayudan a controlar las diferentes emociones en situaciones
potencialmente dificiles (Fernandez,2006).

Enfoque de las habilidades de la inteligencia emocional. Este paradigma
se origina como punto de partida que la inteligencia emocional, estudia una serie
de modelos derivados del razonamiento social y tiene como concepcion la
habilidad que presenta la persona para dominarse de manera emocional, asi
mismo entiende a los demas sujetos y emplea de manera adecuada este
percibimiento emocional para direccionar sus actos y dialogar con otros
individuos (Mayer y Salovey, 1993).

Este paradigma de habilidades, establece que la inteligencia emocional
se asocia donde tiene la capacidad de reflexionar, mostrar interés por uno mismo
y reflejar firmeza ante las problematicas, errores y falencias que enfrentan los
individuos, asi también esta teoria consiste en que las personas deben de vivir

felices consigo mismos.



La inteligencia emocional es una habilidad que tiene como objetivo donde
las personas reconozcan, comprendan y controlen sus emociones de la manera
adecuada (Fernandez y Ramos, 2016). Est4 determinado por el hecho de que
se desarrolle y contribuya el control y regulacién de sus diferentes emociones
gue puedan surgir en el curso del desarrollo de la vida. La emocion se puede
definir como un estado que puede desencadenar una respuesta en una persona.
Asimismo, su valor cambia en funcion del valor atribuido a los hechos que
experimentan en su vida (Bisquera, 2009).

Desde otra perspectiva Smeke (2006) define como la destreza para
reconocerse y aceptarse asi mismo, asi mismo realizar una autoevaluacion para
luego motivarse por si solo, esto implica el respeto y modificacion de conductas
gue impidan lograr beneficios personales, todo esto dependeré de cada persona,
con normas y preceptos que lograran a obtener un fin. Sin embargo, Guerrero
(2000), expresa se vincula con la fortaleza con el objetivo de obtener una relaciéon
muy ligada con una o mas personas, que incorpora la capacidad para establecer
una interaccion eficaz, mediante recursos para contrarrestar dificultades y buscar
soluciones al contexto problemético para poder realizar un vinculo entre
individuos.

La inteligencia emocional ahora estd desarrollando habilidades para
mantener el equilibrio emocional (Manoranjan,2018). Por lo tanto, esto significa
gue la inteligencia emocional es relevante para la educacion y en el desarrollo
de la vida (Di Fabio,2012)

Dimensiones de la inteligencia emocional, Goleman 2000, como se cito
en Chiriboga y Franco, 2003), manifiesta que la inteligencia emocional presenta
4 dimensiones. Dimensionl autoconocimiento: es la percepcion, identificacion y
control de las emociones de uno mismo y exista una evolucion en el
autoconocimiento se debe dejar de lado el yo mismo, de esta manera se
fortalecera el autoconocimiento, para luego iniciar a trabajar en cada emocién
gue tiene uno mismo fundamentalmente las que originan problemas, emociones
negativas.

El primer punto de partida es practicar la honestidad y prestar atencion en
los sentimientos personales. Dimension 2: autorregulacion es la habilidad para
manifestar un conjunto de sensaciones emotivas con firmeza y tener ningun tipo

de debilidades. Para desarrollar el autocontrol, primero debe aprender actitudes,
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inclinaciones y habilidades. Esta habilidad ayuda que no exista ningun tipo de
sentimientos malos y que estén no existan en los individuos, mas bien solo
predominen las emociones positivas.

Dimension 3: motivacion: es un sentimiento de interés, una conducta de
interés que las personas optan por realizar. Dicha actitud esta asociado al grado
de interés que ejecuta una persona para cumplir un desafio o una meta. De este
modo, esta motivacion esta relacionada con la voluntad que tiene una persona
para poder alcanzar objetivos, y de esta manera sentirse bien consigo mismo.
Dentro de las caracteristicas de esta dimensién se encuentra las experiencias
positivas, causada por factores como pensamientos positivos.

Dimension 4 empatia: es un conjunto de habilidades para analizar
situaciones de manera positiva y ponerse en lugar de la otra persona, es decir
que es la capacidad de analizar internamente las emociones de la otra persona
para que la situacién que atraviesa la otra persona le ayude resolucién de
problemas.

Las habilidades sociales: estos son métodos que pueden influir en el
comportamiento, y manera de pensar y sentir al interactuar con las personas, ya
gue las ideas, creencias y valores toman forma donde se plasman
comportamientos y actitudes (Vera et al. eventos, 2017). Un lugar que les ayude
a construir una confianza en si mismos que pueda convertirla en crecimiento en
sus vidas (Roca, 2014). Son relevantes para el desarrollo personal ya que
facilitan metas en varios aspectos de la vida (Combs y Arezzo,1977). Su
importancia se refleja en la experiencia de adaptacion, resolucién de problemas
y la comunicacién emocional (Jureviciene et al.,2012).

Por otro lado, Tapia y Cubo (2017) sugiere que las habilidades sociales
se definen como un modo de accién cuando se producen verbalmente y no
verbalmente cuando se observan en diferentes entidades. Cuando responden de
alguna manera, cuando son efectivos en el contexto de la interaccion social y
cuando se aprenden de forma natural. La UNESCO (2020) sostiene que el
desarrollo de competencias socioemocionales establecidas y experimentales es
el resultado de habilidades adaptativas, respuestas y formas positivas de actuar
cuando los jovenes, nifios y docentes conscientes de sus emociones tienen un

buen comportamiento.



Por otro lado, tenemos la teoria social de Caballo y Verdugo (2005) incluye
4 etapas: nivel de comportamiento: los parametros de comportamiento mas
aceptados son: realizar cumplido, aceptar cumplido, hacer ordenes, rechazar
ordenes, iniciar y mantener conversacion.

Nivel situacional: Los diferentes roles individuales determinan el
comportamiento social especifico, asi como el entorno fisico y el contexto en el
que tiene lugar a intervenir. Donde Caballo define a muchas personas diferentes
como amigos, personas cercanas, familiares, personas en el poder, colegas,
personas que entran en contacto con los clientes, nifios, profesionales. Nivel
individual: aspectos cognitivos donde las personas activan antes o durante sus
interacciones con la sociedad.

Las habilidades sociales: Son un conjunto de habilidades donde poseen
las personas que le permiten relacionarse de una manera adecuada en un
entorno interpersonal donde pueden dar a conocer una serie de pensamientos,
emociones y actitudes propias de su cultura para prevenir futuras situaciones
problematicas segun Caballo (2015).

Desde la perspectiva de Lépez (2011) estableci6 que cuando una
persona se puede relacionar de manera idonea con otras personas en un entorno
social se puede decir que posee una serie de habilidades sociales. Enfoque
Pedagdgico de la Habilidades Sociales: Segun Vygotsky (1988). Afirma que en
todo proceso donde el nifio se relaciona con otras personas queda modificado
en otro intrapersonal, sefialando que en el desarrollo de los infantes toda funcién
aparece en dos oportunidades: interpsicolégico e intrapsicolégico. Esto quiere
decir, para que un infante aprenda una conducta, primero tiene que haberla
experimentado, ya sea entre una 0 mas personas.

Relevancia de las habilidades sociales: Es sabido que el individuo desde
muy corta edad adquiere una serie de habilidades sociales, mediante la
observacion o imitando tanto modelos positivos 0 negativos, claro esta, que esto
va depender mucho en que medio social se desarrollé. Esto le va permitir
relacionarse de una manera adecuada e idonea en su ambiente familiar, escuela,
y entorno social, solucionando diversas situaciones problematicas de manera
pacifica, oportuna y sobre todo saber respetar las opiniones de los otros y manjar

sSus emociones.



Dimensiones de las habilidades sociales: Fragoso (2015) manifiesta que
hay cuatro tipos: D1: Habilidades elementales, son capacidades que se usan
para escuchar, elaborar interrogantes, auto presentarse y realizar promesas.
Considerando a Goldstein (1989) define que se desarrolla primero las
habilidades sociales de un individuo y es fundamentales para el sujeto, porque
le permitira desenvolverse en grupo o individualmente, y asi, con satisfaccion,
recurre a las habilidades sociales en el proximo encuentro. Dimensién 2: Las
habilidades avanzadas son aquellas que mejoran la capacidad de comunicarse
satisfactoriamente en entornos sociales, 1o que incluye pedir ayuda, participar,
impartir conocimientos y mas. Dimension 3: Habilidades alternativas, estas son
habilidades relacionadas con el establecimiento de objetivos, la toma de
decisiones y el manejo de complejidades.

Dimension 4: Habilidades emocionales, estas son habilidades
desarrolladas para comunicarse de manera significativa en un contexto social,
incluyendo pedir ayuda, participar y dar instrucciones. Este grado valora la
expresion de los sentimientos y la comprension del otro, conocida como
“‘empatia”, que es la capacidad de expresarlo emocionalmente en determinadas
situaciones. Donde se menciona que ante la ira de los demas hacia si mismo,

describe las dificultades de los alumnos para expresar sus miedos
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

Este estudio fue de enfoque cuantitativo es una solucion ideal cuando es
necesario medir el tamafio de los objetos de prueba. Asimismo, la prueba de
hipotesis ayuda a explicar lo que hemos aprendido porque tiene como objetivo
establecer una relacion de causa y efecto entre las variables. De igual forma, los
datos son validados contra criterios de validez y confiabilidad (Hernandez y
Mendoza, 2018).

Tipo de investigacion fue basica, los conocimientos empleados incrementar
el marco tedrico, creando nuevos conceptos y teorias que tengan relacion con
las variables de estudio (Hernandez, 20001) el disefio fue no experimental, tipo
correlacional, asumiendo un corte transversal. En la propuesta de Naupas
(2018), se sostiene los estudios no experimentales se preocupan por resolver
temas de asociaciones y relaciones, en estas investigaciones no existe la

manipulacién de las variables (Valderrama,2014).

Fue de método hipotético-deductivo ya que facilitala observacion
del problema, formando hipétesis que seran probadas en base a los resultados
(Naupas et al.,2014). El nivel fue correlacional donde precisa que, la
investigacién establece la relacién entre las variables estudiadas (Sanchez y
Reyes,2017)

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable 1: Inteligencia emocional
Definicion conceptual:

Desde la Optica de Goleman (2000) manifiesta es una serie de
capacidades que desarrollan los individuos que permite controlar sus emociones,
asi mismo desarrolla su propio control cuando se presenta situaciones adversas
y predominio de la capacidad emocional en las circunstancias en el que se
encuentre.

Definicion operacional:
Esta variable serd medida por un cuestionario, y a su vez evaluada en

sus cuatro dimensiones: D1: autoconocimiento, D2: autorregulacion, D3:
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motivacién, D4: empatia, compuesto por 20 items lo cual contiene cinco
alternativas, asi mismo el nivel y rango.
Indicadores:

Sus indicadores para la D1 son; reflexion personal y reflexion social,
para la D2; Control de impulsos y flexibilidad, para la D3: Confianza y optimismo;
y para la D4: Cognitiva y Afectiva

Escala de medicion: Ordinal, con niveles de rango Bueno [20 -39], Regular
[40- 59], Malo [60 -80]

Variable 2: Habilidades sociales
Definicion conceptual:

Caballo (2015) asegura que: Son un grupo de habilidades que poseen las
personas que le permiten relacionarse de una manera adecuada en un entorno
interpersonal donde pueden dar a conocer una serie de pensamientos,
emociones y actitudes propias de su cultura para prevenir futuras situaciones
problematicas.

Definicion operacional:

Esta variable serd medida por un cuestionario, y esta a su vez sera
evaluada en sus cuatro dimensiones: D1: habilidades elementales, D2:
habilidades avanzadas, D3: habilidades alternas, D4: habilidades emocionales.
Indicadores: Sus indicadores para la D1 son; inicio de una conversacion y
formula preguntas en una conversacion, para la D2; Pide ayuda; y sigue
instrucciones, para la D3: Pide permiso y comparte algo; y para la D4: Conoce
SuUs propios sentimientos y expresa sus sentimientos. Escala de medicion:

ordinal, con niveles de rango de Bueno [61 -80], Regular [40- 60], Malo [20 -40].

3.3 Poblacion, muestray muestreo
Poblacion
La poblacion lo conformé 105 estudiantes del 5to grado del nivel primario,
el cual se distribuyen en 3 secciones A, B, C, de la instituciéon educativa “San
Luisito”, ubicado en la Ciudad de Ica.
e Criterios de inclusion
Estudiantes de las 3 secciones del 5° grado del nivel primario.

Estudiantes que estén de acuerdo en participar en dicho estudio.
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e Criterios de exclusion
Estudiantes que rara vez asistan a clases

Muestra

En la presente investigacion se trabajo con una poblacién relativamente
pequeia, se obtuvo los mismos grupos, es decir los 105 discentes del nivel
primario.
Muestreo

El muestreo para esta investigacion fue no probabilistico por
conveniencia. Considerando la propuesta de Hernandez et al. (2001) refirié que
este el sistema no probabilistico, es un método estadistico que consiste en que
el sujeto que realiza la investigacién elige, muestras apoyandose en una
justificacion personal en vez de seleccionar al azar. Asi mismo, el muestreo por
conveniencia es un subtipo no probabilistico que consiste cuando investigador
elige la cantidad de personas que le va a convenir estudiar por diferentes factores

personales.

Unidad de analisis

Cerezal y Fiallo (2003) mencionaron que se esta investigando o a quién
se esta investigando, las unidades mas frecuentes con las que se trabajan en las
ciencias sociales incluyen individuos, hechos, fendmenos o procesos que
conforman el universo.

En la investigacion la muestra de estudio fueron los estudiantes del quinto
grado, a quienes se les aplico los cuestionarios. Donde la unidad de andlisis del
marco teorico, seran las fuentes escritas cientificas entre otros documentos que

se tendran en cuenta para este estudio.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Encuesta: Conforme lo manifiesta Hernandez et al. (2001), es un método
gue emplea una serie de procesos que presentan estandares de investigacion,
ya que a través de aquello se puede recabar informacion y datos de un grupo de

personas que estan siendo censadas o son sujetas de estudio.
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Instrumentos

El cuestionario: Para Villegas (2010) significa que es una herramienta que
se mide y que contiene un grupo de items y alternativas donde serviran de
eleccion a los encuestados, esta herramienta sirve para recopilar informacion de
una o mas categorias estudiadas. Dicha herramienta de medicién sera aplicada
de manera presencial. En dicha investigacion se emplearan dos cuestionarios.

El cuestionario 1, fue elaborado por Remigio (2018), dicha herramienta
permitid evaluar la inteligencia emocional, conteniendo las dimensiones que
fueron en numero de cuatro, D1: autoconocimiento, D2: autorregulacién, D3:
motivacion y D4: empatia, con 5 items cada dimension, sumando como totalidad
20 items. Como escala de dicha herramienta se aprecia: siempre (5), casi

siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1)

Fichatécnica de instrumento 1:

Nombre: Cuestionario para evaluar la inteligencia emocional

Autora: Remigio (2018)

Dimensiones: D1: autoconocimiento, D2: autorregulacién, D3: motivacion y D4:
empatia, con 5 items cada dimension, sumando como totalidad 20 items.

Baremo: siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1).

Ficha técnica de instrumento 2:

Nombre: Test para evaluar las habilidades sociales

Autora: Goldstein (1971)

Dimensiones: D1: Habilidades basicas, D2: habilidades avanzadas, D3:
habilidades emocionales y D4: habilidades alternativas, con 8, 6, 7y 9 items por
cada dimension respectivamente, sumando como totalidad 30 items.

Baremos: siempre (5), a menudo (4), alguna vez (3), muy pocas veces (2) y

nunca (1).

Validez y confiabilidad
El cuestionario para medir la inteligencia emocional es una herramienta
gue no requiere autenticacion ya que es una prueba estandarizada, sin embargo,

se valido por el juicio de expertos (4), segun lo establecido por la Universidad.
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Dicho instrumento se puede observar una consistencia interna altamente
significativa (a=0,939). Cuestionario donde se mide la inteligencia emocional de
Remigio (2017), es un instrumento evaluard el desarrollo de habilidades sociales
los estudiantes mayores de 11 afios de edad, tiene 20 items, contiene 4 grupo
diferentes de inteligencias emociona lo cuales son: autoconocimiento,
autorregulacion, motivacion y empatia. Se aplicO los instrumentos cuya
valoracién fue con la escala de Likert de 1 a 5 puntos de frecuencia que son:
nunca, pocas veces, a veces, a menudo y siempre. Ademas, los instrumentos
fueron validados por un 03 juicos de expertos quienes dieron por aceptable los
instrumentos de la investigacion, el Alfa de Cronbach, es confiable debido a que
su valor es de 0.941.

La escala TMMS-24 se puede observar una consistencia interna
altamente significativa (0=0,937). Test para medir las habilidades sociales de
Goldstein (1978), es un instrumento que evalla el desarrollo de habilidades
sociales en personas mayores de 12 afios de edad, tiene 20 items, contiene 4
grupo diferentes de habilidades sociales que son: habilidades basicas;
habilidades avanzadas; habilidades emocionales; habilidades alternativas.
Presenta una escala de Likert de 1 a 5 puntos de frecuencia que son: nunca,
pocas veces, a veces, a menudo y siempre.

Fueron validados por un 03 juicos de expertos quienes dieron por
aceptable los instrumentos de la investigacion. Por lo tanto, la consistencia
interna de Alfa de Cronbach, la lista de chequeo de habilidades sociales es

confiable debido a que su valor es de 0.944.

Tabla 1

Validacion de expertos

Experto Apellidos y nombres Aplicable
Experto 1 Dr. Espinoza Sotelo, Joan Carlos. Si
Experto 2 Dr. Castro Carrasco, Giuliana Cecilia. Si
Experto 3 Dr. Herencia Escalante Victor Hugo Si
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3.5Procedimientos

Modo de recoleccion de informacion, la manipulacion o control de
variables:

La aplicacion se ejecutdé de manera presencial. Para poder realizar la
recopilacion de informacion, se realiz6 una solicitud al director de la I.E San
Luisito, pidiendo el permiso. De esta manera, fue al director que se explico
detalladamente en qué consistia el trabajo de investigacion, y que era necesario
la aplicacion de los dos instrumentos (confiables y validados) a 10 estudiantes
con el fin de medir cada una de las variables y ejecutar una prueba piloto.
También se manifestd que la duracion de la aplicacion era de entre 20 a 30
minutos.

Una vez que se accedi6 al aula, donde se aplicé el instrumento a los
estudiantes, se ejecutd de manera satisfactoria, y asi mismo se realizé las tomas
de evidencias respectivas. Coordinaciones institucionales necearias para la
aplicacion de la investigacion. Se empleo las coordinaciones respectivas con el
director de la Institucién educativa, para que emita la constancia o autorizacién

de aplicacion respectiva.

3.6 Meétodo de anélisis de datos

Se realiz6 el andlisis de resultados, donde se ejecutd la prueba piloto a 10
estudiantes. Asi mismo se emple6 el coeficiente de alfa Cronbach para
determinar el nivel de confiabilidad de los instrumentos en el andlisis descriptivo,
se empled programa Microsoft Excel para la realizacion de tablas, con la
distribucion de frecuencias, en el andlisis inferencial se emple6 el paquete
estadistico SPSS v. 26. Asi mismo se cred una base de datos con codificacion,
donde se empled la prueba de coeficiente de correlacién de Rho Spearman para

poder saber el tipo de correlacion y al mismo tiempo el grado de significancia.

3.7 Aspectos éticos

En la realizacion de la actual fuente cientifica considerando, los principios
de la bioética: 1. Respeto a la autonomia, la investigacion se realizé de manera
libre y con consentimiento de los encuestados. 2. No maleficencia, que en el
desarrollo de la investigacion no existid coercion, obligacion, algun dafio

intencional para poder recabar la informacion por parte de los encuestados. 3.
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Beneficencia, en la elaboracion de la tesis, desde la formulacion del titulo hasta
la conclusion se actué con el tenor de la buena fe, voluntad, altruismo, y en todo
momento se informd a los encuestados sobre el objetivo de la investigacion. 4.
Justicia, los participantes de la presente investigacion se les informo de manera
oportuna sobre los resultados, ya sean favorables y desfavorables, siempre
guardando la justicia entre cada uno de los encuestados, ya que fueron tratados

con la misma igualdad al momento de recolectar la informacion.
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V. RESULTADOS
4.1RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Analisis de las variables y dimensiones
Luego de aplicarse el instrumento, se tabularon los datos y en analisis de
los datos evidenciaron los siguientes datos descriptivos e inferenciales.

Analisis descriptivo de los resultados de las variables

Tabla 2

Distribucion de frecuencias de las habilidades sociales

Variable Niveles f %
Malo 1 1%
Regular 40 38%
Bueno 64 61%
Habilidades sociales Total 105 100%

La tabla 2 segun los resultados obtenidos por los estudiantes del 5° afio
del nivel primario se muestra que la mayoria de los encuestados (61%)
se encuentran en la categoria buena es decir que tienen empatia y permite
controlar controlar ciertas situaciones y comprension por los demas, mientras
gue el 38% de los encuestados son frecuentes tienen ah actuar segin sus
interés y el nimero minimo (1%) se encuentra en la categoria baja donde se
aprecia que tienen una baja autoestima es decir que los alumnos no se siente

feliz con ellos mismo.



Tabla 3

Distribucién de frecuencias de la inteligencia emocional

Variable Niveles f %

Malo 4 4%
Regular 46 44%
Inteligencia emocional BUENo 55 5004
Total 105 100%

De acuerdo con la tabla 3, podemos observar que poco mas de la mitad

de la muestra (52%) tienen un nivel bueno en la inteligencia emocional donde

favorece su equilibrio emocional y el autocontrol de las diferentes emociones de

los estudiantes, mientras que el 44% se ubica en la categoria regular. Hay un

4% que estd en la categoria malo, es decir que los estudiantes del 5° afio de

primaria tienen dificultades en su autoconocimiento, autorregulacién, motivacion

y empatia.
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Analisis de las variables y dimensiones

Luego de la aplicacion de instrumentos a los estudiantes del 5°afio del
nivel primario de la institucién educativa San Luisito, se tabularon los datos y en
analisis de los datos evidenciaron los siguientes datos descriptivos e

inferenciales

Tabla 4

Distribucion de frecuencias de las habilidades sociales

Variable Niveles f %
Malo 1 1%
-~ _ Regular 40 38%
Habilidades sociales
Bueno 64 61%
Total 105 100%

Segun la tabla 4, podemos observar que la mayoria de los encuestados
(61%) se ubica en la categoria bueno expresando su opiniébn de una manera
correcta y defendiendo lo expresado, mientras que el 38% esta en el nivel regular
aun falta que expresen su manera de pensar y sentir y hay una minima cantidad

(1%) que forma parte de la categoria bajo.
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Tabla 5

Distribucién de frecuencias de la inteligencia emocional

Variable Niveles f %
Malo 4 4%
Regular 46 44%
Inteligencia emocional
Bueno 55 52%
Total 105 100%

De acuerdo con la tabla 5, podemos observar que los estudiantes del nivel

primario del 5° afio tienen un que poco mas de la mitad de la muestra (52%)

tienen un nivel bueno en la inteligencia emocional es decir que son capaces de

saber qué es lo que sienten en distintas situaciones y se comportan de manera

correcta, mientras que el 44% se ubica en la categoria regular donde falta

trabajar ciertas actitudes. Hay un 4% que esta en la categoria malo, es decir que

tienen dificultades en su autoconocimiento, autorregulacion, motivacion y

empatia.
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Tabla 6

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de habilidades sociales

. _ Habilidades Habilidades Habilidades Habilidades
Dimensiones o ] ]
basicas avanzadas alternativas emocionales
f % f % f % f %
Malo 0 0% 2 2% 10 10% 2 2%
Regular 93 89% 83 79% 77 73% 72 69%
Bueno 12 11% 20 19% 18 17% 31 29%

Observamos en la tabla 6, que todas las dimensiones de habilidades
sociales tienen su mayor porcentaje en el nivel regular donde no expresan sus
opiniones o deseos, mientras que las demas estudiantes del 5° afio de primaria
se ubican en la categoria bueno tienen mas manejo de sus habilidades sociales,
sin embargo, respecto a la dimension habilidades alternativas tenemos un 10%
en nivel bajo, lo que indica que hay un grupo en la muestra que utiliza la agresion

en vez de otras estrategias.
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Contrastacion de hipotesis
Contrastacion de la hipétesis general

Tabla 7

Prueba de Spearman: Dimension habilidades bésicas e inteligencia emocional

Inteligencia
emocional
Coeficiente de
. , 752
- correlacion
Rho de Habilidades
Spearman sociales Sig. (bilateral) ,000
N 105

De acuerdo con la Tabla 7, la prueba Rho de Spearman muestra que el
valor p es 0,000 < 0,05, por lo que se acepta la hipotesis de investigacion y
se encuentra una alta correlacion (Rho = 0,725) entre la inteligencia emocional y
las habilidades sociales en estudiantes del 5to de primaria de una institucion
educativa nacional de Ica, 2022.
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Contrastacion de las hipétesis especificas

Tabla 8

Prueba de Spearman: Dimensién habilidades basicas e inteligencia emocional

Inteligencia
emocional
Coeficiente de correlacion ,053
Rho de - _
Habilidades basicas
Spearman Sig. (bilateral) ,589
N 105

De acuerdo ala tabla 8, sepuede observar que de acuerdo

a

los resultados de la prueba Rho de Spearman, la muestra tiene un p-valor

estimado de 0.589, el cual es mayor al p-valor de la tabla de 0.05, por lo que
hipdtesis de investigacion es un fracaso. que no existe relacion entre
inteligencia emocional y la dimension habilidades basicas en estudiantes del 5

de primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022.

la
la

to
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Hipotesis especifica 2.

Tabla 9

Prueba de Spearman: Dimension habilidades avanzadas e inteligencia

emocional
Inteligencia
emocional
Coeficiente de correlacion ,180
Rho de Habilidades
Spearman avanzadas Sig. (bilateral) ,066
N 105

Como se puede observar en la Tabla 9, la prueba Rho de Spearman
arroja un valor de p estimado de 0,066 > 0,05, por lo que se rechaza la hipotesis

de investigacion y se concluye que no existe relacion entre la inteligencia

emocional y la dimension habilidades avanzadas de la autoestima en estudiantes

del 5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica, 2022.
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Hipotesis especifica 3.

Tabla 10

Prueba de Spearman: Dimension habilidades alternativas e inteligencia

emocional
Inteligencia
emocional
Coeficiente de correlacion 544
Rho de Habilidades
Spearman alternativas Sig. (bilateral) .000
N 105

De acuerdo con la tabla 10, se aprecia un p valor .000 < .05, por tanto, se

acepta la hipotesis de investigacion, y se concluye que existe relacion moderada

(Rho = .544) entre la inteligencia emocional y la dimensién habilidades

alternativas en estudiantes del 5to de primaria de una institucion educativa

nacional de Ica, 2022.
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Hipotesis especifica 4.

Tabla 11

Prueba de Spearman: Dimension habilidades emocionales e inteligencia

emocional
Inteligencia
emocional
Coeficiente de correlacion 315
Rho de Habilidades
Spearman emocionales Sig. (bilateral) 001
N 105

Como observamos en tabla 11, la prueba de Rho de Spearman arroja un

p valor calculado de .001, inferior al p valor tabular de .05, por lo que se acepta

la hipétesis de investigacion, interpretandose que existe relacion débil (Rho =

.315) entre la inteligencia emocional y la dimensién habilidades emocionales en

estudiantes del 5to de primaria de una institucion educativa nacional de Ica,

2022.
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V. DISCUSION

Con respecto al objetivo general se indica determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y las habilidades sociales en estudiantes del quinto de
primaria de una institucion educativa nacional Ica y ademas como hipétesis
general de la investigacion se obtuvo grado de significancia de p= 0,000 <0,05
donde se comprueba que la hipdtesis es significativo con la inteligencia
emocional y las habilidades sociales y por ende se afirma que existe una
correlacion alta (Rho= ,752) es decir existe entre los estudiantes del nivel
primario dominio del autoconocimiento la propia motivacion y empatia hacia las
habilidades basicas y avanzadas en mejora de su bienestar como persona
humana.

Asi, mismo a nivel internacional Alfaro (2018) ha estudiado en un colegio
de México la relacion entre el autoestima e inteligencia emocional dénde se
consider6 a 527 estudiantes como muestra concluyendo qué mediante el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman arroj6 ,971 cuya correlacion sale
positiva alta, donde los docentes del nivel primario tienen una predisposicion y
actitud al formar a los estudiantes por el cual presentan un grado adecuado de
inteligencia emocional.

Cruz (2018) en su investigacion concluye que existe logros en la formacion
de las personas las emociones y del aspecto social los estudiantes para poder
Elevar incrementar reciben talleres inclusivos y de confianza. Es asi que,
Gardner (1994), manifiesta que la inteligencia es la agrupacion de habilidades
gue logra permitir una serie de alternativas de solucion a las circunstancias
probleméticas de las personas.

De igual modo los estudiantes del quinto grado nivel primario
respondieron un 61% la categoria Bueno, mientras tanto un 38% respondieron
Regular y un 1% respondieron Malo de la variable Habilidades sociales donde
se infiere qué los estudiantes tienen un incremento al interrelacionarse con sus
semejantes, prestan mejor atencion en clases y tienen un control de su caracter.
Por otro lado, un 55% respondieron Bueno, un 44% Regular y un 4% Malo de la
variable inteligencia emocional, es decir los estudiantes estan preparados para

tener el respeto de la autoestima Como el respeto hacia los demas reflejan con
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facilidad sus emociones, sentimientos y sobre todo guardan empatia como
motivacion a cumplir para sus objetivos.

El primer objetivo especifico fue determinar la relacién que existe entre la
inteligencia emocional y la dimension habilidades béasicas en los alumnos del
quinto de primaria de una institucion educativa Nacional de Ica y la prueba de la
hipotesis especifica 1, se obtuvo un grado de significancia de p= ,589 >0,05
implicando que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna
ademas el Rho Spearman es ,053 interpretando sé que no existe relacion entre
la inteligencia emocional y la dimensién habilidades basicas en estudiantes del
quinto grado de primaria de una institucion educativa nacional.

Mencionaron Mendoza y Maldonado (2018) que dicha investigacion se
realiz6 en México cuya muestra fue de 557 estudiantes con la aplicacion de una
metodologia cuantitativa de disefio correlacional. Concluyendo qué existe una
correlacion moderada donde se percibe que los estudiantes se involucran en los
acontecimientos de manera agresiva y que puede ocasionar un nivel alto de
riesgo en victimas que son de los propios estudiantes si bien no estan asociadas
las variables debe existir un involucramiento de los docentes en el quehacer
diario.

Ademas Valenzuela y Portillo (2018) mencionan que su estudio es
determinar la relacion entre la inteligencia emocional y su asociacion con las
habilidades de los estudiantes del nivel primario con una muestra de 58
estudiantes de la ciudad de Sonora, cuyos resultados demostraron un grado de
significancia 0,92 >0,05 por lo que se rechaza la hipotesis de investigacion y no
existiendo una correlacion entre dichas variables es necesario el uso adecuado
de las emociones para el correcto desempefio académico escolar.

Como refiere Fragoso (2015) qué las habilidades basicas o elementales
son aquellas capacidades que se usan para poder escuchar elaborar
interrogantes auto presentarse y realizar promesas y al respecto Goldstein
(1989) define que las primeras habilidades de un ser humano son importantes
para todo individuo porque permite establecer un desenvolvimiento de manera
grupal o individual de manera satisfactoria a las habilidades sociales posteriores.

De ese modo los alumnos del quinto grado nivel primario respondieron
con respecto a la dimension habilidades basicas que un 89% respondieron la

categoria Regular 11% respondieron la categoria Bueno, el cual se interpreta
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gue el grupo de muestra de estudiantes se prevalecid, que una mayoria utiliza la
agresion en vez de otras estrategias, por eso es necesario que el docente
verifiqgue cada conducta del estudiante al momento de interrelacionarse para
poder incrementar los niveles de la variable habilidades sociales.

Con respecto al segundo objetivo especifico fue determinar la relacion que
existe entre la inteligencia emocional y las habilidades avanzadas en estudiantes
del quinto grado de primaria de una institucién educativa nacional y la hipétesis
especifica 2 se obtuvo un grado de significancia de p=, 066>0,05 por lo que se
rechaza la hipoétesis de investigacion y la prueba de Rho Spearman de , 180 no
existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension habilidades
avanzadas en estudiantes del quinto grado de primaria.

Como mencionan Sporzon y Loépez (2021) que en la investigacion
buscaron establecer la relacibn entre la inteligencia emocional y el
comportamiento de los estudiantes del nivel primario de Espafa. Cuyos
resultados se detalla: 54,6% nifios, 42,4% niflas y 3% no respondieron. Todos
son de segundo a sexto grado. El 20,5% del afo 2, el 18,3% del afio 3, el 19,2%
del afio 4y los afios 5 y 6 estuvieron representados por un 21% anual, esto refleja
gue las habilidades avanzadas tienen mejor relacion en los grados superiores
donde los estudiantes se involucran de mejor manera con sus semejantes, existe
un mejor razonamiento al momento de prestar atencion a las instrucciones,
explicaciones y poder entender el momento de la empatia frente a sus
compafieros. Concluyendo una correlacién de Pearson de 0,87 lo que crea un
alto grado de correlacion y en definitiva se establecio niveles moderados y altos
de inteligencia emotiva y comportamiento en los alumnos.

Por otro lado, a nivel nacional Ramirez (2018) ha estudiado en Cajamarca
donde determino la relacion el clima social familiar y las habilidades sociales,
cuya muestra de aplicacion es de 76 estudiantes. Concluyendo que Rho de
Spearman es de 0,82 por lo que se denota que existe una asociacion entre las
variables de estudio es decir es muy importante el clima social familiar dentro de
las habilidades avanzadas para que el estudiante se sienta protegido y con
seguridad, considera Goldstein (1989) que las habilidades avanzadas, son
destrezas que podemos mejorar los individuos para relacionarse de una manera
adecuada en el entornos sociales, como solicitar ayuda, participar, dar

conocimientos y otros.
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Los alumnos del quinto grado nivel primario respondieron con respecto a
la dimension habilidades avanzadas qué un 79% respondieron la categoria
Regular, un 19% respondieron la categoria Bueno y un 2% respondieron la
categoria Malo; se interpreta qué el grupo mayoritario de estudiantes tienen un
trato preferente a sus demdas compafieros intentan integrar un grupo como
participar de una determinada actividad y se interesan por prestar atencion a las
explicaciones dadas por el docente.

Con respecto al tercer objetivo especifico fue determinar la relacion que
existe entre la inteligencia emocional y las habilidades alternativas en el
estudiante del quinto grado de nivel primario de una institucion educativa
nacional y la hipotesis especifica 3, donde arroja la prueba de grado de
significancia un p=, 000<0,05 se acepta la hipétesis de investigacion y se afirma
gue existe correlacion moderada (Rho =, 544) entre la inteligencia emocional y
la dimension habilidades alternativas, se infiere qué los estudiantes tienen
control sobre las actividades que realizan dentro de su familia comunidad e
institucion educativa logra una participacion adecuada incrementa sus valores
sociales y sobre todo controlan su caracter ante situaciones adversas.

Ademas, mencionan Cruzado y Medina (2020) en su trabajo de
investigacion establecieron la relacion entre las habilidades sociales y el clima
escolar cuya muestra de estudio fue de 161 estudiantes con un enfoque
cuantitativo, nivel de investigacion correlacional y disefio no experimental,
ademas los resultados indican que Rho de Spearman es de 0,923 existe una
correlacion positiva alta entre las variables de estudio ademas se evidenciaron
un el 27,8% de los estudiantes se ubican en una categoria alta, luego del 20,2%
se ubican en una categoria moderado, no obstante el 51,4% se ubican en un
categoria baja; por otro lado el 58,4% se ubican en la categoria moderada
seguido del 29,3% se ubican en la categoria alta y un 12,1% se ubican en la
categoria baja. Concluyeron que existe correlacion y asociacion entre las
variables de estudio es decir si se practica qué manera permanente responsable
y consecutiva las habilidades sociales dentro de la unidad familiar de la comida
de la institucidn esta incrementara los indices del clima escolar En beneficio de
los estudiantes.

También se asemeja el criterio de Odar y Camacho (2020) en la

investigacion entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales de
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estudiantes del nivel primario con una muestra de 131 estudiantes, cuyos
resultados arrojaron una correlacion de Pearson de ,963 es decir una correlacion
positiva alta entre las variables de estudio, ademas los estudiantes estuvieron
dentro de la categoria moderada con un 33% y en la categoria alta de la
inteligencia emocional con un 68%. Concluyeron qué existe una correlacion
significativa directa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales, se
infiere que mientras se promueva e incremente la inteligencia emocional refuerce
la motivacién, la empatia, seguridad esté influird en las habilidades sociales en
los estudiantes. Goldstein (1989) menciona que las habilidades alternativas
estan relacionadas a la disposicion de objetivos, toma de decisiones y resolver
complicaciones.

Del mismo modo se obtuvo qué un 73% de estudiantes respondieron la
categoria regular, un 17% respondieron la categoria bueno y un 10% respondi6
en la categoria malo. Es decir, mientras que se promueva, afiance los criterios
de buenos valores, respeto, compartir, el control del caracter se tendra
excelentes resultados en favor de las habilidades alternativas de los estudiantes.

Y por ultimo el cuarto objetivo especifico fue determinar la relacion entre
la inteligencia emocional y las habilidades emocionales en estudiantes del quinto
grado de primaria de una institucion educativa nacional y la hipétesis especifica
4, qué arrojo un grado de significancia p=,001<0,05 por lo que se acepta la
hipotesis y la correlacibon Rho de Spearman 0,315 existe una correlacion
moderada baja entre la inteligencia emocional y la dimension habilidades
emocionales. Menciona Fernandez (2021) en su estudio establecié la relacion
entre la autoestima y las destrezas sociales estudiantes de Educacion primaria
de un colegio de Lima cuya muestra de estudio fue de 19 estudiantes con la
aplicacion de dos cuestionarios, cuyo resultado arrojé mediante el coeficiente de
Rho Spearman ,890 se infiere que existe una correlacion positiva fuerte entre las
variables de estudio a mayor incremento de la variable autoestima esta tendra
una mayor significancia en las destrezas sociales por lo que el estudiante tendra
un mejor desempefio académico dentro de la institucion.

En los mismos términos Rubifios-Vizacarra et al (2021) en la investigacion
realizada establecieron la relacidén entre la inteligencia emocional y la conducta
social cuyos resultados arrojaron con el coeficiente de Rho de Spearman ,913
es decir un alto grado de asociacion entre ambas variables donde concluyeron
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gue si existe una correlacion significativa entre la variable inteligencia emocional
y la resiliencia a aun mejor incremento de la inteligencia emocional existira una
adecuada resiliencia por parte de los estudiantes. Goldstein (1989) define que
las destrezas se relacionan en el contexto social.

Del mismo modo se obtuvo de la dimension habilidades emocionales qué
un 69% respondieron la categoria Regular, un 29% respondieron una categoria
Bueno y por ultimo un 2% respondid la categoria Malo, se interpreta en su
mayoria representado los estudiantes expresa en confianza sus emociones
intenta ser asertivos con sus demas compafieros, como también se pone en la
misma situacion para poder comprender y reconocer las emociones que

experimentan y cuando obra de buena manera se recompensan.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: En base alos resultados obtenidos y analizados, se puede concluir
gue, de acuerdo con el propdésito general de este estudio, segun estadisticos de
Rho Spearman, se ha determinado el valor de correlacién (Rho = 0.752) y el
nivel de significancia p = 0,000 < 0,05 es la presencia de una alta correlacion
y confirma que la hipétesis esta relacionada con la inteligencia emocional y las

habilidades sociales.

Segundo: Para el objetivo especifico 1, el nivel de significacion es p = 0,589 >
0,05, lo que significa rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alternativa,
ademas el Rho de Spearman es de 0,053, lo que explica la falta de relacién entre
la inteligencia emocional y la medida de habilidades bésicas.

Tercera: Para el objetivo especifico 2 se obtuvo el nivel de significacion p = 066
> 0,05, por lo que se rechazé la hipétesis de investigacion y la prueba de Ro
Spearman fue de 180, lo que explica la falta de relacion entre la inteligencia

emocional y las habilidades avanzadas de medicion.

Cuarta: Para el objetivo especifico 3, el nivel de significacion fue p = 0,000 <
0,05, por lo que se acepta la hipétesis de investigacion y existe una correlaciéon
moderada (Rho = 544) entre la inteligencia emocional y las habilidades

alternativas.

Quinta: Para el objetivo especifico 4, el nivel de significacion es p = 0,001 <
0,05, por lo que se acepta la hipétesis y la correlacion de Rho Spearman
es de 0,315, existe una correlacibn moderadamente baja entre la inteligencia

emocional y la dimension de habilidades emocionales.
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Vil.  RECOMENDACIONES:

Primera: Al docente debe aplicar estrategias y métodos para que puedan seguir
fortaleciendo su inteligencia emocional para dominio de su autoconocimiento,
motivacién y empatia hacia las habilidades basicas y avanzadas con el propdsito
de su bienestar, por medio de programas de intervencion con la finalidad de una
correcta gestion de las emociones, el control de sus impulsos, y la toma de

decision.

Segunda: Como resultado de esta investigacion, los docentes deberian emplear
programas sobre inteligencia emocional y habilidades sociales en forma de
talleres para los estudiantes del nivel primario, de la misma manera llevar a cabo
programas de formacion a la plana de docentes de la institucidn con la finalidad

de poder fortalecer sus emociones de los estudiantes.

Tercera: La participacion del docente en los diferentes seminarios,
capacitaciones o talleres que puedan ayudar a los alumnos que desarrollen
adecuadamente sus habilidades avanzadas para su desenvolvimiento de
manera normal en la sociedad seguir capacitando de manera constante para

orientar de una manera adecuada a los alumnos.

Cuarta: Evaluar e identificar la inteligencia emocional periodicamente, se debe
fortalecer la comunicacion entre padre e hijos utilizando la escuela de padre
implementada en todas las instituciones publicas y privadas para revelar las
fortalezas y debilidades de los estudiantes ya sea individual y colectiva.

Quinta: Los profesores deben fomentar el dialogo entre los estudiantes con la
finalidad que expresen lo que sienten y cOmo actuan ante situaciones dificiles y
de esa manera plantear estrategias para poder ayudar y orientar de manera

adecuada a los estudiantes.
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Anexol: Matriz de consistencia

Titulo: Inteligencia emocional y habilidades sociales en estudiantes del 5to de primaria de una Institucién Educativa Nacional de Ica,

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢, Qué relacion existe
entre la inteligencia
emocional y las
habilidades sociales en
estudiantes del 5to de
primaria de una
Institucion  Educativa
Nacional de Ica, 20227

Problemas
especificos
¢Qué relacion  que
existe entre la
inteligencia emocional
y la dimension

habilidades basicas en
estudiantes del 5to de
primaria de una
institucion educativa
nacional de Ica, 20227

¢, Qué relacion que
existe entre la
inteligencia emocional
y la dimensién
habilidades avanzadas
en estudiantes del 5to
de primaria de una
institucion educativa
nacional de Ica, 20227

Objetivo general:

Determinar la relacién
entre la inteligencia
emocional y las
habilidades sociales en
estudiantes del 5to de
primaria de una Institucion
Educativa Nacional de Ica,
2022

Objetivos especificos

Determinar la relacion que
existe entre la inteligencia
emocional y la dimension
habilidades béasicas en
estudiantes del 5to de
primaria de una institucion
educativa nacional de Ica,
2022

Determinar la relacion que
existe entre la inteligencia
emocional y las
habilidades avanzadas en
estudiantes del 5to de
primaria de una Institucion
Educativa Nacional de Ica,
2022

Hipdtesis general:

Determinar la relacién
entre la inteligencia
emocional y las

habilidades sociales en
estudiantes del 5to de
primaria de una
institucion educativa
nacional de Ica, 2022

Hipo6tesis especificas

Existe relacion entre la
inteligencia emocional y
la dimensién habilidades
basicas en estudiantes
del 5to de primaria de
una institucion educativa
nacional de Ica, 2022

Relacion significativa
entre la inteligencia
emocional y la
dimensién habilidades
avanzadas de la
autoestima en
estudiantes del 5to de
primaria de una
institucion educativa
nacional de Ica, 2022

Dimensiones

Autoconocimiento
Autorregulacion
Motivaciéon

Empatia

Dimensiones

Habilidades basicas

Habilidades
avanzadas

Habilidades
alternativas

Habilidades
emocionales

Variable 1: inteligencia emocional

Indicadores items
Reflexién personal  1-5
Control de impulsos  6-10
y flexibilidad

Confianza y 11-15
optimismo

Cognitiva y afectiva 16-20

Escala de
valores
Siempre (1)
Casi siempre (2)
A veces (3)

Casi nunca (4)

Nunca (5)

Variable 2: habilidades sociales

Indicadores items
Inicio de una

conversacion y 1-5
formula preguntas

Plde, ay_uda y sigue .9
instrucciones

Pide permiso y 11-
comparte algo 15
Conoce sus

propios 16-

sentimientos y los 20
expresa

Escala de
valores

Siempre (1)
A menudo (2)
Alguna vez (3)

Muy pocas
veces (4)

Nunca (5)

Niveles o
rangos
Malo (20- 39)

Regular
59)

(40-

Bueno (60-80)

Niveles o
rangos

Malo (20-40)

Regular (40-
60)

Bueno (61-
80)



¢Qué relacion  que
existe entre la
inteligencia emocional
y la dimensién
habilidades alternativas
en estudiantes del 5to
de primaria de una
Institucién  Educativa
Nacional de Ica, 2022?

¢Qué relacion que
existe entre la
inteligencia emocional
y la dimensién
habilidades

emocionales en
estudiantes del 5to de
primaria de una
institucion educativa

nacional de Ica, 20227

Determinar la relaciéon que
existe entre la inteligencia
emocional y la dimension
habilidades alternativas en
estudiantes del 5to de
primaria de una Institucion
Educativa Nacional de Ica,
2022

Determinar la relaciéon que
existe entre la inteligencia
emocional y la dimension
habilidades emocionales
de la autoestima en
estudiantes del 5to de
primaria de una Institucién
Educativa Nacional de Ica,
2022.

Existe relacion
significativa entre la
inteligencia emocional y
la dimensién habilidades
alternativas en
estudiantes del 5to de
primaria de una
institucion educativa
nacional de Ica, 2022

Existe relacion
significativa entre la
inteligencia emocional y
la dimension habilidades
emocionales en
estudiantes del 5to de
primaria de una
institucion educativa
nacional de Ica, 2022.



Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de andlisis de datos:

Enfoque: cuantitativo
Tipo: hipotético- deductivo
Método: correlacional

Disefio: no experimental - transversal

Poblacion: estuvo
conformada por 105
estudiantes del quinto
del nivel primario de la
Institucion Educativa
San Luisito.

Técnicas: encuesta
Instrumentos:
Cuestionario de inteligencia emocional

Cuestionario de habilidades sociales

Descriptiva: tablas de frecuencias
Inferencial: para la prueba de
Hipdtesis se realizaron los calculos

estadisticos mediante la formula de
Correlacion de Spemann:

r -1————2—6Zd2
ST n(nc-1)




Tabla 1

Anexo 2: Operacionalizacion de Variables

Operacionalizacion de la variable 1: Inteligencia Emocional

Variable_s de Definicién conceptual Definicién operacional Dimension Indicadores Esca_la_ Eje
estudio medicion
Desde la Optica de Goleman Esta variable serd medida por un Autoconocimiento Reflexién personal Siempre (1)
(2000) manifiesta es una cuestionario, y a su vez evaluada en sus Casi siempre (2)
serie de capacidades que cuatro dimensiones: Autorregulacion Control de impulsos y A veces (3)
desarrollan los individuos D1: autoconocimiento, flexibilidad Casi nunca (4)
gue permite controlar sus D2: autorregulacion, Nunca (5)
emociones, asi mismo D3: motivacion, Motivacién Confianza y
Inteligencia  desarrolla su propio control D4: empatia. optimismo
emocional cuando se presenta
situaciones adversas vy Empatia

predominio de la capacidad
emocional en las
circunstancias en el que se

encuentre.

Cognitiva y afectiva




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable 2: Habilidades Sociales

Variables de S Definicién . - . Escala de
; Definicion conceptual ; Dimension Indicadores L
estudio operacional medicién
Para Caballo (2015) asegura que: Son Esta variable sera medida por un Habilidades Inicio de una Malo (20-40)
un conjunto de habilidades que poseen cuestionario, y esta a su vez sera elementales conversacion y Regular  (40-
las personas que le permiten evaluada en sus cuatro formula preguntas. 60)
relacionarse de una manera adecuada dimensiones: D1: habilidades Habilidades
Bueno (61-80
en un entorno interpersonal donde elementales, avanzadas Pide, ayuda y sigue
pueden dar a conocer una serie de D2: habilidades avanzadas, instrucciones.
inteli ] pensamientos, emociones y actitudes D3: habilidades alternas D4: Habilidades
nteligencia ) ] - ] ] .
ol propias de su cultura para prevenir habilidades emocionales. alternas Pide permiso y
emociona
futuras situaciones problematicas. comparte algo.
Habilidades

emocionales

Conoce sus propios
sentimientos 'y los

expresa




ANEXO 3: instrumentos
CUESTIONARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

INDICACIONES: Estimado estudiante, lee con atencién cada item y marca con una (x) la
alternativa que consideres adecuada. Recuerda que no hay respuestas correctas o incorrectas,
responde con sinceridad de acuerdo a tu criterio.

ESCALA VALORATIVA

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES CASI NUNCA NUNCA
S CS AV CN N

N° ITEMS S |CS|AV|CN| N

DIMENSION 1: AUTOCONOCIMIENTO

Sé cuando hago las cosas bien

Si me lo propongo puedo ser mejor

Me gusta como soy

Me siento menos cuando alguien me critica

g hl W N|

Quisiera ser otra persona

DIMENSION 2: AUTOREGULACION

Cuando estoy inseguro, busco apoyo

Cuando me enojo lo demuestro

Me disgusta que cojan mis juguetes

©O©| O N o

Me siento solo

10 | Siento angustia cuando estoy aburrido(a)

DIMENSION 3: MOTIVACION

11 |Sidicen algo bueno de mi, me da gusto y lo acepto

12 |En casa es importante mi opinién

13 | Me pongo triste con facilidad

14 | Dejo sin terminar mis tareas

15 |Hago mis deberes solo con ayuda

DIMENSION 4: EMPATIA

16 |Sé cémo ayudar a quien esta triste

17 | Ayudo a mis compafieros cuando puedo

18 | Confio facilmente en la gente

19 |Me gusta escuchar

20 | Cuando alguien tiene un defecto me burlo de él




INDICACIONES: Estimado estudiante, lee con atencién cada item y marca con un aspa (X) la

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LAS HABILIDADES SOCIALES

alternativa que consideres adecuada. Recuerda que no hay respuestas correctas o
incorrectas, responde con sinceridad de acuerdo a tu criterio.

ESCALA VALORATIVA

SIEMPRE A MENUDO ALGUNA VEZ MUY POCAS NUNCA
VECES
S AM AV PV N
N° ITEMS AM AV | PV
DIMENSION 1: HABILIDADES BASICAS

1 ¢ Prestas atencion a la persona que te esta hablando y haces un
esfuerzo para comprender lo gue te estan diciendo?

2 ¢lInicias una conversacion con otras personas y luego puedes
mantenerla por un momento?

3 ¢, Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos?

4 ¢Eliges la informacion que necesitas saber y se la pides a la
persona adecuada?

5 ¢ Presentas a nuevas personas con otros(as) comparfieros (as)?

DIMENSION 2: HABILIDADES AVANZADAS

6 ¢ Pides ayuda cuando la necesitas?

7 ¢ Te integras a un grupo para participar en una determinada
actividad?

8 ¢Explicas con claridad a los demas como hacer una tarea
especifica?

9 ¢, Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones y llevas
adelante las instrucciones correctamente?

10 ¢ Pides disculpas a los demés cuando haz echo algo que sabes
que esta mal?

DIMENSION 3: HABILIDADES ALTERNATIVAS

11 ¢, Sabes cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y
luego se lo pides a la persona indicada?

12 | ¢Compartes tus cosas con los demas?

13 ¢, Sita y alguien estadn en desacuerdo sobre algo, tratas de llegar a
un acuerdo que satisfaga a ambos?

14 ¢ Controlas tu caracter de modo que no se te escapan las cosas de
la mano?

15 | ¢Conservas el control cuando los demas te hacen bromas?

DIMENSION 4: HABILIDADES EMOCIONALES

16 ¢Intentas comprender y reconocer las emociones que
experimentas?

17 | ¢Permites que los demas conozcan lo que sientes?

18 | ¢Intentas comprender lo que sienten los demas?

19 ¢,Cuéndo sientes miedo, piensas porqué lo sientes, y luego
intentas hacer algo para disminuirlo?

20 |¢Te das ati misma una recompensa después de hacer algo bien?




Anexo 5: Certificado de validez de expertos



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INTELIGENCIA EMOCIONAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Autoconocimiento Si No Si | No | Si No

1 Sé cuando hago las cosas bien X X X

2 Si me lo propongo puedo ser mejor X X X

3 Me gusta como soy X X X

4 Me siento menos cuando alguien me critica X X X

5 Quisiera ser otra persona X X X
DIMENSION 2: Autorregulacién Si No Si No Si | No

6 Cuando estoy inseguro, busco apoyo X X X

7 Cuando me enojo lo demuestro X X X

8 Me disgusta que cojan mis juguetes X X X

9 Me siento solo X X X

10 | Siento angustia cuando estoy aburrido(a) X X X
DIMENSION 2: Motivacion Si No Si No Si | No

11 | Sidicen algo bueno de mi, me da gusto y lo acepto X X X

12 | En casa es importante mi opinién X X X

13 | Me pongo triste con facilidad X X X

14 | Dejo sin terminar mis tareas X X X




15 | Hago mis deberes sélo con ayuda X X X
DIMENSION 4: Empatia Si No Si | No | Si | No

16 | Sé cdmo ayudar a quien esta triste X X X

17 | Ayudo a mis compafieros cuando puedo X X X

18 | Confio facilmente en la gente X X X

19 | Me gusta escuchar X X X

20 | Cuando alguien tiene un defecto me burlo de él X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Joan Carlos Espinoza Sotelo

Especialidad del validador: Metoddlogo

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable[ ]

DNI: 10279981

< e

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: HABILIDADES SOCIALES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidades basicas Si No Si No Si No
01 ¢ Prestas atencion a la persona que te estad hablando y haces un esfuerzo para X X X

comprender lo que te estan diciendo?

02 | ;lInicias una conversacion con otras personas y luego puedes mantenerla por un X X X
momento?

03 | ;Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos? X X X

04 | ;Eliges la informacién que necesitas saber y se la pides a la persona adecuada? X X X

05 | ;Presentas a nuevas personas con otros(as) compafieros (as)? X X X
DIMENSION 2: Habilidades avanzadas Si No Si No Si No

06 | ;Pides ayuda cuando la necesitas? X X X

07 | ;Teintegras a un grupo para participar en una determinada actividad? X X X

08 | ;Explicas con claridad a los demas como hacer una tarea especifica? X X X

09 | ;Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones y llevas adelante | X X X

las instrucciones correctamente?

10 | ;Pidesdisculpas alos demas cuando haz echo algo que sabes que estdmal? | X X X
DIMENSION 3: Habilidades alternativas Si No Si No Si No
11 ¢ Sabes cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego se lo pides a la X X X

persona indicada?

12 | ;Compartes tus cosas con los deméas? X X X

13 | ¢Sitdy alguien estan en desacuerdo sobre algo, tratas de llegar a un acuerdo que X X X
satisfaga a ambos?




14 | ;Controlas tu caracter de modo que no se te escapan las cosas de la mano? X X X
15 | ¢Conservas el control cuando los demas te hacen bromas?
DIMENSION 4: Habilidades emocionales Si No Si No Si No
16 | éIntentas comprender y reconocer las emociones que experimentas? X X X
17 éPermites que los demas conozcan lo que sientes? X X X
18 | éiIntentas comprender lo que sienten los demas? X X X
19 ¢Cuando sientes miedo, piensas porqué lo sientes, y luego intentas hacer X X X
algo para disminuirlo?
20 éTe das a ti misma una recompensa después de hacer algo bien? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Joan Carlos Espinoza Sotelo

Especialidad del validador: Metod6logo

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica
del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir
la dimensioén.

DNI: 10279981

06 de mayo del 2022

S

g

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INTELIGENCIA EMOCIONAL

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Autoconocimiento Si No Si | No | Si No

1 Sé cuando hago las cosas bien X X X

2 Si me lo propongo puedo ser mejor X X X

3 Me gusta como soy X X X

4 Me siento menos cuando alguien me critica X X X

5 Quisiera ser otra persona X X X
DIMENSION 2: Autorregulacién Si No Si No Si | No

6 Cuando estoy inseguro, busco apoyo X X X

7 Cuando me enojo lo demuestro X X X

8 Me disgusta que cojan mis juguetes X X X

9 Me siento solo X X X

10 | Siento angustia cuando estoy aburrido(a) X X X
DIMENSION 2: Motivacion Si No Si No Si | No

11 | Sidicen algo bueno de mi, me da gusto y lo acepto X X X

12 | En casa es importante mi opinién X X X

13 | Me pongo triste con facilidad X X X

14 | Dejo sin terminar mis tareas X X X




15 | Hago mis deberes sélo con ayuda X X X
DIMENSION 4: Empatia Si No Si | No | Si | No

16 | Sé cdmo ayudar a quien esta triste X X X

17 | Ayudo a mis compafieros cuando puedo X X X

18 | Confio facilmente en la gente X X X

19 | Me gusta escuchar X X X

20 | Cuando alguien tiene un defecto me burlo de él X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Giuliana Cecilia Castro Carrasco.

Especialidad del validador: psicéloga educativa

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable[ ]

DNI: 10070596

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: HABILIDADES SOCIALES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidades basicas Si No Si No Si No
01 ¢ Prestas atencion a la persona que te esta hablando y haces un esfuerzo para X X X

comprender lo que te estan diciendo?

02 | ;lInicias una conversacion con otras personas y luego puedes mantenerla por un X X X
momento?

03 | ;Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos? X X X

04 | ;Eliges la informacién que necesitas saber y se la pides a la persona adecuada? X X X

05 | ;Presentas a nuevas personas con otros(as) compafieros (as)? X X X
DIMENSION 2: Habilidades avanzadas Si No Si No Si No

06 | ;Pides ayuda cuando la necesitas? X X X

07 | ;Teintegras a un grupo para participar en una determinada actividad? X X X

08 | ;Explicas con claridad a los demas como hacer una tarea especifica? X X X

09 | ;Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones y llevas adelante | X X X

las instrucciones correctamente?

10 | ;Pidesdisculpas alos demas cuando haz echo algo que sabes que estdmal? | X X X
DIMENSION 3: Habilidades alternativas Si No Si No Si No
11 ¢ Sabes cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego se lo pides a la X X X

persona indicada?

12 | ;Compartes tus cosas con los deméas? X X X

13 | ¢Sitdy alguien estan en desacuerdo sobre algo, tratas de llegar a un acuerdo que X X X
satisfaga a ambos?




14 | ;Controlas tu caracter de modo que no se te escapan las cosas de la mano? X X X
15 | ¢Conservas el control cuando los demas te hacen bromas?
DIMENSION 4: Habilidades emocionales Si No Si No Si No
16 | éIntentas comprender y reconocer las emociones que experimentas? X X X
17 éPermites que los demas conozcan lo que sientes? X X X
18 | éiIntentas comprender lo que sienten los demas? X X X
19 ¢Cuando sientes miedo, piensas porqué lo sientes, y luego intentas hacer X X X
algo para disminuirlo?
20 éTe das a ti misma una recompensa después de hacer algo bien? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Giuliana Cecilia Castro Carrasco.

Especialidad del validador: psic6logo educativo

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir

la dimension.

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 1007059

06 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: INTELIGENCIA EMOCIONAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencial! [Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Autoconocimiento Si No Si | No | Si No

1 Sé cuando hago las cosas bien X X X

2 Si me lo propongo puedo ser mejor X X X

3 Me gusta como soy X X X

4 Me siento menos cuando alguien me critica X X X

5 Quisiera ser otra persona X X X
DIMENSION 2: Autorregulacién Si No Si No Si | No

6 Cuando estoy inseguro, busco apoyo X X X

7 Cuando me enojo lo demuestro X X X

8 Me disgusta que cojan mis juguetes X X X

9 Me siento solo X X X

10 | Siento angustia cuando estoy aburrido(a) X X X
DIMENSION 2: Motivacion Si No Si No Si | No

11 | Sidicen algo bueno de mi, me da gusto y lo acepto X X X

12 | En casa es importante mi opinién X X X

13 | Me pongo triste con facilidad X X X




14 | Dejo sin terminar mis tareas X X X
15 | Hago mis deberes sélo con ayuda X X X
DIMENSION 4: Empatia Si No Si No | Si | No

16 | Sé cdmo ayudar a quien esta triste X X X

17 | Ayudo a mis compafieros cuando puedo X X X

18 | Confio facilmente en la gente X X X

19 | Me gusta escuchar X X X

20 | Cuando alguien tiene un defecto me burlo de él X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Victor Hugo Herencia Escalante.

Especialidad del validador: licenciado de educacion — metoddlogo

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 44318293

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: HABILIDADES SOCIALES

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Habilidades basicas Si No Si No Si No
01 ¢ Prestas atencion a la persona que te esta hablando y haces un esfuerzo para X X X

comprender lo que te estan diciendo?

02 | ;lInicias una conversacion con otras personas y luego puedes mantenerla por un X X X
momento?

03 | ;Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos? X X X

04 | ;Eliges la informacién que necesitas saber y se la pides a la persona adecuada? X X X

05 | ;Presentas a nuevas personas con otros(as) compafieros (as)? X X X
DIMENSION 2: Habilidades avanzadas Si No Si No Si No

06 | ;Pides ayuda cuando la necesitas? X X X

07 | ;Teintegras a un grupo para participar en una determinada actividad? X X X

08 | ;Explicas con claridad a los demas como hacer una tarea especifica? X X X

09 | ;Prestas atencion a las instrucciones, pides explicaciones y llevas adelante | X X X

las instrucciones correctamente?

10 | ;Pidesdisculpas alos demas cuando haz echo algo que sabes que estdmal? | X X X
DIMENSION 3: Habilidades alternativas Si No Si No Si No
11 ¢ Sabes cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego se lo pides a la X X X

persona indicada?

12 | ;Compartes tus cosas con los deméas? X X X

13 | ¢Sitdy alguien estan en desacuerdo sobre algo, tratas de llegar a un acuerdo que X X X
satisfaga a ambos?




14 | ;Controlas tu caracter de modo que no se te escapan las cosas de la mano? X X X
15 | ¢Conservas el control cuando los demas te hacen bromas?
DIMENSION 4: Habilidades emocionales Si No Si No Si No
16 | éIntentas comprender y reconocer las emociones que experimentas? X X X
17 éPermites que los demas conozcan lo que sientes? X X X
18 | éiIntentas comprender lo que sienten los demas? X X X
19 ¢Cuando sientes miedo, piensas porqué lo sientes, y luego intentas hacer X X X
algo para disminuirlo?
20 éTe das a ti misma una recompensa después de hacer algo bien? X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Victor Hugo Herencia Escalante. DNI: 44318293

Especialidad del validador: Licenciado de educacion — metodélogo

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir

la dimension.

06 de mayo del 2022

Firma del Experto Informante.




Anexo 5: Confiabilidad de variables.

SHBR O e Al =5 H(e
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& {E] Resultada RELIABILITY
8 registro /VARIABLES=VAROCO01 VARODO02 VAROODD3 VARODOO4 VAROOOOS VARDOODE VARODOO7 VARQOOGS VAROOODS
- ‘%M;!::l: VAR(J0010 VARODOI1 VAR(D0012 VAROCO1Z VARD0014 VAROOD1S VARODQ16 VAR0CO017 VAROODQ18 VAR00D1I® VARCG0020
i_.a Notas /SCALE{'ASL VARIABLES') ALL
i--{J4 Conjunto da datos /MODEL=ALEHA.
{E] Escala ALL vaARE
: Tituio T
e enl| ® Fiabilidad
-8 Esladisticas
[Conjuncolatosl]
Escala: ALL VARIABLES
Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos  Valido 10 100,0
Exciuigo? 0 0
Tofal 10 1000
a. La eliminacion por lisla se basa sn
10633 1as variables dél [}
praceaimiento,
Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de N da
Cronbach elementos

3T an
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i+ Tiulo
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Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
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N

%
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Excluigo®
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0
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a. La eliminacian por lista se basa an
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procadimiento,
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Alfa de N de
Cronbach elementos
544 2
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/VARIABLES=VARO000L VAR00002 VAROQ003 VARO0004 VAROCO0S VARC0006 VARODOO07 VARO0008 VAROOO0G
VARO0O10 VAROQOLL VAROO0012 VAROCCLI VARODOL1Z VAROQOLS VAROOOLE VAROOOLT VARO(QOL1S VAROOOLIS VAR(OOO020
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Anexo 05: Andlisis de normalidad

Prueba de Kolmogorov — Smirnov para una muestra

Habilidad Habilidad Habilidad Inteligen

Habilidad Habilidad es es es cia
es es avanzad alternativ emocional emocion
sociales basicas as as es al
N 105 105 105 105 105 105
Parametr Media 2,60 2,11 2,17 2,08 2,28 2,49
0S Desv. ,511 ,320 426 ,513 ,490 574
normales Desviaci
a,b on
Maximas Absoluto ,392 ,525 ,466 ,388 418 ,339
diferenci Positivo ,270 ,525 ,466 ,388 418 278
as Negativo  -,392 -,360 -,325 -,346 -,268 -,339
extremas
Estadistico de ,392 ,525 ,466 ,388 ,418 ,339
prueba
Sig. asintética ,000c ,000c ,000c ,000c ,000c ,000c
(bilateral)

Como podemos en la tabla 2, la prueba de normalidad muestra en las
habilidades sociales, sus dimensiones y en la inteligencia emocional, todas las
significancias asintéticas son p valor de .00 < .05, es asi que se concluye los
datos no siguen normalidad, por lo que se aplicard una prueba no paramétrica

Rho de Spearman para contrastar la hipétesis general y especificas.



Anexo 6: Base de datos de las Variables
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Constancia de haber aplicado el instrumento.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Bt bt ek TINAS v

Lima, 16 de |unio de 2022
Carta P. 0B33-2022-UCV-EPG-SP

Lic

JOSE FELIX MOQUILLAZA HERNANDEZ
Director

N®22295 SAN LUISITO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a VENTURA LARA JAKELYN JULIANA,; identificado(a)
con DNIJCE N*® 72279185 y cddigo de matricula N* 7002662341; estudiante del programa de
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA en modalidad semipresencial del semestre 2022-1
quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencidn de su grado de MAESTRO(A), se
encuentra desarrollando el trabajo de Investigacion (tesis) titulado:

INTEUGENCIA EMOCIONAL Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DEL 5TO DE PRIMARIA
DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL DE ICA, 2022.

En este sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso a nuestrofa) estediante, a fin que
pueda obtener informacién en la Institucidn que usted representa, siendo nuestrofa)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de conclulr con el desarrolio del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencidn que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarie los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

“MBA. Ruth Angéfica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Valiejo



SR

INSTITUCION EDUCATIVA N°22295
“SAN LUISITO”

Ica,27 de mayo del 2022
Sefiores

Universidad Cesar Vallejo
Presente

Atencién: escuela de posgrado

Quien suscribe el presente Certificado, director del colegio “SAN LUISITO"
certifica que:

La SRT, Jakelyn Juliana Ventura Lara, identificado con DNI 72279185, donde se
encuentra estudiando su Maestria en la universidad Cesar Vallejo.

Con tal motivo el 31 de mayo del presente afio, la persona aplicara a los
estudiantes del 5to afio de primaria, el instrumento solicitado como requisito para
su tesis “inteligencia emocional y habilidades sociales” consistentemente en
dos cuestionarios de manera presencial.

Se despide el presente certificado a solicitud del interesado para el unico efecto
de ser procesadas ante la autoridad que lo requiere.

oy

Jost F. ﬂo:nlhu Hernande:
DIRECTOR

- > LE. N" 22205 'CA

)

Atentamente




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ESPINOZA SOTELO JOAN CARLOS, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "
Inteligencia emocional y habilidades sociales en estudiantes del 5to de primaria de una
institucion educativa nacional de Ica, 2022.
", cuyo autor es VENTURA LARA JAKELYN JULIANA, constato que la investigacion
cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del
programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 15 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ESPINOZA SOTELO JOAN CARLOS Firmado digitaimente por:
ORCID 0000-0002-8324-6668 2022 18:47:29

Codigo documento Trilce: TRI - 0416100
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