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Resumen

La presente investigacion plante6 como objetivo principal determinar la incidencia
entre el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020. Se utilizé una
metodologia aplicada, no experimental, transversal y correlacional, la muestra fue
conformada por 350 contribuyentes. El muestreo fue probabilistico aleatorio simple, se
emple6é un cuestionario y una ficha documental. Los resultados demostraron un
desconocimiento sobre las normas tributarias, tasas, deudas y cronogramas de pago.
La poblacién voluntariamente no ha cumplido con sus obligaciones, puesto que
omitieron las notificaciones prediales, debido a la ausencia de confianza en los
servicios de atencién y la carencia de algun descuento tributario, por lo que se
obtuvieron una limitada recaudacion del impuesto durante el estado de emergencia,
que fue de S/. 80,947.20 para el periodo 2019, y S/. 87,677.84 para el periodo 2020,
con un crecimiento del 8%. Se concluyé que el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales incidio significativamente en la recaudacion del impuesto predial debido
al Rho = 0.939** y su Sig. = 0.000 < 0.01.

Palabras clave: Recaudacion, obligacion, impuesto predial.
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Abstract

The main objective of this research was to determine the incidence between
compliance with substantial obligations and property tax collection of the District
Municipality of Vice, Sechura, 2019 - 2020. An applied, non-experimental, cross-
sectional and correlational methodology was used, the sample It was made up of 350
taxpayers. The sampling was simple random probabilistic, a questionnaire and a
documentary record were used. The results showed a lack of knowledge about tax
regulations, rates, debts and payment schedules. The population has not voluntarily
complied with its obligations, since they omitted the property notifications, due to the
lack of confidence in the attention services and the lack of any tax discount, for which
a limited collection of the tax was obtained during the state of emergency, which was
S/. 80,947.20 for the 2019 period, and S/. 87,677.84 for the 2020 period, with a growth
of 8%. It was concluded that compliance with substantial obligations had a significant

effect on property tax collection due to Rho = 0.939** and its Sig. = 0.000 < 0.01.

Keywords: Collection, obligation, property tax.
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.  INTRODUCCION

Los cambios estructurales en algunas de las organizaciones y las entidades
publicas dedicadas a la recaudacion tributaria de indole municipal, mostraron un
escenario de incertidumbre por las obligaciones sustanciales de los contribuyentes
durante la emergencia sanitaria. Sin embargo, para Madrigal (2021) mencionaron que,
en México, la recaudacion predial reflejo6 mas del 70%, debido a las acciones de
incentivo por parte de cinco de las instituciones municipales. Mientras que Ibarra y
Sotres (2021) mencionaron que, en los ultimos 20 afos, la capacidad relacionado con
los factores econdmicos y politicas fiscales favorecieron a un mayor ingreso tributario.
Por el contrario, Unda (2020) indic6 que los municipios enfrentan una serie de factores
competitivos para aumentar la recaudacion del impuesto predial, pero no realizaron
acciones que garanticen una mayor voluntad de pago. Para Martinez y Sanz (2020)
destacaron la implementacién de politicas tributarias respecto al principio moral, donde

Espafia, fue un claro ejemplo que contribuy6 en su recaudacion.

Respecto con Barberan et al. (2020) en las municipales ecuatorianas, existié un
alto nivel de intencion en el cumplimiento tributario, donde el compromiso tributario fue
positivo con las entidades recaudadoras del impuesto predial. De la misma manera,
Ibarra (2019) mencion6é que el disefio de una politica fiscal permiti6 una mayor
responsabilidad para los contribuyentes, que dependera del servicio y fraccionamiento
tributario, las cuales debieron ser accesibles. Para Chavez y Lopez (2019)
manifestaron que los principales factores que incidieron en el bajo nivel de
recaudacion, se debid a la presion tributaria y carencia en la reforma fiscal. Segun
Espinosa et al. (2018) indicaron que, en los paises de América Latina, la baja
recaudacion tributaria, se debio a la falta de cobranzas y educacion tributaria. Mientras
gue Pefia (2016) expreso que los contribuyentes han mostrado una aceptacion por las
tasas impositivas mediante el calculo del impuesto, la cual dependié de la obligacion

tributaria de los usuarios.



En Perq, se evidencié un efecto directo de los indicadores de recaudacion
municipal, debido a las condiciones econémicas durante el estado de emergencia. La
Camara de Comercio de Lima (CCL, 2021) sefial6 que, mediante diversas ordenanzas
y decretos por las municipalidades de Lima, se opto por establecer facilidades de pago,
asi como descuentos y plazos fijos que generaron mayores ingresos, a pesar del alto
nivel de interés y morosidad. Asi mismo Quispe et al. (2021) mencionaron que la
recaudacion del impuesto predial dependié de los servicios municipales para
el pago del impuesto predial. Para Saavedra y Delgado (2020) expresaron que la
recaudacion tributaria municipal, pasé por un incremento de morosidad, debido a la

carencia de divulgacion informativa y nuevas estrategias de recaudacion.

En cuanto a Suarez et al. (2020) manifestaron que la recaudacion en algunas
provincias del norte, se encontrd por debajo del 50%, debido a la ausencia de un plan
de cultura tributaria, canales de pago y transparencia. El Servicio de Administracion
Tributaria de Lima (SAT, 2019) inform6 la necesidad de ampliar las bases tributarias
para optimizar los mecanismos de cobranza del impuesto predial en los gobiernos
locales, asi como incentivos tributarios para incrementar la calidad del servicio
tributario. El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2021) indic6 que la situacion
del impuesto predial en Piura, durante el periodo 2019, mostré una recaudaciéon de S/.
21.63 millones, en el periodo 2020 se redujo en S/. 18.26 millones. Mientras que en el
distrito de Vice la recaudacion fue de S/. 103’471,10, en el periodo 2020, se redujo en
S/. 67°664,45.

La problematica estuvo asociada con la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Vice, donde se establecieron una serie de acciones de
cobranza y beneficios a los contribuyentes para incrementar la recaudacion predial.
Sin embargo, esta realidad fue afectada por la crisis econémica producto del estado
de emergencia declarado de manera restrictiva, que generé un déficit en la capacidad
contributiva de los contribuyentes. Asi también de la brecha tributaria que se baso en
la voluntad, omisién y calidad del servicio tributario, la cual reflej6 una serie de

carencias, a pesar de las acciones de fiscalizacion y notificacion tributaria.



Por lo cual se formulo el problema general: ¢ De qué manera el cumplimiento de
las obligaciones sustanciales incide en la recaudacion predial de la Municipalidad
Distrital De Vice, Sechura, periodo 2019 - 2020? Se justificé desde su conveniencia,
puesto que el estado de la emergencia sanitaria condujo a un escenario tributario en
incertidumbre, donde la recaudacion tributaria mostré6 ciertos indicadores
desfavorables. De manera practica debido a que se generd una serie de conocimientos
respecto a las caracteristicas y principios que rigieron en el cumplimiento y
recaudacion del impuesto predial. Asi también, se justific6 de manera tedrica con
respecto a los fundamentos tedricos obtenidos mediante los aportes de otros autores,
instituciones y/o bases legales que sustentaron el cumplimiento de las obligaciones y
recaudacion tributaria. De manera metodoldgica, se justificé debido a que tuvo como
propésito medir el nivel de incidencia que demostro la asociacion que existié entre las
variables. Ademas, se justifico socialmente mediante la promocion del conocimiento
cientifico respecto a los criterios tributarios e impuesto municipal ante la institucion

municipal y futuros estudios.

El objetivo general fue: Determinar la incidencia entre el cumplimiento de las
obligaciones sustanciales y recaudacién predial de la Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, periodo 2019 - 2020. Los objetivos especificos fueron: Evaluar la incidencia
de la educacion tributaria en la recaudacion predial de la Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura, periodo 2019 - 2020; Analizar la incidencia de la brecha tributaria en la
recaudacion predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, periodo 2019 -
2020; Evaluar la incidencia del incentivo tributario en la recaudacion predial de la
Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, periodo 2019 - 2020.

Por lo que se planteé la hipétesis general: Existe una incidencia significativa en
el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y recaudacion predial de la
Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, periodo 2019 - 2020.



ll. MARCO TEORICO

En los antecedentes internacionales se consideraron a:

Carranza (2020) en su informe denominado: La recaudacion del impuesto
predial urbano y su incidencia en la gestion presupuestaria del GADM. Su objetivo
principal fue conocer como la recaudacion del impuesto predial urbano incide en la
gestidén presupuestaria del GADM. Los resultados demostraron que el 57% cumplio
con la recaudacion del impuesto predial, el 100% manifesté que se nacieron publico
los descuentos por pago de impuesto, el 57% se refirio que durante el trimestre del
periodo 2018, mostré una mayor recaudacion, pero el 65% no cancelo6 los impuestos
prediales anuales, el 85% no notificd las deudas respecto al impuesto predial. Se

concluy6 que el monto recaudado no incidi6 en la gestion presupuestaria.

Lépez et al. (2020) en su informe titulado: Comportamiento de recaudo del
impuesto predial unificado en el municipio de Monteria. Su objetivo principal fue
conocer los factores que influyen en el pago del impuesto predial del municipio. Los
resultados demostraron que el 62% desconocio el impuesto predial unificado, asi
mismo el 78% sobre las fechas de pago del impuesto, el 68% por motivo de desinterés,
el 29% por crisis econodmica y el 3% por falta de informacién, el 90% por sanciones de
incumplimiento del pago de impuesto, el 60% sobre los ingresos provenientes del
impuesto. Se concluyé que, mediante el disefio de programas de cultura tributaria,

permitié nuevas mejoras para el cumplimiento del pago predial.

Palacios (2020) en su informe denominado: Proceso de recaudacion del
impuesto predial del gobierno autobnomo descentralizado municipal del Cantén. Su
propdsito principal fue analizar de manera integral el proceso de recaudacién del
impuesto predial. Los resultados demostraron que el presupuesto de ingresos aumento
en el periodo 2017, donde se obtuvieron S/. 1,578,346,86 a diferencia del periodo 2016
donde se obtuvieron S/. 1,072,207,66, debido a que no se establecié un proceso

integral basado en la recaudacion del impuesto. Se concluy6é que no se ha logrado



cumplir con las metas de recaudacion del impuesto predial deseado por las faltas de
politicas y estrategias de cobranza predial.

Duran y Parra (2018) en su informe titulado: La cultura de no pago en los
contribuyentes del impuesto predial en el municipio de San José de Cdcuta. Su
propdsito principal fue establecer porque se presenta una cultura de no pago del
impuesto predial. Los resultados demostraron que el 47% de estrato del recibo de
impuesto predial se encontré en el estrato 2, el 33% indicé que el dltimo pago predial
fue hace dos afios, el 35% desconocio sobre la destinacion de los recursos
recaudados, el 94% no estuvieron de acuerdo con el valor del impuesto predial
cancelado, el 93% sefialdé que no se cuenta con un mecanismo de recaudaciéon. Se
concluy6 que se debié fomentar una cultura de pago, a través de la generacion de

incentivos y descuentos por la puntualidad de pago.

Usnayo (2017) en su informe denominado: Impuesto predial y financiamiento al
desarrollo urbano en el Municipio de La Paz. Su objetivo principal, evaluar la incidencia
de la recaudaciéon por impuesto a la propiedad de bienes inmuebles. Los resultados
demostraron que el 42% de recursos de los cuales dispuso la municipalidad para su
funcionamiento, provinieron de recursos propios, el 65% de su adquisicién reflejo una
incidencia relativa en la capacidad de recaudacion del impuesto predial, debido al
financiamiento municipal para el desarrollo urbano. Se concluyé que la recaudacion
por impuestos municipales incrementd un 40% los ingresos en los dltimos cinco

periodos anuales, las cuales permitieron financiar proyectos locales.
En los antecedentes nacionales se consideraron a:

Rosales (2021) en su informe titulado: Recaudacion del impuesto predial y
gestion de cobranza en la Municipalidad de Pichanaqui. Su objetivo principal fue
determinar la relacion que existe entre la recaudacion del impuesto predial y la gestion
de cobranza. Los resultados demostraron que el 73% indicO estar acuerdo con la
recaudacion del impuesto, el 67% indicé estar de acuerdo con la determinacion del

impuesto, el 47% indicdé también estar conforme con la fiscalizacion predial, de la



misma manera el 67% estuvo conforme con la gestion de cobranza, el 47% estuvo de
acuerdo con el seguimiento y el 60% estuvo conforme con la emision y notificacién de
cobranza. Se concluydé que existe una relacion positiva entre la recaudacion del

impuesto predial y gestién de cobranza.

Choque y Ramos (2020) en su informe denominado: La evasion tributaria y su
relacion con la recaudacion del impuesto predial en el distrito de Ocuvir. Su objetivo
principal, fue determinar la relaciéon de la evasion tributaria con la recaudacion del
impuesto predial. Los resultados demostraron que el 44% calific6 un nivel medio la
evasion tributaria, debido a que el 46% estuba conforme con la capacidad econémica
para cumplir con el pago del impuesto predial, el 34% indico estar poco de acuerdo
con el impuesto predial, el 40% algunas veces estuvo conforme con la base tributaria,
el 34% considero inadecuada el céalculo de la base tributaria y la planificacion de las
responsabilidades tributarias de la municipalidad. Se concluy6 que existe una relacion
entre la evasion tributaria y recaudacion del impuesto predial.

Chujutalli y Ormefio (2020) en su informe titulado: Estrategias para incrementar
la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital del Rimac. Su objetivo
principal, fue proponer estrategias y mecanismos que permitan incrementar la
recaudacion del impuesto predial. Los resultados demostraron que durante el periodo
2016 al 2018 mostré una recaudacion total de S/. 28,597,198.00, la cual reflejé un
promedio de mas de 50% respecto a los impuestos recaudados, sin embargo, la
morosidad mostré un incremento del 53.16%, debido que el 45% no cumplié con el
pago del impuesto predial debido a la ausencia de apoyo de la municipalidad, el 38%
de los contribuyentes no cancel6 el impuesto debido a la falta de transparencia y
acceso de la informacién tributaria. Se concluyd que la recaudacién del impuesto

predial se debe por la ausencia de estrategias de recaudacion y cultura tributaria.

Fernandez y Panca (2020) en su informe titulado: Estrategias en la recaudacion
del impuesto predial de los gobiernos locales tipo b para el sostenimiento de sus
servicios, Arequipa. Su proposito central fue establecer las estrategias para mejorar la

recaudacion del impuesto predial que se adeuda a los gobiernos. Los resultados



demostraron que en el periodo 2018, se recaud6 S/. 4,084,788, sin embargo, el 69%
no cumplié con sus tributos debido a que no dispusieron de los recursos econémicos
y el 49% mantuvieron un desconocimiento de sus obligaciones, el 54% se encontro
insatisfecho de los servicios, el 44% indico que se debio aplicar beneficios de amnistia
tributaria. Se concluy6 que no hubo programas y/o convenios de recuperacion basado
en la deuda por el impuesto predial en el distrito.

Mendoza (2020) en su informe denominado: Gestién tributaria y recaudaciéon
del impuesto predial de la Municipalidad distrital de Castillo Grande. Su propdsito
principal fue determinar la influencia de la gestion tributaria en la recaudacion del
impuesto predial en la municipalidad. Los resultados demostraron que el 91% califico
la gestion tributaria como regular, a veces se ha dispuesto de los registros de deudores
tributarios con respecto al impuesto predial, el 41% indico un regular seguimiento sobre
el pago del impuesto, el 62% corrobor6 la informacion que registré en el sistema, el
86% indicé que en ocasiones se han actualizado los datos. Se concluy6é que las

acciones sancionadoras fueron deficientes respecto a la cobranza coactiva.

Phoco y Ccapa (2020) en su informe denominado: La recaudacion del impuesto
predial y su incidencia en las finanzas de la Municipalidad Provincial de Espinar. Su
objetivo principal fue determinar la recaudacion del impuesto predial y finanzas de la
municipalidad. Los resultados demostraron que la municipalidad recaud6 un S/.
1,281,482.66 debido que el 58% cumplié con sus obligaciones tributaria, que fue
calificado un nivel bajo, la aplicacién de las estrategias de recaudacién, fueron
inadecuadas, de la misma manera el 65% los incentivos tributarios, el 58% la difusion
tributaria y el 53% la orientacion tributaria. Se concluyé que la recaudacién del

impuesto predial incide significativamente en las finanzas de la Municipalidad.

Coronel (2020) en su informe denominado: Propuesta de mejoramiento de la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad distrital de Lagunas Mocupe. Su
propésito central fue plantear estrategias tributarias que logren mejorar la recaudacion
del impuesto predial. Los resultados demostraron que el 51% desconocié sobre el

impuesto predial, el 80% desconocid las fechas que se paga el impuesto, 67%



desconocié sobre sus obligaciones de pago, el 55% no recibi6 campafias de
orientacion, el 73% no estuvieron de acuerdo con pagar el impuesto predial, el 51%
menciond que la municipalidad les otorga facilidad de pago. Se concluyd que la

institucién municipal mostré un bajo nivel de recaudacion del impuesto predial.

Poma (2019) en su informe titulado: Analizar el nivel de incumplimiento de las
obligaciones tributarias del impuesto predial y recaudacion en la Municipalidad
Provincial de Yunguyo. Su propdésito principal fue analizar el nivel de incumplimiento
de las obligaciones tributarias del impuesto predial y recaudacién municipal. Los
resultados demostraron que el 67% no cumplieron con las obligaciones tributarias, el
65% desconocen la Ley de Tributacion Municipal, el 65% indicé que el motivo del
incumplimiento se debid al desconocimiento tributario y el 24% indic6 un bajo nivel de
ingresos econdmicos, se alcanzé un 86% del impuesto recaudado. Se concluyé que el

incumplimiento de las obligaciones incidi6 de manera negativa en la recaudacion.

Chino (2019) en su informe denominado: El incumplimiento de la obligacion
tributaria y recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de La Joya.
Su objetivo principal fue identificar los factores que influyen en el incumplimiento de la
obligacion tributaria. Los resultados demostraron que tan solo el 8.07% cumplieron con
pagar el impuesto predial, el 0.22% se encuentran exonerados y el 91.70%
contribuyentes morosos no cumplieron con pagar el impuesto predial, el 62% posee
un poco conocimiento tributario, el 93% no se le brindé informacion sobre el impuesto,
el 70% no cumplié con el pago, el 76% indico que la institucién ha cumplido con la
notificacion del deudor tributario. Se concluyé que durante el periodo 2016 al 2018,

existio una limitada capacidad econdmica para afrontar los gastos municipales.

Ribera (2019) en su informe titulado: Analisis de la recaudacion tributaria en la
municipalidad distrital San Luis Lucma. Su objetivo central fue determinar el nivel de
recaudacion tributaria en la Municipalidad. Los resultados demostraron que el 72%
indicé que no se aplicd normas respecto al cobro de impuesto, por lo que existieron
deficiencias en las facultades de administracion municipal, el 83% no recibid

informacion y capacitacion respecto al impuesto, debido a que el nivel de recaudacion



mostro bajo nivel en funcién al ingreso tributario. Se concluy6 que el procedimiento

administrativo permitié plantear acciones para realizar el cobro de los impuestos.

En las teorias de las obligaciones tributarias, Zuluago (2019) lo definio al
cumplimiento de las obligaciones sustanciales como aquellos aspectos y/o factores
gue inciden en el pago sustancial de los impuestos, la cual estuvo relacionado con la
educacion, brechas e incentivos tributarios que esta asociado con el compromiso y
cultura tributaria respecto a las normas tributarias. Segun Basilio (2017) indic6 que es
el derecho tributario vinculado con el acreedor y deudor tributario establecidos en la
normativa legal que tiene como propdsito esencial el cumplimiento efectivo de la

prestacion tributario, siendo de manera exigible coactivamente.

Las dimensiones que comprendid las obligaciones sustanciales esta
relacionado con: La educacion tributaria municipal, esta enfocada en el conocimiento
que generan los contribuyentes en funcién a las principales facultades que realiza la
administracion tributaria municipal, asi como del proceso administrativo y sobre las
caracteristicas que comprende el impuesto predial. La brecha tributaria, esta asociada
con los factores y/o aspectos que limitan la recaudacion tributaria, mediante la falta de
voluntad tributaria, asi como la omisién tributaria y la falta de un servicio de atencion
de calidad. El incentivo tributario, comprende los beneficios que permiten a los
contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones, la cual esta asociado con los

descuentos, fraccionamiento y exoneracion tributaria (Zuluago, 2019).

Por el contrario, para fundamentar el impuesto predial, fue necesario conocer
qué es la Administracion Tributaria Municipal, la cual es esencialmente un 6rgano del
gobierno municipal que se basa en la gestion de recaudacién de los tributos
municipales para su administracion en cuanto a los impuestos, tasas y contribuciones
(Ley del Impuesto Municipal — D.L. N° 776). Es asi que, dentro de las facultades de la
Administracion Tributaria Municipal, contempla principalmente garantizar el adecuado
cumplimiento de las obligaciones tributarias, siendo sus facultades asociadas con la
determinacién, fiscalizacion, sancionadoras y ejecutora respecto a las normas

especializadas establecidos por la Ley de Tributacion Municipal (D.L. N° 776).



El impuesto predial, en funcion al Art. 8° del TUO de la Ley de Tributacion
Municipal D.S. N° 156-2004-EF es un impuesto de periodicidad anual y grava aquellos
valores relacionados con los de predios urbanos y rusticos, asi también de las
edificaciones e instalaciones fijas permanentes (D.L. N° 776). Mientras que la
recaudacion tributaria municipal, es el ingreso tributario recaudado y percibido por la
institucion municipal mediante la aplicacion de los ejercicios de sus facultades
administrativas y fiscalizadoras establecidos en la base legal para promover el pago

de las deudas tributarias en funcion a las tasas y contribuciones (D.L. N° 776).

El proceso de recaudacion del impuesto esta asociado con aquellas facultades
que le permite a la institucibn municipal generar un mayor ingreso tributario, siendo:
La fiscalizacion tributaria, es una de las principales facultades por las entidades
administradoras de recaudacion tributaria municipal, que esta asociado con las
acciones relacionadas con el registro, deuda y verificacion tributaria del impuesto
predial por parte de los contribuyentes y/o propietarios de un predio dentro de una
jurisdiccion territorial. La determinacion tributaria, es aquella que esta asociada con la
informacion que posee la entidad administrativa respecto al predio, asi como el valor
tributario y las infracciones tributarias debido al incumplimiento del pago por parte de
los contribuyentes prediales. La notificacion tributaria, es aquella que se basa la
facultad de emision de informacion relacionado con las deudas tributarias prediales a
través de los diferentes medios, donde dicho contenido debe ser coherente y objetivo,

asi mismo del control de su envio y verificacion de su recepcion (Fraile, 2016).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El estudio fue aplicado, debido a que requirié del conocimiento previo o tedrico
que permitieron entender la realidad problematica la cual estuvo sujeta a un
proceso de evaluacion para su mejora (Cabezas et al., 2018). Es asi que la
investigacion estuvo orientada en generar conocimiento con respecto a las
variables “Cumplimiento de las obligaciones sustanciales y la recaudacion
tributaria”, que permitié contrastar y establecer acciones de mejora de la

problematica relacionado con el impuesto predial en la institucion municipal.

El enfoque fue cuantitativo, Baena (2017) indicé que es la medicion de datos
recopilados y que representaron hechos cuantificables en comprension a un
determinado hecho o contexto. Es asi que se obtuvieron una serie de datos
estadisticos que permitieron dar respuesta a los objetivos mediante la valoracion
de frecuencia y porcentaje del “Cumplimiento de las obligaciones sustanciales y

la recaudacion tributaria”.

En cuanto al disefio que concierne la investigacion, Gallardo (2017) indicé que
fue no experimental, la cual se pudo determinar por la particularidad de que no se
ejercio accion intencional o deliberada ante un hecho natural. También el disefio
fue de corte transeccional, Reyes (2016) indic6 que es la manifestacién del
problema mediante la evaluacién y recopilacién de datos en un periodo Unico,
donde se evidenciaron una serie de sucesos 0 eventualidades de manera
observacional. Es asi que no se efectué manipulacion alguna entre las variables
“‘Cumplimiento de las obligaciones sustanciales y la recaudacion tributaria, asi
mismo se tuvo en cuenta la evaluacion de la percepcion del contribuyente en el

periodo vigente sin ejercer alguna accion intencionada.

Finalmente, el nivel del disefio fue correlacional, Hernandez y Mendoza (2018)

indicaron que es la medicién entre dos variables o mas, en consideracién a
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determinar si existi6 un aumento o disminucién en su relacion, que permitié
conocer aquellos factores asociados con la problematica. Es asi que el objetivo
fue evaluar la correlacién entre las variables “Cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y la recaudacion tributaria”, que permitio contrastar las hipotesis de

manera inferencial.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1. Cumplimiento de las obligaciones sustanciales
Definicion conceptual

Zuluago (2019) define al cumplimiento de las obligaciones sustanciales como
aguellos aspectos y/o factores que inciden en el pago sustancial de los impuestos,
la cual esté relacionado con la educacion, brechas e incentivos tributarios que
estd asociado con el compromiso y cultura tributaria respecto a las normas

tributarias.
Definicién operacional

Se aplicd un cuestionario ordinal, que permitid evaluar el cumplimiento de las
obligaciones sustanciales de los propietarios y/o contribuyentes en funcion a la
educacion, brecha e incentivo tributario perteneciente a la jurisdiccion de la

Municipalidad Distrital De Vice, Sechura.
Variable 2: Recaudacion del impuesto predial
Definicion conceptual

Es el ingreso tributario recaudado y percibido por el la institucion municipal
mediante la aplicacion de los ejercicios de sus facultades administrativas y
fiscalizadoras establecidos en la base legal para promover el pago de las deudas

tributarias en funcién a las tasas y contribuciones (D.L. N° 776).
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Definicién operacional

Se aplicé una ficha documental y un cuestionario ordinal, que permitié evaluar la
recaudacion tributaria municipal de los propietarios y/o contribuyentes en funcion
a la fiscalizacion, determinacion y notificacion tributaria perteneciente a la

jurisdiccion de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura.
3.3. Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacién

Arias y Covinos (2021) indic6 que la poblacion es conocido como universo, la cual
puede ser finita e infinita, que estuvo compuesto por aquellos elementos
relacionados con personas, casos, objetos y elementos que tienen una
vinculacion con la problematica que se desea investigar. La poblacion, estuvo
conformado por 15,630 habitantes del distrital De Vice de la provincia de Sechura,
donde se estim6 un aproximado de 3,908 hogares y/o predios, las cuales

conformo el sujeto de la investigacion.
Criterios de seleccion

Se incluyeron aquellos propietarios y/o contribuyentes prediales que se
encontraron registrados y activamente domiciliados en el territorio distrital De Vice
de la provincia de Sechura. Se excluyeron aguellos habitantes y/o pobladores que
no se encontraron en los registros prediales y en algunos casos propietarios que
no estuvieron domiciliados y que por motivos adversos al estado de emergencia

sanitaria no deseaban contribuir a la investigacion.

3.3.2. Muestra

Es una parte de la poblacion que fue reconocida como un subgrupo que refleja
ciertas caracteristicas similares y valorativas, la cual debe ser proporcional,
abarcando una serie de procedimientos para su determinacién (Gallardo, 2017).
La muestra estuvo representada por 350 propietarios y/o contribuyentes del
distrito De Vice de la provincia de Sechura, a quienes se le aplico el cuestionario
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que permiti6 medir su percepcion en funcidén al cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y la recaudacion tributaria del impuesto predial de la institucion

municipal. A continuacion, se desarrollo la formula estadistica:

ZaZxp*xq*N
e2x(N—=1)+Z2xp=x*q

Datos de la férmula estadistica:

N: 3,908 Propietarios y/o contribuyentes prediales
Za: Nivel de confianza al 95%

p: Probabilidad de aceptacion 50%

q = Probabilidad de no aceptacién 50%

e = Error muestral al 5%

n = Calculo de la muestra

3,908 * 1.962 % 0.5 0.5
0.052 % (3,908 — 1) + 1.962 % 0.5 0.5

350 encuestas

3.3.3. Muestreo

Herndndez y Mendoza (2018) indicaron que es la seleccion de las personas,
unidades u objeto que parte del sujeto del estudio, en funcion a determinar el
proceso estadistico, la cual puede estar asociado con un método probabilistico y
no probabilistico de la investigacion. Se utiliz6 el método conocido como el
muestreo probabilistico aleatorio simple en consideracion a la accesibilidad de la
poblacién relacionado con los propietarios y/o contribuyentes del distrito De Vice

de la provincia de Sechura.
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3.4.

Unidad de andlisis

Estuvo representado por todos los propietarios y/o contribuyentes prediales
pertenecientes al distrito De Vice de la provincia de Sechura, en funcion a evaluar

el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y la recaudacion tributaria.
Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La encuesta, es una técnica esencial que tiene como finalidad recopilar datos
hacia la muestra representativa mediante la aplicacion de una serie de
interrogantes coherentes y claras de manera estandarizada con respecto a su
escala de evaluacion para poder contextualizar una problematica (Gohen et al.,
2019).

Asi también la encuesta, comprende una serie de preguntas que pueden ser
estructuradas de manera sencilla y compuestas, las cuales dependen de los
sujetos del estudio a quienes se le aplica de manera pertinente para obtener
informacion con respecto a un escenario problematico (Rios, 2017).

Mientras que el analisis documental, es una técnica complementaria que permitio
procesar una serie de datos obtenidos y registrados mediante documentos
fundamentales para su posterior interpretaciéon en funcién a contextualizar una

problematica de investigacion (Hernandez y Mendosa, 2018).

El instrumento estuvo conformado por un cuestionario de 25 items y/o
interrogantes que fueron dirigidos a los propietarios y/o contribuyentes
domiciliados activamente en el distrito De Vice de Sechura, a quienes se le
aplicaron cada interrogante en escala de Likert para poder evaluar su percepcion
relacionado con el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y la recaudacion

tributaria, que logré contrastar las hipétesis y objetivos (Ver Anexo N° 3).

En cuanto a la ficha documental, estuvo conformado por la recaudacion

econdémica del impuesto predial en los periodos 2019 — 2020, obtenidos
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3.5.

3.6.

confidencialmente por la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, donde permitié
dar respuesta respecto al nivel de cumplimiento tributaria (Ver Anexo N° 6).

Para la validez del instrumento, en el estudio se realiz6 mediante la evaluacion
de tres jueces compuestos por tributaristas y metoddlogos que calificaron la
calidad de cada interrogante establecido en el cuestionario respecto a las
variables cumplimiento de las obligaciones sustanciales y la recaudacion

tributaria, dictaminando como muy buenos (Ver Anexo N° 4).

En consideracion a la confiabilidad, Hernandez y Mendoza (2018) indic6 que para
su determinacion se debidé determinar coeficiente de alfa de cronbach, para
interrogantes en escala ordinal, la cual debid estar asociado con un valor superior
o mayor al 0.500 para considerar que el instrumento es aplicable técnicamente.
Es asi que en la investigacion se aplicé una prueba piloto representada por el
10% de la muestra, que comprendid 35 encuestas dirigidas a los propietarios y/o
contribuyentes, la cual demostré un nivel alto (Ver Anexo N° 5).

Procedimientos

Los procedimientos de la investigacion estuvieron asociados con la elaboracion
del cuestionario y su aplicacion para evaluar la percepcién de los propietarios y/o
contribuyentes del distrito De Vice de la provincia de Sechura. Asi mismo del
procedimiento que comprendio la determinacion del coeficiente de confiabilidad y
finalmente su representacién estadistica que permitieron conocer la situacion
problematica mediante la relacion de las variables basadas en el cumplimiento de
las obligaciones sustanciales y la recaudacion tributaria.

Método de andlisis de datos

Para el andlisis de los datos estadisticos mediante las respuestas obtenidos por
parte de los propietarios y/o contribuyentes del distrito De Vice, Sechura, permitié
evaluar las variables basados al cumplimiento de las obligaciones sustanciales y

la recaudacion tributaria, las cuales fueron representadas a través de tablas
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3.7.

analiticas que mostraron cada una de las puntuaciones de frecuencia y porcentaje
en funcion a cumplir con los objetivos establecidos, asi mismo para la
contratacion de las hipotesis esta se efectué mediante un analisis inferencial con
respecto al método estadistico RHO de Spearman, para la cual se utilizaron las
herramientas y aplicativos operativos de Windows 10 y office, asi como el
programa estadistico profesional del SPSS. V26.

Aspectos éticos

Los aspectos éticos, comprendio aquellos principios basados con el respeto,
justicia, igualdad, honestidad y libertad durante el proceso cientifico en funcion al
comportamiento moral del investigador durante la generacién del conocimiento
(Castarieda et al., 2020). De acuerdo con Silva y Girado (2020) son aquellos
criterios éticos que enmarcaron una relacion con las fuentes de informacion que
se expusieron durante el proceso de desarrollo del estudio. Por lo tanto, en la
investigaciéon cumplié con los principios que rigen el codigo de ética de la
Universidad César Vallejo, donde se respeté el reconocimiento intelectual de las
fuentes que sustentan el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y
recaudacion tributaria municipal. Asi también cumpli6 con el derecho de
consentimiento al ser una institucién publica, finalmente se cumplié con la

confidencialidad y anonimato de la informacion tributaria.
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IV. RESULTADOS

Los resultados mostrados, han sido obtenidos mediante la valoracion de los
contribuyentes y/o propietarios prediales registrados dentro de la jurisdiccion territorial
y administrativa de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, para la cual permitio
evaluar el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y recaudacion del impuesto
predial, ante y durante el estado de emergencia sanitaria, para la cual se aplicé un
andlisis de tablas cruzadas para demostrar los objetivos y mediante el coeficiente de

Rho de Spearman para contrastar las hipotesis. A continuacion, se fundamentaron:
Andlisis de las obligaciones sustanciales y recaudaciéon del impuesto predial

Tabla 1
Percepcion de los contribuyentes respecto a las dimensiones y variables

Callificacién por niveles
Total

Dimensiones y Variables Muy bajo Bajo Regular Alto Muy alto
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
- Educacion tributaria 30 9% 150 43% 80 23% 60 17% 30 9% 350 100%
- Brecha tributaria 40 11% 100 29% 111 32% 79 23% 20 6% 350 100%
- Incentivo tributario 50 14% 70 20% 140 40% 70 20% 20 6% 350 100%
- Fiscalizacion tributaria 60 17% 49 14% 141 40% 80 23% 20 6% 350 100%
- Determinacion tributaria 30 9% 90 26% 130 37% 100 29% O 0% 350 100%
- Notificacion tributaria 50 14% 101 29% 149 43% 50 14% O 0% 350 100%
- Cumplimiento de las 40 11% 80 23% 140 40% 70 20% 20 6% 350 100%
obligaciones ustanciales
- Recaudacion del 40 11% 80 23% 150 43% 70 20% 10 3% 350 100%

impuesto predial

Nota: Elaboracion Propia.

La Tabla 1., mostrd la percepcion de los contribuyentes, donde el 43% demostraron
en un nivel bajo la educacién tributaria, el 32% refelj6 un nivel regular la brecha
tributaria, el 40% calificaron en un nivel regular el incentivo y fiscalizacion tributaria,
mientras que el 37% reflejo en un nivel regular la determinacion tributaria, el 43%

reflejé en un nivel regular la notificacion tributaria, el 40% reflejé en un nivel regular el
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cumplimiento de las obligaciones tributarias y el 43% reflej6 en un nivel regular la
recaudacion del impuesto predial. Esto se debi6 a que existieron factores que
incidieron en la educacion tributaria, la necesidad por reducir las brechas tributarias y
la falta de promover mas incentivos tributarios, asi mismo de ejecutar mas acciones
de fiscalizacién tributaria, sumado a la determinacion y notificacion respecto al calculo

de la deuda tributaria del impuesto predial.

4.1. Determinar la incidencia entre el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Tabla 2
Incidencia del cumplimiento de las obligaciones sustanciales y recaudacion del

impuesto predial

Cumplimiento de Recaudacion del impuesto predial Total
las obligaciones  Muy Bajo Bajo Regular Alto Muy Alto
sustanciales N° % NE % N° % N° % N° %% N° %
Muy Bajo 40 100% 00 00% OO0 00% OO0 00% OO0 00% 40 100%
Bajo 00 00% 80 100% OO0 O00% OO0 O00% OO0 00% 80 100%
Regular 00 00% 00 O00% 130 93% 10 07% 00 O00% 140 100%
Alto 00 00% 00 O00% 20 29% 50 71% 00 O00% 70 100%
Muy Alto 00 00% 00 O00% 00 00% 10 50% 10 50% 20 100%
Total 40 11% 80 23% 150 43% 70 20% 10 03% 350 100%

Nota: Elaboracion Propia.

En la Tabla 2., mostré que el nivel muy bajo del cumplimiento de las obligaciones
sustanciales, reflejo un 100%, en los contribuyentes prediales que calificaron la
recaudacion del impuesto predial en un nivel muy bajo, asi mismo el nivel bajo del
cumplimiento de las obligaciones sustanciales, reflejéo un 100%, en los contribuyentes
prediales que calificaron la recaudacién del impuesto predial en un nivel bajo, asi
también del nivel regular del cumplimiento de las obligaciones sustanciales, reflejo un
93%, en los contribuyentes que calificaron la recaudacion del impuesto predial en un

nivel regular, en cuanto al nivel alto del cumplimiento de las obligaciones sustanciales,
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reflejo un 71%, en los contribuyentes que calificaron la recaudacion del impuesto
predial en un nivel alto, ademas el nivel muy alto del cumplimiento de las obligaciones
sustanciales, reflejé un 50%, en los contribuyentes que calificaron la recaudacion del

impuesto predial en un nivel alto y muy alto.

Debido a que los contribuyentes y/o propietarios prediales del distrito De Vice,
manifestaron que en su mayoria no poseen un conocimiento adecuado de los
principios, facultades y normas tributarias por parte de la municipalidad, asi mismo que
existe varios factores que limitan el cumplimiento voluntario de los tributos que
estuvieron relacionado con el servicio de atencién municipal, pero consideran que se
deberian ofrecer méas programas de incentivo de los existentes, debido a que indujeron
a su puntualidad de pago, pero si estuvieron de acuerdo con los registros y verificacion
de su deuda tributaria, a pesar que en ocasiones la determinacién de su deuda predial
no sea inmediata o en su totalidad, por lo que estuvieron de acuerdo que se valorice
nuevamente su predio y se calculé su deuda tributaria, asi mismo consideraron que
deben emitirse notificaciones de cobranza y deuda predial por los medios electronicos

a diferencia de los tradicionales.
Contrastacion de la hipotesis general:

Hi: Existe una incidencia significativa entre el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y recaudaciéon del impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 2020.

Ho: No existe una incidencia significativa entre el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 2020.
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Tabla 3
Correlacion entre el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y

recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del

Aspectos impuesto predial
Cumplimiento Coeficiente (r) 0.939**
obligaciones Coeficiente de Sig. 0.000
sustanciales y N° 350

recaudacion

La correlacién es significativa en el nivel 0.01
Nota: Elaboracion Propia

La Tabla 3., mostr6 el analisis estadistico al coeficiente de Rho = 0.939** y su
Sig. = 0.000 < 0.01; siendo estos valores inferenciales que demostraron que la
correlacion obtenida mediante el cumplimiento de las obligaciones sustanciales y la
recaudacion del impuesto predial fue alta, directa y significativa, por lo cual se acepto
la hipbtesis afirmativa y se rechazé hipétesis nula. Por lo tanto, se interpreté que cuanto
mayor sea el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes y/o propietarios prediales en el distrito de Sechura, mayor sera la

recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice.

Tabla 4

Recaudacion predial obtenido durante los periodos anual 2019 - 2020

Recaudacion Predial

Partida Descripciéon Periodo
P 2018 2019 2020
1.1.2.1.1.1 |Predial S/ 25,930.38 |S/ 80,947.20 |S/ 87,677.84

1.1.5.3.1.99 | Otras multas prediales S/ 7,051.15 |S/ 12,798.79 |S/ 15,882.89
1.1.5.3.2.99 | Otras sanciones prediales |S/ 1,463.29 |S/ 9,113.65 | S/ 5,134.71
Total (S/.) S/ 34,444.82 |S/ 102,859.64 |S/ 108,695.44

Nota: Registro de recaudacion del area de rentas.
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Tabla b

Andlisis comparativo de la recaudacion predial durante los periodos anual 2019 - 2020

Recaudacion Predial
Periodo
Partida Descripcion 2018-2019 2019-2020

(S1.) (%) (S1) (%)

112111 Predial S/ 55,016.82 212% |S/ 6,730.64 8%
1.1.5.3.1.99 |Otras multas prediales S/ 5,747.64 82% S/ 3,084.10 24%
1.1.5.3.2.99 | Otras sanciones prediales S/ 7,650.36 523% |-S/  3,978.94 -44%
Total S/ 68,414.82 198.62% |S/ 5,835.80 5.67%

Nota: Registro de recaudacién del area de rentas.

En la Tabla 4 y 5., mostr6 que el impuesto predial en el periodo 2019, alcanz6
una recaudacion de S/. 80,947.20, en cuanto a otras multas prediales S/. 12,798.79 y
otras sanciones prediales S/. 9,113.65 a comparacion del impuesto predial del periodo
2020, alcanz6 S/. 87,677.84, en cuanto a otras multas prediales S/. 15,882.89 y otras
sanciones prediales S/. 5,134.71, existiendo una variacion en el periodo 2019 — 2020,
donde el crecimiento de la recaudacion predial representd un 8%, otras multas

prediales un 24% y otras sanciones prediales un -44%.

Esto demostré que la recaudacion del impuesto predial en la municipalidad,
mostré una tendencia exponencial positivo de periodo 2018 — 2019, sin embargo fue
minimo el crecimiento para el periodo 2019 — 2020, debido a la crisis sanitaria a la cual
ha generado un impacto significativo en la capacidad contributiva durante el pago del
impuesto predial, cabe indicar que existe brechas tributarias que han limitado la
participacion de todos los contribuyentes para fomentar una educaciéon e incentivo

tributario para la emision de sus tributos prediales.
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4.2. Evaluar la incidencia de la educacion tributaria en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Tabla 6
Incidencia de la educacion tributaria y recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del impuesto predial

Educacion Total
tributaria Muy Bajo Bajo Regular Alto Muy Alto
N° % N° % N° % N° % N° % N° %

Muy Bajo 30 100% 00 00% OO0 00% 00 00% 00 O00% 30 100%
Bajo 10 7% 80 53% 60 40% 00 00% 00 O00% 150 100%
Regular 00 00% 00 00% 70 88% 10 13% 00 O00% 80 100%
Alto 00 00% 00 00% 20 33% 40 67% 00 00% 60 100%
Muy Alto 00 00% 00 00% OO0 00% 20 67% 10 33% 30 100%
Total 40 11% 80 23% 150 43% 70 20% 10 3% 350 100%

Nota: Elaboracion Propia

En la Tabla 4., mostré que el nivel muy bajo de la educacion tributaria, reflejé
un 100%, en los contribuyentes prediales que calificaron la recaudacion del impuesto
predial en un nivel muy bajo, asi mismo el nivel bajo de la educacion tributaria, reflejé
un 53%, en los contribuyentes prediales que calificaron la recaudacién del impuesto
predial en un nivel bajo, asi también del nivel regular de la educacion tributaria, reflejo
un 88%, en los contribuyentes que calificaron la recaudacién del impuesto predial en
un nivel regular, en cuanto al nivel alto de la educacién tributaria, reflej6 un 67%, en
los contribuyentes que calificaron la recaudacién del impuesto predial en un nivel alto,
ademas el nivel muy alto de la educacion tributaria, reflejo6 un 67%, en los

contribuyentes que calificaron la recaudacién del impuesto predial en un nivel alto.

Debido a que los contribuyentes y/o propietarios prediales del distrito De Vice,
manifestaron que en su mayoria estuvieron en desacuerdo con su conocimiento
relacionado con las principales facultades de la administracion tributaria municipal, asi
indican que no conocen sobre las facultades fiscalizadoras y sancionadoras de la

administracion tributaria municipal y mucho menos ha recibido alguna orientacién
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adecuada sobre los procesos de la administracion tributaria municipal, sin embargo
consideran que en ocasiones han dispuesto de informacion relacionado con los
procesos administrativos de registro y determinacion de la deuda tributaria, por lo que
no conocen mucho sobre cuales son las tasas y cronograma de pago del impuesto

predial.
Contrastacion de la hipotesis especifica 1:

Hi: La educacion tributaria incide significativamente en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Ho: La educacion tributaria no incide significativamente en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Tabla 7

Correlacion entre la educacion tributaria y recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del

Aspectos impuesto predial

Coeficiente (r) 0.942*
Educacion tributaria  CO€ficiente de Sig. 0.000

N° 350

La correlacion es significativa en el nivel 0.01
Nota: Elaboracion Propia.

La Tabla 5., mostro el andlisis estadistico al coeficiente de Rho = 0.942** y su
Sig. = 0.000 < 0.01; siendo estos valores inferenciales que demostraron que la
correlacién obtenida mediante la educacion tributaria y la recaudacion del impuesto
predial fue alta, directa y significativa, por lo cual se acept6 la hipétesis afirmativa y se
rechazd hipétesis nula. Por lo tanto, se interpretd que cuanto mayor sea la educacion
tributaria difundida por la Municipalidad Distrital De Vice, mayor sera la recaudacion

del impuesto predial en el distrito de Sechura.
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4.3. Analizar laincidencia de la brecha tributaria en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Tabla 8
Incidencia de la brecha tributaria y recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del impuesto predial

Brecha tributaria  Muy Bajo Bajo Regular Alto Muy Alto Toul
N° % N° % N° % N° % N° % N° %

Muy Bajo 40 100% 00 O00% OO0 O00% OO0 O00% 00 O00% 40 100%
Bajo 00 00% 80 80% 20 20% 00 O00% OO0 O00% 100 100%
Regular 00 00% 00 00% 111 100% 00 O00% OO0 00% 111 100%
Alto 00 00% 00 00% 19 24% 60 76% 00 00% 79 100%
Muy Alto 00 00% 00 00% O0 O00% 10 50% 10 50% 20 100%
Total 40 11% 80 23% 150 43% 70 20% 10 3% 350 100%

Nota: Elaboracion Propia

En la Tabla 6., mostr6 que el nivel muy bajo del control de la brecha tributaria,
reflejé6 un 100%, en los contribuyentes prediales que calificaron la recaudacion del
impuesto predial en un nivel muy bajo, asi mismo el nivel bajo del control de la brecha
tributaria, reflejé un 80%, en los contribuyentes prediales que calificaron la recaudacion
del impuesto predial en un nivel bajo, asi también del nivel regular del control de la
brecha tributaria, reflejo un 100%, en los contribuyentes que calificaron la recaudacion
del impuesto predial en un nivel regular, en cuanto al nivel alto del control de la brecha
tributaria, reflej6 un 76%, en los contribuyentes que calificaron la recaudacion del
impuesto predial en un nivel alto, ademas el nivel muy alto del control de la brecha
tributaria, reflej6 un 50%, en los contribuyentes que calificaron la recaudaciéon del

impuesto predial en un nivel alto y muy alto.

Debido a que los contribuyentes y/o propietarios prediales del distrito De Vice,
manifestaron que en su mayoria estan en desacuerdo que voluntariamente cumple
con el pago de su tributo relacionado con el impuesto predial, asi mismo indicaron que

la mayoria de la poblacion no cumplieron voluntariamente en cancelar su impuesto
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predial, por el contrario, afirmaron que en alguna ocasion ha omitido las notificaciones
y pago de su impuesto predial, pero no confiaron en la rapidez del servicio atencién
por parte de la municipalidad y en su minoria de los contribuyentes consideraron que

el servicio de atencion municipal permitio cumplir con su pago del impuesto.
Contrastacion de la hipoétesis especifica 2:

Hi: La brecha tributaria incide significativamente en la recaudacion del impuesto predial
de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Ho: La brecha tributaria no incide significativamente en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Tabla 9

Correlacion entre la brecha tributaria y recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del

Aspectos . .
impuesto predial
Coeficiente (r) 0.934**
Brecha tributaria Coeficiente de Sig. 0.000
N° 350

La correlacién es significativa en el nivel 0.01
Nota: Elaboracién Propia

La Tabla 7., mostré el analisis estadistico al coeficiente de Rho = 0.934** y su
Sig. = 0.000 < 0.01; siendo estos valores inferenciales que demostraron que la
correlacion obtenida mediante la brecha tributaria y la recaudacion del impuesto predial
es alta, directa y significativa, por lo cual se acepto la hipotesis afirmativa y se rechazo
hipotesis nula. Por lo tanto, se interpretdé que cuanto mayor sea la mejora de la brecha
tributaria por parte de la Municipalidad Distrital De Vice, mayor sera la recaudacion del

impuesto predial en el distrito de Sechura.

26



4.4. Indicar la incidencia del incentivo tributario en la recaudacién del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Tabla 10
Incidencia de la incentivo tributario y recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del impuesto predial

Incentivo Total
tributario Muy Bajo Bajo Regular Alto Muy Alto
N° % N° % N° % N° % N° % N° %

Muy Bajo 40 80% 10 20% 00 00% 00 00% 00 00% 50 100%
Bajo 00 00% 70 100% OO0 00% OO0 00% 00 00% 70 100%
Regular 00 00% 00 00% 130 93% 10 07% 00 O00% 140 100%
Alto 00 00% 00 00% 20 29% 50 71% 00 O00% 70 100%
Muy Alto 00 00% 00 00% OO0 00% 10 50% 10 50% 20 100%
Total 40 11% 80 23% 150 43% 70 20% 10 3% 350 100%

Nota: Elaboracién Propia

En la Tabla 8., mostré que el nivel muy bajo del incentivo tributario, reflejé un
80%, en los contribuyentes prediales que calificaron la recaudacién del impuesto
predial en un nivel muy bajo, asi mismo el nivel bajo del incentivo tributario, reflejé un
100%, en los contribuyentes prediales que calificaron la recaudacién del impuesto
predial en un nivel bajo, asi también del nivel regular del incentivo tributario, reflejé un
93%, en los contribuyentes que calificaron la recaudacion del impuesto predial en un
nivel regular, en cuanto al nivel alto del incentivo tributario, reflejo un 71%, en los
contribuyentes que calificaron la recaudacion del impuesto predial en un nivel alto,
ademas el nivel muy alto del incentivo tributario, reflejo un 50%, en los contribuyentes

que calificaron la recaudacion del impuesto predial en un nivel alto y muy alto.

Debido a que los contribuyentes y/o propietarios prediales del distrito De Vice,
manifestaron que en su mayoria no siempre han recibido algun descuento tributario
por el pago de su impuesto predial municipal, asi mismo consideran como regular los
programas de descuento basado a la puntualidad de pago del impuesto predial
promovidos por la institucion municipal, pero estuvieron de acuerdo que el

fraccionamiento tributario le permite la facilidad de pago del impuesto predial, a pesar
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que en ocasiones no se ha establecido periodos de fraccionamiento flexible para el
pago del impuesto predial, estuvieron en desacuerdo que la municipalidad haya
ofrecido una mayor cobertura para la exoneracién del impuesto predial de los
contribuyentes mas vulnerables y aquellos que se encontraron establecidos por la ley

tributaria municipal.
Contrastacion de la hipoétesis especifica 3:

Hi: El incentivo tributario incide significativamente en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Ho: El incentivo tributario no incide significativamente en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Tabla 11

Correlacion entre el incentivo tributario y recaudacion del impuesto predial

Recaudacion del

Aspectos impuesto predial

Coeficiente (r) 0.944**
Incentivo tributario Coeficiente de Sig. 0.000

N° 350

La correlacion es significativa en el nivel 0.01
Nota: Elaboracion Propia.

La Tabla 9., mostré que el analisis estadistico al coeficiente de Rho = 0.944** y
su Sig. = 0.000 < 0.01; siendo estos valores inferenciales que demostraron que la
correlacién obtenida mediante el incentivo tributario y la recaudacion del impuesto
predial fue alta, directa y significativa, por lo cual se acept6 la hipétesis afirmativa y se
rechazé la hipétesis nula. Por lo tanto, se interpretd que cuanto mayor sean los
programas de incentivo tributario por parte de la Municipalidad Distrital De Vice, mayor

sera la recaudacion del impuesto predial en el distrito de Sechura.
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V. DISCUSION

Se realizd un analisis de la discusion en funcién a los principales resultados
obtenidos de la aplicacion del cuestionario y ficha documental que permitio evaluar el
cumplimiento de las obligaciones sustanciales y recaudaciéon del impuesto predial de
la Municipalidad Distrital De Vice, las cuales han sido diferenciado y relacionado con
los aportes de otros estudios en funcién a cada uno de los objetivos establecidos en la

investigacion. A continuacion, se fundamentan:

Para evaluar la incidencia de la educacion tributaria en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020. La
educacion tributaria municipal, es aquella relacionada con el conocimiento de los
contribuyentes en funcion a las principales facultades que realiza la administracion
tributaria municipal, asi como del proceso administrativo y sobre las caracteristicas del
impuesto predial (Zuluago, 2019). Los resultados demostraron que el 43% calificaron
en un nivel bajo la educacion tributaria, debido a que los contribuyentes y/o propietarios
prediales, manifiestan que estan en desacuerdo con su conocimiento relacionado con
las facultades de la administracion tributaria municipal, no conocen sobre las
facultades fiscalizadoras y sancionadoras y no han recibido alguna orientacion
adecuada sobre los procesos administrativos, en ocasiones han dispuesto de
informacion relacionado con los procesos administrativos de registro y determinacion

de deuda tributaria, pero desconocen las tasas y cronograma de pago.

Estos resultados mantuvieron cierta diferencia con la investigacion realizada por
Rosales (2021) donde el 73% contaban con el conocimiento de la recaudacion del
impuesto, el 67% determinacion del impuesto, el 47% fiscalizacion predial, el 47%
seguimiento administrativo y el 60% la emision y notificacion de cobranza
administrativa. Sin embargo, estos resultados mantienen una relacion con la
investigacién realizada por Coronel (2020) donde el 51% no tenian conocimiento sobre
el impuesto predial, el 80% fechas de pago, el 67% obligaciones de pago, siendo el

55% no han recibido campafas de orientacion. Asi también estos resultados muestran
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una relaciéon con la investigacion de Poma (2019) donde el 65% no conoce la Ley de
Tributacion Municipal, el 65% indica que el motivo del incumplimiento se debe al
desconocimiento tributario, existiendo 3,717 contribuyentes morosos. Estos resultados
han sido reforzados con la investigacion de Ribera (2019) donde el 72% no posee un
conocimiento sobre las facultades en la administracion municipal, el 83% nunca ha
recibido informacién y capacitacion respecto al impuesto, debido a que el nivel de

recaudacion ha mostrado un nivel bajo en funcion al ingreso tributario.

En consideracion a este analisis, los resultados demostraron un
desconocimiento de los contribuyentes respecto al impuesto predial que esta
relacionado con los principios, facultades y normas que rigen la ley tributaria municipal,
asi como las caracteristicas basados con el impuesto predial, lo cual mantienen cierta
diferencia y relacion con otras investigaciones, por el contrario, es necesario indicar
que para generar una mayor recaudacion es necesario promover una mejor educacion
tributaria. Por lo tanto, existe una relacién significativa entre la educacion tributaria 'y la
recaudacion del impuesto predial, debido al coeficiente de Rho = 0.942** y su Sig. =
0.000 < 0.01, lo que podemos interpretar que cuanto mayor sea la educacion tributaria
difundida por la Municipalidad Distrital De Vice, mayor serd la recaudacion del
impuesto predial en el distrito de Sechura.

Para analizar la incidencia de la brecha tributaria en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020. La brecha tributaria,
son aquellos factores y/o aspectos que limitan la recaudacion tributaria, mediante la
falta de voluntad tributaria, asi como la omisién tributaria y la falta de un servicio de
atencion de calidad (Zuluago, 2019). Los resultados demostraron que el 32%
calificaron en un nivel regular la brecha tributaria, debido a que los contribuyentes y/o
propietarios prediales, manifiestan que estan en desacuerdo que voluntariamente
cumplan con el pago de su impuesto predial, asi mismo no cumplen voluntariamente
en cancelar su impuesto, afirman en alguna ocasion ha omitido las notificaciones y
pago de su impuesto predial, pero no confia en la rapidez del servicio atencién por

parte de la municipalidad.
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Estos resultados mantuvieron una relacion con la investigacion realizada por
Lépez et al., (2020) donde existe un incumplimiento del impuesto, debido a que el 68%
indica por motivo de desinterés, un 29% por crisis econdmica y un 3% por falta de
informacion respecto al servicio de atencion. Sin embargo, estos resultados mantienen
cierta diferencia con la investigacion realizada por Mendoza (2020) donde el 91%
indicaron que mediante el servicio atencion, se ha dispuesto de los registros de
deudores prediales, el 62% corrobora la informacion que registra en el sistema, el 86%
indica que casi siempre actualiza los datos del sistema. Por el contrario, estos
resultados han sido reforzados con la investigacion de Duran y Parra (2018) donde el
35% no conoce sobre la destinacion de los recursos recaudados por impuesto predial,
debido a la falta de orientacion por parte de la institucion municipal, puesto que el 93%

no cuentan con el mecanismo para mejorar el recaudo del impuesto.

En consideracion a este andlisis, los resultados demostraron que existe una
serie de brechas tributarias por parte de los contribuyentes respecto al impuesto
predial que esta relacionado con la voluntad de pago, omisién de las notificaciones
prediales y servicios de atencion, lo cual mantienen cierta diferencia y relacion con
otras investigaciones, por el contrario, es necesario indicar que para generar una
mayor recaudacion es necesario reducir las limitaciones tributarias, iniciando con
calidad de servicio de atencidn para proporcionar una mayor orientacién predial. Por
lo tanto, existe una relacién significativa entre la brecha tributaria y la recaudacién del
impuesto predial, debido al coeficiente de Rho = 0.934** y su Sig. = 0.000 < 0.01, lo
gue podemos interpretar que cuanto mayor sea la mejora de la brecha tributaria por
parte de la Municipalidad Distrital De Vice, mayor sera la recaudacion del impuesto

predial en el distrito de Sechura.

Para indicar la incidencia del incentivo tributario en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 — 2020. El incentivo
tributario, es aquella que comprende los beneficios que permiten a los contribuyentes
el cumplimiento de sus obligaciones, la cual esta asociado con los descuentos,

fraccionamiento y exoneracion tributaria (Zuluago, 2019). Los resultados demostraron
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que el 40% calificaron en un nivel regular el incentivo tributario, debido a que los
contribuyentes y/o propietarios prediales, manifiestan que en su mayoria no siempre
han recibido algun descuento tributario por el pago de su impuesto predial, asi mismo
consideran como regular los programas de descuento basado a la puntualidad de
pago, no se ha establecido periodos de fraccionamiento flexible para el pago del
impuesto predial, estando en desacuerdo con cobertura para la exoneracion del
impuesto predial de los contribuyentes mas vulnerables y aguellos que se encuentran

establecidos por la ley tributaria municipal.

Estos resultados mantuvieron cierta diferencia con la investigacion realizada por
Carranza (2020) donde el 100% manifiesta se hacen publico los descuentos por pago
de impuesto en los predios, el 57% durante el trimestre del periodo 2018, muestra una
mayor recaudacion, sin embargo, el 85% no ha notificado las deudas respecto al
impuesto predial. Sin embargo, estos resultados mantienen una relacion con la
investigacion realizada por Fernandez y Panca (2020) donde el 44% del personal
indica que se deben aplicar estrategias relacionadas con beneficios de amnistia
tributaria, demostrando que no existen programas y/o convenios de recuperacion
basados en la deuda por el impuesto predial. Estos resultados han sido reforzados con
la investigacion de Chino (2019) donde el 0.22% se encuentran exonerados y el
91.70% contribuyentes morosos no cumplieron con pagar el impuesto predial,
demostrando que el 83% durante los periodos 2016 al 2018, posee una limitada

capacidad econdmica para afrontar los gastos municipales.

En consideracion a este andlisis, los resultados demostraron que existe una
necesidad de programas de incentivo para los contribuyentes respecto al impuesto
predial que esta relacionado con los descuentos y fraccionamiento de las deudas
prediales, lo cual mantienen cierta diferencia y relacion con otras investigaciones, por
el contrario, es necesario indicar que para generar una mayor recaudacion es
necesario durante el desarrollo de la administracion municipal, promover actividades
de incentivo del impuesto predial. Por lo tanto, existe una relacion significativa entre el

incentivo tributario y la recaudacion del impuesto predial, debido al coeficiente de Rho
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= 0.944** y su Sig. = 0.000 < 0.01, lo que podemos interpretar que cuanto mayor sea
los programas de incentivo tributario por parte de la Municipalidad Distrital De Vice,

mayor sera la recaudacion del impuesto predial en el distrito de Sechura.

Para determinar la incidencia entre el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 2020. Zuluago (2019) define al cumplimiento de las obligaciones
sustanciales como aquellos aspectos y/o factores que inciden en el pago sustancial de
los impuestos, la cual esta relacionado con la educacién, brechas e incentivos
tributarios que esté asociado con las normas tributarias. Mientras que la recaudacion
del impuesto predial, es el ingreso tributario y percibido por la institucién municipal
mediante la aplicacion de los ejercicios de sus facultades administrativas y
fiscalizadoras establecidos en la base legal para promover el pago de las deudas

tributarias (Ley del Impuesto Municipal — DL N° 776).

Los resultados demuestran que el 40% calificaron un nivel regular el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y el 43% calificaron un nivel regular la
recaudacion del impuesto predial, debido a que los contribuyentes y/o propietarios
prediales, manifiestan que no poseen un conocimiento de los principios, facultades y
normas tributarias por parte de la municipalidad, existiendo varios factores que limitan
el cumplimiento voluntario de los tributos relacionado con el servicio de atencién, asi
como la necesidad de programas de incentivo, pero estan de acuerdo con los registros
y verificacion de su deuda tributaria, a pesar que en ocasiones la determinacion de su
deuda predial no sea inmediata o en su totalidad, estan de acuerdo que se valorice
nuevamente su predio y se calcul6 su deuda tributaria, debiendo emitirse notificaciones
de cobranza electronicos. Ademas, que el impuesto predial en el periodo 2019, alcanzé
una recaudacion de S/. 80,947.20, a comparacion del periodo 2020, alcanzé S/.
87,677.84, existiendo una variacion en el periodo 2019 — 2020, donde el crecimiento
de la recaudacion predial representd un 8%, debido a la crisis sanitaria a ha generado
un impacto significativo en la capacidad contributiva durante el pago, cabe indicar que

existe brechas tributarias que han limitado la participacion de todos los contribuyentes.
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Estos resultados mantuvieron una fuerte relacién con la investigacion realizada
por Palacios (2020) donde el presupuesto anual de ingresos aumento para el periodo
2017 representando un valor S/. 1,578,346,86 a diferencia del periodo 2016 que estuvo
representado por S/. 1,072,207,66, sin embargo, no se ha cumplido con las metas de
recaudacion del impuesto predial deseado. Sin embargo, los resultados mantienen
cierta diferencia con la investigacion realizada por Choque y Ramos (2020) donde el
46% esta conforme con la capacidad para cumplir con el pago del impuesto predial, el
34% estan poco de acuerdo con el impuesto predial, el 34% considera inadecuada el
calculo de la base tributaria y la planificacion de las responsabilidades tributarias de la
municipalidad. Asi también estos resultados muestran una relacion con la investigacion
de Chujutalli y Ormefio (2020) donde el periodo 2016 al 2018 mostro una recaudacion
de S/. 28,597,198.00, la cual reflejo un promedio de mas de 50% respecto a los
impuestos municipales recaudados, el 45% no cumple con el pago del impuesto
predial, el 38% de los contribuyentes no cumple con su pago relacionado por la falta

de transparencia y acceso de la informacion tributaria.

Asi también estos resultados mostraron cierta relacion con la investigacion de
Phoco y Ccapa (2020) donde la municipalidad recaudé un S/. 1,281,482.66 y un 57,9%
del cumplimiento de las obligaciones tributaria por los contribuyentes, fue calificado un
nivel bajo, sin embargo, la aplicacion de las estrategias de recaudacion del impuesto
predial, son inadecuadas, un 65.2% los incentivos tributarios, un 57.6% la difusién
tributaria y un 53.4% la orientacion tributaria. Estos resultados han sido reforzados con
la investigacién de Usnayo (2017) donde la recaudacion por impuestos municipales ha
incrementado un 40% los ingresos municipales en los ultimos cinco periodos anuales.
Por lo tanto, existe una relacion significativa entre el cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y la recaudacion del impuesto predial, debido al coeficiente de Rho =
0.939** y su Sig. = 0.000 < 0.01, lo que podemos interpretar que cuanto mayor sea el
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes y/o
propietarios prediales en el distrito de Sechura, mayor sera la recaudacion del

impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Laeducacion tributaria incidi6 significativamente en la recaudacion del impuesto

predial debido al coeficiente de Rho = 0.942** y su Sig. = 0.000 < 0.01, siendo
los contribuyentes que no poseen un adecuado conocimiento sobre las
principios, facultades y normas tributarias municipales, asi mismo que no han
recibido alguna orientacién municipal, por lo que desconocen sobre sus deudas,

tasas y cronogramas de pago del impuesto predial.

. La brecha tributaria incidio significativamente en la recaudacion del impuesto

predial debido al coeficiente de Rho = 0.934** y su Sig. = 0.000 < 0.01, siendo
los contribuyentes que no muestra una actitud de cancelacién del impuesto,
siendo que la mayoria de la poblacién voluntariamente no cumple con su
obligacion, omitiendo en ocasiones las notificaciones y pago predial, puesto que

no confian en la rapidez del servicio de atencion establecido por la institucion.

. El incentivo tributario incidio significativamente en la recaudacion del impuesto

predial debido al coeficiente de Rho = 0.944** y su Sig. = 0.000 < 0.01, siendo
los contribuyentes que no siempre han recibido algun descuento tributario
respecto a su puntualidad, consideran que los fraccionamientos tributarios
facilitan el pago del impuesto, pero estas deben ser flexibles respecto al periodo

y generar mayores exoneraciones en funcién a la ley tributaria municipal.

. En general el cumplimiento de las obligaciones sustanciales incidio

significativamente en la recaudacion del impuesto predial debido al coeficiente
de Rho =0.939** y su Sig. = 0.000 < 0.01, siendo los contribuyentes que indican
gue existe una necesidad por educarse y promover mas incentivos sobre el
impuesto predial, por lo que existen brechas tributarias que ha limitado la
recaudacion del impuesto durante el estado de emergencia, logrando una
recaudacion predial en el periodo 2019, de S/. 80,947.20 y periodo 2020 de S/.

87,677.84, con un crecimiento del 8%.
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VII.

RECOMENDACIONES

A la Municipalidad Distrital De Vice, a realizar talleres y eventos informativos
sobre las principales facultades y procesos administrativos, ley municipal y las
caracteristicas que comprenden el impuesto predial para generar un mayor

conocimiento en los contribuyentes de la jurisdiccion.

A la institucion municipal a mejorar sus servicios, mediante la atencion
personalizada via telefénica y virtual, con la finalidad de emitir informacion
relacionada con la determinacion de sus deudas prediales y los procedimientos
de pago, reduciendo los niveles de omisién tributaria y promoviendo una actitud
de voluntad del contribuyente.

A la institucion municipal a ofrecer varios programas de beneficio predial,
mediante descuentos a contribuyentes puntuales y un mayor fraccionamiento
de las deudas prediales con un periodo no mayor de 2 afios, que permita

generar un mayor nivel de recaudacion tributaria.

En general se recomienda a la institucion municipal a establecer un plan de
accion anual basado al desarrollo de actividades de formacion e incentivo
tributario para los diferentes contribuyentes prediales del distrito durante y
posterior a una emergencia sanitaria, que permita proporcionar un mayor nivel
de recaudacién del impuesto predial que contribuira al incremento de

presupuestos para la ejecucion de desarrollo de proyectos locales.
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ANEXO N° 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

< DEFINICION < ESCALADE
VARIABLES | DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES MEDICION
" Es_ el _cumplimiento de_ las Se_ aplicé un cg_e,stionario Facultades de la
< obligaciones sustanciales | ordinal, que permitio evaluar administracion tributaria
w como aquellos' a_spectos ylo | el . cur_npllmlento de_ las Educacion tributaria Proceso de administracion
QOnun factores que inciden en el | obligaciones sustanciales : : -
owu ol d | q I iotar y tributaria munl_C|paI
2z 3 pago  sustancia e los|de los propietarios y/o Impuesto predial
z O O impuestos, la cual esta | contribuyentes en funcion a
”§J 2 <z( relacionado con la e_ducacjén, !a eo_lucacién, brepha e Voluntad tributaria Ordinal
E % U) brecha_s e ,|ncent_|vos incentivo tributario |+ Brecha tributaria Omisién tributaria
S@5 tributarios que esta asociado _pe_rtenec_llente a la Servicio de atencién
SOowm con el compromiso y cultura | jurisdiccion de la
O tributaria respecto a las | Municipalidad Distrital De Descuento tributario
;i normas tributarias (Zuluago, | Vice, Sechura. Incentivo tributario Fraccionamiento tributario
2019). Exoneracion tributaria
Es el ingreso tributario | Se aplic6 una guia . . .
recaudado y percibido por la | documental y un . . . Registro _trlbutgrlo
institucion municipal mediante | cuestionario ordinal, que Fiscalizacion tributaria Deq(_ia tr!l:,)uta_na .
la aplicacion de los ejercicios | permitio evaluar la Verificacion tributaria
de sus facultades | recaudacion tributaria
administrativas y | municipal de los propietarios Determinacién Caracteristicas del predio
fiscalizadoras establecidos en | y/o  contribuyentes  en Valor del tributo establecido | Ordinal

V2. RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL

la base legal para promover el
pago de las deudas tributarias
en funcibn a las tasas y
contribuciones (D.L. N° 776).

funcién a la fiscalizacion,
determinacién y notificacion
tributaria perteneciente a la
jurisdiccion de la
Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura.

tributaria

Infraccion tributarias

Notificacioén tributaria

Medios de notificaciéon
Contenido de la notificacion
Control de envio y recepcion

Elaborado por la autora.




ANEXO N° 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Cumplimiento de las obligaciones sustanciales y recaudacién del impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 — 2020.

Autora: Sullasi Tume, Leily Lisseth Viviani

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General:

¢,De qué manera el cumplimiento
de las obligaciones sustanciales
incide en la recaudacion del
impuesto predial de la
Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 20207.

Problemas Especificos:

¢Coémo la educacién tributaria
incide en la recaudacion del
impuesto predial de la

Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 20207.

¢,Cémo la brecha tributaria incide
en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad
Distrital De Vice, Sechura, 2019 -
20207?.

¢,Cémo el incentivo tributario
incide en la recaudacién del
impuesto predial de la

Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 20207.

Objetivo general:

Determinar la incidencia entre el
cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y recaudacion del
impuesto predial de la
Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 2020.

Objetivos especificos:

Evaluar la incidencia de la
educacion tributaria en la
recaudacioén del impuesto predial
de la Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Analizar la incidencia de la
brecha tributaria en la
recaudacion del impuesto predial
de la Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Indicar la incidencia del incentivo
tributario en la recaudacion del
impuesto predial de la
Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 2020.

Hipotesis general:

Existe una incidencia significativa
cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y recaudacién del
impuesto predial de la
Municipalidad Distrital De Vice,
Sechura, 2019 - 2020.

Hipétesis especificas:

La educacion tributaria incide
significativamente en la
recaudacion del impuesto predial
de la Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura, 2019 - 2020.

La brecha tributaria incide
significativamente en la
recaudacion del impuesto predial
de la Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura, 2019 - 2020.

El incentivo tributario incide
significativamente en la
recaudacion del impuesto predial
de la Municipalidad Distrital De
Vice, Sechura, 2019 - 2020.

Variable 1: Cumplimiento de las obligaciones sustanciales

. . . . Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores Items L
medicién rangos
Facultades de la
administracion tributaria
= Educacion tributaria Proceso de administracion | 1,2,3,4,5
tributaria municipal ESCALA: ALTO
Impuesto predial Ordinal (60 — 100)
Voluntad tributaria MEDIO
= Brecha tributaria Omision tributaria 6,7,8,9,10 ESCALA: (40 — 59)
Servicio de atencion Escala BAJO
) ) politémicas (10 -39)
Descuento tributario
= Incentivo tributario Fraccionamiento tributario 11,12,13,14,15
Exoneracion tributaria
Variable 2: Recaudacion del impuesto predial
. . . . Escala de Niveles
Dimensiones Indicadores ltems L y
medicién rangos
+  Fiscalizacion Registro tributario
. ) Deuda tributaria 16,17,18,19,20
tributaria e .
Verificacion tributaria
Caracteristicas del predio ESCALA: ALTO
. Dletermlmamon Valor . del tributo 21,22,23.24,25 Ordinal (60 — 100)
tributaria establecido MEDIO
Infraccion tributarias ESCALA: (40 - 59)
Escala BAJO
Medios de notificacién politémicas (10-39)
e Contenido de la
= Notificacion e
. . notificacion 26,27,28,29,30
tributaria .
Control de envio vy

recepcion




TIPO-DISENO DE POBLACION Y . .
) TECNICAS E INSTRUMENTO ESTADISTICA A UTILIZAR
INVESTIGACION MUESTRA
TIPO: Poblacion: Variable 1: Cumplimiento de las obligaciones Anélisis correlacional e inferencial:
Aplicada Se estimé un aproximado de | g,stanciales
3,908 hogares y/o predios Variable 2: Recaudacion del impuesto predial En consideracion a la estadistica a utilizar, esta principalmente estuvo orientado en
Disefio: registrados en el area predial de funcién a los datos recopilados de la muestra, la cual fue procesada mediante un

No experimental, transversal y
Correlacional

Método:
Observacional

la Municipalidad Distrital De Vice.

Muestra:

350 propietarios ylo
contribuyentes del distrito De
Vice de la provincia de Sechura.

Muestreo:
Probabilistico Aleatorio Simple

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Autor:
Sullasi Tume, Leily Lisseth Viviani

Afo: 2021

Monitoreo: Individual

Ambito de Aplicacion: Distrito De Vice de la provincia de
Sechura.

Forma de Administracién: Presencial

andlisis descriptivo e inferencial para demostrar la relacién entre las variables
“Cumplimiento de las obligaciones sustanciales y la recaudacion tributaria municipal”,
a través del método de RHO de Spearman, mediante tablas cruzadas de frecuencia y
porcentaje.

Elaborado por la autora.




ANEXO N° 3: CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS PROPIETARIOS Y/O
CONTRIBUYENTES DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VICE

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FECHA.: / /

No

Estimado propietario y/o contribuyente, reciba un especial saludo y a la vez solicitarle su apoyo en funcién a las diferentes
interrogantes, siendo de caracter académico respecto al estudio que tiene como titulo: “Cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020”, siendo de vital

consideracion su apoyo.

INSTRUCCIONES

Es necesario tener en cuenta las alternativas u opciones establecidas mediante la siguiente escala; (5) Totalmente de

acuerdo (4) De acuerdo (3) Indeciso (2) En desacuerdo (1) Totalmente en desacuerdo.

Autoriza la utilizacién de la informacion que se proporcione mediante el cuestionario a fin de cumplir con el desarrollo de la

investigacion SI () NO ()

ALTERNATIVAS
VARIABLE 1: CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SUSTANCIALES (5) 4 3 (2) 1)
D DA IN DA | TE

1. ¢Tiene conocimiento sobre las principales facultades de la
administracion tributaria municipal?

2. ¢Conoce sobre las facultades fiscalizadoras y sancionadoras
de la administracion tributaria municipal?

D1. EDUCACION 3. ¢A recibido alguna orientacién sobre los procesos de la
administracion tributaria municipal?

TRIBUTARIA - - — -

4. ¢Dispone de la informacion relacionado con los procesos
administrativos de registro y determinacion de la deuda
tributaria?

5. ¢Conoce cudles son las tasas y cronograma de pago del
impuesto predial?

6. ¢Voluntariamente cumple con el pago de su tributo relacionado
con el impuesto predial?

7. ¢lLa mayoria de la poblacion voluntariamente cancela su
impuesto predial?

D2. BRECHA 8. ¢En alguna ocasion ha omitido las notificaciones y pago de su
TRIBUTARIA impuesto predial?

9. ¢Confia en la rapidez del servicio atenciéon por parte de la
municipalidad?

10. ¢Considera que el servicio de atencién municipal ha permitido
cumplir con su pago del impuesto?




11. ¢A recibido algin descuento tributario por el pago de su impuesto
predial municipal?

12. ¢Es adecuado los programas de descuento basado a la puntualidad

de pago?
D3. INCENTIVO 13. ¢El fraccionamiento tributario permite la facilidad de pago de su
TRIBUTARIO impuesto predial?

14. ¢Se ha establecido periodos de fraccionamiento flexible para el pago
del impuesto predial?

15. ¢Considera que la municipalidad ofrece una mayor cobertura para la
exoneracion del impuesto predial?

ALTERNATIVAS

VARIABLE 2: RECAUDACION TRIBUTARIA MUNICIPAL G @®1e e
™ | DA | IN | DA | TE

16. ¢Considera que la municipalidad dispone de una registro actualizado
para su fiscalizacion?

17. ¢En alguna ocasion ha presentado problemas relacionado con su
registro de su predio?

D4.FISCALIZACION [18. ;La municipalidad a determinado la totalidad de su deuda vigente por
TRIBUTARIA el impuesto predial?

19. ¢La municipalidad a verificado correctamente sus datos y deudas
prediales hasta la actualidad?

20. ¢Es adecuada el accionar de la municipalidad para corroborar la
informacion del impuesto predial?

21. ¢Para el célculo del impuesto predial la municipalidad ha tomado en
cuenta la valorizacién actual de su predio?

22. ¢Es necesario la verificacion fisica de su predio por parte de la
municipalidad?

D5.DETERMINACION [ 23, ;Estd de acuerdo con el célculo mensual del impuesto predial
TRIBUTARIA establecido por la municipalidad?

24. ¢En alguna ocasion ha recibido una infracciéon por el incumplimiento
de su pago del impuesto predial?

25. ¢Es adecuado que la municipalidad realice acciones basadas a la
emisién de infracciones tributarias?

26. ¢La municipalidad notifica su deuda de impuesto predial en los
domicilios fisicos?

27. ¢La municipalidad ha implementado la notificaciéon sistematizada por

s dnico?
D3. NOTIFICACION correo electrénico?

TRIBUTARIA 28. ¢Elcontenido de la notificacion que percibe es coherente y entendible?

29. ¢El contenido de la notificacion satisface sus dudas en cuanto a la
deuda de su impuesto predial?

30. ¢Es oportuno la notificaciones de su deuda predial por parte de la
municipalidad?

DATOS GENERALES

a) Sexo:M( ) F()
b) Edad:20-29 () 30-39( ) 40-49 () 50-69 ()
¢) Grado de instruccion: Post grado () Superior Universitario ( ) Técnico ( ) Secundaria ( )




ANEXO N° 4: VALIDACION DEL CUESTIONARIO POR ESPECIALISTAS
TRIBUTARIOS

~\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Roman Vilchez Inga, ......... con DNI N° 02666472....... DOCTOR en
Contabilidad y Finanzas..........ccccooeiiiiiiiiniiiieciieeeeeeeee N° ANR/CORP...
A1130407.......... de profesion.. Contador PUblico,...........cccoiviiiiiiiii

desempenandome actualmente como Docente en Universidad Nacional de Piura.
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
validacién los instrumentos.
Cuestionario.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

—_ MUY
Descripcion DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO BUENO EXCELENTE

1.Claridad
2.0Objetividad

X | X | X

3.Actualidad

x

4.Organizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

X [X| X | X | X

9.Metodologia

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 20 dias del
mes de octubre de Dos mil Veintiuno.

1 / Dr. : Roman Vilchez Inga
\ / DNI : 02666472
//’ % e Especialidad : Contabilidad y Finanzas
7Z o < :

/4) 5 E-mail : rvilchezi@ucvvirtual.edu.pe



~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TITULO DE INVESTIGACION: “Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales y su Incidencia en la Recaudacion

Tributaria de la Municipalidad Distrital de Vice, Sechura, 2019-2020”

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO

Deficiente

Regular

Buena

Muy Buena

Excelente

Indicadores Criterios 0-20 21- 40 M - 60 61 - 80 81-100 OBSERVACION
0 |6 |11 |16 |21 |26 [31 |36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 |81 |86 |91 |96
ASPEEIGS DEVALIDACION 5 [10 |15 |20 |25 |30 |35 |40 [45 |50 |55 [60 |65 |70 |75 |80 |85 |90 |95 | 100
Esta formulado con
1.Claridad un lenguaje 80
apropiado
Esta expresado en
2.0bjetividad conductas 80
observables
Adecuado al
: enfoque  tedrico
3.Actualidad ahordads  en la 80
investigacion
Existe una
4.0Organizacion organizacion légica 80
entre sus items
L Comprende los
5.Suficiencia aspectos -
necesarios en
cantidad y calidad.
Adecuado para
valorar las 80
6.Intencionaldiad dimensiones  del
tema de la
investigacion
Basado en
; ; aspectos teoricos- 80
#.Cansistencia cientificos de la
investigacion




Tiene relaciéon
8.Coherencia entre las variables 80
e indicadores

La estrategia
responde a la 80
elaboracién de la
investigacion

9.Metodologia

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento
que se esta validando. Debera colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

— Piura, 20 de octubre de 2021
( Dr.: Roman Vilchez Inga

\ ~ _ DNI: 02666472
/ » %ﬂ Z _/
G S Teléfono: 954482746

E-mail: rvilchezi@ucvvirtual.edu.pe




~\T| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, W0 Cravm Vildhes ymos)  con DNI No . f41270€3
Profesional en Contabilidad, Registro Unico Colegiatura N° KR4t o
profesion Contador, desempefiandome actualmente como
BN riodtarts e,

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién
los instrumentos Cuestionarios:

“Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales y su Incidencia en la Recaudacién

Tributaria de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019-2020”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las
siguientes apreciaciones:

Descripcion DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO BUENG | EXCELENTE

1.Claridad i B

2 Objetividad 23

3.Actualidad =

4.Organizacion &

5.Suficiencia 2
6.Intencionalidad &
7.Consistencia o
8.Coherencia &

9.Metodologia Ty

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 11 dias del
mes de octubre del Dos mil Veintiuno,

Magtr. Sl Cesm uil ey Yosee)

DNI P un 1063

Especialidad : T ibvlouwo - ol
LS el L iy 870 b

A



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TITULO DE INVESTIGACION: “Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales y su Incidencia en la Recaudacién

Tributaria de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019-2020”
FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente
Indicadores Criterios 0-20 21 - 40 41 - 80 61 - 80 81 - 100 OESERVA?!?rL |
0 |6 [11 /16 |21 [26 (31 (36 (41 [46 [51 [56 |61 |66 |71 |76 | 81 | 86 | 91 | 96
SRR YALDACION 5 |10 |15 |20 |25 |30 [35 [40 |45 |50 | 55 |60 |65 |70 |75 |80 |85 |90 |95 | 100 —]
Esta formulado
1.Claridad con un lenguaje Q0
apropiado ~
Esta expresado en :
2 Objetividad conductas | go '
observables !
Adecuado al I i
s enfoque  tedrico Qo ‘ |
3.Actuslidad abordado en la g
investigacion ‘
Existe una ‘
4.0Organizacion légica entre sus Re) ‘
items ‘ | ‘
T Comprende los [ \
5.Suficiencia aspectos \ g0
necesarios en
cantidad y calidad. |
Adecuado  para [
valorar las ag “
6.Intencionaldiad dimensiones  del “ ‘
tema de la
investigacién |
Basado en gs
7.Consistencia aspectos tedricos- ‘
cientificos de la ]




investigacion

Tiene relacion
SR entre las variables =
e indicadores

La estrategia

responde a la -
9 Metodologia elaboracién de la . |

investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento
que se esta validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, 11 de octubre de 2021
Mgtr.: Su\ie Cv_:s\r:\ N ‘\C»‘?( Yo S

DNI: 44" 230463

Teléfono: gerzud i’ i
E-mail: Ju/.ov.'fc\‘g g1 &




~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, NESTOR ALBERTO MEJIA BERMEJO, con DNI N° 02803884,
Profesional en Contabilidad, Registro Unico Colegiatura N° 07-674, de profesién
Contador, desempefiandome actualmente como AUDITOR INDEPENDIENTE Y
PERITAJES

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion los instrumentos Cuestionarios: “Cumplimiento de las obligaciones
sustanciales y su incidencia en la recaudacién tributaria de la Municipalidad
Distrital De Vice, Sechura, 2019-2020”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones:

Descripcién DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO BUENG | EXCELENTE
1.Claridad X
2.0bjetividad
3.Actualidad

4.0rganizacion

5.8uficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

X X X | X | X | X | X | X

9.Metodologia

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del
mes de septiembre del Dos mil Veintiuno.

Matr. : NESTOR ALBERTO MEJIA BERMEO
DNI : 02803884

Especialidad : CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
E-mail . nestormejiabex2802@hotmail.com




~\|l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TiTULO DE INVESTIGACION: “Cumplimiento de las Obligaciones Sustanciales y su Incidencia en la Recaudacién

Tributaria de la Municipalidad Distrital De Vice, Sechura, 2019-2020"

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO

Buena

Excelente

T Deficiente Regular Muy Buena
Indicadores Criterios 0- 20 21.40 41-60 61.- 80 81- 100 OBSERVACION
O |6 |11 /16 |21 (26 |31 |36 |41 (46 |51 [56 |61 [66 |71 | 76 | 81 | 86 | 91 | 96
ASPECTOS DE VALIDACION 5 |10 [15 |20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 | 55 |60 |65 | 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100
Esta formulado con X
1.Claridad un lenguaje
apropiado
Esta expresado en X
2.0bjetividad conductas
observables
Adecuado al X
5 enfoque tedrico
3.Actualidad abordado en la
investigacion
Existe una X
4.0rganizacion organizacion logica
entre sus items
5 Comprende los X
5.Suficiencia aspectos
necesarios en
cantidad y calidad.
Adecuado para X
valorar las
6.Intencionaldiad dimensiones  del
tema de la
investigacion
Basado en X
: : aspectos tedricos-
7.Consistencia cantificos de la
investigacion




Tiene relacion X
8.Coherencia entre las variables
e indicadores

La estrategia X
responde a la
elaboracion de la
investigacion

9.Metodologia

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalle la pertinencia, eficacia del Instrumento
que se esta validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, 27 de septiembre de 2021

Mgtr.: NESTOR ALBERTO MEJIA BERMEO
DNI: 02803884

Teléfono: 923898457

E-mail: nestormejiaber2802@hotmail.com

-y
S

ni




ANEXO N° 5: VALIDACION DE LA CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

ﬁ" UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

FORMATO DE REGISTRO DE CONFIABILIDAD DE

AREA DE
INVESTIGACION

INSTRUMENTO

I. DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE

Sullasi Tume, Leily Lisseth Viviani

1.2. TITULO DE PROYECTO DE
INVESTIGACION

Cumplimiento de las obligaciones sustanciales y
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad
Distrital De Vice, Sechura, 2019 - 2020

1.3. ESCUELA PROFESIONAL

Contabilidad

1.4. TIPO DE INSTRUMENTO
(adjuntar)

Cuestionario aplicado a los contribuyentes de los
predios perteneciente al Distrital De Vice, Sechura.

1.5. COEFICIENTE DE
CONFIABILIDAD EMPLEADO

KR-20 Kuder Richardson ( )

Alfa de Cronbach (X)

1.6. FECHA DE APLICACION

20/10/2021

1.7. MUESTRA APLICADA

35 contribuyentes

1. CONFIABILIDAD

INDICE DE CONFIABILIDAD
ALCANZADO:

0,994

ll. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (ltems iniciales, items mejorados, eliminados, etc.)

En conclusién, el instrumento que mide la percepcién de las variables cumplimiento de
las obligaciones sustanciales y recaudacion del impuesto predial, alcanz6 un nivel de
confiabilidad estadistica MUY ALTA, cuyo valor esta representada por un 99.4% de
confianza, lo que demostré que el instrumento se puede utilizar de manera pertinente
para la recoleccion de datos bajo los fines académicos y cientificos necesarios.




ANEXO N° 6: DOCUMENTOS EMITIDOS POR LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL

LEY N' 4134

(B |

VICE

AREA :

FECHA : DESDE

PARTIDA
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Fecha Imp.: 25/10/2021
Hora Imp.: 14:51

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VICE

GERENCIA DE RENTAS G
RECAUDACION POR AREA
113200 - SUBGERENCIA DE RECAUDACION Y REGISTRO TRIBUTARIO
1/01/2018 HASTA : 31/12/2018

DESCRIPCION TOTAL
PREDIAL 25,930.38
OTRAS MULTAS 7,051.15
OTRAS SANCIONES 1,463.29

34,444.82

Fecha Imp.: 25/10/2021
Hora Imp.: 14:50

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VICE

GERENGIA DE RENTAS B
RECAUDACION POR AREA
113200 - SUBGERENCIA DE RECAUDACION Y REGISTRO TRIBUTARIO
1/01/2019 HASTA : 31/12/2019

DESCRIPCION TOTAL
PREDIAL 80,947.20
OTRAS MULTAS 12,798.79
OTRAS SANCIONES 9,113.65

102,859.64

Fecha Imp.: 25/10/2021
Hora Imp.: 13:05

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VICE

GERENCIA DE RENTAS Bl
RECAUDACION POR AREA
113200 - SUBGERENCIA DE RECAUDACION Y REGISTRO TRIBUTARIO
1/01/2020 HASTA : 31/12/2020
DESCRIPCION TOTAL
PREDIAL 87,677.84
OTRAS MULTAS 15,882.89
OTRAS SANCIONES 5,134.71

108,695.44



Figura 1
Andlisis comparativo de la recaudacion predial del periodo anual 2019 - 2020
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Fuente: Registro de recaudacion del area de rentas.

Figura 2
Variacion porcentual de la recaudacion predial del periodo anual 2018 - 2020
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Fuente: Registro de recaudacion del area de rentas.



ANEXO N° 7: CARTA DE PRESENTACION Y CARTA DE ACEPTACION

W UNIVERSIDAD Ciame Ve

“Ano del Bicentenario del Peri: 200 aios de Independencia™
Piura, 15 de octubre de 2021

CARTAN® 144 - 221.UCVVAPOTICCP

SENOR:

LUIS ALEERTO DE LA CRLZ ALMA

GERENTE DE LAMUNICIPALIDAD DISTRITAL DENVICE

SUBGERENTE DE RENTAS Y FISCALIZACION: MARLON JOEL TEMOCHE PANTA

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarie mi cordial salude v 2 la vez
presentarfe & [a Srta. LEILY LISSETH VIVIANI SULLASI TUME, identificada con codigo universitario N*
2000029082, estudiante del X ciclo ded Programa de Estudios de Contabilidad — Piura adscrito a la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Universidad César Vallejo, quien desea realizar el proyecto de investigacion
denominado "CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SUSTANCIALES ¥ RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VICE, SECHURA, 2019.20207, por lo
qué necesita que su representada le pueda brindar el apoyo correspondiente para realizar &l mencionado
trabajo y optar por el grado de bachiller en Contabilidad y el titulo de Contador Publico por nuestra casa de

estudios.

Conocedares de su compromso con el desarrolio educativo de nuestrs
comunidad académica, agradeceré brindar las facilidades del caso a la estudiante LEILY USSETH VIVIANI
SULLASI TUME, 2 fin de que pueda lograr e objetivo de su proyecto de investigacion.

Sin otro particular, quedo de usted.

Arentamente,

G,

My Loty (impdacn Muwcchible Tande
Corondimudosa di Lo ! sl du Comtiabalidnd
Uamswrs saduad vo oo madls po
sy pars
CAMPOUS PasAs PATOSAT 3 o

Av. Prolongacion Chiucanas SN Z 1IN RAME 4L
Tt (O73) 265600 mran. 5501 ﬂ



“ANO DEL BICENTEMARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA™

“Wice, Capital Regional del hanglar”

SENORIA) MG. LETTY ANGELICA HUACCHILLO PARDO
COORDIMADORA DE LA ESCUELA DE CONTASILIDAD
UNNERSIDAD CESAR VALLEJD
DE : CPC. LUIS ALBERTO DE LA CRUZ ALAMA,
GEREMTE MUMICPAL
ASUNTO
AUTORIZO LA ACEPTACION PARA BRINDARLE INFORMACION
PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO OE INVESTIGACION,
FECHA : Vice, 18 de Octube dal 2021

Por medio del presenie me dinjo a3 su despacho para saludade y al mismo
fBiempo para manifestarle lo siguwents:

Ciarle a conocer que la MUMICIFALIDAD DISTRITAL DEWICE, en el area de
Sub Gerencia de Fentas y Fiscalizacion autorizameos 3 3 Sra. SULLASI TUME
LEILY LISSETH VIVIAMI identificads con DMl N°72738323 y con Codigo
Universitano 20000208082 alurmna de ks Universidad Cesar Valleio - Piura, de la
Facultad de Ciencias Empresanales — Escusla de Contabilidad, para podere brindar
la informacion que necesitz de la Municipalidad para &l Desamollo d= su TESIS
denominado “Cumplimiento de la Obligaciones Sustanciales y Recaudacion ded
Impuesto Predial de la Municipalidad Distrital de Vics, Sechura 2018-2020°

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para presentarke mi consideracion y
actima.
Ateniamente

I vl
|3-""’“'“”"“ LDEWCE
S

-
- =

My CPL. .:,':IIEI'L!!I&ETT&FEIE {ruz Alama
GERENTE S0 NICIRA



AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EM LOS
RESULTADO S DE LA IWESTIGACIONE S
Datos Generales
Mambre de & Organizacidn FLAC: 158248778

MINICIFALIDAD DISTRITAL DE VICE

Mombre del Titular o Repressntante legal:

GERENTE DE LA MUNICTPALITAD DISTEITAL DE VICE

Mombres y Apallidas DM
LUTE ALBEETO DE LA CRUZL ALARIA 40124559

Coneantimlento:
De conformidad con b establecido en el articula 72, likeral “F del Cadiga de Elica en

Inwestigacion de la Priversidad Cesar Wallejo UV autarizo [ X], no autarizo | ] publicar L

IDENTIDAD DE LA ORGANMIZACION, &n la cual s lleva & caba ka investigacian:

Mambre del Trabajo de Insestigacion

CUNPLIVIENTD DE LAS OBLIGACTIONES SUSTANCIALES ¥V EECATDACION DEL
IAPUESTO FREDIAL DE LA RIUNICIFALIDAD DISTRITAL DE VICE, SECHUEA, 2015-321]

Hombre del Pragrama Académico:

ESCUETA OF CONTART AR — CAWPLE PITTRA

Autor: Mombres ¢ Apeliidos (R
LEILY LISSETH VIVIANI SULLAST TUALE T1735315

En caso de aubarizarse, soy conscienie gue [a investigacidn serd alajada an el Repasitario
Instilucional de la UCY, b misma que serd de acceso abierto para s usuanas y podrd ser
referencigda en fuluras investigaciones siempre gue carmesponda al estudio, dejarda en
claro que ks derschos de propiedad inteleciual cormesponden exclesivamante al autor (a)

del eziudio.

Lugar y Fecha: 12 DE OCTUBRE DEL 2022

bl pep—

Mg. CPC Luis Al -
ertoDeLa Crnz Alama

Eirma: GEMFNTE
{Tiwlar 0 Represeniante legal e 1a Insdwelon) |




