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Resumen 

 

El estudio ha tenido como objetivo general determinar la influencia del control 

patrimonial en la administración de bienes muebles en la Dirección Regional de 

Agricultura, San Martín 2021. Investigación de tipo básica de diseño no experimental, 

transversal – descriptiva, cuya muestra estuvo integrada por 30 colaboradores. El 

instrumento empleado ha sido el cuestionario. Resultados: El alta de bienes, baja de 

bienes y el inventario físico influyen de forma significativa en la administración de 

bienes muebles porque la significancia bilateral obtenida fue menor a 0.05 con un 

coeficiente de correlación de 0.595, 0.491 y 0.735. Conclusión: Se determinó que el 

control patrimonial influye de forma significativa en la administración de bienes 

muebles en la Dirección Regional de Agricultura porque se obtuvo una significancia 

bilateral menor a 0.05 (p-valor = .001) lo cual ha permitido aceptar la hipótesis alterna 

que señaló que el control patrimonial influye de forma significativa en la administración 

de bienes muebles y rechazar la hipótesis nula. Además, el coeficiente de correlación 

de Pearson fue 0.862, indicando una correlación positiva muy fuerte. 

 

Palabras clave: Control, patrimonio, administración, bienes muebles. 
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Abstract 

 

The general objective of the study was to determine the influence of patrimonial control 

in the administration of personal property in the Regional Directorate of Agriculture, 

San Martín 2021. This was a basic research of non-experimental, transversal, 

descriptive design, with a sample of 30 collaborators. The instrument used was the 

questionnaire. Results: The registration of goods, the cancellation of goods and the 

physical inventory have a significant influence on the administration of movable goods 

because the bilateral significance obtained was less than 0.05 with a correlation 

coefficient of 0.595, 0.491 and 0.735. Conclusion: It was determined that patrimonial 

control has a significant influence on the administration of movable goods in the 

Regional Directorate of Agriculture because a bilateral significance of less than 0.05 

(p-value = .001) was obtained, which allowed the acceptance of the alternative 

hypothesis that indicated that patrimonial control has a significant influence on the 

administration of movable goods and the rejection of the null hypothesis. In addition, 

Pearson's correlation coefficient was 0.862, indicating a very strong positive 

correlation. 

 

Keywords: Control, patrimony, administration, personal property. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El control patrimonial existe a nivel mundial y entre sus funciones principales 

está la verificación, inspección, fiscalización y reportar los resultados de la gestión 

pública, además se abordan la eficiencia, economía y transparencia en el futuro y 

utilización de los inmuebles nacionales, así como el control de los sistemas de gestión 

para desarrollar y vigilar la administración de los bienes, además prevalecer la 

aplicación de los programas de acción y normas legales, y proponer las acciones 

correctivas y preventivas pertinentes.  Por lo tanto, el control interno y su papel en la 

orientación de las operaciones se ha ido integrando gradualmente a los procesos y 

culturas de los organismos públicos, tomando en consideración los cambios 

institucionales y los avances actuales en la ciencia económica y de gestión, 

instituyendo la aplicación de la práctica administrativa moderna (Serrano et al., 2017). 

Asimismo, el control gubernamental refiere dos factores, entre ellos interno y 

externo, y se describe a la conducta que permite que la propia entidad pública 

desarrolle una gestión correcta y eficiente en relación con el funcionamiento de sus 

recursos, bienes y operaciones. Del mismo modo, la administración de activos o bienes 

patrimoniales en cualquier entidad a nivel mundial, necesitan de un mecanismo 

efectivo de control que posibilite alcanzar los objetivos de manera satisfactoria, por 

medio del uso correcto de los bienes, que permita a la institución mejorar el desempeño 

(Gamboa et al., 2016). 

Considerando la cantidad de patrimonio y riquezas que dispone el Estado, es 

importante la supervisión dentro de las entidades gubernamentales. Además, debe 

tomar en cuenta que se debe desarrollar con un máximo alcance de eficacia, eficiencia 

y legalidad posible, y así poder lograr los resultados deseados al realizar los controles. 

Concerniente al Ministerio de Economía y Finanzas (MEF, 2016) señala que para 

administrar de manera efectiva los bienes muebles del Estado, es necesario 

estandarizar los procesos inscripción, cancelación, adquisición, gestión, enajenación, 

vigilancia y registro. Estos controles se perfilan como un medio apto para coadyuvar 

los esfuerzos de los organismos del estado para dar garantía racional a los principios 
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establecido en la constitución y una correcta rendición de cuentas (Mendoza-Zamora 

et al., 2018).  

Sin embargo, muchas entidades gubernamentales peruanas tienen problemas 

al finalizar el año fiscal, porque sus inventarios experimentan problemas producidos 

de la instalación inadvertida de elementos como mesas, estantes, separadores e 

impresoras, lo que indica una inadecuada preparación y asignación de los materiales 

logísticos y físicos, ya que los bienes no se borran adecuadamente en el registro y 

crean inconsistencias en el inventario. Entre otras cuestiones, existen infracciones 

como: las pertenencias pueden ser usadas por los colaboradores en espacios 

diferentes sin el permiso del responsable, causando que los bienes se estropeen, se 

terminen en otras áreas. En efecto, la falta de control patrimonial es ocasionado en su 

mayoría por la deficiente administración, así como la ausencia de capacitación a los 

colaboradores. Todo esto resulta pérdida, deterioro y mal uso de los bienes del Estado, 

lo que se ve reflejado en los reportes financieros y económicos (Gaspar et al., 2021). 

Una realidad similar ocurre en el departamento de San Martín, dentro de la 

Dirección Regional de Agricultura, pues cuando se realiza el inventario, existen 

materiales y equipos (volquetes, útiles de oficina, computadoras, escritorios, estantes 

de manera, etc) que no se encuentran en la oficina, ya que fueron movidos a otras 

áreas y no existe documentación que sustente el hecho, a pesar de haber formatos de 

traslado, en su mayoría estos no son utilizados y al momento de que los equipos son 

devueltas, tampoco se adjunta documentación alguna, lo cual se incumple la 

normativa. Por otro lado, en una verificación física de los bienes realizado a final de 

año 2021 hasta inicios de marzo 2022, se halló ciertas inconsistencias, pues como 

detalla el acta y el anexo 06 “Relación de bienes muebles sobrantes” (Ver Anexos), se 

encontró bienes que no cuentan con documentos que acrediten su adquisición. 

Algunos de los bienes sobrantes fueron: escritorio de madera marca, archivador de 

madera y de metal, computadora, equipo multifuncional copiadora impresora scanner, 

impresora láser, motocicleta marca: honda, pantalla Ecran, pizarra mural, sillón 

giratorio, etc; lo que, en efecto, las evidencias dan a relucir que no existe una 

actualización frecuente en el registro de los bienes. 
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Asimismo, parte de los responsables del control patrimonial no están 

actualizados con el sistema o desconocen parte de los procedimientos, y la entidad no 

hace nada al respecto, como brindar capacitaciones o retroalimentación.  Además, los 

jefes que están a cargo de los equipos desarrollan un manejo incorrecto en el control 

de los inmuebles patrimoniales puesto que no realizan la preparación de los lugares 

en los cuales se disponen los equipos (maquinaria) ya que en su mayoría son ubicados 

a la intemperie, donde constantemente el sol y la lluvia produce desgaste en el bien. 

Además, existe diferencias al momento de realizar las conciliaciones e inventarios, lo 

que se debe a las inconsistencias que hay en el registro del inventario, pues los 

equipos físicos no concuerdan con lo registrado en el sistema (SIGA-MÓDULO 

PATRIMONIAL), y el problema se ve reflejado en los saldos financieros puestos que 

los datos no reflejan la verdadera realidad, lo que imposibilita tomar decisiones 

asertivas para el mejor desempeño de la entidad. 

Ante el problema evidenciado, se formuló la siguiente interrogante: ¿Cómo el 

control patrimonial influye en la administración de bienes muebles en la Dirección 

Regional de Agricultura, San Martín 2021? Los problemas específicos: P1. ¿Cómo el 

alta de bienes influye en la administración de bienes muebles en la Dirección Regional 

de Agricultura, San Martín 2021?, P2. ¿Cómo la baja de bienes influye en la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San Martín 

2021?, y P3. ¿Cómo el inventario físico influye en la administración de bienes muebles 

en la Dirección Regional de Agricultura, San Martín 2021? 

El estudio se ha justificado de diferentes aspectos: Justificación teórica, por 

cuanto aumentó el conocimiento de las variables basadas en las diferentes teorías 

propuestas por los autores, ya que intenta presentar aquellas teorías que sustentan 

las variables de una manera que enriquezca el conocimiento teórico científico, así 

como otros referentes de investigación. Asimismo, fue de utilidad para comprender los 

problemas que se presentan actualmente en la gestión del control patrimonial en la 

institución estudiada, lo que permitió mejorar el suministro de los inmuebles con 

eficiente monitoreo e inspección por parte de funcionarios encargados de la 

supervisión de estos.  
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De igual modo, justificación práctica, visto que el estudio fue motivado por las 

acciones de implementación y su adecuación en las instituciones públicas, destacando 

que la gestión de los bienes muebles afectados por el manejo patrimonial contribuye 

a la gestión de las prácticas de ayuda al control, lo que es necesario buscar alternativas 

correctivas a las falencias evidenciadas. 

Además, justificación metodológica, puesto que aparte de manejar teorías 

vinculadas con temas investigados control patrimonial y administración de bienes 

muebles, la investigación siguió cada paso de la metodología científica, dando 

cumplimiento según el rigor que requiere el método. Por otro lado, las herramientas de 

obtención de datos que se utilizaron permitieron alcanzar y demostrar validez y 

confiabilidad la cual fue aplicada a la muestra. 

Se ha planteado como objetivo principal, determinar la influencia del control 

patrimonial en la administración de bienes muebles en la Dirección Regional de 

Agricultura, San Martín 2021. Los objetivos específicos: O1. Determinar la influencia 

del alta de bienes en la administración de bienes muebles en la Dirección Regional de 

Agricultura, San Martín 2021, O2. Determinar la influencia de la baja de bienes en la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San Martín 

2021 y O3. Determinar la influencia del Inventario físico en la administración de bienes 

muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San Martín 2021. 

Por otra parte, la hipótesis que responde al problema general fue: Hi: El control 

patrimonial influye de forma significativa en la administración de bienes muebles en la 

Dirección Regional de Agricultura, San Martín 2021. Las hipótesis específicas: H1. El 

alta de bienes influye de forma significativa en la administración de bienes muebles en 

la Dirección Regional de Agricultura, San Martín 2021, H2. La baja de bienes influye 

de forma significativa en la administración de bienes muebles en la Dirección Regional 

de Agricultura, San Martín 2021, y H3. El Inventario físico influye de forma significativa 

en la administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San 

Martín 2021. 

 



5 
 

II. MARCO TEÓRICO 

A modo de referencia se han considerado antecedentes que ayudaron a 

comprender la problemática objeto de estudio, asimismo, brindó mayor consistencia 

por medio de bases con argumentos sólidos. A nivel internacional, Cambero (2021) 

en su artículo tuvo como principal propósito el de analizar la responsabilidad 

patrimonial y el control de la administración pública mexicana, en relación con los 

bienes. Aplicó una investigación descriptiva - no experimental, además los elementos 

muestrales estuvieron constituidos por 15 artículos de revisión sistemática por lo cual 

fue oportuno llevar a cabo una guía de análisis documentario. Resultados: El Estado 

desarrolla un control inadecuado de la baja de bienes, debido a que en los procesos 

de control de inventario no existe una actualización frecuente de los procesos 

administrativos y normativos, y del control de activos. Concluye: El comportamiento 

ilegal o anormal de la administración se debe a que la mayoría de los funcionarios no 

comprenden las condiciones o parámetros reglamentarios establecidos por la propia 

agencia administrativa. Además, de buscar sólo el beneficio individual y no de los 

pobladores, quienes resultan ser los más damnificados por la falta de compromiso y 

conocimiento en temas relevantes como este. 

Asimismo, Carvalho y Abranches (2019) en su artículo plantearon como 

objetivo central analizar el control de bienes muebles permanentes en un Instituto 

Federal de Educación de Brasil. El alcance metodológico fue exploratorio y 

descriptivo, no experimental, por lo que se consideró como muestra a 5 ejecutores 

directos de la fiscalización o monitoreo de los inmuebles de las unidades 

(coordinadores y agentes), 2 servidores que ocupan el puesto de jefe de 

departamento y se ejecutó un cuestionario y una entrevista semiestructurada y una 

guía de análisis documental (registros patrimoniales). Los resultados muestran que 

el control de los bienes muestra deficiencias porque no se realiza un adecuado 

inventariado. Conclusión: El control se realiza en parte, y no se realiza de forma 

adecuada la depreciación y revalorización de los activos fijos, además la recepción, 

distribución, movimiento, inventarios y amortizaciones de activos, tienen dificultades, 
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ya que los servidores de los sectores de patrimonio tienen conocimientos limitados y 

poca experiencia, como también desconocen en su mayoría las normativas. 

Del mismo modo, Rhein (2019) en su artículo tuvo como propósito analizar el 

control interno de la administración pública y la configuración del Estado 

Contemporáneo., y aplicó una investigación descriptiva - no experimental, además 

los participantes estuvieron constituidos por 30 artículos de revisión sistemática y fue 

preciso emplear la guía de análisis documental como herramienta de obtención de 

datos. El resultado del estudio comprueba que el control de la administración pública 

en varios países latinoamericanos abunda los temas de corrupción, que dan a 

conocer la malversación de los recursos del estado, puesto que la mayoría de los 

administradores públicos son corruptos. Conclusión: Se deben crear mecanismos y 

procesos para contrastar las deficiencias en cuanto al control patrimonial, ya que esto 

debe ser visto como un instrumento destinado a resolver los problemas nacionales 

contemporáneos. 

De acuerdo con Raposo et al. (2017) en su artículo plantearon analizar el 

manejo de los bienes públicos y como estos son controlados por el sector público, 

por lo que llevó a cabo un alcance metodológico descriptivo, no experimental, además 

la unidad de muestra se conformó por 20 artículos de revisión sistemática y se obtuvo 

la información mediante la guía de análisis documental. Resultados: no se realizan 

evaluaciones periódicas de los bienes dados de alta, por lo que es imposible 

identificar las falencias a tiempo, además los responsables desconocen de los 

procesos que maneja el sector público en sus operaciones de registro y baja de 

bienes. Conclusión: es importante impulsar la normativa necesaria, con razonable 

seguridad de alta eficiencia en su ejecución y operación, con el objeto de fomentar la 

eficiencia operativa a través de la ejecución de herramientas de gestión adecuadas 

para potenciar el cabal y oportuno desempeño de sus funciones. Asimismo, mantener 

un flujo considerable del patrimonio nacional y sobre todo el manejo pertinente de los 

entes competentes. 

Y por último, Encalada et al. (2020) en su trabajo investigativo plantearon 

analizar el control interno de los activos fijos y su repercusión en los estados 
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contables del sector estatal. Las características metodológicas fueron deductivo-

Inductivo, no experimental, siendo la muestra 20 artículos de revisión sistemática y 

la herramienta para la captación de información se ha empleado la guía de análisis 

documentario. Resultados: diferentes de las instituciones presentan falencias en 

cada uno de sus procesos de monitoreo, supervisión, mecanismos, técnicas y 

métodos; lo que repercute en el registro de los bienes inmuebles, existiendo 

inconsistencias y datos irreales de la situación financiera. Conclusión: existe un 

control deficiente y los resultados de los estados financieros no son reales, lo que 

muchas veces no contribuyen a la toma de decisiones asertivas en las diferentes 

instituciones no financieras del sector público. Es decir, para mantener un sistema 

eficiente y coherente con los resultados, se deben ejecutar herramientas y sistemas 

dentro de las entidades para mejorar su funcionamiento y desarrollo 

progresivamente. 

Con respecto a antecedentes nacionales, Gaspar et al. (2021) en su artículo 

tuvieron a bien estimar la incidencia del control patrimonial y su  impacto en la 

administración de bienes muebles de una institución pública durante el año 2020. Su 

método fue aplicada, no experimental, transversal - explicativo. Los elementos 

muestrales estuvieron conformados por 35 colaboradores y la herramienta de recojo 

de información fue el cuestionario. En sus resultados expusieron que el control 

patrimonial mantuvo un porcentaje predominante de nivel regular-bueno en un 49% 

y la administración del patrimonio alcanzó un porcentaje bajo del 69%. Conclusión: 

Se muestra el efecto relevante en los dos temas estudiados, puesto que se logró una 

significancia de 0.01 (Pearson) lo que resulta (Sig<0.05). Asimismo, mediante la 

prueba Eta, el efecto obtuvo valores cercanos a 1, con un 0.887 y 0. 855. Por tanto, 

este trabajo es de gran ayuda para futuros estudios que busquen examinar estas 

problemáticas, ya que, detalla de manera clara y precisa todas las deficiencias 

encontradas en el organismo con el fin de dar alternativas para poder ayudar a 

mejorar esas falencias. 

Paralelamente, De la Cruz et al. (2021) en su artículo establecieron como 

objetivo fomentar el control interno con el fin de lograr mejora en el control del 
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patrimonio de un instituto que pertenece al gobierno. Se recurrió a un investigación 

no experimental - propositiva, siendo la población y muestra 47 empleados y el medio 

de obtención de datos fue la guía de análisis y el cuestionario. Resultado: Se da a 

conocer que es indispensable diseñar procesos y acciones de control interno a fin de 

optimizar la administración de los bienes en el área patrimonial, ya que el 47% de los 

colaboradores señalan que existe errores en los procesos lo que afecta los objetivos 

de la entidad. Se concluye que la evaluación es deficiente lo cual se evidencia en la 

pandemia COVID 19, por cuanto los documentos de salida incumplen con las normas 

del organismo. Por ese motivo, es recomendable que los funcionarios encargados 

del manejo y supervisión de los inmuebles tengan el conocimiento suficiente y sobre 

todo la responsabilidad de llevar el control de estos.  

Por otro lado, Álvarez y Menacho (2020) en su tesis establecieron como meta 

principal establecer la relación control patrimonial y la administración de bienes 

muebles. Por lo que emplearon un estudio de enfoque aplicada – correlacional, no 

experimental, asimismo constituyeron como la unidad de estudio a 13 trabajadores 

públicos de los 28 distritos y la herramienta aplicada fue el cuestionario. Resultado: 

existe desconocimiento de la normativa de control de bienes y del manejo (registros, 

baja y contabilización) de los mismos, lo que lleva a la unidad responsable no ejecutar 

adecuadamente los procesos. Conclusión: se puso en manifiesto la asociatividad 

positiva muy alta en las variables de estudio, puesto que el valor “p” fue 0.000 y el 

valor “r” = 0,974. En ese sentido, los organismos públicos deben ser conscientes de 

lo significativo y sustancial que es tener una apropiada supervisión de los inmuebles 

y de la misma manera el cuidado que éstas deben tener, para minimizar las pérdidas 

y gastos innecesarios.  

Igualmente, Bautista (2019) en su tesis estableció como finalidad fijar la 

vinculación en el control patrimonial y la administración de bienes muebles en un 

hospital peruano. Se empleó una investigación hipotético-deductivo, descriptiva–

correlacional de corte transversal porque ha estudiado un periodo definido, siendo 

los participantes 79 trabajadores y los elementos muestrales fueron 66 funcionarios, 

además se aplicaron dos cuestionarios. Resultados: el 95% de los que conformaron 



9 
 

la muestra, han señalado que existe un control patrimonial a medias, asimismo en un 

100%, los encuestados manifestaron que la administración y manejo de los 

inmuebles es regular. Conclusión: Se resalta el vínculo relevante en ambos temas 

estudiados, debido a que se encontró los valores (r=,615; p < 0.05) demostrando ser 

una conexión muy alta. Por ello es preciso mencionar, que la información alcanzada 

nos da un mejor conocimiento de la importancia que tiene llevar un adecuado manejo 

del patrimonio dentro de los organismos públicos. Según lo manifestado, es oportuno 

destacar que el material brindado en este estudio será de gran ayuda para constatar 

y debatir con los resultados que se logren encontrar en este trabajo formulado por los 

investigadores, asimismo, facilitar el desarrollo de este.  

Y, por último, Paima et al. (2020) en su artículo definieron como propósito 

precisar la incidencia en el control interno como herramienta de mejora en la gestión 

pública del Hospital Amazónico de Yarinacocha, 2019. Se empleó un diseño no 

experimental, correlacional causal, teniendo como participantes 54 empleados; y se 

llevaron a cabo como instrumentos: dos cuestionarios y una guía de entrevista. 

Resultado: Se expresa que el porcentaje del control interno es bajo, porque, carecen 

de un ente de supervisión y control organizacional; seguidamente, la gestión estatal 

se muestra deficiente (negativa) causada por la falta de control en las entidades, 

además, los recursos financieros son incongruentes con la situación actual. 

Conclusión: Se da a conocer la incidencia en los temas investigados, siendo negativa, 

por cuanto se alcanzó un valor-p igual a ,000 (Rho Spearman). Por lo tanto, se puede 

diferir que es esencial que los organismos estatales prevean medios que supervisen 

adecuadamente todo el patrimonio inmobiliario, que es parte de toda la población y 

por ende deben ser protegidos como tal, además de buscar mejores alternativas para 

que contribuya al mejoramiento de estos establecimientos y como efecto se dará 

mejor atención a la comunidad.  

Con la intención de brindar mayor fundamentación y base a la investigación, 

se da a conocer las bases teóricas vinculadas a los temas en investigación. El control 

patrimonial es definido por la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (2019) 

sostiene que es una forma de vigilancia al cumplimiento de la normativa de control 
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del patrimonio de bienes del Estado que sirven para llevar a cabo actividades para el 

servicio público. Asimismo, Mehmood & Qiang (2020) refieren que es la 

administración y control del patrimonio de bienes del gobierno, como también la 

oportuna coordinación de actividades de preservación y seguridad. Por su lado, 

Liechtenstein et al. (2018) sostienen que es un sistema que permite que el gobierno 

establezca un mejor control en lo que se refiere a bienes públicos. Además, Mahadi 

et al. (2019) indican que es un instrumento de gestión que contribuye con la 

verificación y distribución de los inmobiliarios que son pedidos por las diferentes 

instituciones del gobierno. 

En lo que concierne a la importancia, Basah & Tahir (2019) refieren que la 

creación del control patrimonial contribuye a que el estado pueda disponer con un 

número fiable y específico de los bienes. De la misma manera, Delpiazzo (2018) 

alude que permite conocer la realidad de los bienes adquiridos y los bienes que les 

fueron donados, traspaso a otras organizaciones, entre otros. 

Para Hidalgo (2019) el patrimonio público es el grupo de bienes y recursos que 

son de propiedad del gobierno y que sirven para cumplir sus cometidos conforme a 

la legislación positiva. En tanto, Nasiansenus (2018) refieren que son derechos 

económicos que pertenecen a las instituciones que pertenecen al gobierno y que son 

de uso exclusivo, así como para enajenarlos cuando sea conveniente. 

Con respecto a las características del patrimonio, Cocca (2018) establece que 

debe poder ser medible y estimarse en dinero, por tal motivo, no puede ser parte del 

patrimonio algún bien que no sea posible comprarse ni venderse. Chowdhury (2019) 

indica que es legal, es decir, es creación del ordenamiento jurídico. 

Con respecto a la funciones de la comisión del inventario, Gunardi et al. (2020) 

indican que deben desarrollar la toma del inventario de la institución, elaborar el 

cronograma de funciones y comunicar a todos los funcionarios el inicio de la toma de 

los inventarios. 

A fin de evaluar el Control patrimonial la Superintendencia Nacional de Bienes 

Estatales (2019) explica aquellos elementos que lo conforman de la siguiente 
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manera: Primera dimensión, Alta de bienes muebles, es una modalidad que 

comprende del ingreso de un bien público al registro de la entidad y que se encuentra 

incorporado e ingresado según el registro contable que corresponda conforme con 

las normas del sistema nacional contable. De igual modo, sostiene que no es 

necesario sacar aquellos inmuebles o recursos que por su condición no sean de 

prioridad en el organismo. Tiene como indicadores: a) Actos de adquisición; son las 

actividades que ejecutan los organismos del estado para obtener propiedades a su 

favor, es decir, en el transporte sin costo de la propiedad de los bienes. b) 

Saneamiento de bienes muebles; es el proceso administrativo que tiene como 

propósito legalizar aquellos inmuebles faltantes que se encuentran en el registro 

patrimonial, pero no se ubican físicamente. 

El siguiente elemento como menciona la Superintendencia Nacional de Bienes 

Estatales (2019) es la segunda dimensión, Baja de bienes muebles; es la anulación 

de las anotaciones realizadas en el registro patrimonial de la institución, que va en 

conjunto con la extracción en el registro de contabilidad de los bienes según la 

organización que lo respalda. Este se da cuando no se espere la obtención de ningún 

beneficio económico futuro de servicio, uso o disposición. Tiene como indicador: a) 

Actos de disposición; son las acciones que involucran el transporte de los bienes de 

la institución de modo gratuito u oneroso en beneficio de la organización, en este se 

encuentran las donaciones, compraventa por subasta, permuta, transferencia en 

retribución. 

Como último elemento, como señala la Superintendencia Nacional de Bienes 

Estatales (2019) se encontró la tercera dimensión, Inventario físicos; es el 

procedimiento que permite la verificación física, codificación y registro eficiente de 

todos los bienes del patrimonio que se manejan y que tiene en su potestad la 

institución, este es realizada en una fecha pactada con el propósito de llevar un 

control de estos bienes y poder compararlos con el registro contable y poder 

identificar posibles diferencias, de modo que se realice las regulaciones que 

corresponden.  
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Tiene como indicadores: a) Bienes inventariados; son los recursos que son 

parte de una organización y que deben tener un periodo de tiempo de duración no 

menor de un año y que se encuentran caracterizados como un bien fijo o no 

depreciable, físico y transferible. b) Bienes no inventariados; son todos los 

instrumentos, mobiliarios o repuestos de un determinado bien, como también son 

todos los artículos que se encuentren hechos de vidrio, equipos de laboratorio, bien 

cultural y bienes armables o desmontables. c) Codificación; cada bien que le 

pertenece a la entidad debe contar con un código de identificación, el mismo que será 

contabilizado en el inventario final de cada periodo. d) Registro SINABIP; es definido 

como el registro único y obligatorio de los bienes del estado que conforman el catastro 

de bienes y actos que recaen sobre los mismos y, por último, e) Almacenamiento, es 

importante tener en cuenta el lugar donde son almacenados los bienes, a fin de que 

no sufran algún desperfecto, o se malogren por la intemperie. 

La siguiente variable es la administración de bienes muebles. El Ministerio de 

Economía y Finanzas (2021) explica que es una forma de gestión responsable de 

programas, diseñar, controlar y realizar el seguimiento de los inmuebles que posee 

una organización un eficiente ejecución de sus tareas. Asimismo, el Ministerio de 

Economía y Finanzas (2016) refiere que es la administración del procedimiento 

llevado a cabo para una adecuada supervisión y control de los bienes muebles de las 

entidades del Estado. Made et al. (2021) indican que comprende actividades de 

planeación, coordinación, registro, desplazamiento y custodia de los bienes. Además, 

Rahayu (2018) alude que es el cuidado de los bienes del gobierno y por ello se 

informa sobre la integración física como contable del patrimonio que sirven para el 

adecuado funcionamiento y ejecución de las actividades. 

Con respecto a la importancia, Giglio et al. (2018) refieren que permite 

instrumentar los procedimientos para facilitar la planeación, de la misma manera 

facilita la provisión de los recursos materiales y además su conservación y protección, 

por otro lado proporciona un control eficaz de todos los materiales existentes. En 

tanto Rosenbaum (2018) indica que permite el logro de objetivos propuestos en base 

a cada bien como parte del patrimonio logrando su uso eficiente. 
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Referente a los bienes muebles Tabares (2020) sostiene que es un 

considerado un objeto o elemento tangible y material que puede ser transportado con 

facilidad de un lugar a otro manteniendo su integridad. Asimismo Blackburn & Traynor 

(2020) refieren que son todas las pertenencias materiales que tiene una entidad y por 

sus características pueden ser trasladadas de un lugar a otro sin dañar su aspecto 

físico. 

Por otro lado, Stoyanova et al. (2021) indican que los jefes de las instituciones 

públicas deben ejecutar de manera oportuna los trabajos que permitan una gestión 

de modo eficaz y eficiente. Por su parte Schafer (2018) refiere que es factible que la 

institución logre los propósitos más adelante, por consiguiente, la herramienta que se 

precisa dentro de las instituciones para dar a conocer el resultado de sus propósitos 

están dentro del procedimiento administrativo, donde es posible satisfacer cubrir con 

las necesidades del pueblo. 

Para lograr la eficacia de la administración de los recursos, como señalan 

Stroińska & Kochanowski (2020) para lograr un adecuado manejo de la 

administración de bienes, la entidad requiere de colaboradores eficientes para 

alcanzar resultados óptimos en la planeación de las tareas o actividades. 

Con el propósito de evaluar la Administración de bienes muebles, el Ministerio 

de Economía y Finanzas (2021) da a conocer las siguientes actividades: Primera 

dimensión, Planificación; es el procedimiento diseñado con el fin de respaldar en lo 

que concierne a la gestión de preservación y administración del patrimonio con el 

objetivo de conservar, controlar, manejar y distribuir el cumplimiento de propósitos. 

Tiene como indicadores: i) Objetivos, son las metas principales de la organización, 

deben tener la facultad para ser medibles y cuantificables de modo que sean 

transparentes y concretas. ii) Programas; es el esquema de seguimiento de las 

acciones para el alcance de los propósitos, este es realizado a través de cronogramas 

y asignación de funciones. 

La siguiente actividad como menciona el Ministerio de Economía y Finanzas 

(2021) es la segunda dimensión, Organización; se refiere a la destinación de los 
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recursos, trabajo y responsabilidades que se realicen para una adecuada 

interactividad o diálogo  entre los funcionarios de la entidad y que estos puedan 

apoyarse para lograr el cumplimiento de las metas. Tiene como indicadores: i) Actos 

de administración; permite que los colaboradores registren apropiadamente los 

bienes patrimoniales y efectuar el cálculo de sus valores contables. ii) Coordinación, 

consiste en establecer acuerdos efectivos entre las diversas áreas de la entidad a fin 

de lograr el trabajo en equipo. 

El Ministerio de Economía y Finanzas (2021) da a conocer la tercera 

dimensión, actividad de la Dirección; se refiere al enfoque y asesoramiento que se 

emplea a un individuo o grupo de personas que cuentan con la principal finalidad de 

cumplir con las metas trazadas. Tiene como indicadores: i) Comunicación; permite el 

intercambio de información entre las diversas áreas a fin de aportar datos relevantes 

sobre los bienes patrimoniales. ii) Liderazgo; permite dirigir y motivar a cada uno de 

los funcionarios con acciones que alimenten a la entidad a un desempeño eficiente. 

Para terminar, El Ministerio de Economía y Finanzas (2021) explica sobre la 

cuarta dimensión, Seguimiento; es aquella actividad de corrección que tiene como 

finalidad el control de las acciones, procedimientos y demás. Asimismo, verifica la 

planificación de lo alcanzado, lo que la entidad posee en físico y lo que se ingresa a 

la base de datos, procedimientos que se efectúan dentro de la normativa y otros con 

la intención de realizar actividades correctivas en caso sean necesarios. Tiene como 

indicadores: i) Mantenimiento de los activos; permite conocer la realidad de los bienes 

y mantenerlos a fin de emitir el reporte que corresponde al final de cada periodo. ii) 

Reportes, los reportes emiten la información real del número total de materiales 

bienes que tiene el organismo y permite conocer las entradas y salidas del almacén 

de la entidad. 

En función a las teorías tratadas del tema. Torres (2014) refiere que el control 

del patrimonio se originó en la época feudal, para que ellos puedan incrementar las 

utilidades o cuidar su bienestar y por ello tenían que custodiar todos sus bienes, se 

realizaban tomando nota de todos los bienes que poseían. Actualmente, el 

procedimiento se ha fortalecido porque fue creciendo e incrementándose a través del 
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tiempo. Asimismo, se crearon leyes y normas para proporcionar un adecuado servicio 

a la población a fin de cuidar los bienes que posee una entidad. 

De igual manera, Torres (2014) sostiene que las políticas y controles con 

anticipación fueron dadas con la finalidad de mantener el equilibrio de la economía 

dentro de la organización, este procedimiento sucede al momento de las entradas y 

salidas de los bienes. En tal sentido, cuando un bien ingresa existen altas y bajas, 

debe pasar cierto procedimiento que dan lugar a detalles como cantidad, tamaño, 

entre otros. Por tal razón, el control patrimonial es de suma relevancia y se encuentra 

avalado por leyes, decretos, entre otros. 

Para dar a conocer la teoría de la administración de los bienes muebles, 

Chiavenato (2006) expone que la administración se constituye de cinco aspectos 

relevantes como: Planeación, organización, dirección, supervisión y control. 

Asimismo, son actividades que contribuyen al trabajo en equipo y que permite llevar 

a cabo una adecuada gestión en las instituciones. Con el pasar del tiempo, las 

organizaciones se volvieron más complejas, necesitando de un trabajo detallado, lo 

que normalmente se conoce como áreas o departamentos.  

De igual manera, Chiavenato (2006) sostiene que la administración es 

considerada como un procedimiento mecánico que tiene diversos componentes. Es 

allí donde se encuentra la planeación que prevé lo que se desea lograr, 

posteriormente el equipo de trabajo se organiza para el desarrollo de actividades y 

se direcciona a lo que desea alcanzar por medio de la ejecución de actividades. 

Luego, se supervisan que las actividades se desarrollen con efectividad y por último 

llegan a la etapa de control. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

De acuerdo con lo señalado por el CONCYTEC (2018) refiere que un estudio 

de tipo básica pretende producir información y teorías en función al contenido 

bibliográfico expuesto por diversos autores a través de sus libros, artículos, obras, 

etc. Asimismo, se encuentra direccionado a un conocimiento amplio a través de la 

comprensión de aspectos esenciales de los acontecimientos observables o del 

vínculo que establecen los entes. De acuerdo con ello, las investigadoras buscaron 

aumentar el nivel de conocimiento sobre el control patrimonial y la administración de 

sus bienes muebles. 

 

Alcance de la investigación 

Ñaupas et al. (2018) precisan que el propósito de los estudios correlacionales 

es determinar en qué medida influyen o se asocian dos elementos, componentes o 

variables, por lo cual resulta indispensable emplear ciertos coeficientes estadísticos. 

En función a esta premisa, las investigadoras determinaron si el control patrimonial 

llega a influenciar en la administración de bienes muebles. Además, buscaron 

conocer el grado o medida en la que influye, de modo que se ha demostrado aquellos 

acontecimientos relevantes en el control patrimonial que tienen problemas y que 

repercuten en la administración de los bienes muebles. 

 

Diseño de la investigación 

Diseño no experimental 

Palomino et al. (2015) afirman que un estudio no experimental es aquel estudio 

donde el investigador no controla directamente a las variables ni las manipula debido 

a que los acontecimientos ya ocurrieron, es decir, no busca modificar o variar 

intencionalmente su comportamiento dentro de un entorno específico. Por tanto, las 
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investigadoras analizaron el control patrimonial y la administración de bienes muebles 

tal y como se presenta en su ámbito real de tal forma que su medición pueda ser 

efectuada apropiadamente. 

En ese sentido, la investigación fue representada por este esquema: 

  Ox 

 

M  r 

 

  Oz 

Donde: 

M: Muestra 

Ox: Variable 1 (Control patrimonial) 

Oz: Variable 2 (Administración de bienes muebles) 

r: Relación 

 

Diseño transversal descriptivo 

Carrasco (2019) indica que estos diseños de investigación son empleados en 

aquellos casos en los cuales se pretende efectuar un análisis y adquirir mayor 

conocimiento de las cualidades, componentes, factores y demás aspectos relevantes 

sobre las variables o fenómenos ocurridos en un tiempo específico. En base a ello, 

las investigadoras estudiaron las dos variables formuladas (control patrimonial y la 

administración de bienes muebles) en función a los acontecimientos negativos 

presentados en la Dirección Regional de Agricultura de San Martín durante el año 

2021. 
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3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Control patrimonial 

Definición conceptual 

La Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (2019) sostiene que es una 

forma de vigilancia al cumplimiento de la normativa de control del patrimonio de 

bienes del Estado que sirven para llevar a cabo actividades para el servicio público. 

 

Definición operacional 

Para el análisis de los temas presentados se hizo uso del cuestionario como 

instrumento de recopilación de información, el mismo que se tuvo que aplicar a la 

muestra. Asimismo, la variable fue medida en base a las dimensiones propuestas por 

el autor, utilizando como escalas: Alto, medio y bajo; del mismo modo, las escalas 

del instrumento fueron: Nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre. 

Dimensión 1: Alta de bienes muebles 

Indicadores 

- Actos de adquisición 

- Saneamiento de bienes muebles 

Dimensión 2: Baja de bienes muebles 

Indicadores 

- Actos de disposición 

Dimensión 3: Inventario físico 

Indicadores 

- Bienes inventariados 

- Bienes no inventariados 

- Codificación 

- Registro SINABIP 

- Almacenamiento 
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Escala de medición: Ordinal 

 
Variable 2: Administración de bienes muebles 

Definición conceptual 

El Ministerio de Economía y Finanzas (2021) explica que es una forma de 

gestión encargada de planificar, organizar, conducir y efectuar el seguimiento de los 

bienes que posee una entidad para un eficiente desarrollo de actividades. 

Definición operacional 

A fin de evaluar la variable se utilizó el cuestionario, el mismo que fue aplicado 

a la muestra. Asimismo, la variable fue medida en base a las dimensiones propuestas 

por el autor, utilizando como escalas: Alto, medio y bajo; del mismo modo, las escalas 

del instrumento fueron: Nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre. 

Dimensión 1: Planificación 

Indicadores 

- Objetivos 

- Programas 

Dimensión 2: Organización 

Indicadores 

- Actos de administración 

- Coordinación 

Dimensión 3: Dirección 

Indicadores 

- Comunicación 

- Liderazgo 

Dimensión 4: Seguimiento 

Indicadores 

- Mantenimiento de los activos 

- Reportes 

Escala de medición: Ordinal 
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3.3. Población (criterios de selección), muestra y muestreo, unidad de análisis  

Población 

Valderrama (2019) refiere que se compone por una cantidad finita o infinita de 

individuos, objetos o elementos que presentan cualidades similares que pueden ser 

fácilmente observables en un momento y dentro de un espacio establecido. En tanto, 

se pudo reconocer que la población ha sido conformada por 60 colaboradores 

administrativos de la Dirección Regional de Agricultura - San Martín, tal como se 

explica a continuación: 

 

Tabla 1 

Población 

Dirección Regional de Agricultura N° de colaboradores 

Área de control patrimonial 7 
Área de contabilidad 5 

Área de tesorería 3 

Área de logística 6 

Área de presupuesto 2 

Área de tecnología de la información 7 

Área de recursos humanos 3 

Área de archivo físico documentario y biblioteca 2 

Área de trámite documentario 2 

Área de gestión de riesgos de desastres 3 

Área de imagen institucional 2 

Área de transparencia 3 
Oficina de planeamiento y estadística agraria 5 

Oficina de asesoría jurídica 5 

Oficina de control interno 5 

Total 60 

Nota: Dirección Regional de Agricultura, San Martín 

 

Criterios de inclusión: 

- Colaboradores que desempeñan sus funciones en la oficina de gestión 

administrativa que integra las áreas de control patrimonial, contabilidad, 

tesorería, logística, presupuesto y tecnología de la información. 
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- Colaboradores que han prestado sus servicios profesionales bajo la 

condición de nombrados. 

 

Criterios de exclusión:  

- Colaboradores que desempeñan sus funciones en otras áreas distintas que 

integran la Dirección Operaciones Agraria -Tarapoto. 

- Colaboradores que no prestan sus servicios profesionales bajo la condición 

de nombrados. 

- Colaboradores que no decidieron participar voluntariamente en el llenado 

de los cuestionarios. 

 

Muestra 

Valderrama (2019) asegura que es la representación de la población debido a 

que refleja de forma fiel las cualidades de los elementos que lo componen y es 

seleccionada a través de la aplicación de ciertos criterios y seguimiento de procesos 

determinados. En tanto, la muestra estuvo integrada por 30 colaboradores 

administrativos de la Dirección Regional de Agricultura - San Martín, tal como se 

indica a continuación: 

 

Tabla 2 

Muestra 

Dirección Regional de Agricultura N° de colaboradores 

Área de control patrimonial 7 
Área de contabilidad 5 
Área de tesorería 3 
Área de logística 6 
Área de presupuesto 2 
Área de tecnología de la información 7 

Total 30 
Nota: Dirección Regional de Agricultura, San Martín 
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Muestreo 

No probabilístico de conveniencia, Valderrama (2019) manifiesta que este 

muestreo se caracteriza por tener influencia de los investigadores dado que son estos 

quienes escogen los elementos de la muestra por motivos de criterio y comodidad 

con el propósito de asegurar que su análisis y estudio detallado va a permitir extraer 

información suficiente para conocer el fenómeno estudiado y realizar la investigación. 

 

Unidad de análisis 

30 trabajadores de la Dirección Regional de Agricultura - San Martín. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

La encuesta, Feria et al. (2020) sostienen que es un formulario compuesto por 

un listado de preguntas o interrogantes formuladas de forma directa a un individuo 

con el propósito de que, lo seleccionado como una alternativa de respuesta, permite 

conocer sus percepción sobre los hechos acontecidos en el marco de la problemática. 

 

Instrumento 

El cuestionario, en el estudio se utilizó un cuestionario para el recojo de 

información y su propósito fue evaluar el control patrimonial y la administración de 

bienes muebles. Las preguntas de cada instrumento fueron distribuidas de la 

siguiente forma: 
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Tabla 3 

Instrumento 

Variables Dimensiones N° de ítems Escala 

Control patrimonial 

Alta de bienes 1 - 4 

Nunca 

Casi nunca 

A veces 

Casi siempre 

Siempre 

Baja de bienes 5 - 7 

Inventario físico 8 - 18 
   

Administración de 
bienes muebles 

Planificación 19 - 22 

Organización 23 - 26 

Dirección 27 - 30 

Seguimiento 31 - 34 

Nota: Elaboración propia 

 

Validez 

El instrumento fue validado por medio del juicio de expertos, puesto que este 

método de validación consiste en que tres profesionales especializados en el campo 

metodológico y en el tema tratado emitan el punto de vista que tienen sobre los 

instrumentos a través de una calificación realizada en base a ciertos criterios 

metodológicos con el fin de verificar si cumplen o no los requisitos básicos para ser 

aplicados a la muestra. 

 

Confiabilidad 

Para el cuestionario se ha utilizado Alfa de Cronbach para medir la fiabilidad 

el cual estuvo representado por un índice y se calculó utilizando el programa 

estadístico SPSS 28 considerando como base de datos a la información extraída de 

la prueba piloto realizada a otra muestra con cualidades semejantes a la muestra 

seleccionada para el presente estudio. En ese sentido, los resultados alcanzados a 

través de esta prueba se presentan a través de la siguiente tabla: 
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Tabla 4 

Confiabilidad 

Variable 
Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

Control patrimonial .861 18 

Administración de bienes muebles .882 16 

Nota: Información obtenida del programa SPSS 

 

De acuerdo con ello, queda demostrado que el cuestionario que ha evaluado 

el control patrimonial (.861) y la administración de bienes muebles (.882) presenta un 

índice de confiabilidad alto, estos valores permiten deducir que la información que se 

ha extraído resulta fiable. 

 

3.5. Procedimientos 

Para el desarrollo del trabajo investigativo se efectuó el siguiente proceso: Se 

emitió una solicitud a la Dirección Regional de Agricultura - San Martín para la 

autorización de la ejecución del estudio. Luego de obtener dicho documento, se 

estableció una fecha para la ejecución del instrumento a los 30 colaboradores de la 

organización. Después, la información fue procesada y tabulada en una hoja de 

Microsoft Excel, con dicha tabulación se obtuvieron los resultados mediante tablas y 

figuras. Luego, los datos fueron procesados estadísticamente para conocer la 

asociación entre ambas variables. Para terminar, se elaboraron las conclusiones y 

sugerencias del estudio que se espera que impacten en la mejora de la 

administración de los bienes de la entidad. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

Los investigadores aplicaron los siguientes métodos: Método descriptivo, 

permitió reconocer las características de los temas en estudio a través de las 

respuestas que fueron obtenidas de la muestra por cuanto recopila datos 
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cuantificables, los cuales fueron evidenciados en tablas de frecuencias con 

respectivos porcentajes para un análisis correspondiente. Asimismo, se empleó el 

método inferencial porque se utilizó el software SPSS Vs 28 para conocer la 

vinculación entre los dos temas por medio de la prueba de normalidad (Correlación 

de Pearson o Rho de Spearman). De igual manera, el análisis inferencial ha permitido 

efectuar estimaciones e hipótesis basándose en la posibilidad, es decir, se encargó 

de comprobar las hipótesis. 

 

3.7. Aspectos éticos 

Para la construcción del estudio y recolección de datos, los investigadores 

tuvieron en consideración los siguientes aspectos éticos: Autonomía, porque los 

participantes del trabajo de investigación han intervenido libremente en la ejecución 

del estudio, es decir, su participación fue voluntaria. Beneficencia, debido a que el 

desarrollo del presente trabajo ha contribuido con la institución a fin de reforzar y 

fortalecer el control patrimonial para una apropiada gestión de los bienes muebles 

estatales. No maleficencia, por cuanto los resultados de la investigación fueron 

empleados únicamente para fines académicos y no se efectuó ningún daño a la 

institución y participantes del estudio. Justicia, porque todos los involucrados en el 

estudio fueron tratados con respeto e igualdad. Cabe señalar que en la construcción 

del trabajo se utilizaron las normas APA 7ma edición y los lineamientos que indica la 

universidad. Además, el trabajo de investigación estuvo debidamente parafraseado 

por cuanto se respetó la autoría de la información recopilada. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Resultados descriptivos 

De manera continua, se dan a conocer los resultados descriptivos asociados a la 

primera variable control patrimonial: 

Variable: Control patrimonial 

Dimensión 1: Alta de bienes 

Tabla 5 

Los actos de adquisición favorecen a la buena administración 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 8 26.7 26.7 26.7 

Casi nunca 7 23.3 23.3 50.0 

A veces 7 23.3 23.3 73.3 

Casi siempre 5 16.7 16.7 90.0 

Siempre 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 1 

Los actos de adquisición favorecen a la buena administración 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 5 y figura 1, se observa que el 26.7% de los 

trabajadores refieren que “nunca” los actos de adquisición permiten una buena 

administración de bienes muebles, mientras que el 23.3% refieren que “casi nunca” 

y “a veces”, además el 16.7% indica que “casi siempre”, y el 10.0% asegura que 

“siempre”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que la mayor parte del 

personal no tiene conocimientos sobre las acciones y procesos que debe llevar a 

cabo al momento de adquirir un bien mueble, y esto impide que otorguen la 

relevancia que corresponde al registro y codificación para asegurar que la entidad 

pueda administrar estos bienes de manera efectiva. 

 

Tabla 6 

Los bienes dados de alta son registrados de forma oportuna 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 11 36.7 36.7 36.7 

Casi nunca 5 16.7 16.7 53.3 

A veces 3 10.0 10.0 63.3 

Casi siempre 6 20.0 20.0 83.3 

Siempre 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 2 

Los bienes dados de alta son registrados de forma oportuna 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 6 y figura 2, se expone que el 36.7% de los 

trabajadores manifiestan que “nunca” los bienes dados de alta se registran 

oportunamente, mientras que el 20.0% sostiene que “casi siempre”, también el 

16.7% indican que “casi nunca” y “siempre”, y el 10.0% afirma que “a veces”. Estos 

datos porcentuales permitieron deducir que, en pocas ocasiones, se han registrado 

en los plazos correspondientes los bienes dados de alta debido a que las órdenes 

de compra se otorgan de forma tardía por parte del área de almacén al área de 

patrimonio, generando de esta forma que los bienes distribuidos a otras áreas no 

estén debidamente codificados y sean registrados como sobrantes. 

 
Tabla 7 

La documentación para la adquisición de un bien se maneja de forma apropiada 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 6 20.0 20.0 20.0 

Casi nunca 6 20.0 20.0 40.0 

A veces 10 33.3 33.3 73.3 

Casi siempre 1 3.3 3.3 76.7 

Siempre 7 23.3 23.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 3 

La documentación para la adquisición de un bien se maneja de forma apropiada 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 7 y figura 3, se muestra que el 33.3% de los 

trabajadores señalan que “a veces” la documentación para la adquisición de un bien 

se maneja apropiadamente, mientras que el 23.3% asevera que “siempre”, de igual 

modo el 20.0% afirma que “nunca” y “casi nunca”, y el 3.3% sostiene que “casi 

siempre”. Estos datos porcentuales permitieron dar a conocer que en la gran 

mayoría de hechos, la documentación se maneja efectivamente debido a que pasa 

por un filtro que permite evaluar y verificar el cumplimiento de los requisitos 

establecidos como, por ejemplo, que el RUC esté activo, que se encuentre inscrito 

en el Registro Nacional de Proveedores, etc. Por tanto, en caso de presentarse 

irregularidades en la documentación, el área logística no otorga viabilidad para 

emitir la orden de compra y, por ende, adquirir el bien requerido. 

 
Tabla 8 

Frecuencia de realización de saneamiento de bienes muebles 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 4 13.3 13.3 13.3 

Casi nunca 7 23.3 23.3 36.7 

A veces 8 26.7 26.7 63.3 

Casi siempre 5 16.7 16.7 80.0 

Siempre 6 20.0 20.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 4 

Frecuencia de realización de saneamiento de bienes muebles 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 8 y figura 4, se observa que el 26.7% de los 

trabajadores señalan que “a veces” se realiza el saneamiento de bienes muebles, 

mientras que el 23.3% afirma que “casi nunca” lo efectúan, el 20.0% sostiene que 

“siempre”, el 16.7% indican que “casi siempre”, y el 13.3% aseguran que “nunca”. 

Estos datos porcentuales permitieron deducir que son mínimas las ocasiones en las 

que se realizan saneamientos por cuanto una vez que los bienes son distribuidos 

resulta complejo y tedioso realizar los inventarios dado que no fueron codificados, 

por tanto, no se dispone de información suficiente que permita la identificación del 

bien y esto ocasiona que sea registrado como bienes sobrantes por no tener un 

código patrimonial. 

 
Dimensión 2: Baja de bienes 
 
Tabla 9 

Frecuencia de realización de actos de disposición 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 6 20.0 20.0 20.0 

Casi nunca 8 26.7 26.7 46.7 

A veces 5 16.7 16.7 63.3 

Casi siempre 3 10.0 10.0 73.3 

Siempre 8 26.7 26.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 5 

Frecuencia de realización de actos de disposición 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 9 y figura 5, se observa que el 26.7% de los 

trabajadores señalan que “casi nunca” y “siempre” se realizan actos de disposición, 

el 20.0% aseguran que “nunca” lo llevan a cabo, el 16.7% mencionan que “a veces”, 

y el 10.0% sostienen que “casi siempre”. Estos datos porcentuales permitieron 

deducir que los encuestados no tienen mayor conocimiento sobre la periodicidad de 

la realización de los actos de disposición pues estos se deben realizar solamente 

cuando se llevan a cabo las subastas públicas programadas en base a la cantidad 

de bienes disponibles previa coordinación con las áreas y personal competente. 

 

Tabla 10 

Los bienes dados de baja son registrados de forma oportuna 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 3 10.0 10.0 10.0 

Casi nunca 1 3.3 3.3 13.3 

A veces 10 33.3 33.3 46.7 

Casi siempre 8 26.7 26.7 73.3 

Siempre 8 26.7 26.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 6 

Los bienes dados de baja son registrados de forma oportuna 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 10 y figura 6, se contempla que el 33.3% de los 

trabajadores manifiestan que “a veces” los bienes muebles dados de baja son 

registrados de manera pertinente, el 26.7% señalan que “casi siempre” y “siempre” 

se presenta esta situación, el 10.0% refieren que “nunca”, y el 3.3% afirman que 

“casi nunca”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que, en la mayoría de 

las circunstancias, los bienes son registrados oportunamente en los plazos 

proyectados y se cumplen con los requisitos establecidos debido a que la falta de 

cumplimiento de uno de los puntos referidos con anterioridad conlleva a que el bien 

mueble no pueda ser dado de baja. 

 

Tabla 11 

Se realiza la extracción física y contable de los bienes dados de baja 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 7 23.3 23.3 23.3 

Casi nunca 4 13.3 13.3 36.7 

A veces 9 30.0 30.0 66.7 

Casi siempre 7 23.3 23.3 90.0 

Siempre 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 7 

Se realiza la extracción física y contable de los bienes dados de baja 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 11 y figura 7, se da a conocer que el 30.0% de 

los trabajadores mencionan que “a veces” se desarrolla la extracción física y 

contable de los bienes dados de baja, el 23.3% refiere que “nunca” y “casi siempre” 

lo efectúan, el 13.3% indican que “casi nunca”, y el 10.0% señala que “siempre”. 

Estos datos porcentuales permitieron deducir que, en ciertos casos, las áreas que 

cuentan con un bien deteriorado de forma inmediata proceden con la emisión del 

documento correspondiente con la finalidad de informar sobre la condición de este 

bien de tal manera que en el sistema quede registrado como bien deteriorado para 

que, posteriormente, pueda ser subastado junto con los otros bienes que también 

fueron dados de baja en el sistema. 

 

Dimensión 3: Inventario físico 
 

Tabla 12 

Los bienes son inventariados en las fechas indicadas en la normativa vigente 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 7 23.3 23.3 23.3 

Casi nunca 6 20.0 20.0 43.3 

A veces 10 33.3 33.3 76.7 

Casi siempre 5 16.7 16.7 93.3 

Siempre 2 6.7 6.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 8 

Los bienes son inventariados en las fechas indicadas en la normativa vigente 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 12 y figura 8, se evidencia que el 33.3% de los 

trabajadores afirman que “a veces” los bienes inventariados son llevados a cabo en 

las fechas que indica la normativa vigente, el 23.3% refieren que “nunca”, el 20.0% 

sostienen que “casi nunca”, el 16.7% aseguran que “casi siempre”, y el 6.7% afirman 

que “siempre”. Estos datos porcentuales permitieron inferir que, una gran cantidad 

de caso, se presentan retrasos de uno o dos meses para ejecutar este proceso 

conforme a lo dispuesto en la normatividad debido a que no se dispone de forma 

oportuna con la resolución de aprobación de los integrantes de la comisión, no se 

cuenta con recursos presupuestales suficientes, no existe una cantidad necesaria 

de recursos materiales, etc.  

 
Tabla 13 

Realización de un correcto inventario de los bienes muebles 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 6.7 6.7 6.7 

Casi nunca 2 6.7 6.7 13.3 

A veces 7 23.3 23.3 36.7 

Casi siempre 6 20.0 20.0 56.7 

Siempre 13 43.3 43.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 9 

Realización de un correcto inventario de los bienes muebles 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 13 y figura 9, se expone que el 43.3% de los 

trabajadores afirman que “siempre” se lleva a cabo un adecuado inventario acerca 

de los bienes muebles, el 23.3% señala que “a veces” lo desarrollaron de esa forma, 

el 20.0% mencionan que “casi siempre”, y el 6.7% aseguran que “nunca” y “casi 

nunca”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que, la mayor parte del 

tiempo, los encargados del área de control patrimonial realizan sus funciones de 

forma cautelosa con el propósito de verificar que los bienes se encuentren 

físicamente en la oficina correspondiente para que no falte ningún bien dado que, 

para iniciar, se generan los reportes del sistema con la finalidad de contar con 

información detallada sobre estos. 

 
Tabla 14 

La toma de inventarios se realiza anualmente 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 9 30.0 30.0 30.0 

Casi nunca 4 13.3 13.3 43.3 

A veces 12 40.0 40.0 83.3 

Casi siempre 3 10.0 10.0 93.3 

Siempre 2 6.7 6.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 10 

La toma de inventarios se realiza anualmente 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 14 y figura 10, se observa que el 40.0% de los 

trabajadores afirman que “a veces” la toma de inventarios es realizada anualmente, 

el 30.0% aseguran que “nunca” se efectúa con esa frecuencia, el 13.3% señalan 

que “casi nunca”, el 10.0% refieren que “casi siempre”, y el 6.7% manifiesta que 

“siempre”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que, sólo en ciertas 

ocasiones se cumple con la realización anual de los inventarios al finalizar el año, 

tal como se encuentra dispuesto en la normatividad, debido a la falta de recursos 

presupuestales que sean destinados para este proceso de manera que cuente con 

la capacidad y los medios indispensables para desarrollar efectivamente cada una 

de las actividades. 

 
Tabla 15 

Existen bienes no inventariados 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 6.7 6.7 6.7 

Casi nunca 3 10.0 10.0 16.7 

A veces 7 23.3 23.3 40.0 

Casi siempre 4 13.3 13.3 53.3 

Siempre 14 46.7 46.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 11 

Existen bienes no inventariados 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 15 y figura 11, se pone en manifiesto que el 

46.7% de los trabajadores aseguran que “siempre” la entidad tiene a su disposición 

bienes no inventariados, el 23.3% señalan que “a veces”, el 13.3% indican que “casi 

siempre”, el 10.0% sostienen que “casi nunca”, y el 6.7% sostienen que “nunca”. 

Estos datos porcentuales permitieron deducir que existe una gran cantidad de 

bienes no inventariados que se encuentran registrados como sobrantes porque no 

cuentan con un código patrimonial debido a que no se ha informado oportunamente 

sobre la existencia de estos. 

 
Tabla 16 

Cumplimiento del plazo de etiquetado de bienes según la normativa 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 11 36.7 36.7 36.7 

Casi nunca 1 3.3 3.3 40.0 

A veces 8 26.7 26.7 66.7 

Casi siempre 5 16.7 16.7 83.3 

Siempre 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 12 

Cumplimiento del plazo de etiquetado de bienes según la normativa 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 16 y figura 12, se pone en manifiesto que el 

36.7% de los trabajadores afirman que “nunca” se cumple con el plazo de etiquetado 

de bienes según la normativa de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 

el 26.7% señala que “a veces” se cumple, el 16.7% refiere que “casi siempre” y 

“siempre”, y el 3.3% manifiesta que “casi nunca”. Estos datos porcentuales 

permitieron deducir que, en la mayoría de los casos, la continua presencia de 

hechos irregulares por el incumplimiento o falta de oportunidad de las acciones 

dispuestas por ley que deben ser ejecutadas en el proceso de inventariado ha 

impedido que el etiquetado pueda llevarse a cabo de forma apropiada conforme a 

lo establecido por la SBN. 

 
Tabla 17 

Los bienes muebles cuentan con su respectiva codificación 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 9 30.0 30.0 30.0 

Casi nunca 3 10.0 10.0 40.0 

A veces 5 16.7 16.7 56.7 

Casi siempre 6 20.0 20.0 76.7 

Siempre 7 23.3 23.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 13 

Los bienes muebles cuentan con su respectiva codificación 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 17 y figura 13, expone que el 30.0% de los 

trabajadores afirman que “nunca” los bienes muebles cuentan con su respectiva 

codificación, mientras que el 23.3% refiere que “siempre”, el 20.0% sostiene que 

“casi siempre”, el 16.7% indica que “a veces”, y el 10.0% sostienen que “casi nunca”. 

Estos datos porcentuales permitieron deducir que el hecho de que exista una gran 

cantidad de bienes sobrantes no inscritos en la lista de bienes ocasiona que la 

mayor parte de estos no se encuentren debidamente registrados con un código 

patrimonial, lo cual conlleva a que estos solo tengan una etiqueta de sobrante y un 

código del sistema. 

 
Tabla 18 

Los bienes dados como perdidos se encuentran registrados y subsanados 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 6.7 6.7 6.7 

Casi nunca 2 6.7 6.7 13.3 

A veces 15 50.0 50.0 63.3 

Casi siempre 8 26.7 26.7 90.0 

Siempre 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 14 

Los bienes dados como perdidos se encuentran registrados y subsanados 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 18 y figura 14, se determina que el 50.0% de 

los trabajadores afirman que “a veces” los bienes dados como perdidos se 

encuentran registrados y subsanados, el 26.7% señala que “casi siempre”, el 10.0% 

afirma que “siempre”, y el 6.7% aseguran que “nunca” y “casi nunca”. Estos datos 

porcentuales permitieron deducir que, la mayor parte del tiempo, los bienes perdidos 

requieren de un control específico de tal forma que puedan ser subsanados de 

acuerdo con la información que brinda el área que ha reportado el faltante y se lleva 

a cabo principalmente en aquellos casos en los que el bien posee un valor 

incrementado, por lo cual inicia un proceso administrativo que requiere de un 

periodo de tiempo extenso debido a que resultan tediosos. 

 
Tabla 19 

Los bienes muebles son registrados en el sistema SINABIP 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 4 13.3 13.3 13.3 

Casi siempre 5 16.7 16.7 30.0 

Siempre 21 70.0 70.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 15 

Los bienes muebles son registrados en el sistema SINABIP 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 19 y figura 15, se visualiza que el 70.0% de los 

trabajadores aseguran que “siempre” los bienes muebles son registrados en el 

sistema SINABIP, el 16.7% señalan que “casi siempre”, y el 13.3% refieren que “a 

veces”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que, al concluir el periodo del 

inventario, aquellos bienes que se han visto de forma física en las distintas áreas de 

la entidad proceden a ser registrados en el SINABIP tal como se ha generado en 

los informes de inventario de tal forma que los reportes puedan ser elaborados y 

enviados de forma oportuna en los plazos estimados. 

 

Tabla 20 

El software del SINABIP permite el registro adecuado de los bienes muebles 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Casi nunca 16 53.3 53.3 53.3 

A veces 5 16.7 16.7 70.0 

Casi siempre 8 26.7 26.7 96.7 

Siempre 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 16 

El software del SINABIP permite el registro adecuado de los bienes muebles 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 20 y figura 16, se demuestra que el 53.3% de 

los trabajadores afirman que “casi nunca” el software del SINABIP permite el registro 

adecuado de los bienes muebles, mientras que el 26.7% señala que “casi siempre”, 

el 16.7% refiere que “a veces”, y el 3.3% manifiesta que “siempre”. Estos datos 

porcentuales permitieron deducir que a pesar de que el SINABIP brinda facilidades 

para desarrollar de forma apropiada el proceso de registro de bienes, la mayor parte 

del tiempo, los colaboradores presentan inconvenientes asociados con el manejo 

de este sistema debido a problemas de conexión de internet, caída del servidor, 

etc., y esto conlleva a que se emplee mayor tiempo en base a lo previsto. 

 
Tabla 21 

Frecuencia del control del área de almacenamiento 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Casi nunca 16 53.3 53.3 53.3 

A veces 6 20.0 20.0 73.3 

Casi siempre 7 23.3 23.3 96.7 

Siempre 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 17 

Frecuencia del control del área de almacenamiento 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 21 y figura 17, se pone en relieve que el 53.3% 

de los trabajadores afirman que “casi nunca” se controla el área de almacenamiento, 

mientras que el 23.3% refiere que “casi siempre”, el 20.0% sostiene que “a veces”, 

y el 3.3% señala que “siempre”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que 

el control del almacén se realiza de forma poco frecuente debido a la falta de tiempo, 

organización, comunicación y ausencia de personal disponible para el desarrollo de 

esta labor. Por tanto, solamente en aquellos casos en los cuales un área específica 

solicita esta acción por un asunto específico, se procede con el desarrollo de las 

actividades que correspondan. 

 
Tabla 22 

Los bienes muebles se conservan en un espacio apropiado 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 1 3.3 3.3 3.3 

Casi nunca 15 50.0 50.0 53.3 

A veces 6 20.0 20.0 73.3 

Casi siempre 8 26.7 26.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 18 

Los bienes muebles se conservan en un espacio apropiado 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 22 y figura 18, se da a conocer que el 50.0% 

de los trabajadores aseguran que “casi nunca” los bienes muebles se conservan en 

un espacio apropiado, mientras que el 26.7% indica que “casi siempre” se presenta 

esta situación, el 20.0% refiere que “a veces”, y el 3.3% sostiene que “nunca”. Estos 

datos porcentuales permitieron deducir que, si bien es cierto, en la mayoría de los 

casos las oficinas poseen las condiciones necesarias para que los bienes conserven 

un buen estado por un plazo de tiempo prudente, usualmente no son empleados de 

forma cuidadosa con el propósito de evitar su deterioro. 
 

Variable: Administración de bienes muebles 

Dimensión 1: Planificación 

 
Tabla 23 

El área de control de patrimonio identifica claramente los objetivos 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 6.7 6.7 6.7 

Casi nunca 2 6.7 6.7 13.3 

A veces 3 10.0 10.0 23.3 

Casi siempre 6 20.0 20.0 43.3 

Siempre 17 56.7 56.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 19 

El área de control de patrimonio identifica claramente los objetivos 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 23 y figura 19, se observa que el 56.7% de los 

trabajadores aseguran que “siempre” el área de control de patrimonio identifica 

claramente los objetivos, mientras que el 20.0% señala que “casi siempre”, el 10.0% 

sostiene que “a veces”, y el 6.7% asegura que “casi nunca” y “nunca”. Estos datos 

porcentuales permitieron deducir que el personal de esta área tiene la capacidad 

para reconocer de forma oportuna y efectiva las metas que deben cumplir a través 

del desarrollo de sus funciones. Asimismo, tratan de solucionar algún inconveniente 

u observación que se encuentren en cada una de las áreas de la institución. Sin 

embargo, algunos colaboradores que no se encuentran involucrados directamente 

en el área no aprecian que se identifiquen apropiadamente los objetivos, 

ocasionando confusiones en la entidad. 

 
Tabla 24 

El proceso para el control de patrimonio se desarrolla apropiadamente 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 1 3.3 3.3 3.3 

Casi nunca 1 3.3 3.3 6.7 

A veces 7 23.3 23.3 30.0 

Casi siempre 5 16.7 16.7 46.7 

Siempre 16 53.3 53.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 20 

El proceso para el control de patrimonio se desarrolla apropiadamente 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 24 y figura 20, se señala que el 53.3% de los 

trabajadores aseguran que “siempre” el proceso para el control de patrimonio se 

desarrolla apropiadamente, mientras que el 23.3% indica que “a veces”, el 16.7% 

sostiene que “casi siempre”, y el 3.3% señala que “casi nunca” y “nunca”. Estos 

datos porcentuales permitieron deducir que este proceso se realiza efectiva y 

transparentemente siempre y cuando se cuente con toda la documentación que 

corresponde. No obstante, algunos colaboradores no se encuentran actualizados 

en el manejo del sistema y desconocen las actividades que se realizan en el proceso 

del control del patrimonio. 

 

Tabla 25 

Se realiza un programa para el mantenimiento de los bienes muebles 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Casi nunca 1 3.3 3.3 3.3 

A veces 20 66.7 66.7 70.0 

Casi siempre 3 10.0 10.0 80.0 

Siempre 6 20.0 20.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 21 

Se realiza un programa para el mantenimiento de los bienes muebles 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 25 y figura 21, se contempla que el 66.7% de 

los trabajadores aseguran que “a veces” se realiza un programa para el 

mantenimiento de los bienes muebles, mientras que el 20.0% refiere que “siempre”, 

el 10% asevera que “casi siempre”, y el 3.3% indica que “casi nunca”. Estos datos 

porcentuales permitieron deducir que son pocas las ocasiones en las cuales el jefe 

del área de patrimonio emite un documento donde indica el cuidado del bien siempre 

y cuando los responsables detecten que los demás trabajadores no están cuidando 

apropiadamente un bien, sin embargo, esta actividad no es realizada con prioridad. 

 

Tabla 26 

Se asigna presupuesto para el mantenimiento de los bienes 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 1 3.3 3.3 3.3 

Casi nunca 2 6.7 6.7 10.0 

A veces 14 46.7 46.7 56.7 

Casi siempre 9 30.0 30.0 86.7 

Siempre 4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 22 

Se asigna presupuesto para el mantenimiento de los bienes 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 26 y figura 22, se muestra que el 46.7% de los 

trabajadores indican que “a veces” se asigna un presupuesto para el mantenimiento 

de los bienes, mientras que el 30.0% asegura que “casi siempre” lo efectúan, el 

13.3% señala que siempre, el 6.7% refiere que “casi nunca”, y el 3.3% sostiene que 

“nunca”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que sólo reciben un 

presupuesto cuando el jefe del área lo solicita, para el pintado de bienes y otros, el 

cual no es continuo. Asimismo, el presupuesto puede ser o no asignado, 

dependiendo del dinero disponible que tiene la entidad  

 

Dimensión 2: Organización 

Tabla 27 

Los actos de administración son desarrollados de modo adecuado 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido A veces 11 36.7 36.7 36.7 

Casi siempre 11 36.7 36.7 73.3 

Siempre 8 26.7 26.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 23 

Los actos de administración son desarrollados de modo adecuado 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 27 y figura 23, se observa que el 36.7% de los 

trabajadores indican que “a veces” y “casi siempre” los actos de administración son 

desarrollados de modo adecuado, mientras que el 26.7% menciona que “siempre”. 

Estos datos porcentuales permitieron deducir que el área de control patrimonial 

trabaja juntamente con el área administrativa para cualquier operación o 

documentación. No obstante, estos actos no se llevan a cabo de modo frecuente 

porque en ciertas ocasiones se ha detectado documentación que no concuerda con 

el inventariado físico de los bienes. 

 

Tabla 28 

El cálculo del valor contable de cada bien es desarrollado apropiadamente 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 8 26.7 26.7 26.7 

Casi nunca 8 26.7 26.7 53.3 

A veces 9 30.0 30.0 83.3 

Casi siempre 4 13.3 13.3 96.7 

Siempre 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Figura 24 

El cálculo del valor contable de cada bien es desarrollado apropiadamente 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 



50 
 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 28 y figura 24, se presenta que el 30.0% de los 

trabajadores indican que “a veces” el cálculo del valor contable de cada bien es 

desarrollado apropiadamente, mientras que el 26.7% refiere que “casi nunca” y 

“nunca”, el 13.3% señala que “casi siempre”, y el 3.3% indica que “siempre”. Estos 

datos porcentuales permitieron deducir que en ciertas ocasiones se presentan 

inconvenientes durante el proceso de cálculo porque algunos colaboradores 

desconocen del proceso que implica, sin embargo, el área de control patrimonial 

tiene como función principal velar por que el cierre se encuentre libre de errores y 

esto se refleje de modo óptimo en las operaciones contables realizadas por el área. 

 

Tabla 29 

La oficina de control patrimonial dispone de información actualizada en el sistema 

integrado de gestión administrativa 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 6 20.0 20.0 20.0 

Casi nunca 2 6.7 6.7 26.7 

A veces 18 60.0 60.0 86.7 

Casi siempre 2 6.7 6.7 93.3 

Siempre 2 6.7 6.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Figura 25 

La oficina de control patrimonial dispone de información actualizada en el sistema 

integrado de gestión administrativa 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 29 y figura 25, se muestra que el 60.0% de los 

trabajadores mencionan que “a veces” la oficina de control patrimonial cuenta con 

evidencias actualizadas en el sistema integrado de gestión administrativa, mientras 

que el 20.0% indica que “nunca”, y el 6.7% señala que “casi nunca”, “casi siempre” 

y “siempre”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que se han presentado 

dificultades concernientes a la actualización de la información en los sistemas 

porque el personal a cargo no es permanente, es decir, el plazo máximo de labores 

es de dos a tres meses, por tal motivo, algunos bienes quedan sin ser registrados 

correctamente en el sistema. Además, el área de recursos humanos no informa a 

tiempo que el personal a cargo dejo de brindar servicios en la entidad, notándose la 

falta de coordinación oportuna entre las áreas. 

 

Tabla 30 

La coordinación con el área de control patrimonial y las áreas técnicas para el 

traslado de los bienes muebles son eficientes 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 6.7 6.7 6.7 

Casi nunca 1 3.3 3.3 10.0 

A veces 10 33.3 33.3 43.3 

Casi siempre 9 30.0 30.0 73.3 

Siempre 8 26.7 26.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 26 

La coordinación con el área de control patrimonial y las áreas técnicas para el 

traslado de los bienes muebles son eficientes 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 30 y figura 26, se observa que el 33.3% de los 

trabajadores afirman que “a veces” la coordinación con el área de control patrimonial 

y las áreas técnicas para el traslado de los bienes muebles son eficientes, mientras 

que el 30.0% refiere que “casi siempre”, el 26.7% señala que “siempre”, el 6.7% 

sostiene que “nunca”, y el 3.3% indica que “casi nunca”. Estos datos permitieron 

deducir que se establecen acuerdos ya que el área de vigilancia verifica que todo 

bien que entra y sale, cuente con la documentación necesaria para dicho traslado. 

Sin embargo, algunas áreas de la entidad no realizan dicha actividad por falta de 

coordinación y esto perjudica en la eficiencia del traslado de los bienes. 

 
Dimensión 3: Dirección 

Tabla 31 
Existe comunicación oportuna entre las diversas áreas 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Nunca 7 23.3 23.3 23.3 
Casi nunca 5 16.7 16.7 40.0 
A veces 12 40.0 40.0 80.0 
Casi siempre 5 16.7 16.7 96.7 
Siempre 1 3.3 3.3 100.0 
Total 30 100.0 100.0  

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 27 

Existe comunicación oportuna entre las diversas áreas 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 31 y figura 27, se pone en manifiesto que el 

40.0% de los trabajadores afirman que “a veces” existe comunicación oportuna 

entre las diversas áreas, mientras que el 23.3% señala que “nunca”, el 16.7% 

sostiene que “casi nunca” y “casi siempre”, el 3.3% aseguran que “siempre. Estos 

datos porcentuales permitieron deducir que en ciertas ocasiones los colaboradores 

no trasladan información relevante debido a la falta de conocimientos, escaso 

tiempo, pues solo se limitan a trasladar información a través de documentos, los 

cuales no se redactan de modo oportuno. 

 

Tabla 32 

Se capacita sobre el registro de bienes muebles se realiza en forma periódica 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 3 10.0 10.0 10.0 

Casi nunca 4 13.3 13.3 23.3 

A veces 13 43.3 43.3 66.7 

Casi siempre 3 10.0 10.0 76.7 

Siempre 7 23.3 23.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 28 

Se capacita sobre el registro de bienes muebles se realiza en forma periódica 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 32 y figura 28, se expone que el 43.3% de los 

trabajadores mencionan que “a veces” la capacitación para el registro de bienes 

muebles que se realiza en forma periódica, mientras que el 23.3% manifiesta que 

“siempre”, el 13.3% señala que “casi nunca”, y el 10.0% refiere que “casi siempre” 

y “nunca”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que la entidad no se 

preocupa por realizar capacitaciones en lo que se refiere al registro de bienes en el 

sistema, asimismo, el jefe de área no solicita capacitaciones y no existe suficiente 

presupuesto, lo que impide que el personal no se encuentre apto para manejar dicho 

sistema. 

 

Tabla 33 

Se fomenta el liderazgo 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 1 3.3 3.3 3.3 

Casi nunca 3 10.0 10.0 13.3 

A veces 2 6.7 6.7 20.0 

Casi siempre 5 16.7 16.7 36.7 

Siempre 19 63.3 63.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 29 

Se fomenta el liderazgo 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 33 y figura 29, se determina que el 63.3% de 

los trabajadores afirman que “siempre” se fomenta el liderazgo, mientras que el 

16.7% refiere que “casi siempre”, el 10.0% asevera que “casi nunca”, el 6.7% 

menciona que “a veces”, y el 3.3% sostiene que “nunca”. Estos datos porcentuales 

permitieron deducir que en todo momento se motiva e incentiva al personal para 

que puedan desempeñar efectivamente sus funciones. No obstante, en 

determinadas ocasiones, los jefes de área no suelen direccionar al resto de 

personal, sobre todo, cuando no se encuentran en la entidad por motivo de 

desarrollo de actividades fuera de las instalaciones. 

 
Tabla 34 

Existe un encargado que motive a cumplir los propósitos sobre el control de 

patrimonio 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 6.7 6.7 6.7 

Casi nunca 6 20.0 20.0 26.7 

A veces 6 20.0 20.0 46.7 

Casi siempre 6 20.0 20.0 66.7 

Siempre 10 33.3 33.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 30 

Existe un encargado que motive a cumplir los propósitos sobre el control de 

patrimonio 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 34 y figura 30, se postula que el 33.3% de los 

trabajadores afirman que “siempre” existe un encargado que motive a cumplir los 

propósitos sobre el control de patrimonio, mientras que el 20.0% menciona que “casi 

siempre”, “a veces” y “casi nunca”, y el 6.7% refiere que “nunca”. Estos datos 

porcentuales permitieron deducir que constantemente el jefe del área de control 

patrimonial está pendiente de promover el rendimiento efectivo de los colaboradores 

de tal forma que se asegure la consecución de metas. No obstante, los jefes de las 

demás áreas no suelen motivar a su grupo de trabajo a falta de iniciativa. 

 
Dimensión 4: Seguimiento 

Tabla 35 

El mantenimiento de los activos se lleva a cabo de forma permanente 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 4 13.3 13.3 13.3 

Casi nunca 4 13.3 13.3 26.7 

A veces 8 26.7 26.7 53.3 

Casi siempre 9 30.0 30.0 83.3 

Siempre 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 31 

El mantenimiento de los activos se lleva a cabo de forma permanente 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 35 y figura 31, se evidencia que el 30.0% de los 

trabajadores afirman que “casi siempre” el mantenimiento de los activos se lleva a 

cabo de forma permanente, mientras que el 26.7% indica que “a veces”, el 16.7% 

señala que “siempre”, el 13.3% asegura que “casi nunca” y “nunca”. Estos datos 

porcentuales permitieron deducir que constantemente se ejecutan acciones de 

mantenimiento según los plazos previstos, asimismo, este se realiza siempre y 

cuando el área lo solicite. El mantenimiento constante solo se realiza a los vehículos 

(motos y carros), dejando de lado otros bienes. 

 

Tabla 36 

Verifican de forma constante los bienes muebles asignados o en uso 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 2 6.7 6.7 6.7 

Casi nunca 4 13.3 13.3 20.0 

A veces 13 43.3 43.3 63.3 

Casi siempre 5 16.7 16.7 80.0 

Siempre 6 20.0 20.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 32 

Verifican de forma constante los bienes muebles asignados o en uso 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 
Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 36 y figura 32, se observa que el 43.3% de los 

trabajadores mencionan que “a veces” se verifica de forma constante los bienes 

muebles asignados o en uso, mientras que el 20.0% señala que “siempre”, el 16.7% 

refiere que “casi siempre”, el 13.3% aseguran que “casi nunca”, y el 6.7% indican 

que “nunca”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que pocas veces buscan 

conocer e informar sobre el estado en el que se encuentran los bienes muebles 

porque es desarrollado cuando el personal esté disponible. Además, solo se realiza 

cuando el personal deja de laborar y entrega el acta de los bienes que tuvo a cargo 

durante su estadía en la entidad. 

 

Tabla 37 

Supervisan de modo permanente la movilización interna y externa de los bienes 

muebles 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 4 13.3 13.3 13.3 

Casi nunca 3 10.0 10.0 23.3 

A veces 7 23.3 23.3 46.7 

Casi siempre 4 13.3 13.3 60.0 

Siempre 12 40.0 40.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 
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Figura 33 

Supervisan de modo permanente la movilización interna y externa de los bienes 

muebles 

 
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 37 y figura 33, se presenta que el 40.0% de los 

trabajadores afirman que “siempre” supervisan de modo permanente la movilización 

interna y externa de los bienes muebles, mientras que el 23.3% señala que “a 

veces”, el 13.3% mencionan que “casi siempre” y “nunca”, y el 10.0% asevera que 

“casi nunca”. Estos datos porcentuales permitieron deducir que existe seguimiento 

de los bienes siempre y cuando sea de manera interna, sin embargo, al ser externo, 

no se puede realizar un apropiado seguimiento por falta de tiempo y personal que 

inspeccione fuera de la entidad, impidiendo de esta manera verificar que los bienes 

muebles se encuentren en un buen estado. 

 

Tabla 38 

Las actividades de control de patrimonio se desarrollan con los reportes que 

corresponden 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Casi nunca 7 23.3 23.3 23.3 

A veces 2 6.7 6.7 30.0 

Casi siempre 20 66.7 66.7 96.7 

Siempre 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 



60 
 

Figura 34 

Las actividades de control de patrimonio se desarrollan con los reportes que 

corresponden 

 

Nota: Información obtenida por la aplicación del cuestionario. 

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 38 y figura 34, se detalla que el 66.7% de los 

trabajadores afirman que “casi siempre” las actividades de control de patrimonio se 

desarrollan con los reportes que corresponden, mientras que el 23.3% señala que 

“casi nunca”, el 6.7% afirma que “a veces”, y el 3.3% indica que “siempre”. Estos 

datos porcentuales permitieron deducir que en la entidad se presentan informes con 

reportes actualizados donde se figura todos los bienes ingresados según las 

adquisiciones y bienes sobrantes que no cuentan con códigos, no obstante, algunas 

veces los reportes se encuentran incompletos porque no existen documentos que 

acrediten la adquisición de ciertos bienes. 
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4.2. Resultados inferenciales 

De forma precedente, se tuvo que desarrollar la prueba de normalidad de Shapiro-

Wilk por ser una muestra pequeña compuesta por 30 trabajadores con la finalidad 

de conocer si los datos presentan una distribución normal. 

Tabla 39 

Prueba de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Control patrimonial .942 30 .103 

Administración de bienes muebles .941 30 .096 

Nota: Información obtenida del programa SPSS  

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 38, se pudo conocer que las evidencias tienen 

distribución normal puesto que el valor de significancia para la variable control 

patrimonial y administración de bienes muebles fue .103 y .096 de manera 

respectiva. Y, por esta razón, se deduce que se utilizará la prueba de correlación de 

Pearson para determinar si existe o no relación entre ambos temas, así como para 

calcular el grado de relación existente en caso hubiese relación. 

 

Comprobación de hipótesis 

En este apartado resulta conveniente presentar la siguiente regla de decisión que 

va a conferir aceptar o rechazar cada una de las hipótesis planteadas. 

Regla de decisión: 

Si p ≤ 0.05, se acepta Hi 

Si p > 0.05, se rechaza Hi 

 

 

 



62 
 

Objetivo general: Determinar la influencia del control patrimonial en la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San 

Martín 2021. 

Hipótesis general 

El control patrimonial influye de forma significativa en la administración de bienes 

muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San Martín 2021. 

Tabla 40 

Influencia del control patrimonial en la administración de bienes muebles 

 
Control 

patrimonial 

Administración de 

bienes muebles 

Control patrimonial 

Correlación de 

Pearson 

1 .862** 

Sig. (bilateral)  .001 

N 30 30 
    

Administración de 

bienes muebles 

Correlación de 

Pearson 

.862** 1 

Sig. (bilateral) .001  

N 30 30 
Nota: Información obtenida del programa SPSS 

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 40, se pudo contar con el sustento estadístico 

para afirmar que existe vinculación en ambos temas debido a que el valor de la 

significancia bilateral fue menor a 0.05 (p-valor = .001), por ello se aceptó la 

hipótesis alterna donde refiere “Hi: El control patrimonial influye de forma 

significativa en la administración de bienes muebles en la Dirección Regional de 

Agricultura, San Martín 2021”. 

De igual forma, se reconoce que el grado de relación fue positiva muy fuerte en vista 

de que el valor del coeficiente de correlación de Pearson fue .862, por lo cual se ha 

situado en el rango cuyos valores se encuentran desde 0.7 a 0.89, dentro de la tabla 

de interpretación del coeficiente de correlación. 
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Objetivo específico 1: Determinar la influencia del alta de bienes en la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San 

Martín 2021 

Hipótesis específica 1 

El alta de bienes influye de forma significativa en la administración de bienes 

muebles. 

Tabla 41 

Influencia del alta de bienes en la administración de bienes muebles 

 Alta de bienes 
Administración de 

bienes muebles 

Alta de bienes 

Correlación de 

Pearson 

1 .595** 

Sig. (bilateral)  .001 

N 30 30 
    

Administración de 

bienes muebles 

Correlación de 

Pearson 

.595** 1 

Sig. (bilateral) .001  

N 30 30 
Nota: Información obtenida del programa SPSS  

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 41, se pudo contar con el sustento estadístico 

suficiente para afirmar que existe asociación entre el alta de bienes y la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San 

Martín 2021, debido a que el valor de la significancia bilateral fue menor a 0.05 (p-

valor = .001), por ello se ha procedido a aceptar la hipótesis alterna donde refiere 

“Hi: El alta de bienes influye de forma significativa en la administración de bienes 

muebles”. 

De igual forma, se reconoce que el grado de relación fue positiva media en vista de 

que el valor del coeficiente de correlación de Pearson fue .595, por lo cual se ha 
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situado en el rango cuyos valores se encuentran desde 0.4 a 0.69, dentro de la tabla 

de interpretación del coeficiente de correlación. 

 

Objetivo específico 2: Determinar la influencia de la baja de bienes en la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San 

Martín 2021. 

Hipótesis específica 2 

La baja de bienes influye de forma significativa en la administración de bienes 

muebles. 

Tabla 42 

Influencia de la baja de bienes en la administración de bienes muebles 

 Baja de bienes 
Administración de 

bienes muebles 

Baja de bienes 

Correlación de 

Pearson 

1 .491** 

Sig. (bilateral)  .006 

N 30 30 
    

Administración de 

bienes muebles 

Correlación de 

Pearson 

.491** 1 

Sig. (bilateral) .006  

N 30 30 
Nota: Información obtenida del programa SPSS  

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 42, se pudo contar con el sustento estadístico 

suficiente para afirmar que existe asociación entre la baja de bienes y la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San 

Martín 2021, debido a que el valor de la significancia bilateral fue menor a 0.05 (p-

valor = .006), por lo cual se ha procedido a aceptar la hipótesis alterna donde refiere 

“Hi: La baja de bienes influye de forma significativa en la administración de bienes 

muebles”. 
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De igual forma, se reconoce que el grado de relación fue positiva media en vista de 

que el índice de correlación de Pearson fue .491, por lo cual se ha situado en el 

rango cuyos valores se encuentran desde 0.4 a 0.69, dentro de la tabla de 

interpretación del coeficiente de correlación. 

 

Objetivo específico 3: Determinar la influencia del Inventario físico en la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San 

Martín 2021. 

Hipótesis específica 3 

El inventario físico influye de forma significativa en la administración de bienes 

muebles. 

Tabla 43 

Influencia del inventario físico en la administración de bienes muebles 

 Inventario físico 
Administración de 

bienes muebles 

Inventario físico 

Correlación de 

Pearson 

1 .735** 

Sig. (bilateral)  .001 

N 30 30 
    

Administración de 

bienes muebles 

Correlación de 

Pearson 

.735** 1 

Sig. (bilateral) .001  

N 30 30 
Nota: Información obtenida del programa SPSS  

 

Interpretación 

En función a lo expuesto en la tabla 43, se pudo contar con el sustento estadístico 

para afirmar que existe relación entre el inventario físico y la administración de 

bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura, San Martín 2021, debido a 

que el valor de la significancia bilateral fue menor a 0.05 (p-valor = .001), por lo cual 
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se ha procedido a aceptar la hipótesis alterna donde refiere “Hi: El inventario físico 

influye de forma significativa en la administración de bienes muebles”. 

De igual forma, se reconoce que el grado de relación fue positiva muy fuerte en vista 

de que el valor del coeficiente de correlación de Pearson fue .735, por lo cual se ha 

situado en el rango cuyos valores se encuentran desde 0.7 a 0.89.  
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V. DISCUSIÓN 

Después de presentar y analizar cada uno de los resultados, se procede a desarrollar 

la discusión, de acuerdo con los estudios anteriores y teorías que se encuentran en el 

marco teórico del presente estudio, el cual se asocia con el control patrimonial y 

administración de bienes muebles. 

Como resultado al objetivo general, se ejecutó la prueba de correlación de Pearson el 

cual mostró una correlación de ,862 y una significancia bilateral de ,001, demostrando 

que existe una correlación positiva muy fuerte entre ambas variables. En primera 

instancia, en el control patrimonial se evidencian problemas como carencia de 

conocimientos en cuanto a la adquisición de bienes, periodicidad en los actos de 

disposición y retrasos en la toma de inventario de los bienes, inadecuado control de 

los bienes en el área de almacén que genera que estos sufran deterioro o no cuenten 

con un código de identificación. Los acontecimientos ocasionaron que en la gestión de 

los bienes muebles exista desconocimiento del uso del sistema de control, no se 

prioriza el mantenimiento de los bienes por falta de presupuesto, la documentación no 

concuerda con el inventario realizado, el área de recursos humanos no informa a 

tiempo que el personal a cargo del control dejó de laborar, la información no es 

trasladada oportunamente por falta de tiempo, no se capacita para registra los recursos 

en el sistema, el estado de los bienes sólo es informado cuando un trabajador deja de 

laborar, no existe supervisión externa de los bienes y los reportes emitidos no tienen 

información completa. En tal sentido, concuerda con el estudio efectuado el estudio 

efectuado por Álvarez y Menacho (2020) de la Universidad Peruana los Andes 

obtuvieron como resultados que los funcionarios de una entidad local no cuentan con 

conocimientos necesarios para efectuar el control de los bienes y manejo de estos 

(tales como registros, baja y la contabilización) de manera que el proceso de 

administración de bienes es realizado de modo deficiente. También, demostraron que 

existe asociación positiva alta entre el control del patrimonio y administración de los 

bienes con un p-valor ,000 y una vinculación de rho de Spearman de 0.974. De forma 

similar, se asocia con el estudio efectuado por Bautista (2019) de la Universidad César 

Vallejo, obtuvo como resultados que el control del patrimonio es de nivel medio en un 
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95%, mientras que el nivel de administración de bienes es regular en un 100%. 

Además, demostró que existe vínculo entre los temas presentados con una 

significancia bilateral de ,002 y una correlación de Rho de Spearman de 0.615. Estos 

resultados confirman la teoría expuesta por Torres (2014) quien explica que el control 

del patrimonio dio origen en el tiempo feudal con la finalidad de que las personas 

puedan aumentar sus utilidades a través de la custodia de sus bienes con el apoyo de 

notas donde estos se registraban. Asimismo, explicó que el control patrimonial en la 

actualidad tiene que ser llevado a cabo por medio de la aplicación de normas y leyes. 

De igual manera, expresa que existen políticas y controles que son llevados a cabo 

con anticipación a fin de mantener el equilibrio dentro de la organización, permitiendo 

de esta manera, tener el dominio de las altas y bajas de los recursos. Por otro lado, 

coincide con la teoría expuesta por Chiavenato (2006) quien señaló que la 

administración comprende cinco actividades importantes para desarrollarse 

apropiadamente, primero se ubica la planeación, luego se encuentra la organización, 

seguido de la dirección, luego se realiza la supervisión y por último, se ubica el control. 

En cuanto al objetivo específico N° 1, los resultados encontrados demostraron que 

existe influencia entre la dimensión alta de bienes y la administración de bienes 

muebles porque el valor de la significancia bilateral fue menor a 0.05 (p-valor = .001), 

asimismo, el grado de relación fue positiva media en vista que la correlación de 

Pearson fue 0.595. Los resultados indican que gran parte de colaboradores no cuentan 

con conocimientos necesarios para proceder con la adquisición de un bien mueble, 

asimismo, las órdenes de compra son generadas tardíamente por el área que 

corresponde ocasionando que los bienes distribuidos a otras áreas no estén 

debidamente codificados y no cuentan con suficiente información que permita 

identificar el bien, generando el registro de bienes como sobrante, los hechos han 

provocado que la administración de bienes muebles se vea afectada porque no existe 

mantenimiento continuo de los bienes y la documentación no concuerda con el 

inventariado físico de los bienes. El resultado concuerda con el estudio de Raposo et 

al. (2017) de la Universidad Nacional de Rosario, obtuvieron resultados en su 

investigación y demostraron que los colaboradores de una entidad pública en 
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Argentina no realizan la evaluación periódica de los bienes dados de alta, asimismo, 

desconocen del procedimiento que maneja el gobierno para el registro de los bienes, 

de igual manera, rescataron la importancia de impulsar la ejecución de las normas con 

la finalidad de fomentar la eficiencia de las actividades, de igual forma, mantener un 

flujo apropiado del patrimonio y el manejo pertinente de los bienes. Caso similar 

sucede con Gaspar et al. (2021) de la Universidad César Vallejo, obtuvieron como 

resultados que las actividades del control del patrimonio en una entidad pública se 

desarrollan considerablemente con un índice del 49% donde es posible evidenciar que 

existen ciertas falencias que impiden que el manejo de los bienes se realicen 

óptimamente. Además, existe relación entre las actividades del control del patrimonio 

y la administración de bienes porque la significancia de Pearson fue 0.01 y el 

coeficiente de correlación fue 0,887. Por otro lado, coincide con la teoría expuesta por 

la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (2019) quien sustenta que es una 

modalidad que permite el registro del ingreso de un bien público dentro de una 

institución y que se encuentra incorporado e ingresado de acuerdo con el registro 

contable que corresponda conforme con las normas del sistema nacional contable. 

Además, explica que no es necesario dar de alta a los bienes que por su naturaleza 

no sean de prioridad en la entidad. 

En cuanto al objetivo específico N°2, los resultados encontrados indicaron que existe 

influencia entre la dimensión baja de bienes y la administración de bienes muebles por 

que el valor de la significancia bilateral fue menor a 0.05 (p-valor = .006), asimismo, se 

pudo reconocer que el grado de relación fue positiva media en vista de que el 

coeficiente fue ,491 (Pearson). De igual forma, los resultados demuestran que los 

trabajadores de la institución no cuentan con conocimientos necesarios acerca de la 

periodicidad de los actos de disposición por cuanto estos deben ser desarrollados 

cuando se realizan subastas públicas conllevando a que el bien no pueda ser dado de 

baja, estos hechos han ocasionado que en la administración de bienes muebles no 

sea posible efectuar el seguimiento de todos los bienes muebles por falta de tiempo y 

personal impidiendo de esta manera verificar que los bienes muebles se encuentren 

en un buen estado. Asimismo, el resultado es similar al estudio realizado por Cambero 
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(2021) de la Universidad Autónoma de Guadalajara, demostró en sus resultados que 

el gobierno efectúa un control poco conveniente de los bienes dados de baja porque 

existe una desactualización de los procedimientos administrativos y normativos. 

Asimismo, los colaboradores no muestran un comportamiento adecuado durante la 

ejecución de sus funciones porque buscan solo beneficiarse y no contribuyen con los 

requerimientos de la población. De modo similar el resultado se asemeja con el trabajo 

desarrollado por Paima et al. (2020) de la Universidad Nacional de Ucayali, quienes 

demostraron en sus resultados que en una institución del gobierno no existe 

supervisión y control apropiado de las actividades, insuficiente recursos financieros y 

un inapropiado control de los bienes. Además, demostraron que existe relación entre 

los temas porque la significancia fue 0.000 y la correlación de Rho de Spearman fue 

0.330. También, tiene similitud con la teoría expuesta por la Superintendencia Nacional 

de Bienes Estatales (2019) quien refiere que una baja de bien es importante porque 

permite anular el registro de un bien patrimonial en una organización, sobre todo 

cuando este es donado, por compraventa por subasta o transferencia a otra entidad, 

no obstante los colaboradores de la organización desconocen de cómo llevar a cabo 

el proceso. 

Con respecto al objetivo específico N° 3, los resultados obtenidos demostraron que 

existe influencia entre la dimensión inventario físico y la administración de bienes 

muebles porque el valor de la significancia bilateral fue menor a 0.05 (p-valor = .001), 

el grado de relación fue positiva muy fuerte en vista de que el valor de correlación de 

Pearson fue .735. Los resultados indicaron que existen retrasos de uno o dos meses 

para efectuar el procedimiento del inventariado porque no cuentan con suficientes 

recursos para llevar a cabo el proceso, se presencia gran cantidad de bienes que no 

son inventariados y por ende, no cuentan con un código patrimonial, asimismo, existen 

irregularidades que impiden el etiquetamiento apropiado de los bienes, tal como 

establece la SBN. También, se requiere de mayor tiempo para registrar aquellos 

bienes que fueron dados como perdidos, dado que los colaboradores presentan 

dificultades al momento de registrar los bienes porque no tienen una adecuada 

conexión a internet, existe caída en el servidor y otros. Además, el control de los bienes 



71 
 

en el área de almacenamiento es realizado pocas veces y estos no se conservan 

apropiadamente por no tener el cuidado apropiado ocasionando que el bien se 

deteriore. El resultado presenta relación con el trabajo realizado por Carvalho y 

Abranches (2019) de la Universidad Federal de Bahía, en sus resultados indicaron que 

el control de los bienes en una entidad pública de Brasil no es desarrollado 

oportunamente porque no existe programación periódica de la toma de inventarios y 

existen deficiencias al momento de efectuar el traslado de los bienes. Caso similar 

sucede con De la Cruz et al. (2021) de la Universidad Alas Peruanas, en sus resultados 

indicaron que una institución pública presentó problemas en el manejo interno de sus 

bienes patrimoniales por cuanto el 47% de trabajadores sostuvo que existen errores 

en los procedimientos que impiden el alcance de los propósitos. Por tal motivo, es 

necesario que los trabajadores reciban capacitaciones para un apropiado utilización 

de los bienes con la intención de lograr un control eficiente y evitar que los bienes 

sufran deterioro. Además, tiene similitud con la teoría expuesta por la 

Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (2019) quien refiere que un inventario 

es de suma relevancia para la administración de los bienes de una organización, pues 

permite la inspección física, codificar y registrar de manera óptima los bienes, de modo 

que se pueda reconocer los bienes que forman parte de la institución, almacenarlos 

como corresponde e identificar posibles faltantes. 

Para finalizar, el estudio tiene como fortalezas los siguientes aspectos: La aplicación 

de los instrumentos ha sido efectuada con éxito, pues los colaboradores fueron 

imparciales en sus respuestas y proporcionaron información fidedigna sobre el manejo 

del control de patrimonio y la administración de bienes muebles de la Dirección 

Regional de Agricultura, San Martín, permitiendo de este modo, la ejecución de la tesis. 

También, podrá servir como antecedente en futuros estudios de otros investigadores.  

En cuanto a las dificultades del presente estudio, se encontró lo siguiente: La 

aplicación de los instrumentos solo fue realizada en un periodo de tiempo limitado, es 

decir, el periodo 2021. También, se ha estudiado a una sola entidad, por lo cual sería 

recomendable llevar a cabo la investigación en otras instituciones para conocer la 

realidad de estas y poder realizar la comparación respectiva. 
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Cabe señalar que un apropiado control del patrimonio logrará que la administración de 

los bienes muebles de una entidad se realice con total eficiencia, permitiendo de esta 

manera, resguardar y cuidar los bienes que otorga el gobierno a las instituciones 

públicas para el desarrollo de sus actividades a favor de los ciudadanos. Para ello, el 

personal debe estar debidamente capacitado y seguir las normas que corresponden. 
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VI. CONCLUSIONES 

Conforme con los resultados obtenidos del estudio, se llegaron a las siguientes 

conclusiones: 

1. Se determinó que el control patrimonial influye de forma significativa en la 

administración de bienes muebles en la Dirección Regional de Agricultura porque 

los trabajadores carecen de conocimientos en cuanto a la adquisición de bienes, 

periodicidad en los actos de disposición, retraso en la toma de inventario y un 

inadecuado control de los bienes que ha ocasionado su deterioro y que en la gestión 

de los bienes muebles exista desconocimiento del uso del sistema de control, no se 

priorice el mantenimiento, la documentación no concuerde y la información no sea 

trasladada oportunamente, no existe supervisión externa de los bienes y los 

reportes no tienen información completa. Asimismo, por medio de la prueba 

estadística paramétrica de Pearson se obtuvo una significancia menor a 0.05 (p-

valor = .001) lo cual ha permitido aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis 

nula. Además, el coeficiente de correlación de Pearson fue 0.862, indicando una 

correlación positiva muy fuerte. 

2. Se determinó que el alta de bienes influye de forma significativa en la administración 

de bienes muebles porque las órdenes de compra son generadas tardíamente 

ocasionando que los bienes distribuidos no estén codificados y no cuenten con la 

información que permita identificarlos, ocasionando que la administración de bienes 

muebles se vea afectada porque no existe mantenimiento continuo de los bienes y 

la documentación no concuerde con el inventariado físico. Por medio de la prueba 

estadística paramétrica de Pearson se obtuvo una significancia menor a 0.05 (p-

valor = .001) lo cual ha permitido aceptar la hipótesis alterna y rechazar la hipótesis 

nula. Además, el coeficiente de correlación de Pearson fue 0.595, indicando una 

correlación positiva media. 

3. Se determinó que la baja de bienes influye de forma significativa en la 

administración de bienes muebles debido a que los trabajadores no conocen sobre 

la periodicidad de los actos de disposición conllevando a que el bien no pueda ser 
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dado de baja ocasionado que en la administración de bienes muebles no sea posible 

efectuar el seguimiento de todos los bienes por falta de tiempo y personal 

impidiendo verificar el estado de los bienes muebles. También, por medio de la 

prueba estadística paramétrica de Pearson se obtuvo una significancia menor a 0.05 

(p-valor = .006) lo cual ha permitido aceptar la hipótesis alterna y rechazar la 

hipótesis nula. Además, el coeficiente de correlación de Pearson fue 0.491, 

indicando una correlación positiva media. 

4. Se determinó que el inventario físico influye de forma significativa en la 

administración de bienes muebles porque existen retrasos en el proceso del 

inventariado a falta de recursos, bienes que no son inventariados y no cuentan con 

un código patrimonial, los colaboradores tienen dificultades al momento de registrar 

los bienes porque no tienen una adecuada conexión a internet, existe caída en el 

servidor y el control de los bienes es realizado pocas veces y estos no se conservan 

apropiadamente ocasionando que este se deteriore. Del mismo modo, a través de 

la prueba estadística paramétrica de Pearson se obtuvo una significancia menor a 

0.05 (p-valor = .001) lo cual ha permitido aceptar la hipótesis alterna y rechazar la 

hipótesis nula. Además, el coeficiente de correlación de Pearson fue 0.735, 

indicando una correlación positiva muy fuerte. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Se recomienda los siguiente: 

1. Se recomienda al jefe del área de control patrimonial solicitar presupuesto para 

capacitar al grupo de colaboradores de la entidad con la finalidad de lograr mejoras 

en el control de los bienes debido a que se determinó que este influye en la 

administración de los bienes, lo cual logrará la mejora de las actividades realizadas 

en la gestión del patrimonio, optimizando el control y calidad, asimismo, facilitará a 

los colaboradores de la Dirección Regional de Agricultura a que puedan emplear 

estrategias de gestión de bienes del patrimonio. 

2. Se recomienda al jefe del área de logística darle mayor importancia al alta de bienes 

y efectuar actividades necesarias para generar oportunamente las ordenes de 

compra y codificar cada bien que tiene la entidad, trabajar según los procesos de 

manera conjunta con el jefe del área de control patrimonial para contar con 

suficiente documentación que esté actualizado a partir de constantes cambios de 

personal. 

3. Se recomienda al jefe del área de logística y demás colaboradores darle mayor 

importancia a las actividades que se realizan para dar de baja los bienes muebles 

porque este tiene una influencia en la administración de bienes, asimismo, efectuar 

el seguimiento de los bienes dados de baja y verificar el estado de estos, 

permitiendo que tanto el área logística como el de control patrimonial cuenten con 

la documentación necesaria de todas las entradas y salidas de bienes. 

4. Se recomienda al jefe del área de control patrimonial efectuar el inventario de los 

bienes previa coordinación con el responsable del área logística trimestralmente y 

solicitar los recursos requeridos para llevar a cabo el conteo de los bienes, 

inspeccionar que la conservación de los bienes sea llevada a cabo de modo 

eficiente, tanto dentro y fuera de la entidad para evitar su deterioro. 
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Anexo 1. Matriz de operacionalización de las variables. 

 

 

 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala 

Control 
patrimonial 

La Superintendencia 
Nacional de Bienes 
Estatales (2019) sostiene 
que es una forma de 
vigilancia al cumplimiento 
de la normativa de control 
del patrimonio de bienes 
del Estado que sirven 
para llevar a cabo 
actividades para el 
servicio público. 

Para la evaluación de la variable 
se utilizará el cuestionario como 
instrumento de recolección de 
datos, el mismo que será aplicado 
a la muestra. Asimismo, la variable 
será medida en base a las 
dimensiones propuestas por el 
autor, utilizando como escalas: 
Alto, medio y bajo; del mismo 
modo, las escalas del instrumento 
serán: Nunca, casi nunca, a 
veces, casi siempre y siempre. 

Alta de 
bienes  

- Actos de adquisición 
- Saneamiento de bienes 
muebles 

Ordinal 

Baja de 
bienes  

- Actos de disposición 

Inventario 
físico  

- Bienes inventariados 
- Bienes no inventariados 
- Codificación 
- Registro SINABIP 
- Almacenamiento 

Administración 
de bienes 
muebles 

El Ministerio de Economía 
y Finanzas (2021) explica 
que es una forma de 
gestión encargada de 
planificar, organizar, 
dirigir y realizar el 
seguimiento de los bienes 
que posee una entidad 
para un eficiente 
desarrollo de actividades. 

A fin de evaluar la variable se 
utilizará el cuestionario como 
instrumento de recolección de 
datos, el mismo que será aplicado 
a la muestra. Asimismo, la variable 
será medida en base a las 
dimensiones propuestas por el 
autor, utilizando como escalas: 
Alto, medio y bajo; del mismo 
modo, las escalas del instrumento 
serán: Nunca, casi nunca, a 
veces, casi siempre y siempre. 

Planificación 
- Objetivos 
- Programas 

Ordinal 

Organización 
- Actos de administración 
- Coordinación 

Dirección 
- Comunicación 
- Liderazgo 

Seguimiento 
- Mantenimiento de los activos 
- Reportes 



 
 

Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos 

 

 

CUESTIONARIO 

 

Introducción: 

Estimado colaborador, reciba usted un cordial saludo y agradecimiento por su 

participación en el presente estudio. La información por recabar será de carácter 

confidencial y tiene como fin fundamentar el trabajo de investigación “Control 

patrimonial y administración de bienes muebles de la Dirección Regional 

de Agricultura, San Martín 2021” para lo cual se ha considerado aplicar una 

encuesta por medio del siguiente cuestionario: 

 

Escala de valoración 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 

Datos generales: 

Representante legal……………………………………………………………………. 

Dimensiones 
Variable: Control patrimonial Alternativa 

Preguntas 1 2 3 4 5 

Alta de 
bienes 

Indicador: Actos de adquisición      

5.  
¿Los actos de adquisición permiten 
una buena administración de bienes 
muebles? 

     

6.  
¿Los bienes muebles dados de alta 
son registrados de modo oportuno? 

     

7.  
¿La documentación para la 
adquisición de un bien se maneja de 
forma apropiada? 

     

Indicador: Saneamiento de bienes 
muebles 

     

8.  
¿Con qué frecuencia la entidad realiza 
el saneamiento de bienes muebles? 

     

Baja de 
bienes 

Indicador: Actos de disposición      

9.  
¿Con qué frecuencia se realizan actos 
de disposición? 

     



 
 

10.  
¿Los bienes muebles dados de baja 
son registrados de forma oportuna? 

     

11.  
¿Se realiza la extracción física y 
contable de los bienes dados de baja? 

     

Inventario 
físico 

Indicador: Bienes inventariados      

12.  
¿Los bienes inventariados son 
llevados a cabo en las fechas que 
indica la normativa vigente? 

     

13.  
¿Se realiza un correcto inventario 
sobre los bienes muebles de la 
institución? 

     

14.  
¿La toma de inventarios es realizada 
anualmente? 

     

Indicador: Bienes no inventariados      

15.  
¿La entidad tiene bienes no 
inventariados? 

     

16.  

¿Se cumple con el plazo de 
etiquetado de bienes según la 
normativa de la Superintendencia 
Nacional de Bienes Estatales? 

     

Indicador: Codificación      

17.  
¿Los bienes muebles de la entidad 
cuentan con su respectiva 
codificación? 

     

     

18.  
¿Los bienes dados como perdidos se 
encuentran registrados y 
subsanados? 

     

Indicador: Registro SINABIP      

19.  
¿Se registra en el sistema SINABIP 
los bienes muebles de la entidad? 

     

20.  
¿El software del SINABIP permite el 
registro adecuado de los bienes 
muebles? 

     

Indicador: Almacenamiento      

21.  
¿Con qué frecuencia se controla el 
área de almacenamiento? 

     

22.  
¿Los bienes muebles se conservan en 
un espacio apropiado? 

     

Dimensiones 

Variable: Administración de bienes 

muebles 
Alternativas 

Preguntas 1 2 3 4 5 

Planificación 

Indicador: Objetivos      

23.  
¿El área de control de patrimonio 

identifica claramente los objetivos? 
     

24.  

¿El proceso para el control de 

patrimonio se desarrolla 

apropiadamente? 

     

Indicador: Programas      



 
 

25.  

¿La entidad realiza un programa 

para el mantenimiento de los 

bienes muebles? 

     

26.  
¿Se asigna presupuesto para el 

mantenimiento de los bienes? 
     

Organización 

Indicador: Actos de administración      

27.  
¿Los actos de administración son 

desarrollados de modo adecuado? 
     

28.  

¿El cálculo del valor contable de 

cada bien es desarrollado 

apropiadamente? 

     

29.  

¿La oficina de control patrimonial 

dispone de información actualizada 

en el sistema integrado de gestión 

administrativa? 

     

Indicador: Coordinación      

30.  

¿La coordinación con el área de 

control patrimonial y las áreas 

técnicas para el traslado de los 

bienes muebles son eficientes? 

     

Dirección 

Indicador: Comunicación      

31.  

¿Existe comunicación oportuna 

entre las diversas áreas de la 

entidad? 

     

32.  

¿La capacitación para el registro de 

bienes muebles que se realiza en 

forma periódica 

     

Indicador: Liderazgo      

33.  
¿Se fomenta el liderazgo en la 

entidad? 
     

34.  

¿Existe un encargado que motive a 

cumplir los propósitos de la 

institución sobre el control de 

patrimonio? 

     

Seguimiento 

Indicador: Mantenimiento de los 

activos 
     

35.  

¿El mantenimiento de los activos 

se lleva a cabo de forma 

permanente? 

     

36.  

¿Verifican de forma constante los 

bienes muebles asignados o en 

uso? 

     



 
 

37.  

¿Supervisan de modo permanente 

la movilización interna y externa de 

los bienes muebles? 

     

Indicador: Reportes      

38.  

¿Las actividades de control de 

patrimonio es desarrollada con los 

reportes que corresponden? 

     

 

 

 



 

 
 

 

ACTA DE VERIFICACIÓN FISICA Y 

CARGO PERSONAL DE ASIGNACION DE BIENES EN USO 
 

En la ciudad de Tarapoto a los 12 días del mes de Mayo del dos mil Veintiuno se reunieron en la Oficina 

de Administración Regional – Área de Contabilidad de la Dirección Regional de Agricultura San Martin-

Drasam, ubicado en el Jr. Ángel Delgado Morey Nº 435-Tarapoto, los integrantes de la  Comisión de 

Inventario  Físico  de  los Bienes  Patrimoniales de la Dirección  Regional de Agricultura San Martín, 

designados mediante Resolución Directoral Regional Nº 228 y 229/2020-GRSM/DRASAM, de fecha 30 

OCT.2020, y la Resolución Directoral Regional N° 068/2021-GRSM/DRASAM,de fecha 19 de MAR.2021 

presidida por el ING. WILLIAN GALLEGOS AREVALO identificado con  DNI  Nº 01060017 y miembros de 

la comisión, la ING. KATERINE COREYA GARCIA FLORES , identificado con DNI Nº 01127502, C.P.C 

MILAGROS RUIZ RODRIGUEZ identificado con Dni N° 45387537, Sr. EUGENIO NAVARRO RAMÍREZ 

identificado con DNI Nº 01111035, y como Facilitador el señor CPC. FERNANDO RAMIREZ AREVALO 

identificado con DNI Nº 01122893, responsable del Área de Control Patrimonial y de la otra parte el Sr. 

Rusell Paredes   con DNI Nº 80320921  Responsable de la Oficina de Integardor Contable – Drasam, 

reunidos con el fin de efectuar la verificación física de los Bienes Patrimoniales que se encuentran ubicados 

en la Oficina de Integrador Contable –  Drasam, detallados en el Anexo 15 – “Asignación de Bienes 

Patrimoniales por Persona” 

 

Bienes Muebles de propiedad de la DRASAM que le son asignados al Sr. Rusell Paredes, por lo que 

a partir de la fecha se encuentran bajo su cargo, responsabilidad, custodia y cuidado. 

 

Siendo el resultado obtenido de la verificación, el que se detalla a continuación: 

OBSERVACIONES: 

 

1) Se ubicaron e inventariaron un total de 16 Bienes Muebles, con las siguientes observaciones: 
 

 14 Bienes Muebles con registro contable y patrimonial, cuyo detalle se adjunta en Anexo 
15 “Asignación de Bienes Patrimoniales por Persona”. 

 01 Bienes Muebles sobrantes, cuyo detalle se adjunta en Anexo 06 - “Relación de 
Bienes Muebles Sobrantes”, del cual no se cuenta con documentos que acrediten su 
adquisición. 

 01 Bienes Muebles de propiedad del Proyecto USAID, cuyo detalle se adjunta en 
“Anexo 04” Relación de bienes prestados por otras entidades. 

 

Observación de los Bienes Muebles Sobrantes que se efectúa con la finalidad de que el Área de 

Control Patrimonial realice las indagaciones de su origen y proceder a su regularización o efectuar 

su saneamiento físico legal de acuerdo con la normativa vigente. 

 

2)  Se ha verificado la integridad de los 16 Bienes Muebles, encontrándose en estado de conservación 

regular. 

 

Verificada la presente Acta, firman en señal de conformidad a los 12 días del mes de Mayo del dos mil 

Veintiuno. 

           ……………………………..                                                           …….…………………………. 

       Presidente Comisión de Inventario               RESPONSABLE DEL ÁREA 



 

 
 

Gobierno Regional de San Martín

Direccion Regional de Agricultura San Martin ANEXO Nº 15

ENTIDAD: FECHA:

Dirección Regional de Agricultura San Martín

USUARIO RESPONSABLE: RUSELL PAREDES PAREDES PERSONAL INVENTARIADOR:

DEPENDENCIA: OFICINA DE ADMINISTRACION REGIONAL. APELLIDOS Y NOMBRES: Fernando Ramírez Arévalo

UBICACIÓN: INTEGRADOR CONTABLE EQUIPO: Área de Control Patrimonial

CARGO QUE OCUPA: RESPONSABLE 

MODALIDAD: FUNCIONARIO (X   )   CAP (    )     CAS (    )

ITEM

CÓDIGO 

PATRIMONIA

L

ESTADO

1 462200500076ACUMULADOR DE ENERGIA - EQUIPO DE UPS MARCA: FORZA, MODELO: NT-502U, SERIE: 131412300490, TIPO: S/T., COLOR: NEGROREGULAR

2 740805000024COMPUTADORA PERSONAL PORTATIL MARCA: HP, MODELO: CORE I7, SERIE: 2CE24005D3, TIPO: LAPTOP, COLOR: GRISREGULAR

3 740805000037COMPUTADORA PERSONAL PORTATIL MARCA: HP, MODELO: CORE I7, SERIE: 2CE24004Y2, TIPO: LAPTOP, COLOR: GRISREGULAR

4 462252150089ESTABILIZADOR MARCA: OMEGA, MODELO: SIN MODELO, SERIE: 08473902009301FNN, TIPO: 1200 VAC, COLOR: GRISREGULAR

5 746441520010 REGULAR

6 746449320023MESA DE MADERA MARCA: SIN MARCA, MODELO: RECTANGULAR, DIMENSION: 0.90X0.46X0.70, COLOR: CAOBAREGULAR

7 746460850002 REGULAR

8 740880370002 BUENO

9 746481190033SILLA FIJA DE MADERA MARCA: SIN MARCA, MODELO: SIMPLE, DIMENSION: 0.87X0.40X0.41, COLOR: CAOBAREGULAR

10 746481190665SILLA FIJA DE MADERA MARCA: SIN MARCA, MODELO: SIMPLE, DIMENSION: 0.91X0.42X0.42, COLOR: CAOBAREGULAR

11 746482550168 REGULAR

12 746490680005SOFA DE METAL MARCA: MONFER, MODELO: 2 CUERPOS, DIMENSION: 1.21X0.75X0.74, COLOR: GRIS/TAP.NEGROREGULAR

13 740899500270UNIDAD CENTRAL DE PROCESO - CPU MARCA: LENOVO, MODELO: CORE I3, SERIE: MJ0247SS, TIPO: S/T, COLOR: NEGROREGULAR

14 112279700166VENTILADOR ELECTRICO PARA MESA O DE PIE MARCA: ELECTROLUX, MODELO: 3FV10, SERIE: S/S, TIPO: S/T, COLOR: GRISREGULAR

MODULO DE MADERA PARA MICROCOMPUTADORA MARCA: SIN MARCA, MODELO: ESCRITORIO, DIMENSION: 1.24X0.56X0.79, COLOR: CAOBA

MONITOR LED MARCA: HP, MODELO: 1RM23AA, SERIE: 1CR81011FD , COLOR: NEGRO

SILLA FIJA DE OTRO MATERIAL MARCA: GENPLAST, MODELO: S/M-, DIMENSION: SIMPLE, COLOR: AZUL

ESTANTE DE MELAMINA MARCA: S/M., MODELO: S/M., DIMENSION: 2.00X1.00X0.35, COLOR: CREMA

FORMATO DE FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

ASIGNACIÓN DE BIENES PATRIMONIALES POR PERSONA

INVENTARIO PATRIMONIAL 12 MAYO .2021

DETALLE Y/O DESCRIPCIÓN DE LOS BIENES

 



 

 
 

            GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN

DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA SAN MARTIN

Dependencia :DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA SAN MARTIN 

UBICACIÓN :  INTEGRADOR CONTABLE 

ITEM
CODIGO 

PATRIMONIAL
DESCRIPCION

ESTADO DE 

CONSERVACION
UBICACIÓN USUARIO ENTIDAD

1 S/C 
TECLADO MARCA LOGITCH,MODELO K12, 

SERIE 1524MG01SME8, COLOR NEGRO 
REGULAR CONTABILIDAD 

RUSELL 

PAREDES 

PAREDES 

DRASAM 

"ANEXO 06"

"RELACION DE BIENES MUEBLES SOBRANTES"

Tarapoto,  12 de  MAYO  del 2021

 

 

 

 

 



 

 
 

            GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN

DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA SAN MARTIN

Dependencia DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA SAN MARTIN

Oficina AREA DE CONTABILIDAD 

ITEM
CODIGO 

PATRIMONIAL
DESCRIPCION

ESTADO DE 

CONSERVACIO
UBICACIÓN USUARIO ENTIDAD

01 S/C

ESTANTE DE MELAMINA, 3 

COMPARTIMIENTOS, DOS PUERTAS, COLOR 

CAOBA 

REGULAR
INTEGRADOR 

CONTABLE

RUSELL 

PAREDES 

PAREDES 

USAID

Tarapoto, 12 de MAYO  del 2021

"ANEXO 04-A"
"RELACION DE BIENES PRESTADOS POR OTRAS ENTIDADES"

 

 

 



 

 
 

Prueba piloto 

 

Variable I: Control patrimonial 

 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 

Trabajador 1 3 5 5 4 5 5 1 3 5 1 3 5 4 3 5 2 2 2 

Trabajador 2 1 5 3 5 5 5 3 1 5 1 5 3 5 3 5 5 5 4 

Trabajador 3 1 1 2 5 5 5 3 1 5 3 5 3 1 3 5 2 2 3 

Trabajador 4 3 1 3 4 1 1 1 1 4 1 3 1 5 1 5 3 4 4 

Trabajador 5 1 1 3 3 2 4 2 2 4 2 5 4 3 4 5 3 2 3 

Trabajador 6 2 1 4 3 3 5 1 4 4 2 3 4 3 3 4 3 2 3 

Trabajador 7 2 2 3 3 3 3 4 2 3 3 5 1 1 3 5 4 4 3 

Trabajador 8 3 1 1 1 4 4 5 1 1 1 3 1 2 4 3 4 4 4 

Trabajador 9 2 2 3 3 3 3 4 2 3 3 4 1 1 3 5 4 3 4 

Trabajador 10 4 4 2 2 2 3 4 4 3 4 5 3 4 4 3 2 2 1 

Trabajador 11 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 4 3 2 4 4 3 4 

Trabajador 12 2 3 2 2 2 4 3 4 3 3 5 2 4 2 5 4 3 2 

Trabajador 13 2 2 1 2 2 3 4 3 2 3 4 3 2 3 4 4 4 2 

Trabajador 14 4 4 1 4 1 4 3 2 4 2 2 4 2 4 4 3 2 2 

Trabajador 15 2 2 2 3 2 3 4 2 4 3 4 3 4 3 5 4 4 4 

Trabajador 16 4 4 3 3 3 2 3 4 3 1 5 1 1 3 4 2 3 2 

Trabajador 17 4 4 2 2 2 3 4 4 3 4 5 3 4 4 3 2 3 2 

Trabajador 18 3 1 3 2 3 3 3 3 4 3 5 3 1 3 5 3 4 2 

Trabajador 19 1 1 5 4 5 5 5 5 5 1 5 3 1 3 5 2 2 2 

Trabajador 20 1 1 1 3 4 4 4 3 1 1 5 1 1 4 5 2 2 4 

Trabajador 21 3 1 1 3 5 4 1 5 5 3 5 1 1 4 5 2 2 2 

Trabajador 22 3 5 5 4 1 4 2 3 5 4 3 4 5 3 5 2 2 2 

Trabajador 23 5 1 3 1 2 3 2 3 5 5 2 5 1 3 3 4 2 4 

Trabajador 24 4 4 3 1 1 4 1 1 5 3 2 5 5 1 5 2 2 3 

Trabajador 25 1 3 5 5 5 5 3 3 5 3 1 1 5 5 5 2 3 2 

Trabajador 26 1 5 3 5 4 5 3 3 5 3 1 5 5 3 5 2 2 2 

Trabajador 27 1 4 5 2 1 3 1 3 5 3 5 1 3 5 5 2 2 3 

Trabajador 28 3 1 1 1 1 1 3 1 3 1 5 1 4 3 5 2 2 2 

Trabajador 29 5 3 5 5 5 1 1 1 5 1 4 1 3 4 5 2 4 2 

Trabajador 30 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 2 2 2 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Variable II: Administración de bienes muebles 

 

 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30 P31 P32 P33 P34 

Trabajador 1 1 3 3 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 1 4 

Trabajador 2 5 4 5 3 4 5 3 4 3 3 5 5 5 3 5 4 

Trabajador 3 5 5 3 5 5 1 1 4 1 3 4 5 2 2 5 5 

Trabajador 4 5 5 5 5 3 2 1 1 1 1 2 2 5 3 2 4 

Trabajador 5 5 5 2 3 4 3 3 4 3 3 5 5 2 2 4 4 

Trabajador 6 4 5 5 4 4 1 3 2 3 3 4 4 3 3 2 3 

Trabajador 7 4 4 3 3 4 3 3 4 2 5 4 3 4 3 4 4 

Trabajador 8 1 3 3 4 5 3 3 3 3 2 2 3 1 3 3 4 

Trabajador 9 4 4 3 3 4 3 3 4 2 5 4 3 4 5 5 2 

Trabajador 10 5 5 4 4 3 2 3 4 3 3 5 4 4 3 5 4 

Trabajador 11 2 5 5 4 3 2 2 4 3 2 5 2 2 3 5 4 

Trabajador 12 4 5 4 3 3 2 2 3 4 2 5 5 5 3 3 3 

Trabajador 13 3 3 3 3 4 2 3 3 2 3 3 2 3 4 5 4 

Trabajador 14 4 4 3 4 4 2 3 3 2 3 3 2 3 3 5 4 

Trabajador 15 4 5 3 2 4 3 4 4 4 3 5 4 4 2 5 4 

Trabajador 16 5 4 3 4 4 1 3 3 1 1 5 2 4 3 5 4 

Trabajador 17 2 2 4 2 3 2 3 4 3 4 5 4 4 3 3 4 

Trabajador 18 5 5 3 3 3 4 3 3 3 2 5 1 3 3 5 4 

Trabajador 19 5 5 3 3 4 4 3 5 3 3 5 3 4 4 3 4 

Trabajador 20 5 5 3 4 5 1 3 3 1 3 2 2 1 2 2 2 

Trabajador 21 5 5 3 3 3 1 3 5 3 1 5 5 3 5 5 2 

Trabajador 22 5 3 3 3 3 4 3 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

Trabajador 23 5 5 3 3 4 3 1 5 4 5 5 3 3 5 3 2 

Trabajador 24 5 5 3 1 3 1 3 1 1 4 5 5 3 5 1 4 

Trabajador 25 3 3 3 4 5 2 1 3 1 5 5 5 5 5 5 4 

Trabajador 26 5 3 3 4 5 3 4 5 4 3 5 4 4 4 4 2 

Trabajador 27 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 3 2 

Trabajador 28 3 1 3 3 3 1 1 3 3 3 1 1 1 1 1 4 

Trabajador 29 5 5 5 5 5 1 1 5 1 5 5 5 1 1 1 4 

Trabajador 30 5 5 5 5 5 4 5 5 2 5 4 5 2 4 3 2 

 

 

 

 

 



 

 
 

Índice de confiabilidad 

 
Variable I: Control patrimonial 

 
Resumen de procesamiento de 

casos 

 N % 

Casos 

Válido 30 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 30 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en 

todas las variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

.861 18 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

Pregunta 1 49.53 130.464 .439 .856 

Pregunta 2 50.07 131.168 .544 .851 

Pregunta 3 50.03 123.551 .666 .845 

Pregunta 4 50.57 144.530 .047 .871 

Pregunta 5 49.90 130.162 .499 .853 

Pregunta 6 50.67 132.575 .450 .855 

Pregunta 7 50.37 137.275 .490 .855 

Pregunta 8 50.27 135.995 .395 .857 

Pregunta 9 49.93 119.720 .798 .838 

Pregunta 10 49.20 135.959 .362 .859 

Pregunta 11 49.63 131.895 .512 .853 

Pregunta 12 49.40 131.490 .440 .856 

Pregunta 13 49.37 133.826 .451 .855 

Pregunta 14 49.97 141.275 .173 .866 

Pregunta 15 50.33 138.230 .439 .856 

Pregunta 16 49.73 125.857 .660 .845 

Pregunta 17 50.67 132.368 .484 .854 

Pregunta 18 49.10 128.921 .610 .848 

 



 

 
 

Variable II: Administración de bienes muebles 

 

Resumen de procesamiento de 

casos 

 N % 

Casos 

Válido 30 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 30 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en 

todas las variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

.882 16 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si 

el elemento 

se ha 

suprimido 

Pregunta 19 46.17 158.213 .635 .870 

Pregunta 20 47.07 156.685 .572 .873 

Pregunta 21 47.63 161.895 .572 .873 

Pregunta 22 47.20 165.890 .341 .884 

Pregunta 23 46.40 158.386 .657 .870 

Pregunta 24 48.10 171.955 .326 .882 

Pregunta 25 47.27 160.133 .498 .877 

Pregunta 26 46.93 163.651 .633 .872 

Pregunta 27 47.23 156.185 .738 .866 

Pregunta 28 46.90 168.093 .472 .877 

Pregunta 29 47.20 155.752 .642 .870 

Pregunta 30 46.33 159.126 .721 .868 

Pregunta 31 46.97 164.378 .421 .880 

Pregunta 32 47.17 169.730 .376 .880 

Pregunta 33 47.33 163.057 .492 .876 

Pregunta 34 47.10 167.334 .455 .878 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

 


