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Resumen 

El objetivo de la investigación fue determinar la influencia de las variables 

competencias digitales, trabajo colaborativo e inteligencia emocional en el 

rendimiento académico de los estudiantes. Para ello se realizó una investigación 

de tipo aplicada, de nivel explicativo multivariado y diseño no experimental. La 

muestra probabilísticamente calculada fue de 176 estudiantes de educación 

secundaria de una institución educativa ubicada en la provincia de Huamanga. Para 

la recolección de información se formuló un cuestionario para medir las 

competencias digitales, el trabajo colaborativo y la inteligencia emocional, con 18 

ítems cada uno. Los instrumentos fueron validados por juicio de expertos y su nivel 

de confiabilidad de alfa de Cronbach calculado fue superior a 0,8. Como resultado 

se halló que las competencias digitales, el trabajo colaborativo y la inteligencia 

emocional influyeron significativamente en el rendimiento académico de los 

estudiantes y explican el 58,2% de su variación  (Seudo R cuadrado Nagelkerke: 

0,582), los componentes de las competencias digitales influyeron significativamente 

en el rendimiento académico y explican el 44,3% de su variación (Seudo R 

cuadrado Nagelkerke: 0,443), los componentes del trabajo colaborativo explican el 

57,3% del rendimiento académico (Seudo R cuadrado Nagelkerke: 0,573), los 

componentes de la inteligencia emocional influyeron significativamente en el 

rendimiento académico y explican el 76,9% de su variación (Seudo R cuadrado 

Nagelkerke: 0,769), por lo tanto se concluye que la competencia digital, el trabajo 

colaborativo y la inteligencia emocional influyeron en el rendimiento académico de 

esta población estudiantil. 

Palabras clave: competencias digitales, trabajo colaborativo, inteligencia 

emocional, rendimiento académico. 
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Abstract 

The objective was to determine the influence of the digital competences, 

collaborative work, and emotional intelligence on the academic performance of 

students. It was developed a multivariate level and non-experimental design was 

carried out. The calculated sample was 176 students from a high school institution 

located in the province of Huamanga. For the collection, a questionnaire was 

formulated to measure digital skills, collaborative work, and emotional intelligence, 

with 18 items each. The instruments were validated by expert judgment and their 

reliability level was greater than 0.8, Cronbach. It was found that digital 

competences, collaborative work and emotional intelligence significantly influenced 

on the academic performance and explained 58.2% of their variation (Pseudo R 

square Nagelkerke: 0.582), the components of digital competences significantly 

influenced academic performance and explain 44.3% of their variation (Pseudo R 

square Nagelkerke:  0.443), the components of collaborative work explain 57.3% of 

academic performance (Pseudo R square Nagelkerke: 0.573), the components of 

emotional intelligence significantly influenced academic performance and explain 

76.9% of its variation (Pseudo R square Nagelkerke: 0.769). It is concluded that 

digital competence, collaborative work and emotional intelligence influence the 

academic performance of this population. 

Keywords: digital skills, collaborative work, emotional intelligence, academic 

performance. 




