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Resumen

La presente investigacion tuvo como propoésito determinar la relacion entre el
servicio de acompafnamiento a familias y el proceso de aprendizaje en usuarios del
Programa Nacional Cuna Mas, 2022. Es una investigacion de enfoque cuantitativo,
el tipo de estudio es basica, el disefio fue no experimental de corte transversal y de
nivel descriptivo correlacional. La muestra estuvo conformada por 70 familias con
nifias y nifos usuarios. Se empled el muestreo no probabilistico por conveniencia;
se aplicaron dos cuestionarios, ambos con su validez y confiabilidad de 0,802 y

0,811 respectivamente.

Los resultados evidenciaron que el 70% fue nivel medio-bajo para el servicio de
acompafamiento a familias, y respecto al proceso de aprendizaje el 74,28% fue de
nivel medio-bajo; del mismo modo se obtuvo que el Sig. fue 0.000, rechazando la
Ho y aceptando la alterna. Se concluye que existe correlacion, segun la prueba
estadistica con un valor de 0,842 entre el servicio de acompafiamiento a familias y
el proceso de aprendizaje. Ademas, el servicio de acompafamiento a familias se
relaciona significativamente con sus dimensiones: conocimientos previos,
motivacion y adquisicion de conocimientos; con los valores estadisticos de 0,770;

0,800 y 0,706 respectivamente.

Palabras clave: conocimientos previos, motivacion , adquisicién de conocimientos.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the relationship between the support
service for families and the learning process in users of the National Program Cradle
More, 2022. It is a quantitative approach research, the type of study is basic, the
design was non-experimental cross-sectional and correlational descriptive level.
The sample consisted of 70 families with child users. Non-probabilistic convenience
sampling was used; two questionnaires were applied, both with their validity and
reliability of 0.802 and 0.811, respectively.

The results showed that 70% had a medium-low level for the family support service,
and regarding the learning process, 74.28% had a medium-low level; in the same
way it was obtained that the Sig. was 0.000, rejecting the Ho and accepting the
alternate. It is concluded that there is a correlation, according to the statistical test
with a value of 0.842 between the support service for families and the learning
process. In addition, the family support service is significantly related to its
dimensions: previous knowledge, motivation and acquisition of knowledge; with

statistical values of 0.770; 0.800 and 0.706 respectively.

Keywords: prior knowledge, motivation , knowledge acquisition.
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l. INTRODUCCION

Los diversos organismos mundiales, vienen trabajando a través de estrategias y/o
acciones en el desarrollo humano para ampliar las oportunidades y superar la
pobreza de manera equitativa en todos los paises del mundo. Ademas, en los
paises donde los recursos e ingresos son limitados, la pobreza extrema ha afectado
a unos 250 millones de menores de 5 afios que estan en riesgo de una inadecuada
nutricion y desarrollo de problemas de aprendizaje; es decir, los hogares y familias
pobres afectan a los nifios en su desarrollo fisico, socio-emocional y cognitivo
(World Health Organization, 2018).

La politica del Estado Peruano, bajo sus lineamientos generales, orienta
acciones a fin de crear valor publico y el desarrollo sostenible del pais; sin embargo,
en los dltimos cinco afos, y tan solo en el afio 2020, la pobreza monetaria afecto al
30 % de la poblacién. Ayacucho, Cajamarca, Huancavelica, Huanuco, Pasco tienen
los indices de pobreza més altos, con indices de pobreza monetaria que van desde
41.1% a 45.9%; es decir, el bolsén de la pobreza absoluta se encuentra en estos
departamentos que afecta a las condiciones de bienestar social y personal de la
ciudadania y el deficiente empoderamiento a los padres para el logro adecuado del
desarrollo infantil temprano, son desatendidos por el Estado (INEI, 2021).

Ante esta situacion el MIDIS (2021) por medio del Programa Nacional Cuna
Mas(PNCM) menciona que nifias y nifios menores de 36 meses y mujeres
embarazadas de familias pobres son usuarios potenciales con los cuales se viene
trabajando a través de dos modalidades: a) visitas domiciliarias y b) sesiones de
socializacion, para el fortalecimiento de practicas de aprendizaje y cuidado
saludable, por otro lado, es una respuesta articulada a la problemética de las
familias rurales desfavorecidas con nifios pequefios donde existen brechas a nivel
fisico, cognitivo, socio-emocional; siendo importante la calidad de procesos de
aprendizaje para la obtencién de resultados favorables en el desarrollo infantil
(Araujo et al., 2018).

En ese sentido el proceso de aprendizaje segun la UNICEF (2019)
manifiesta que la educacion y atencién oportuna al nifio, en sus primeros afios de

vida amplian la posibilidad de alcanzar potencialmente en el desarrollo de su



aprendizaje; de 175 millones de nifios y niflas de edad preescolar del mundo solo
la mitad de ellos cuentan con esta oportunidad; en los paises pobres de 8 de cada
10 nifios que representa el 78% no dispone de una educacion infantil que acentta

las disparidades en materia de rendimiento académico.

A nivel de América Latina y el Caribe, el COVID-19 ha agudizado la
problematica de aprendizaje en nifios, nifias y adolescentes; incluso antes de la
pandemia se tenia 35 millones de adolescentes, nifias y nifios que no alcanzaban
el nivel minimo de competencia en lectura, mientras que 50 millones no alcanzaban
los estandares de aprendizaje en matematicas. Por lo cual, los adolescentes, nifias
y nifios tienen oportunidades limitadas para el desarrollo de sus habilidades para
hacer frente a la vida. No actuar oportunamente en la educacion son costos altos
que afectara a la generacién de valor publico, asi como a su economia
(UNICEF/LACRO, 2021).

Los problemas de las familias y las practicas de crianza se deben al factor
tiempo en el cuidado de la nifia /nifio, varias facilitadoras tiene dificultades en el
desarrollo de las practicas de aprendizaje, existen dificultades en la identificacion
de los juegos ludicos en el espacio de juego entre madre—nifio. El componente
cognitivo se define como los modelos internos de los padres que les permiten
predecir en la interaccion las conductas del infante de si mismo que se han formado

en base a la experiencia relacional (Bennett, et al., 2021).

En el contexto de la realidad la poblacién infantil es la mas vulnerable que
se encuentran en el VRAEM, en su mayoria con familias disfuncionales,
adolescentes abandonadas, gestantes, nifios y nifios en situacion de riesgo, que
siguen insertados en la pobreza y pobreza extrema, resultado de las politicas
econdémicas de una economia social de mercado con brechas disparejas entre las
madres de familia en riesgo de proteccién y cuidado de los menores de 36 meses
de edad, apego e inseguro, problemas de afectividad madre-hijo, deficientes de

estimulacién temprana.

La investigacion plantea evaluar el servicio de acompafiamiento a familias
(SAF) en el logro de desarrollo infantil de los menores de 36 meses en situacion de

riesgo social de familias rurales de la selva alta de VRAEM y también medir el logro



de aprendizaje cognitivo en el espacio de juego, comunicacion e interaccion entre
madre-nifio, nifios fisicamente sanos y socialmente comunicativos en un proceso

de interaprendizaje en el ambito familiar.

Bajo este contexto se plantea el problema general: ¢ Cudél es la relacion entre
el servicio de acompafamiento a familias y el proceso de aprendizaje en usuarios
del Programa Nacional Cuna Mas, 20227?. Asimismo, los problemas especificos:
¢Cual es la relacion entre el servicio de acompafamiento a familias y las
dimensiones: conocimientos previos, la motivacion y la adquisicion de conocimiento
de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 20227

Ante lo expuesto, el trabajo de investigacion tiene una justificacion teorica,
gue permite construir conocimientos tedricos en los procesos de servicio de
acompafiamiento enmarcado en la gestion publicas y teorizar la eficiencia, eficacia
y calidad de servicios a los usuarios como politica del Estado y comprender la
realidad el progreso del aprendizaje a través de la implementacién del juego ludico
mediante la comunicacion e interaccién en el espacio del juego en la familias
acompafiantes y cuidadores; la Justificacién practica es la implementacién del SAF
y su efecto en el aprendizaje de los infantes y con la ayuda de los expertos se hace
un seguimiento para garantizar la implementacion de las politicas de desarrollo
social y faciliten las condiciones de un buen servicio a la poblacion y familias
vulnerables, y estas deben estar satisfechos del valor publico y cerrar las brechas
en las familias del VRAEM. Mediante esta investigacion se aporta al estudio de las
politicas publicas en familias de pobreza extrema, porque explica las razones por
las cuales, los cuidadores no brindan mayor tiempo del ejercicio de las practicas de
aprendizaje a través de la comunicacion, interaccion y juego. Finalmente, la
justificacion metodolbgica permite aplicar los métodos, técnicas e instrumentos del
SAF para validar el PNCM en familias pobres para el fortalecimiento de
capacidades y habilidades-sociales de los cuidadores que asisten para mejorar los
servicios del PNCM.

En este sentido, la investigacion plantea como objetivo general: Determinar
la relacion entre el servicio de acompafiamiento a familias y el proceso de
aprendizaje en usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022. Asimismo, los

objetivos especificos: Determinar la relacion entre el servicio de acompafiamiento



a familias y las dimensiones: conocimientos previos, la motivacion y la adquisiciéon
de conocimiento de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022.

La investigacion plantea como hipotesis general: Existe una relacion
significativa entre el servicio de acompafiamiento a familias y el proceso de
aprendizaje en usuarios del Programa Nacional Cuna Més, 2022. Las hipétesis
especificas: Existe una relacion significativa entre el servicio de acompafiamiento a
familias y las dimensiones: conocimientos previos, la motivacion y la adquisicion de

conocimiento de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022.



. MARCO TEORICO

En referencia a los antecedentes nacionales, Aliaga (2022) en su trabajo
relaciona las variables gestion de servicio y satisfaccion de las familias usuarias de
PNCM. La metodologia fue el disefio correlacional no experimental y la muestra de
222 familias usuarias. Resultado, el nivel de significancia es 0,039. Concluy6 que
existe una relacion negativa media entre sus variables estudiadas. Aporte, la
gestion de servicio y la satisfaccién es negativa porque no garantiza el servicio del
SAF por la pandemia de COVID-19.

Para, Cunya y Ayala (2018) en su investigacion plantearon como objetivo
mejorar el nivel de desarrollo infantil de las nifias y nifios menores de 36 meses que
viven en zonas de situacion de pobreza extrema en &mbitos rurales. La metodologia
aplicada es descriptiva, con una muestra de 44 beneficiarios. Resultado, en nifios
de 19 a 24 meses, para las dimensiones de interaccion, motricidad fina,
pronunciacién de oraciones, se ha logrado el 68%, 64% y 82% respectivamente y
para las dimensiones de resolucion de problemas y juego simbdlico un 68%;
asimismo en nifios de 25 a 36 meses, para las dimensiones de interaccion y
motricidad fina, tienen un porcentaje del 73% de logro, para las dimensiones de
pronunciacién de oraciones, resolucion de problemas y juego simbdlico, se ha
logrado el 82%, 73% y el 68% respectivamente. Concluye que el impacto que tiene
dicho programa es favorable para el desarrollo psicosocial del nifio.

Arteaga (2018) en su investigacion relaciona las variables comportamiento
afectivo familiar y proceso de aprendizaje de los nifios/as del PNCM. La
metodologia fue descriptivo correlacional; el tamafio de muestra es de 25 padres
de familia. Resultado, se tuvo como porcentaje un 68%, donde sefialan que el nivel
de conocimiento de los nifios del PNCM es alto; el 72% de los padres de familia
indicaron que el nivel de motivacion y adquisicién de conocimiento del proceso de
aprendizaje es alto en nifios del PNCM. Concluye que no existe una relacion
significativa entre las variables estudiadas, con un valor de significancia de 0,820
mayor de 0,05y rho=0,48. El aporte del trabajo confirma que no existe relacion
significativa entre las variables estudiadas.

Diaz (2018) en su investigacion plantea como objetivo comprobar la
influencia del SAF del PNCM en el desarrollo infantil del nifio. La metodologia

planteada de disefio causal comparativo. La muestra fue seleccionada por



muestreo no probabilistico intencional de 20 nifias y nifios, el cual fue dividido en
dos grupos, niflos y niflas beneficiarios del programa y el otro grupo no
beneficiarios. Se pudo demostrar el objetivo general. Concluye que existe diferencia
significativa entre ambos grupos, el 80% de las nifias y nifios que han sido
beneficiarios del PNCM tienen una categoria de desarrollo en logro destacado y
logro previsto, a diferencia del 100% de nifias y nifilos que no han sido beneficiarios
de PNCM tienen una categoria de desarrollo en inicio, en la dimension cognitiva, el
100% de egresados del SAF, obtuvieron una categoria de logro destacado, a
diferencia de no egresados de los cuales solo el 30% obtuvieron el logro destacado.

Quispe y Garcia (2018) en su estudio formulan como objetivo conocer los
factores que impiden que las familias participen en las sesiones de socializacion.
Fue un estudio cualitativo a través del estudio de caso, la muestra fue de 20 familias
beneficiarias del PNCM, seleccionadas por muestreo no probabilistico. Concluye
que las sesiones de socializacion es una oportunidad de aprendizaje que influye
positivamente en las practicas de aprendizaje y cuidado donde interactian y
observan a sus hijos desenvolviéendose adecuadamente con los demas
participantes; por otra parte, las encargadas de ejecutar dicha actividad no trabajan
con el enfoque intercultural, como el uso del quechua y el trato amable donde no
toman en consideracion sus propias formas de cuidado y crianza. El aporte del
trabajo confirma que la alta calidad del profesional influye en la adaptacién del
bienestar de los nifios del SAF.

Llanos y Hidalgo (2018) en su investigacion formulan como objetivo
determinar la importancia que tiene el Programa Cuna Mas, en el desarrollo infantil
de nifios y nifias menores de 3 afios, Chachapoyas, 2018. La metodologia es una
investigacion descriptiva-explicativa, transversal, la muestra fue de 30
observaciones. Resultado, el 66% de nifios interactian con otros, el 83% de nifios
involucran a los adultos en sus juegos simbdlicos, el 90% de nifios se lavan y secan
las manos, el 94% de los nifios realizan un adecuado juego simbdlico donde usan
diferentes materiales y juegan imaginandose ser alguien. Concluye que el PNCM
es importante en el desarrollo infantil. El aporte, radica que el autor observa el
proceso del desarrollo secuencial motora, socioemocional, comunicativa y cognitiva

en el desarrollo infantil.



Asimismo, los estudios internacionales de Johannsen et al. (2019) en su
investigacion plantean el objetivo de identificar el efecto casual de las visitas
domiciliarias en el desarrollo infantil temprano y la crianza. La metodologia utilizada
es un disefio de evaluacion experimental y datos del programa, en una muestra
poblacional de 2,024 hogares los cuales fueron encuestados. Resultado la
efectividad relativa entre educadoras y nifios en la intervencion fue de 74% y 99%
de mejora en las interacciones de escuchar y hablar y en el cuidado de los nifios,
respectivamente Concluyeron que los nifios beneficiarios en zonas rurales tuvieron
mejoras reveladoras en su desarrollo motor fino, comunicacional y cognitivo.

Vazquez-Salas et al. (2020) en su articulo plantean como objetivo estimar el
nivel de desarrollo infantil temprano(DIT) y sus asociados de 19 a 59 meses. La
metodologia utilizada es la encuesta nacional de salud publica y nutricién 2018-19.
Resultado, el 80.1% de nifios tienen un adecuado desarrollo infantil temprano, de
los cuales el 87.3% tienen un nivel socioeconémico alto y el 85.8% tienen acceso
a libros infantiles en casa. Concluye que las politicas publicas mejoran el desarrollo
infantil temprano, asi como el acceso a libros y apoyo al aprendizaje que podrian
facilitar el cuidado del nifo.

De Castro et al. (2019) en el articulo plantean como objetivo evaluar el
desarrollo infantil temprano (DIT) y sus determinaciones en nifios/as de 12 a 59
meses. La metodologia utilizada es la Encuesta Nacional de Salud y Nutricién. La
muestra es de 2,931 nifios/as. Resultado, el 75%, 23.4% de nifios tienen apoyo al
aprendizaje y cuentan con libros en el hogar, asimismo el 57.7% sufren disciplina
violenta. Como conclusién, se determindé aumentar la cobertura de atencion DIT y
disminuir las brechas que afectan al desarrollo infantil en los hogares. El aporte, los
apoyos con libros, escolaridad se asocia con los niveles de escolaridad materna y
asistencia preescolar.

Munhz et al. (2022) en su trabajo plantea como objetivo evaluar los factores
socioecondmicos, familiares e individuales asociados al desarrollo infantil en
familias en vulnerabilidad social. La metodologia utilizada es el analisis transversal
con datos de referencia de la evaluacion. La muestra fue de 3,242 nifios menores
de 12 meses. Resultado, los hijos de madres con bajo nivel educativo y con
sintomas de depresion, mostraron una disminuciéon promedio de alrededor de 10

puntos en el puntaje total del ASQ-3 (Cuestionario de Edades y Etapas).



Concluyendo que las caracteristicas modificables (educacion, depresién materna,
parto prematuro/retraso del crecimiento intrauterino) tienen un efecto profundo en
la reduccion de habilidades cognitivas y motoras. Aporte, las familias vulnerables
son potencialmente modificables en la depresion asociados a la baja escolaridad y
concepcion de prematuridad.

Dentro de las bases teodricas, en relacion a la variable SAF a través de su
normativa institucional, crea el PNCM el cual busca fomentar el desarrollo de la
nifiez en familias con situacion de pobreza extrema, para superar las brechas en su
desarrollo fisico, emocional, social y cognitivo. Brinda 2 servicios: Servicio de
cuidado diurno (SCD) y SAF (MIDIS, 2021).

La RDE N° 056-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) estipula que el SCD es una
de las intervenciones disefiadas por el PNCM, brinda atencion integral a nifios y
nifias de 6 a 36 meses de edad, que viven en situacion de pobreza extrema, con la
finalidad de atender sus necesidades basicas de salud, nutricién y aprendizaje. La
pobreza entendida por Daher et al. (2020) esta relacionada con el ingreso o la
satisfaccion de las necesidades basicas y como un fenémeno complejo.

De la misma manera RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) el SAF
permite dar respuesta a procesos que fortalecen la capacidad y préactica de cuidado
saludable y aprendizaje para contribuir al desarrollo de la primera infancia, a través
de visitas domiciliarias y las sesiones de socializacion.

El MIDIS establece la normativa RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE,
asimismo Diaz (2018) conceptualizan que el SAF interviene a través visitas
domiciliarias y sesiones de socializaciéon. De los cuales establece 2 dimensiones:

Dimension 1. Visitas domiciliarias: es la entrega directa de un servicio de
ayuda, informacion y orientacibn a personas o familias en las situaciones de
pobreza o exclusion social (Pavez, 2018; Barboza et al., 2021).

Asimismo, Fracolli et al. (2018) indican que es el espacio donde se promueve
el desarrollo y cuidado infantil, para mejorar la interaccion madre-hijo y fortalecer la
red de seguridad social de la familia en situacion de vulnerabilidad; como
mecanismo para el logro de equidad en la sociedad.

Para Miyata et al. (2021) la visita domiciliaria esta basada en relaciones de

confianza con el usuario; es el medio donde se practica la escucha activa.



RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) sostiene a la visita domiciliaria
como sesiones individualizadas que permiten un acompafiamiento a la familia de la
nifia y niio menor de 36 meses, en el cual se fortalecen las capacidades orientadas
al desarrollo infantil temprano.

Dimensién 2. Sesion de socializacion: segun la RDE N°26-
2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) refiere que son sesiones grupales con las familias y
sus hijos, en el cual se fortalece las capacidades de la madre, padre o cuidador
principal mediante la aplicacion de practicas de cuidado y aprendizaje, juego,
comunicacion e interaccion para el desarrollo infantil.

Pazufia y Tenorio (2020) expresan que en la teoria de Zanden, se reconoce
gue la socializacion es el espacio en el cual las personas desarrollan formas de
pensar, sentir y comportarse en la sociedad. Ademas, la socializacion es la
interaccion social y personal, de costumbres y valores compartidos por los
miembros de la comunidad, para el desarrollo de la personalidad.

Browne et al. (2019) refiere a Maccoby quien sostiene que la socializacion
inicia en el hogar donde las personas aprenden e interiorizan; se le ensefia a un
individuo como creer y comportarse en la cultura en la que nacié. Ademas, es el
espacio de interaccién y comunicacion de varios individuos, lo que facilita la
construccion de relaciones interpersonales, la confianza, la comunicacion, la
interaccién y el intercambio de conocimientos; todo ello orienta a un mejor
desempefio en la vida social (Aaltonen y Turkulainen, 2018).

En cuanto al variable proceso de aprendizaje, segun Vazquez-Salas et al.
(2020) fundamenta que el desarrollo integral temprano es un proceso progresivo en
donde el nifio/a adquiere habilidades complejas como el garabato, motricidad que
se relacionan con el entorno donde se desenvuelven los nifios.

Por otro lado, Aguilar (2020) indica que el sujeto aprende a interactuar con
otros que difieren en tradiciones, costumbres o creencias.

Guerrero y Demarini (2016) sostienen gue coincide con la UNESCO, que el
aprendizaje comienza al nacer, y la educacion durante la primera infancia es
fundamental. Asimismo, en los estudiantes el proceso de aprendizaje es una
experiencia en la cual que participan activamente, para la construccion de

conocimiento por el sujeto cognoscente, este a su vez adapta y sirve a la



organizaciéon del mundo experiencial ligados social y culturalmente (Fernando y
Marikar, 2017).

Por otro lado Santi-Leon (2019) refiere que la intervencion en la primera
infancia determina, el nivel de capacidad, habilidad, destreza, aprendizaje y nivel
de salud y adaptacion, entre otros, a lo largo de la vida.

Correa et al. (2019) expresa que en la teoria de Requena, el aprendizaje es
el proceso de adquirir o modificar destrezas, conocimientos, comportamientos,
valores a través de la experiencia, el aprendizaje, la instruccion, el razonamiento y
la observacion.

Hauser y Labin, (2018) El méas versado epistemdélogo y psicopedagogo
Piaget conceptualiza la inteligencia como un proceso activo que ocurre en una
relacion dinamica con el entorno a través de dos modelos basicos conceptualizados
como asimilacion y acomodacion, donde los individuos combinan datos para
generar cambios cognitivos; esto corresponde al sensorio-motriz por la aptitud de
la resolucion de problemas del desarrollo psicolégico del nifio.

Arteaga (2018) hace referencia a Gagné, los procesos de aprendizaje
consisten en el cambio de una capacidad o disposicion humana. Este cambio se da
en el comportamiento del individuo, por lo que se puede deducir que el cambio se
logra a través del aprendizaje. Asimismo, estructura los procesos de aprendizaje
en ocho fases; la motivacion, comprension, adquisicidon, retencion, recuerdo,
transferencia, respuesta y retroalimentacion.

Gagné sostiene que, el estimulo que recibe el nifio se introduce en su
memoria transitoria, llamada memoria a corto plazo, y mas tarde dicho estimulo
pasaria a la memoria a largo plazo, momento en el que se puede decir que el nifio
fij6 un elemento y puede recuperarlo en el futuro.

De acuerdo a las ocho etapas del proceso de aprendizaje de Gagné para
nuestra investigacion conceptualizamos el proceso de aprendizaje basado en los
conocimientos previos, motivacion y adquisicion de conocimiento; por ende, se
plantea tres dimensiones:

Dimension 1. Conocimientos previos: saberes previos que se activan al
entender o0 usar nuevos conocimientos para organizarlos y darles sentido, a veces
son erroneos o parciales, pero es lo que utilizan los estudiantes para abstraer la

realidad objetiva (Arteaga, 2018), por otro lado Garcia et al. (2015) indica que el
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conocimiento se obtiene no solo por la interiorizacion del entorno social, sino por la
construccion de las personas. Rivas (2007) es establecer conceptos, relaciones y
configuraciones logicas.

Dimension 2. La motivacion: es el proceso mediante el cual el docente crea
interés en los procesos de aprendizaje (Arteaga, 2018).

De igual modo Canchanya (2020) indica que la motivacion es una estrategia
esencial en el proceso de ensefianza y aprendizaje porque permite a los
estudiantes lograr un aprendizaje de alta calidad producto de las motivaciones
intrinsecas, es el impulso interno, de querer hacer algo, querer lograr intereses
personales y metas propuestas por uno mismo. La motivacion extrinseca es el
entorno externo en el que el estudiante esta influenciado por factores externos que
lo motivan a establecer metas para obtener algun beneficio para si mismo.

Beltran et al. (2020) sostiene que la motivacion es fundamental para el logro
de un aprendizaje eficiente y a su vez este ha sido reconocida como el motor del
aprendizaje; es esa chispa que enciende y anima el proceso de aprendizaje.

Asimismo, Filgona et al. (2020) indica que la motivacion es la cantidad de
energia intelectual que esta influenciada por diversos factores, como creencias,
intereses y metas que exigen un esfuerzo, lo que da como resultado el deseo de
un individuo de saber, actuar, comprender, creer o adquirir ciertas habilidades que
son auto-modificables, y por las circunstancias que lo rodean.

Es decir que la motivacion es uno de los factores estimulantes y
fundamentales en el aprendizaje, el cual es un proceso que cambia el
comportamiento del individuo y los impulsa a luchar por alcanzar sus metas, esta
motivacion puede provenir del propio individuo o de estimulos externos.

Dimension 3. La adquisicibn de conocimientos: es la recopilaciéon de
informacion el cual ha ingresado en la memoria y lo convierte en imagenes
(Arteaga, 2018).

Los procesos mentales, es el comodo, el aprendizaje se aprende a investigar
y ha discernir entre lo principal y lo complementario y ha fomentar la curiosidad y
autodisciplina que incorporan experiencias de la vida real (Maldonado et al., 2020).

Asimismo, el cognitivismo considera la adquisicion de conocimiento como

procesamiento de informacién; el propésito es que el individuo procese,
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comprenda, recuerde y utilice la informaciébn cuando sea necesario (Kitagawa,
2021).

Guil et al. (2018) sostiene que para comprender el desarrollo emocional del
bebé y su importancia en la generacion de relaciones sociales; en los primeros
afos desarrolla la percepcion e identifica sus propias emociones y los movimientos
de su cuerpo y musculos. En segundo momento, las manifestaciones de las
emociones afectan al sistema cognitivo a tallar el razonamiento y resuelve
problemas. En el tercer momento, surge el conocimiento emocional de comprender
su significado emocional simple a complejo va codificando y relacionando entre
gustar y amar o sentimientos complejos como amor y odio; y, en cuarto momento
el crecimiento intelectual y emocional va a manejar y regular las emociones.

Asimismo Cuadros (2000) indica que el aprestamiento es la adquisicion de
determinadas destrezas preparatorias que facilitan la maduracion de funciones
como la organizacién espacial, las coordinaciones viso motoras, audio fonético, etc.
y esto traslada al aprendizaje lecto-escritura. Para otros las emociones fueron el
primer sistema de comunicacion humana, antes que se desarrollara el lenguaje,
para codificar correctamente las sefiales emocionales, como las expresiones
faciales, el lenguaje vocal y corporal, la tensién muscular, el llanto y los patrones
emocionales de respiracion.

Guil et al. (2018) indica que para entender la interaccion temprana de los
nifios se debe descifrar, las emociones desde el sonido y tono de voz, la expresion
facial, los balbuceos, movimientos de su cuerpo, contracciones musculares al
momento de desplazarse por el espacio inmediato y los cuidadores deben darse
cuenta empéticamente de los reflejos que emiten los sentimientos y aprendizajes

tempranas.
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion:

Es bésica pues busca ampliar los conocimientos referentes a teorias ya
existentes que aporten y contribuyan al progreso de la ciencia. Naupas et al. (2018)
expresa que la motivacion de realizar una investigacion basica, es la curiosidad de
descubrir nuevos conocimientos y fundamental para el avance de la ciencia.

Este trabajo se desarroll6 segun la metodologia del enfoque cuantitativo,
quien busca comprobar la hipétesis planteada, examina la realidad objetiva, usa
instrumentos estandarizados y la estadistica, de los cuales se obtienen resultados
con datos numéricos para su analisis. Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018)
expresa al enfoque cuantitativo, como proceso secuencial donde cada etapa de la
investigacion parte de un problema para luego plantear objetivos, se genera el
marco tedrico para formular la hipotesis, se definen las variables e indicadores, a
su vez realiza la recoleccion de informacion y a través de la estadistica se

comprueba los resultados.
3.1.2 Disefio de investigacion:

El estudio fue de disefio no experimental, transversal, descriptivo,
correlacional. En estudios no experimentales solo se describe una realidad, sin la
manipulacion de las variables. Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) manifiesta
sobre el disefio no experimental, porque no hace variar las variables independientes
para ver sus consecuencias sobre otras variables. Asimismo, el estudio es de corte
transversal porque en una sola etapa se aplicaron los instrumentos para recoger la
informacion, en efecto se midieron en simultaneo (Cvetkovic-Vega et al., 2021).

Es descriptivo, porque trata de conocer y describir las variables del SAF y el
proceso de aprendizaje del PNCM de las nifias/nifias de familias de pobreza
extrema de areas rurales del VRAEM. Naupas et al. (2018) indica que es una
investigacion cuyo objetivo es recopilar datos sobre las caracteristicas,
propiedades, dimensiones, personas o instituciones.

Finalmente, es correlacional porque busca establecer la relacién entre la

variable SAF y el proceso de aprendizaje. El objetivo del estudio correlacional es
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conocer la relacion que existe entre dos o mas variables para la medicion de estas

estadisticamente (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018).

V1

pyau
n= \ r
V2
Dénde:

N = Poblacion de padres/madres y cuidadores principales
V1 = Servicio de acompafiamiento a familias

V2 = Proceso de aprendizaje

r = Correlacién
3.2. Variables y operacionalizacion

Servicio de acompafamiento a familias
Definicion conceptual

El SAF, es la intervencion disefiada por el PNCM con la finalidad de dar
respuesta a procesos que fortalecen la capacidad y practica de cuidado y
aprendizaje, para facilitar el trabajo con madres gestantes y nifias (0s) con visitas
domiciliarias y sesiones de socializacién (RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE, 2022).

Definicion operacional

El SAF, se divide en dos dimensiones: Por un lado, las visitas domiciliarias
gue segun RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) son sesiones individualizadas
que permiten un acompafamiento a las familias de la nifia y nifio menor de 36
meses, en el cual se fortalecen las capacidades del desarrollo infantil temprano.
Por otro lado, la sesion de socializacion, que fortalece las practica de cuidado
saludable y aprendizaje de la madre, padre y cuidador principal, a través del juego,
comunicacion e interaccion con la nifia(o) (RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE,
2022).
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Indicadores

Se presentan 6 indicadores, los cuales son: frecuencia y duracion, practicas
de cuidado saludable, practicas de aprendizaje (para la dimension visitas
domiciliarias). Asimismo, para la dimension Sesion de socializacion, se toman los
indicadores de compromiso, contenido, participacion colectiva.
Escala de medicion

Una escala Likert ordinal, porque cada pregunta tiene tres respuestas
proporcionales, a los que se le asigna un valor, de menor a mayor o viceversa
(Naupas et al., 2018).

Proceso de aprendizaje
Definicién conceptual

El Proceso de aprendizaje: Gagné, sostiene que son actos de aprendizaje,
comienza con la motivacion de crear un interés de aprender mediante mecanismos
de aprehension de conocimientos adquiridos para percibir la situacion codificada y
procesada en la memoria; y cuando es recuperada la informacién desde la
memoria va a generalizar lo aprendido, para luego retroalimentar el aprendizaje
(Arteaga, 2018).
Definicién operacional

Para el proceso de aprendizaje se muestran tres dimensiones: el primero, la
dimension de conocimientos previos; saberes previos de los estudiantes, que se
activan al aplicar nuevos conocimientos para organizarlos y darles sentido al
interpretar la realidad (Arteaga, 2018). En segundo término, la motivacion, Beltran
et al. (2020) sostiene que la motivacion es fundamental para el logro de un
aprendizaje eficiente y a su vez este ha sido reconocida como el motor del
aprendizaje; es esa chispa que enciende y anima el proceso de aprendizaje. En
tercer término, la adquisicion, es la recopilaciéon de informacién el cual ha ingresado
en la memoria y lo convierte en imagenes (Arteaga, 2018).
Indicadores

Se muestran siete indicadores. En relacion a la dimension de conocimientos
previos, son: Brinda apoyo en el desarrollo de nuevos aprendizajes y ayuda a
mejorar su aprendizaje. Respecto a la dimension de la motivacién, los indicadores

son: Brindas comodidad, motivas a realizar practicas saludables, desarrollas
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nuevos juegos. Y en relacién a la dimension adquisicion de conocimiento, son:
Motiva a aprender brindandoles materiales para su edad, respeta su imaginacion,

brinda juguetes de acuerdo a su edad (Arteaga, 2018).

Escala de medicién

Una escala Likert ordinal, porque cada pregunta tiene tres respuestas
proporcionales, a los que se le asigna un valor, de menor a mayor o viceversa
(Naupas et al., 2018).
3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacién

Es el conjunto de unidades de analisis que estan bajo la referencia la de
investigacion (Carrasco, 2019). La poblacién puede consistir en un elemento finito o
infinito de unidades (Bhatt, 2020). Para nuestra investigacion el tamafo de la
poblacion es conocido, por lo cual nuestra poblacion es finita.

La poblacion estuvo conformada por 70 familias, con nifias y nifios de 6
meses hasta 36 meses de edad usuarias del PNCM en el distrito de Canayre -
VRAEM.

Criterios de inclusion:

v' Se tomd como muestra a la poblacion total, padres, madres y cuidadores
principales con nifas/nifios de 6 hasta 36 meses de edad, en las familias
beneficiarias.

Criterios de exclusion:

v" No se tom6 como muestra a padres, madres o cuidadores principales con
nifios de 0-5 meses de edad usuarias del PNCM del distrito de Canayre.

v" No se tom6 como muestra a familias que no pertenecen al PNCM.

3.3.2 Muestra

Es el conjunto de unidades/individuos escogidos para representar a la
poblacién en un estudio de investigacion (Gravetter y Wallnau, 2017). En vista de
garantizar la representatividad y obtener mejores resultados, para esta investigacion

la poblacién y la muestra fueron las mismas, 70 familias.
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3.3.3 Muestreo

Proceso de escoger una muestra de individuos estadisticamente
representativos de una poblacion estudiada (Majid, 2018). Asimismo, Prandner y
Weichbold (2019) expresan que el muestreo es un componente operativo para
seleccionar muestras. Existen poblaciones con demasiadas unidades de analisis,
con el muestreo se garantiza que estudios e investigaciones los incluyan como
colaboradores.

Se utilizé6 en esta investigacion el muestreo no probabilistico, el cual se
selecciond a las unidades de analisis necesarios a traves del juicio subjetivo de la
investigadora. Wisniowski et al. (2020) indican que la falta de una teoria matemética
es una cuestion de precision e incertidumbre de medicién de las estimaciones
obtenidas a partir de muestras no probabilisticas.

Se us0 el muestreo por conveniencia, conformado por un total de 70 familias,
entre padres, madres y cuidadores principales con nifias/nifios de 6 meses hasta 36
meses de edad, distrito Canayre — VRAEM que contribuiran en la encuesta. Casteel
y Bridier (2021) mencionan que la estrategia por conveniencia se caracteriza por
seleccionar a los participantes en funcién de su proximidad con el investigador en el
gue el investigador recluta a partir de un marco de muestreo conveniente.

Unidad de analisis

Es el sujeto descrito por los datos recopilados y sobre el cual se realiza el
analisis, con el fin de abordar el problema de investigacion y define los limites de lo
gue se prueba o ignora en el estudio (Ritella et al., 2021).

La investigacion tuvo como objeto de andlisis a un padre/madre o cuidador
principal con nifia/nifio de 6 hasta 36 meses de edad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Técnicas

Vienen a ser los procedimientos para acercarse a los hechos sociales. Para
Carrasco (2019) las técnicas son herramientas y estrategias en cuanto a su utilidad
y aplicacion. En este estudio se empleé la encuesta para la obtencién de informacion

de las variables de estudio.

17



Instrumentos

Se aplicé el cuestionario como instrumento de recojo de informacion en base
a las variables (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Para esta investigacion se
contd con un total de 42 items, es decir 18 items por la variable 1 y 24 items por la
variable 2, adaptados a la escala de likert, con tres alternativas de respuesta, 1
(Nunca), 2 (A veces), 3 (Siempre).

Asimismo, se muestran fichas técnicas del instrumento correspondiente a

cada variable de investigacion:

Tabla 1

Ficha técnica de instrumento de la variable SAF.

Denominacion: Cuestionario de SAF
Autor: Elaborado por MIDIS, RDE 139-2022 MIDIS/PNCM/PNCM. Y

adaptado por Yesenia Fernandez Castillo (2022).

Dimensiones: Visitas domiciliarias y sesiones de socializacion
Escala ordinal: ~ Nunca, A veces, Siempre.
Duracion: 15 minutos aproximadamente

Fuente: Elaboracion de la autora
Tabla 2

Ficha técnica de instrumento de la variable proceso de aprendizaje.

Denominacién:  Cuestionario de proceso de aprendizaje.

Autor: Elaborado por Arteaga (2018) y adaptado por Yesenia
Fernandez Castillo (2022).
Dimensiones: Conocimientos previos, motivacion y adquisicion de

conocimiento.
Escala ordinal: ~ Nunca, A veces, Siempre.

Duracion: 15 minutos aproximadamente

Fuente: Elaboracion propia

Validez y confiabilidad
Para Carrasco (2019) la confiabilidad y la validez miden con objetividad,
precision, veracidad y autenticidad de la investigacion. Un instrumento es valido si

mide lo que se supone que debe de medir con precision; mientras la fiabilidad se
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ocupa de la replicabilidad (Osuagwu, 2020).Es decir la validez de un instrumento
mide los resultados. Mientras, la confiabilidad, es la cualidad o propiedad que
produce los mismos resultados.

Con respecto a la validez de los instrumentos, fue sometido a juicio de 3
expertos, conocedores de la investigacion. Para establecer la validez de los
instrumentos se usé el coeficiente V de Aiken, el cual permiti6 calcular la
pertinencia, relevancia y claridad de los items.

Es asi que para la variable SAF, el resultado del coeficiente V de Aiken tuvo
valor de 1.00 y en cuanto a la variable proceso de aprendizaje, el valor fue de 1.00;
por tanto el resultado para ambas variables es valido. (Anexo 5)

Tabla 3

Validacion de expertos

N° Experto Evaluacion
1. Meneses La Riva Monica Elisa Aplicable
2. Ledn Nina Freddy Mamerto Aplicable
3. Fernandez Paquiyauri Junny Eulogia Aplicable

Fuente: elaboracion de la autora

Con respecto a la confiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos,
se hizo una prueba piloto como producto de la encuesta y alimentada
estadisticamente al Alfa de Cronbach.

Tabla 4
Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach

Valor Interpretacion
09al Excelente
0.7a 0.89 Bueno

0.6 a0.69 Aceptable
0.5a0.59 Débil
0a0.49 Inaceptable

Fuente: Kili¢, 2016
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El resultado obtenido para las variables SAF y procesos de aprendizaje, fue
de 0,802 y 0,811 respectivamente; por ende tienen una confiabilidad buena, en

efecto es aplicable al estudio. (Anexo 6)

3.5. Procedimientos

El estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre las variables, por lo
cual, se delimitd la poblacién de estudio, siendo, padres, madres y/o cuidadores
principales con nifias/nifios de 6 hasta 36 meses de edad, beneficiarios del PNCM
del distrito de Canayre. Una vez validados los cuestionarios de cada variable por
expertos conocedores de la investigacion, se procedio a realizar la prueba piloto, el
cual se proceso por Alfa de Cronbach, a través del cual se obtuvo una confiabilidad
buena.

Conociendo la realidad del distrito de la ubicacién geografica con pésima
conectividad a internet y la deficiente manipulacion de medios tecnolégicos de los
padres, madres y/o cuidadores principales; la aplicacion de los cuestionarios se
realizaron de forma presencial, a través de la visita a hogares en las distintas
comunidades de dicho distrito. Los participantes firmaron el consentimiento
informado. Culminada la aplicacion de los cuestionarios, la informacion obtenida se
ingreso al programa Excel; posterior a ello se traslado la informacion al paquete

estadistico SPSS para su procesamiento estadistico.
3.6. Método de anélisis de datos

Los datos se procesaron empleando el paquete estadistico SPSS para
garantizar la correcta valoracién de la informacion.

Estadistica descriptiva

Kaur et al. (2018) es un analisis que resume, describe caracteristicas de la
unidad y permite la visualizacion de datos cuantitativos, a través de gréficos y
tablas. Asimismo, este analisis de datos no son procesados por lo cual sirven de
base para confrontar variables con pruebas estadisticas inferenciales. Es asi que

para la representacion de este analisis se utilizo tablas y graficos estadisticos.
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Estadistica inferencial

Conjunto de técnicas mas complejas, su fin consiste en poder efectuar
deducciones y generalizar la informacion de una muestra a la poblacion
(Sutanapong y Louangrath, 2015).

Asimismo, para obtener conclusiones significativas y no dar interpretaciones
incorrectas, se realizo la prueba de normalidad de los datos. Los métodos mas
comunes son la prueba de Shapiro-Wilk y Kolmogorov-Smirnov; el primer método
se usa para muestras menores de 50 y el segundo para muestras mayores de 50;
cuando p es mayor a 0,05 se acepta la Ho y los datos se denominan distribucién
normal (Mishra et al., 2019).

En vista de que la muestra es de 70, se utilizé la prueba del Kolmogorov-
Smirnov, donde el p valor fue menor al nivel de significancia 5%; por lo tanto se
utilizé para este estudio la prueba no paramétrica; con coeficiente de correlacion
Rho Spearman.

Para determinar entre las variables, se utilizo el programa SPSS, se asocio
variables y dimensiones que obedecen a las hipétesis y proponer evidencia
cientifica. Asimismo, para la prueba de hipotesis, se usaron los siguientes valores

de correlacion.

Figura 1

Coeficiente de correlacion

RANGO RELACION
-091a-1.00 Negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Negativa muy fuerte
-0.26 a-0.75 Negativa considerable
-0.11a-0.25 Negativa débil
-0.01a-0.10 Negativa muy débil

0.00 No existe correlacion
0.01a0.10 Positiva muy débil
0.11a0.25 Paositiva débil
0.26 a 0.50 Positiva media
0.51a0.75 Positiva considerable
0.76 a0.90 Positiva muy fuerte
0.91a1.00 Positiva perfecta

Fuente: Hernandez y Mendoza, 2018
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3.7. Aspectos éticos

Para Cedefio y Rodriguez (2020) la ética del investigador, es agquella persona
académica quien debe tener claro sus intereses, sus principios y valores al momento
de ejecutar la investigacion para obtener resultados confiables y responsables.

El estudio se realiz6 de acuerdo a los protocolos de investigacion cientifica, y
de acuerdo con la guia a la redaccion de estilo APA 7ma edicién conforme a lo
establecido por la Universidad César Vallejo. Se di6 a conocer la finalidad y alcances
del estudio a la muestra seleccionada, para su posterior consentimiento, asimismo
se manifestd la confidencialidad y mantener en anonimato correspondiente de la

informacioén brindada, consentimiento informado.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

Se muestra la descripcion de los resultados en cuanto a las variables y
dimensiones, obtenidas al aplicar los instrumentos a la muestra, encontrdndose los
siguientes resultados.

Servicio de acompafiamiento familiar
Tabla 5

Descripcion del servicio de acompafiamiento familiar

Descripcion N %
Bajo 36 51.4
Medio 17 24.3
Alto 17 24.3
Total 70 100.0
Figura 2

Descripcion del servicio de acompafamiento familiar
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20.00%

10.00%

0.00%
Bajo Medio Alto

Servicio de acompafiamiento a familias
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Interpretacion variable:

Tras lo expuesto en la tabla 5 y figura 2, se puede observar que del 100%

de encuestados, para el 51,43% consideraron bajo el servicio de acompafiamiento

a las familias, para el 24,29% medio y para el 24,29% alto. Tras lo expuesto, es

posible mencionar que para mas del 70% de las familias beneficiarias no era alto el

servicio brindado, esto se debe a las deficiencias del servicio en cuanto a las visitas

domiciliarias y en las sesiones de socializacion.

Dimensién - Visita domiciliaria

Tabla 6

Descripcidn sobre las visitas domiciliarias

Descripcion N %
Bajo 32 45.7
Medio 22 314
Alto 16 22.9
Total 70 100.0
Figura 3
Descripcién sobre las visitas domiciliarias
45.71%
50.00%
45.00%
40.00% 31.43%
35.00%
22.86%

30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

Porcentaje

Bajo Medio

Visitas domiciliarias

Alto
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Interpretacion:

Tras lo expuesto en la tabla 6 y figura 3, se observa que, del total de familias
encuestadas, para el 45,71% consideraron que era bajo el servicio de las visitas
domiciliarias, para el 31,43% medio y para el 22,86% alto. Es mediante lo referido,
gue es posible decir que, para el 77,14% de las familias no era alto el servicio,
debido a la poca frecuencia y duracion con que se efectuaba el programa, asi como
también por las deficiencias en cuanto a las practicas del cuidado de salud y de
aprendizaje.

Dimensién - Sesiones de socializaciéon

Tabla 7
Descripcidn sobre las sesiones de socializacion
Descripcion N %
Bajo 29 41.4
Medio 19 27.1
Alto 22 31.4
Total 70 100.0
Figura 4

Descripcién sobre las sesiones de socializaciéon

41.43%
45.00%

40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

31.43%
27.14%

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Sesiones de socializacion
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Interpretacion:

Tras los resultados presentados en la tabla 7 y figura 4, se observa que del
100% de las familias usuarias al programa, el 41,43% consideraron que era bajo el
servicio de sesiones de socializacion, para el 27,14% medio y para el 31,43% alto.
Tras lo observado, se puede referir que, para el 68,57% el servicio no era alto,
debido a las ineficiencias con respecto al compromiso del personal, asi como
también su participacion en las sesiones de socializacion, el contenido de las
sesiones y en el proceso de entrega de juguetes a los nifios.

Proceso de aprendizaje

Tabla 8
Descripcién sobre los procesos de aprendizaje

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Bajo 19 27.1
Medio 33 47.1
Alto 18 25.7
Total 70 100.0
Figura 5

Descripcién sobre los procesos de aprendizaje

47.14%
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25.71%
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Proceso de aprendizaje
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Interpretacion:

Mediante los hallazgos obtenidos en la tabla 8 y figura 5, se puede observar
qgue del 100% de familias encuestadas, el 27,14% consideraron que era bajo el
proceso de aprendizaje en sus hijos, para el 47,14% medio y para el 25,71% alto.
Ante lo sefialado, es posible referir que, para el 74,28% de las familias participes
en la encuesta, no consideraron alto el proceso referido a la ensefianza educativa
en sus hijos, esto debido a la falta de conocimiento de los padres con respecto a la
importancia educativa, asi como también por la falta de motivacion y de recursos

para con sus hijos en el desarrollo de dicho proceso.
Dimension — Conocimientos previos

Tabla 9

Descripcion sobre conocimientos previos

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Bajo 21 30.0
Medio 47 67.1
Alto 2 2.9
Total 70 100.0
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Figura 6

Descripcidn sobre conocimientos previos
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Conocimientos previos

Interpretacion:

Por medio de los resultados mostrados en la tabla 9 y figura 6, se observa
gue del 100% de encuestados, el 30% consideraron que era bajo los conocimientos
previos del proceso de aprendizaje de las nifias(os), el 67,14% medio y el 2,86%
alto. Mediante lo expuesto, se puede mencionar que para el 97,14% de las familias
encuestadas, no era alto los conocimientos previos de las nifias(os), por lo cual, se
evidencio la ausencia de apoyo apropiado al desarrollo de nuevos aprendizajes,

como también en su predisposicion de ayuda al continuo mejoramiento de sus hijos.
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Dimensién — Motivacion

Tabla 10

Descripcidn sobre la motivacion

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Bajo 27 38.6
Medio 29 41.4
Alto 14 20.0
Total 70 100.0
Figura 7

Descripcidn sobre la motivacion

41.43%

45.00% 38.57%

40.00%
35.00%
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20.00%

Porcentale

Bajo Medio Alto

Motivacién
Interpretacion:

Por medio de los resultados mostrados en la tabla 10 y figura 7, se observo
que, de la totalidad de familias encuestadas, el 38,57% consideraron que era bajo
su motivacion en los procesos de ensefianza, para el 41,43% medio y para el
20,00% alto. Tras lo expuesto, es posible mencionar que, para el 80% de las
familias participantes, no era alta su motivacion con respecto al proceso de

aprendizaje, con lo cual, se pudo evidenciar que las comodidades brindadas de los
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padres a sus hijos eran pocas, a la vez, no motivan las practicas saludables como
la alimentacién y el aseo de manos; y finalmente, no compartian de actividades

recreativas con sus hijos a fin de desarrollar nuevos juegos y distraer a sus hijos.

Dimension — Adquisicién de conocimiento

Tabla 11
Descripcion sobre la adquisicion de conocimiento

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 25.7
Medio 35 50.0
Alto 17 24.3
Total 70 100.0
Figura 8

Descripcién sobre la adquisicion de conocimiento

50.00%
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Interpretacion:

De acuerdo a los hallazgos obtenidos en la tabla 11 y figura 8, se observa
que del 100% de familias encuestadas, el 25,71% consideraron que era baja la

adquisicién de conocimiento dentro del proceso de ensefianza en los nifios, para el
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50,00% medio y para el 24,29% alto. Es por lo referido, que se puede mencionar
que para el 75,71% de las familias no era alta la adquisicion de conocimiento en el
proceso de aprendizaje para sus hijos, esto debido a que se presentaron
inconvenientes como la ausencia de materiales necesarios para el desarrollo en el
aprendizaje de los niflos, como materiales de juego en témperas, crayolas, entre
otros; a consecuencia de ello, los nifios tendrian restricciones en cuanto al
desarrollo de su imaginacioén; y finalmente, no se le brinda juguetes acordes a su

edad para el hogar.

4.2. Prueba de normalidad

Ho: Las variables se aproximan a una distribucién normal
Hi: Las variables no se aproximan a una distribucion normal

Tabla 12

Prueba de normalidad Kolomogorov- Smirnov entre las variables y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Visita domiciliaria 0.139 70 0.002
Sesiones de socializacion 0.139 70 0.002
Servicio de acomparfiamiento a familias 0.109 70 0.037
Conocimientos previos 0.165 70 0.000
Motivacion 0.165 70 0.000
Adquisicion de conocimiento 0.120 70 0.015
Proceso de aprendizaje 0.124 70 0.009

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

En la tabla 12 se observa los resultados prueba de normalidad Kolmogorov
- Smirnov, ya que la muestra de estudio es mayor a 50. Las variables servicio de
acompafnamiento a familias y procesos de aprendizaje conjuntos ambos con sus
dimensiones se aproximan a una distribucion no normal, debido a que el p — valor
es mayor al nivel de significancia del 5%. Por tanto, se utiliza la prueba no

paramétrica.
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4.3. Contrastacion de hipotesis

4.3.1 Contrastaciéon de hipotesis general

Ho: No existe una relacion significativa entre el servicio de acompafiamiento a

familias y el proceso de aprendizaje en usuarios del Programa Nacional Cuna Méas,

2022.

Hi: Existe una relacion significativa entre el servicio de acompafamiento a familias

y el proceso de aprendizaje en usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022.

Tabla 13
Prueba estadistica correlativa de Rho de Spearman entre el servicio de
acompafnamiento a familias y procesos de aprendizaje
Servicio de
acompafiamiento a Proceso de
familias aprendizaje
Rho de Servicio de Coeficiente de 1.000 ,842"
Spearman acompafiamiento a correlacién
familias
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70
Proceso de Coeficiente de ,842" 1.000
aprendizaje correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Tras lo expuesto en la tabla 13, se observa que el p-valor es igual a 0, siendo

asi, menor al nivel de significancia 5%. Por lo tanto, se tiene suficiente evidencia

estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la alterna. Siendo de ese modo

posible afirmar que, el servicio de acompafamiento a familias tiene relacion con el

proceso de aprendizaje en usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022.

Asimismo, dicha relacion es positiva muy fuerte de grado Rho de Spearman igual

a 0,842; pudiéndose argumentar que, ante un mejoramiento en el servicio de

acompafnamiento a familias conlleve a mejoras en el proceso de aprendizaje de los

usuarios en el programa.
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4.3.2 Contrastaciéon de hipotesis especificas

Contrastacion a la primera hipotesis especifica

Ho: No existe una relacion significativa entre el servicio de acompafamiento a
familias y los conocimientos previos de los usuarios del Programa Nacional Cuna
Mas, 2022.

Hi: Existe una relacion significativa entre el servicio de acompafiamiento a familias
y los conocimientos previos de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas,
2022.

Tabla 14
Prueba estadistica correlativa de Rho de Spearman entre el servicio de

acompafnamiento a familias y conocimientos previos

Servicio de
acompafiamiento a Conocimientos
familias previos
Rho de Servicio de Coeficiente de 1.000 770"
Spearman acompafiamiento a correlacion
familias
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70
Conocimientos Coeficiente de 770" 1.000
previos correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Tras lo presentado en la tabla 14, se observa que el p-valor es igual a 0,
siendo por lo tanto menor al nivel de significancia 5%. Se puede aseverar que existe
suficiente evidencia estadistica para rechazar la hip6tesis nula, afirmando que el
servicio de acompafiamiento a familias tiene relacion con los conocimientos previos
de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022. Asimismo, dicha relacion
es calificada como positiva muy fuerte de grado Rho de Spearman igual a 0,770;

pudiéndose argumentar que, ante un mejoramiento en el servicio de
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acompafniamiento a familias conlleve a mejoras en los conocimientos previos de los

usuarios en el programa.

Contrastacion a la segunda hipotesis especifica

Ho: No existe una relacion significativa entre el servicio de acompafamiento a

familias y la motivacion de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022.

Hi: Existe una relacion significativa entre el servicio de acompafamiento a familias

y la motivacion de los usuarios del Programa Nacional Cuna Més, 2022.

Tabla 15
Prueba estadistica correlativa de Rho de Spearman entre el servicio de

acompafiamiento a familias y motivacion

Servicio de
acompafamiento a
familias Motivacion
Rho de Servicio de Coeficiente de 1.000 ,800™
Spearman acompafiamiento a correlaciéon
familias . .
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70
Motivaciéon Coeficiente de ,800" 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Tras los hallazgos en la tabla 15, se observa que el p-valor es igual a 0,
siendo de tal forma, menor al nivel de significancia 5%. Por lo cual es factible por
medio de la evidencia estadistica, rechazar la hipotesis nula y aceptar la
investigativa. Afirmando que el servicio de acompafiamiento a familias tiene
relacion con la motivacién de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022.
Asimismo, dicha relacion es positiva muy fuerte de grado Rho de Spearman igual
a 0,800; por lo que es posible mencionar que, ante un mejoramiento en el servicio
de acomparfamiento a familias conlleve a mejoras en la motivacion de los usuarios

en el programa.
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Contrastacion a la tercera hipotesis especifica

Ho: No existe una relacion significativa entre el servicio de acompafamiento a
familias y la adquisicion de conocimiento de los usuarios del Programa Nacional
Cuna Més, 2022.

Hi: Existe una relacion significativa entre el servicio de acompafiamiento a familias
y la adquisicion de conocimiento de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas,
2022.

Tabla 16
Prueba estadistica correlativa de Rho de Spearman entre el servicio de

acompafamiento a familias y adquisicién de conocimiento

Servicio de
acompafiamiento a Adquisicion de
familias conocimiento
Rho de Servicio de Coeficiente 1.000 ,706™
Spearman  acompafiamiento a de
familias correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70
Adquisicion de Coeficiente ,706™ 1.000
conocimiento de
correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 70 70

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion:

Tras lo expuesto en la tabla 16, se observa que el p-valor es igual a 0, siendo
asi, menor al nivel de significancia 5%. Por lo tanto, se tiene la suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula. Afirmando asi, que el servicio de
acompafiamiento a familias tiene relacion con la adquisicién de conocimiento de los
usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022. Asi también, dicha relacion es
catalogada como positiva considerable, al tener el grado Rho de Spearman igual a
0,706; por lo cual se puede argumentar que, ante un mejoramiento en el servicio
de acompafiamiento a familias conlleve a mejoras en la adquisicion de

conocimiento de los usuarios en el programa.
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V. DISCUSION

De acuerdo a lo establecido por el MIDIS (2021) la variable servicio de
acompafamiento a familias (SAF) es creado bajo la normativa institucional por
PNCM cuyo propdsito es fomentar el desarrollo infantil en zonas vulnerables a
situaciones de pobreza extrema, con lo cual el apoyo va enfocado en la superacion
de brechas en su desarrollo cognitivo, social, fisico y emocional. Por otro lado, con
respecto a la segunda variable, proceso de aprendizaje; segun lo indicado por
Vazquez-Salas et al. (2020) refiere que es el desarrollo integral temprano
direccionado bajo un proceso progresivo donde el menor obtiene y desarrolla
habilidades complejas como el garabato y motricidad los cuales se relacionan con
el entorno donde se desenvuelven.

En base a lo expuesto, la presente investigacion tuvo por objetivo central:
Determinar la relacion entre el servicio de acompafamiento a familias y el proceso
de aprendizaje en usuarios del Programa Nacional Cuna Ma&s, 2022; cuyos
resultados obtenidos fueron que, a nivel descriptivo, para el 51,4% fue bajo el
servicio de acompafamiento familiar, para el 24,3% medio y para otros 24,3% alto;
por otra parte, se observd también que, para el 27,1% fue bajo el proceso de
aprendizaje, para el 47,1% medio y para el 25,7% alto; con lo que se puede referir
que la consideracion para la mayoria de encuestados en ambas variables fue de
medio a bajo. A nivel inferencial se pudo observar que, si existe una relacion
positiva entre el servicio de acompafiamiento familiar y procesos de aprendizaje al
obtenerse por medio del uso de la prueba estadistica correlacional Rho de
Spearman, el grado de 0,842 y p valor menor al nivel de significancia.

Estos resultados guardan relacién con la investigacion de Aliaga (2022),
cuyas variables similares fueron la gestion de servicio y satisfaccion de las familias
usuarias de PNCM, donde se aceptaron las hipoétesis alternas tras obtener el p valor
menor al nivel de significancia, ademas se hall6 que existe una correlacion negativa
media. Dicha investigacién concuerda con lo estudiado debido a que ambas
investigaciones se realizaron durante la pandemia del COVID-19, asimismo
utilizaron muestras considerables de acuerdo a su poblacién, lo cual permite la
generalizacion de dichos resultados e interpretaciones a la poblacion. Por otra
parte, se difiere de la investigacion de Arteaga (2018), quien sostuvo con variables

similares, que no existe una correlacion positiva entre el comportamiento afectivo
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familiar y el proceso de aprendizaje tras aplicar la prueba estadistica Rho de
Spearman obteniendo el p valor 0,820 mayor al nivel de significancia 0,05. Este
resultado difiere con la investigacion porque a nivel metodolégico tuvo una muestra
muy reducida que fue de 25 padres de familia, asimismo, no aplico la prueba de
normalidad, para su correcto uso del coeficiente de correlacion; a diferencia de
nuestra investigaciéon que su muestra fue considerable y representativa, ademas
para el analisis inferencial se realizé la prueba de normalidad, lo que permitido un
correcto uso de coeficientes.

Segun Pazufia y Tenorio (2020) la teoria de Zanden, establece la
importancia que se le debe dar a los procesos de socializacion, debido a que lo
considera como espacio por el cual los individuos pueden desarrollar nuevas
maneras de pensar, sentir y comportarse en la sociedad. Asi también, la
socializacion permite que las personas puedan interrelacionarse a nivel social y
personal y de ese modo puedan compartir costumbres y valores formandose e
identificAndose como una comunidad a interés del desarrollo de la personalidad.
Por otro lado, Correa et al. (2019) sefiala a la teoria de Requena como el
fundamento especial que dictamina al aprendizaje como el proceso que conlleva la
adquisicibn o maodificacion de habilidades, conocimientos, comportamientos,
habilidades o valores por medio de las experiencias, aprendizajes, raciocinio,
observacion e instruccion.

Por lo tanto, el SAF es importante porque se relaciona con el proceso de
aprendizaje en los menores que pertenecen al PNCM, ante ello, es prioritario que
se desarrollen mejoras en dicho servicio, asi como en las visitas domiciliarias y en
las sesiones de socializacion. Asimismo, es fundamental mantener una
comunicacién efectiva con las familias y que ellas puedan practicar en su vida diaria
lo asimilado, para que de ese modo, se mejoren los procesos de aprendizaje en
conocimientos previos, motivacion y adquisicion de conocimiento de los usuarios.

Con respecto al primer objetivo especifico: Determinar la relacion entre el
servicio de acompafamiento a familias y los conocimientos previos de los usuarios
del Programa Nacional Cuna Mas, 2022. Se observo a nivel descriptivo que, del
total de encuestados, el 30% manifestaron que era bajos los conocimientos previos
de las niflas(os) con respecto al proceso de aprendizaje, el 67% medio, y, el 2,9%

alto; a nivel inferencial se pudo observar la correlacion entre la variable servicio de
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acompanamiento a familias y los conocimientos previos de los usuarios del
programa estatal referido, tras aplicar la prueba correlativo Rho de Spearman se
obtuvo el grado de 0,770 y p valor menor al nivel de significancia.

Este resultado se difiere de la investigacion de Diaz (2018), quien sostuvo
con variables y dimensiones similares, en su dimension cognitivo, obtuvo como
resultado que el 100% de los egresados del SAF obtuvieron una categoria de logro
destacado. Estos resultados difieren de la investigacion porque dicho estudio se
realizd antes de la pandemia del COVID-19, donde el SAF brindé de manera
consecutiva desde sus inicios de creacion el servicio presencial, aunado a ello las
facilitadoras estuvieron equipadas con materiales de trabajo como juguetes y
cuentos de acuerdo a la edad del nifio; nuestra investigacion se dio en un contexto
del COVID-19, donde el SAF brindo sus servicio de manera remota por casi dos
afos, es reciente el retorné a la presencialidad, casi tres meses antes de la
aplicacion de los instrumentos; este retorno a la presencialidad tuvo grandes retos,
puesto que las facilitadoras no tenian el 100% de sus materiales de trabajo,
asimismo se reactivaron el contacto y la familiarizacion de manera directo con la
familia, es por ello que el 97% de los nifios y nifias se encuentran en un nivel medio
y bajo en la dimensién conocimientos previos.

Por otro lado, estos resultados guardan relacion con la investigacion de
Quispe y Garcia (2018) quien sostuvo que las sesiones de socializacién es una
oportunidad de aprendizaje que influye positivamente en los conocimientos previos
al aprendizaje donde los padres e hijos interactian y observan a sus hijos
desenvolviéndose adecuadamente con los demas participantes. Estos resultados
también guardan relacion con lo referido por Garcia et al. (2015) quien menciona al
conocimiento como los saberes que se forman a partir de la construccion de las
personas en un espacio social. En semejanza, Arteaga (2018), refiere la
importancia del conocimiento son saberes previos en su activacion a nuevos
conocimientos de modo que se puedan organizar y dar sentido los cuales son
establecidos en un ambiente social.

Los hallazgos obtenidos son relevantes a la teoria de Zanden citado por
Pazuiia y Tenorio (2020), donde se sefiala que los procesos de socializacion son
importantes dentro de la dimension conocimientos previos, debido a que por medio

de los espacios sociales, los nifios tienen oportunidad de compartir sus creencias,
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costumbres e interrelacionarse sobre otros conceptos, dentro de los cuales, es un
ambiente que le permite obtener conocimientos previos que le serviran para la
comprension de nuevos conocimientos en el proceso de aprendizaje.

Es por lo tanto factible aseverar que el servicio de acompafiamiento a las
familias tiene una relacion positiva con los conocimientos previos en los menores
pertenecientes del programa nacional Cuna mas; ante ello, si no se mejora el
respectivo servicio, no sera posible que se mejoren los conocimientos previos tanto
en los padres de familia como en los hijos sobre los procesos de aprendizaje, por
lo cual, es necesario que el programa oriente a los padres sobre el apoyo a los hijos
en los nuevos aprendizajes asi como la predisposicion de ayuda permanente.

Con respecto al segundo objetivo especifico: Determinar la relacion entre el
servicio de acompafamiento a familias y la motivacion de los usuarios del Programa
Nacional Cuna Mas, 2022. Se observd que, a nivel descriptivo, del total de
encuestados, el 38,6% presentaron una baja motivacion, el 41,4% medio y el 20%
alto; observandose que para el 80% de las familias beneficiarias no es alto su nivel
motivacional en el proceso del aprendizaje del nifio; por otra parte, a nivel
inferencial se observé que existe una relacion positiva entre la variable servicios de
acompafiamiento familiar y motivacion, tras la prueba correlativa Rho de Spearman
donde el grado fue 0,800 y el p valor menor al nivel de significancia.

Estos resultados se difieren de la investigacion de Arteaga (2018), quien
sostuvo con variables y dimensiones similares, en su dimension motivaciéon, obtuvo
como resultado que el 72% de padres de familia indicaron que el nivel de motivacion
en el proceso de aprendizaje es alto en los nifios del PNCM. Estos resultados
difieren de la investigacion debido a que dicho estudio se realiz6 antes de la crisis
sanitaria del COVID-19, donde el trabajo con las familias era de manera presencial,
espacio en el cual las facilitadoras orientaban y motivaban de forma activa a las
familias en la realizacién del espacio de juego, en la observacion y respuesta
oportuna a las necesidades del nifio, ese contacto presencial hacia que las
facilitadoras realicen seguimiento a la familia al cumplimiento de dichas actividades;
el PNCM en vista de salvaguardar la salud de las familias reestructuré su modalidad
de servicio a contexto no presencial por casi dos afos, en el cual fue dificil realizar
un seguimiento efectivo a la puesta en practica de las orientaciones que se le daba

a la familia a través de la llamadas telefénicas y mensajes de texto; nuestra
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investigacion se dio en un contexto donde el PNCM recientemente reactivaba sus
servicios de manera presencial, es por ello que para el 80% de padres de familia
no es alto su nivel motivacional en el proceso de aprendizaje del menor.

Por otro lado, estos resultados guardan relacion con lo referido por
Canchanya (2020), quien indicé que la motivacion es parte fundamental de las
estrategias de ensefianza tanto a nivel extrinseco como intrinseco ya que permite
que los alumnos alcancen el impulso necesario para conseguir sus logros
educacionales. De similar manera, Correa et al. (2019), refiere a la teoria de
Requena como el proceso de aprendizaje donde por medio de estimulaciones,
motivaciones, se puede modificar las habilidades de los conocimientos de las
personas.

Es por lo tanto factible aseverar que el servicio de acompafiamiento a las
familias tiene una relacion positiva con la motivacion de los usuarios pertenecientes
del programa nacional Cuna mas; ante ello, si no se mejora el servicio referido, no
sera posible que se mejoren la motivacién en los beneficiarios del programa
nacional Cuna mas, por tanto, es necesario que el programa oriente a los padres
en el saber brindar comodidad a sus hijos, asi como también proponer maneras de
realizar practicas saludables alimentarias a los nifios para que puedan tener un
mejor rendimiento en el aprendizaje educacional y que el programa incentive a los
padres el desarrollo de nuevos juegos que sirvan de recreacion.

Con respecto al tercer objetivo especifico: Determinar la relacion entre el
servicio de acompafamiento a familias y la adquisicion de conocimiento de los
usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022. Se observd que, a nivel
descriptivo del total de encuestados, el 25,7% present6 baja adquisicion de
conocimiento, el 50% media y el 24,3% alta; con lo que mas del 70% de las familias
beneficiarias manifestaron que sus hijos no tienen adquisiciones de conocimiento
altas; esto a causa de la aparicion del COVID-19 ya que, el seguimiento del
programa se dio por llamadas y mensajes de texto, no teniendo ningun contacto en
fisico con la familia, de ese modo los kit DIT (2 juguetes y 2 cuentos) entregados
una vez por afo a la familia, no tuvo el adecuado uso; por ello es que no se llego a
cumplir eficazmente su propésito. A nivel inferencial se observd que existe una
relacion positiva entre la variable acompafiamiento a familias y la adquisicién de

conocimiento correspondiente a los beneficiarios del programa referido, tras
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realizarse la prueba estadistica Rho de Spearman obteniendo el grado de 0,706 y
el p valor igual a 0.

Estos resultados guardan semejanza con la investigacion de Llanos y
Hidalgo (2018) quien refiere a la importancia de involucrar a los padres de familias
con los nifios mediante el uso de juegos simbdlicos con sus respectivos materiales
los cuales aportan al desarrollo infantil, también los resultados guardan relacion con
lo referido por Arteaga (2018) quien refiere que la adquisicion de conocimientos son
recopilaciones de informaciones que fueron ingresados en la memoria y convertidos
en imagenes, para lo cual es necesario que cuenten con materiales especiales que
potencien el desarrollo de aprendizaje. Por otra parte, segun Correa et al. (2019),
la teoria de Requena se presenta como el medio por el cual, se emplean métodos
que permiten modificar comportamientos y potenciar habilidades que permitan
mejorar los procesos de aprendizaje.

Por tanto, la teoria permite referir que mediante el uso de adquisiciones como
materiales recreativos o recursos didacticos, permiten que el alumno pueda
potenciar sus conocimientos y mejorar sus procesos de aprendizaje, estando de
ese modo relacionado con los servicios de acompafiamiento a familias que el
programa brinda, por el otorgamiento de dichos recursos, no obstante, es necesario
qgue el programa ya estando en fase presencial reactive las visitas otorgando
materiales enfocados en el aprendizaje de los nifios y mediante las sesiones se les
haga un continuo seguimiento, motivandolos a la vez a que practiquen con estos
materiales, desarrollen su imaginacibn y que dichos juguetes sean

pedagogicamente de acuerdo a la edad del menor.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera: Se determind la relacién significativa de la variable servicio de
acompafnamiento a familia sobre la variable proceso de aprendizaje en los usuarios;
segun la prueba estadistica se encontré un valor de 0,842, por consiguiente, existe
una relacion positiva muy fuerte, donde la significancia encontrada fue de 0.000,
siendo menor que la significancia teérica que fue 0,05.

Segunda: Se determind la relacion significativa de la variable servicio de
acompafamiento a familia sobre la dimension conocimientos previos en los
usuarios; segun la prueba estadistica se encontré6 un valor de 0,770, por
consiguiente, existe una relacidon positiva muy fuerte, donde la significancia
encontrada fue de 0.000, siendo menor que la significancia tedrica que fue 0,05.

Tercera: Se determind la relacion significativa de la variable servicio de
acompafamiento a familia sobre la dimensién motivacion en los usuarios; segun la
prueba estadistica se encontré un valor de 0,800, por consiguiente, existe una
relacion positiva muy fuerte, donde la significancia encontrada fue de 0.000, siendo
menor que la significancia teorica que fue 0,05.

Cuarta: Se determiné la relacion significativa de la variable servicio de
acompafiamiento a familia sobre la dimension adquisicion de conocimiento en los
usuarios; segun la prueba estadistica se encontr6 un valor de 0,706, por
consiguiente, existe una relacion positiva considerable, donde la significancia

encontrada fue de 0.000, siendo menor que la significancia teérica que fue 0,05.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera: Se sugiere que el acompafante técnico y las facilitadoras del SAF,
mantengan una comunicacion efectiva y educacion continua en las visitas
domiciliarias y sesiones de socializacion con las familias para el fortalecimiento del
aprendizaje de la nifia(o), el cual se practique en la rutina familiar o fuera de ellas,
fomentando nuevos aprendizajes.

Segundo: Se sugiere al acompafante técnico y a las facilitadoras del SAF,
promover la generacion de conocimientos previos de los usuarios, a través de la
participacion activa de la familia en el desarrollo de nuevos aprendizajes y la
predisposicion de ayuda al continuo mejoramiento del aprendizaje.

Tercero: Se sugiere al acompafiante técnico y a las facilitadoras del SAF,
fortalecer y sensibilizar a las familias en la generacion de motivacién del proceso
de aprendizaje, brindando un espacio de juego adecuado, participando en los
juegos que el menor realiza, observando y respondiendo de inmediato a las
necesidades e intereses del menor.

Cuarto: Se sugiere al SAF del PNCM la renovaciéon e implementacion total
de materiales y juguetes acorde a las edades de los usuarios que brinda dicho
servicio; los cuales son materiales importantes de uso de las facilitadoras; puesto
gue en la actualidad cuentan con juguetes deteriorados y materiales incompletos;
lo cual no garantiza un servicio de calidad al usuario. Asimismo se sugiere al
acompafante técnico y a las facilitadoras, promover en las familias la elaboracién
a mano de materiales y juguetes para el hogar, lo que garantizara practicar en el
dia a dia las ensefianzas impartidas en las visitas domiciliarias y sesiones de
socializacion, para la adquisicion de conocimientos de la nifia(o), respetando que y
como quiere jugar de esta manera expresen adecuadamente sus ideas e

imaginaciones.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Servicio de acompafiamiento a familias y proceso de aprendizaje de los usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, 2022

Problemas Objetivos Hipodtesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipodtesis general: Variable 1: Servicio de acompafiamiento a familias
¢, Cudl es la relacion entre | Determinar la relacion entre | Existe una relacion . . . . Escalade Niveles o
o L e Dimensiones Indicadores Iltems
el servicio de | el servicio de | significativa entre el valores rangos
acompafiamiento a | acompafamiento a familiasy | servicio de | Visitas Frecuencia y duraciéon |[1-3
familias y el proceso de | el proceso de aprendizaje en | acompafiamiento a familias | domiciliarias Practicas de cuidado  [4-6
aprendizaje en usuarios | usuarios del Programa | y el proceso de aprendizaje Practicas de 7-9 Ordinal
del Programa Nacional | Nacional Cuna Mas, 2022 en usuarios del Programa aprendizaje Alto =52-54
Cuna Mas, 20227 Nacional Cuna Mas, 2022 Nunca (1) Medio = 48 - 51
Problemas Especificos | Objetivos especificos Hipotesis especificas Sesiones de Compromiso 10-12 | Aveces (2) | Bajo =18-47
¢Cudl es la relacion entre | Determinar la relacion entre | Existe una relacion Socializacion Contenido 13-15 | Siempre (3)
el servicio de el servicio de Significativa entre el Participacion colectiva | 16 - 18
acompafiamiento a acompafiamiento a familias y | servicio de _ _
familias y los los conocimientos previos de | acompafiamiento a familias | Variable 2: Proceso de aprendizaje
conocimientos previos de | los usuarios del Programa y los conocimientos
los usuarios del Nacional Cuna Mas, 2022. previos de los usuarios del .
Programa Nacional Cuna Programa Nacional Cuna |  Dimensiones Indicadores items | EScalade | Niveles o
Mas, 20222 Mas, 2022. valores rangos
¢ Cudl es la relacion entre | Determinar la relacién entre | Existe una relacion
el servicio de | el servicio de | significativa entre el | Conocimientos Brinda apoyo en el 1-3
acompafiamiento a | acompafiamiento a familiasy | servicio de previos desarrollo de nuevos
familias y la Motivacion de | la motivacion de los usuarios | acompafiamiento a familias aprendizajes.
los usuarios del | del Programa Nacional Cuna | y la motivacién de los Brinda ayuda a 4-6
Programa Nacional Cuna | Més, 2022. usuarios del Programa mejorar su
Mas, 20227 Nacional Cuna Mas, 2022. aprendizaje.
¢,Cudl es la relacion entre | Determinar la relacion entre | Existe una relaciéon | Motivacién Brindas comodidad 7-9 Ordinal
el servicio de | el servicio de | significativa entre el Motivas a realizar 10-12 Alto =66-72
acompafiamiento a | acompafamiento a familias y | servicio de practicas saludables Nunca (1) | Medio =57 - 65
familias y la adquisicion | la adquisicion de | acompafiamiento a familias Desarrollas nuevos 13-15 | Aveces (2) | Bajo =24-56
de conocimientos de los | conocimiento de los usuarios | y la  adquisicion de juegos Siempre(3)
usuarios del Programa | del Programa Nacional Cuna | conocimiento de los | Adquisicién de Motiva a aprender 16 - 18
Nacional Cuna Mas, | Més, 2022. usuarios del Programa | conocimiento brindandoles
20227 Nacional Cuna Mas, 2022. materiales para su
edad.
Brinda juguetes de 22-24
acuerdo a su edad.

Disefio de investigacion:

Poblacion y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de analisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Basica

Nivel: Descriptivo - Correlacional
Disefio: No experimental — Corte Transversal

Poblacién: 70 Padres,
madres o cuidador
principal. Muestra: el total
de la poblacion.

Muestreo: No probabilistico
por conveniencia.

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Descriptiva: Andlisis descriptivo
Inferencial: Rho de Spearman




Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variables

VARIABLES DE

DEFINICION

ESTUDIO DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA MEDICION
VARIABLE 1 El servicio de acompafiamiento | Servicio de 1 | Recibe a la facilitadora para la visita a su hogar
Servicio de " . L I una vez por semana.
acompafiamiento a familias es la intervencion | acompafiamiento a 1 5| 56 cumple el horario programado para  vista &
a familias disefiada por el PNCM que | familias, se divide FRECUENCIA Y su hogar.
permite dar respuesta a|en dos DURACION 3 | Se cumple en forma continua Ia hora de
procesos que fortalecen la | dimensiones: duracién, de las visitas al hogar
. - i T 4 | Lafacilitadora le orienta sobre la practica de
capacidad y préactica de | Visitas domiciliarias - . . L
alimentacién complementaria y/o nutricién
cmda.do. y aprendizaje para |y . 'se5|.on de 1.2 PRACTICAS 5 |La fac|;|lltad0tra_le explica _sobre la alimentacion
contribuir al desarrollo de la | socializacién (RDE VISITA DE CUIDADO DE complémentaria responsiva
i ) ) ) DOMICILIARIA | "\ <A1 UD 6 | La facilitadora motiva en usted el correcto lavado
primera infancia, el cual trabaja | N°26- de manos.
con gestantes, nifias y nifios | 2022/MIDIS/PNCM- La facilitadora, le motiva a identificar y responder
7 | de inmediato a las necesidades e intereses de
menores de 36 meses de edad | DE, 2022). su nifio/a.
y sus familias, a través de 1.3 PRACTICAS |8 | La facilitadora, le orienta sobre la importancia de
N . ' la felicitacion al nifio/a durante los diferentes
actividades de visita DE momentos de cuidado, juego e interaccién.
domiciliarias a familias y las APRENDIZAJE 9 | La facilitadora le orienta acerca de la importancia Nunca (1)
) o de contar con espacios seguros en el hogar para A veces (2)
sesiones de socializacion, el nifio/a Siempre (3)
dicho servicio se brinda en 10 | Participa activamente en las sesiones
. socializacion
zonas rurales (RDE N°26- 11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones
2022/MIDIS/PNCM-DE, 2022). 2.1 de socializacién
COMPROMISO | 12 | Es importante para ti asistir a las sesiones de
socializacion
13 | Entiende los temas que se realizan en las
sesiones de socializacion
14 | Tiene una opinion favorable acerca de los temas
SESIONES DE trabajados en las sesiones de socializacion
SOCIALIZACION | 2.2 CONTENIDO | 15 | Usted siente que la facilitadora demuestra
empatia y respeta la opinion de los demés
participantes.
16 | Usted comparte con las demas familias su
3.3 BRINDA experienc[a de cuidadq s‘_aludgble y aprendizaje
JUGUETES DE d_e las ses_lones_@e somallzqmon _ _
ACUERDO A SU 17 | Siente satisfaccion cuando interacttia tu mno/a
EDAD. de forma adecuadg con los demgs partncnpantes.
18 | Considera que mejora sus conocimientos en sus
practicas de cuidado y aprendizaje de su nifio/a.
\P/Q)I(?:LASEL(EZ Arteaga (2018) refiere a Ga.gn.e, Gagné, eI. pr.oceso CONOCIMIENTOS 1.1 BRINDA 1 ﬁjsg(rg)es con responsabilidad la educacion de tu Nunca (1)
aprendizaje Los procesos de aprendizaje | de aprendizaje, se PREVIOS APOYO EN EL 2 Promu.eve como padre el desarrollo de nuevos A veces (2)
DESARROLLO Siempre (3)

aprendizajes con tu hijo(a).




consisten en el cambio de una
capacidad o] disposicién
humana, que persiste en el
tiempo y que no puede ser
de
maduracioén. Este cambio se da
del

individuo, por lo que se puede

atribuido al  proceso

en el

comportamiento

inferir que el cambio se logra a

través del aprendizaje.

divide

dimensiones:

entre

Conocimientos
previos, motivacion
y adquisicion de
conocimiento
(Arteaga, 2018).

DE NUEVOS 3 | Usted pone en préactica con su hijo(a) para su

APRENDIZAJES. desarrollo adecuado, los conocimientos
adquiridos en las visitas y sesiones de
socializacion

1.2 BRINDA 4 Motlve;s_, a‘tu hijo(a) a la mejora de los

AYUDA A aprendizajes _ _

MEJORAR SU 5 Brln_das ayt_Jda a tu hijo(a) en la exploracion que

APRENDIZAJE. reallg_a del jgguete 0 mat(_erlal entregado.

6 | Tu hijo(a), tiene alguna dificultad para aprender.
7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu
casa, para el juego de tu hijo(a)

. ormpas [ [Celotas o cogas . (e duere s

COMODIDAD. h 9 '
interaccion.

9 | Demuestras a tu hijo(a) afecto a través de
palabras y/o acciones carifiosas
10 | Précticas con tu hijo(a) el consumo de agua

2.2 MOTIVAS A segura.

. REALIZAR 11 | Préacticas con tu hijo la alimentacion
MOTIVACION PRACTICAS complementaria y/o nutricién

SALUDABLES. 12 | Practicas con tu hijo(a) el lavado de manos con

agua y jabdn en los momentos necesarios.
13 | Observas y respondes de inmediato a las

23 necesidades e interese_s’ de tu nifio/a en los

DESARROLLAS 14 S;r?ciggzsc%iiﬁpriﬁ;a(gl)ogﬁ los juegos que él

\':\IlLlJJIIEEC\;/(C))SS realiza.

' 15 | Te diviertes con tu hijo(a) al desarrollar nuevos
juegos.
16 | Utilizas diferentes materiales para lograr que tu

31 MOTIVA A hijo(a) desarrolle su motrlc@ad flna._

17 | Cuentas en casa con materiales de juego

APRENDER necesarios como, masitas, temperas, crayolas

BRINDANDOLES ! ! ! !

MATERIALES etc. : ____

PARA SU EDAD. 18 | Cuentas en casa con juegos dldactlcqs como,
rompecabezas simples, tableros de pieza para
encajar, girar una manija.

19 | Tu hijo(a) imita el comportamiento de los adultos
ADQUISICION DE y lo interpreta a su modo.
CONOCIMIENTOS 25 RESPETA 20 | Usted respeta qué y como quiere jugar su
. hijo(a).

IMAGINACION. 21 | Tu hijo(a) expresa con facilidad sus ideas e
imaginaciones.

22 | Observas con atencion a tu hijo(a) cuando se les

3.3 BRINDA muestran nuevos juguetes.

JUGUETES DE 23 | Se interesa su hijo(a) por encontrar algin

ACUERDO A SU juguete favorito.

EDAD. 24 | Tu hijo(a) quiere jugar con otros nifios/as y con

juguetes.




Anexo 3. Instrumento/s de recoleccion de datos

CUESTIONARIO SOBRE SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS Y
PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS USUARIOS DEL PROGRAMA
NACIONAL CUNA MAS, 2022

Introduccion: Estimado (a) madre, padre de familia y/o Cuidador Principal, con el
presente cuestionario pretendemos obtener informacién para la elaboracion de una
investigacion de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo. Es
totalmente anénimo y su procesamiento es reservado para lo cual le solicitamos su
colaboracién respondiendo con sinceridad todas las preguntas. A continuacion le
presentamos una serie de preguntas, marque con una X la respuesta que crea

conveniente. Las opciones de respuesta son:

1: NUNCA 2: AVECES 3: SIEMPRE

VARIABLE 1 : SERVICIO DE ACOMPARNAMIENTO A FAMILIAS
N® PREGUNTAS VALORES

1 2 3
DIMENSION: VISITAS DOMICILIARIAS
1 | Recibe a la facilitadora para la visita a su hogar una vez
por semana.
2 | Se cumple el horario programado para la visita a su
hogar.
3 | Se cumple en forma continua la hora de duracién, de las
visitas al hogar
4 | La facilitadora le orienta sobre la practica de
alimentacion complementaria y/o nutricién
5 |La facilitadora le explica sobre la alimentacién
complementaria responsiva
6 | La facilitadora motiva en usted el correcto lavado de
manos.
La facilitadora, le motiva a identificar y responder de
inmediato a las necesidades e intereses de su nifio/a.
8 | La facilitadora, le orienta sobre la importancia de la
felicitacion al nifio/a durante los diferentes momentos de
cuidado, juego e interaccion.

\I




9 | La facilitadora le orienta acerca de la importancia de
contar con espacios seguros en el hogar para el nifio/a
DIMENSION: SESIONES DE SOCIALIZACION

10 | Participa activamente en las sesiones socializacién

11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones de
socializacion

12 | Es importante para ti asistir a las sesiones de
socializacion

13 | Entiende los temas que se realizan en las sesiones de
socializacion

14 | Tiene una opinibn favorable acerca de los temas
trabajados en las sesiones de socializacion

15 | Usted siente que la facilitadora demuestra empatia y
respeta la opinion de los demas participantes.

16 | Usted comparte con las demés familias su experiencia
de cuidado saludable y aprendizaje de las sesiones de
socializacion

17 | Siente satisfaccion cuando interactua tu nifio/a de forma
adecuada con los demés participantes.

18 | Considera que mejora sSus conocimientos en sus
practicas de cuidado y aprendizaje de su nifio/a.

VARIABLE 2: PROCESO DE APRENDIZAJE

N° PREGUNTAS 1 VALCZ)RES 3
DIMENSION: CONOCIMIENTOS PREVIOS.

1 | Asumes con responsabilidad la educacién de tu hijo(a).

2 | Promueve como padre el desarrollo de nuevos
aprendizajes con tu hijo(a).

3 | Usted pone en préactica con su hijo(a) para su desarrollo
adecuado, los conocimientos adquiridos en las visitas y
sesiones de socializacion

4 | Motivas a tu hijo(a) a la mejora de los aprendizajes

5 | Brindas ayuda a tu hijo(a) en la exploracion que realiza
del juguete o material entregado.

6 | Tu hijo(a), tiene alguna dificultad para aprender.
DIMENSION: MOTIVACION

7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu casa,
para el juego de tu hijo(a)

8 | Felicitas y/o elogias a tu hijo(a) durante los diferentes
momentos de cuidado, juego e interaccion.

9 | Demuestras a tu hijo(a) afecto a través de palabras y/o
acciones carifiosas

10 | Précticas con tu hijo(a) el consumo de agua segura.

11 | Préacticas con tu hijo la alimentacion complementaria y/o
nutricion

12 | Préacticas con tu hijo(a) el lavado de manos con agua y

jabdén en los momentos necesarios.




13

Observas y respondes de inmediato a las necesidades
e intereses de tu nifio/a en los momentos de exploracion.

14

Participas con tu hijo(a) en los juegos que €l realiza.

15

Te diviertes con tu hijo(a) al desarrollar nuevos juegos.

DIMENSION: ADQUISICION DE CONOCIMIENTO

16

Utilizas diferentes materiales para lograr que tu hijo(a)
desarrolle su motricidad fina.

17

Cuentas en casa con materiales de juego necesarios
como, masitas, temperas, crayolas, etc.

18

Cuentas en casa con juegos didacticos como,
rompecabezas simples, tableros de pieza para encajar,
girar una manija.

19

Tu hijo(a) imita el comportamiento de los adultos y lo
interpreta a su modo.

20

Usted respeta qué y como quiere jugar su hijo(a).

21

Tu hijo(a) expresa con facilidad sus ideas e
imaginaciones.

22

Observas con atencion a tu hijo(a) cuando se les
muestran nuevos juguetes.

23

Se interesa su hijo(a) por encontrar algin juguete
favorito.

24

Tu hijo(a) quiere jugar con otros nifios/as y con juguetes.

AGRADECEMOS SU PARTICIPACION.




Anexo 4.

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo
con DNI
Estoy de acuerdo en participar del estudio titulado SERVICIO DE
ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS
USUARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS, 2022. El propoésito y

naturaleza del estudio me ha sido descrito por el investigador principal, Yesenia

Ferndndez Castillo, y se me garantiza la total confidencialidad y anonimato de mis
datos personales. Yo comprendo lo que se me solicita y también sé que puedo
hacer las consultas que estime pertinentes. Sé que los resultados de la

investigacion seran utilizados para fines académicos y de investigacion.

Firma de la participante Firma del investigador
Fecha: / /

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo
con DNI
Estoy de acuerdo en participar del estudio titulado SERVICIO DE
ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS
USUARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS, 2022. El propoésito y

naturaleza del estudio me ha sido descrito por el investigador principal, Yesenia

Fernandez Castillo, y se me garantiza la total confidencialidad y anonimato de mis
datos personales. Yo comprendo lo que se me solicita y también sé que puedo
hacer las consultas que estime pertinentes. Sé que los resultados de la

investigacion seran utilizados para fines académicos y de investigacion.

Firma de la participante Firma del Encuestador
Fecha: / /




Anexo 5. Instrumentos sometidos a juicio de expertos

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefiora: Meneses la Riva, Mdnica Elisa
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2022 - |, aula B3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré
mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A
FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE EN USUARIOS DEL PROGRAMA
NACIONAL CUNA MAS, DISTRITO CANAYRE, 2022 y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

...............................................

YESENIA FERNANDEZ CASTILLO
D.N.I 70271550
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[SCULLA DE POSTORADO
DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
VARIABLE: Serviclo de acompafamiento a familias

El servicio de acompariamiento a familias es la intervencion disefiada por el
PNCM que permite dar respuesta a procesos que fortalecen la capacidad y practica
de cuidado y aprendizaje para contribuir al desarrollo de la primera infancia, el cual
trabaja con gestantes, nifias y nifios menores de 36 meses de edad y sus familias, a
través de actividades de visita domiciliarias a familias y las sesiones de socializacion,
dicho servicio se brinda en zonas rurales. (RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE, 2022)
DIMENSION 1: Visita domiciliaria

Es la entrega directa de un servicio de ayuda, informacién y orientacion a
personas o familias en las situaciones de pobreza o exclusion social (Pavez, 2018;
Barboza el al., 2021).

RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) sostiene a la visita domiciliaria como
sesiones individualizadas que permiten un acompariamiento a la familia de la nifia y
nifio menor de 36 meses, en el cual se fortalecen las capacidades orientadas al
desarrollo infantil temprano.

DIMENSION 2: Sesién de Socializacién

segun la RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) refiere que son sesiones
grupales con las familias y sus hijos, en el cual se fortalece las capacidades de la
madre, padre o cuidador principal mediante la aplicacién de practicas de cuidado y
aprendizaje, juego, comunicacion e interaccion para el desarrollo infantil.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS

DIM INDICADORES N°® ITEMS Instrumento
1 | Recibe a la facilitadora para la visita a su hogar una vez pos semana.
11 FREGUENCIA Y DURACION 2 | Se cumple el horario programado para la visita a su hogar. g‘::gz‘a‘gb
g 3 | Se cumple en forma continua la hora de duracion, de fas visitas al hogar
g 4 [ Lafacilitadora e orienta sobre la practica de alimentacién complementaria y/o nutricion Indioes
-
g 1.2 PRACTICAS DE GUIDADO DE LA SALUD 5 | Lafacilitadora le explica sobre la alimentacion complementaria responsiva Siempre
Q 6 | Lafacilitadora motiva en usted el correcto lavado de manos AVeces
g ) Nunca
g La facilitadora, le motiva a identificar y responder de inmediato a las necesidades e intereses de su
3 7 | nifio/a.
= | 1.3 PRACTICAS DE APRENDIZAJE 8 | La faciltadora, le orienta sobre la importancia de la felicitacion al nifio/a durante los diferentes
momentos de cuidado, juego e interaccion.
9 | Lafacilitadora le orienta acerca de la importancia de contar con espacios seguros en el hogar para el
nifiofa
16 | Participa actvamente en las sesiones socializacion
5 2.1 COMPROMISO 11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones de socializacion
5 12 | Esimportante para ti asistir a las sesiones de socializacion
= 13 | Entiende los temas que se realizan en las sesiones de socializacion
§ 22 CONTENIDO 14 | Tiere una opinion favorable acerca de los temas trabajados en las sesiones de socializacion
=] 15 | Usted siente que la facilitadora demuestra empatia y respeta la opinion de los demas participantes.
w
w 16 | Usted comparte con las demés familias su experiencia de cuidado saludable y aprendizaje de las
g 2.3 PARTICIPACION COLECTIVA sesiones de socializacion
w 17 | Siente satisfaccion cuando interactia tu nifio/a de forma adecuada con los demaés participantes.
18 | Considera que mejora sus conocimientos en sus practicas de cuidado y aprendizaje de su nifo/a.

Fuente: Elaborado por MIDIS, RDE 139-2022 MIDIS/PNCM/PNCM. Y adaptado por Yesenia Femnandez Castillo (2022).
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ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS i
Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevanciaz | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: VISITAS DOMICILIARIAS Si_|[No | Si | No| Si |No
1 Recibe a la facilitadora para la visita a su hogar una vez por semana. X X X
2 Se cumple el horario programado para la visita a su hogar. X X
3 Se cumple en forma continua la hora de duracion, de las visitas al hogar x X X
4 La facilitadora le orienta sobre la practica de alimentacion complementaria y/o nutricién x X X
5 La facilitadora le explica sobre la alimentacion complementaria responsiva %X X X
6 La facilitadora motiva en usted el correcto lavado de manos. X % X
La facilitadora, le motiva a identificar y responder de inmediato a las necesidades e intereses de su nifio/a. X X X
7
8 La facilitadora, le orienta sobre la importancia de la felicitacion al nifio/a durante los diferentes momentos de cuidado, X X X
juego e interaccion.
9 La facilitadora le orienta acerca de la importancia de contar con espacios seguros en el hogar para el nifiofa X X %
DIMENSION 2: SESIONES DE SOCIALIZACION Si_ | No | Si | No | Si | No
10 | Participa activamente en las sesiones socializacion X x X
11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones de socializacion X X b
12 | Esimportante para ti asistir a las sesiones de socializacion X X x
13 | Entiende los temas que se realizan en las sesiones de socializacion X X X
14 | Tiene una opinion favorable acerca de los temas trabajados en las sesiones de socializacion X X X
15 | Usted siente que la facilitadora demuestra empatia y respeta la opinion de los demas participantes. X x | x
16 | Usted comparte con las demas familias su experiencia de cuidado saludable y aprendizaje de las sesiones de | x X | X
socializacion |
17 | Siente satisfaccion cuando interactia tu nifio/a de forma adecuada con los demas participantes. X X X
18 | Considera que mejora sus conocimientos en sus practicas de cuidado y aprendizaje de su nifio/a. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):




v Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

DNI: 09429302

Apellidos y nombres del juez validador: Meneses la Riva, Ménica Elisa
ORCID: 0000-0001-6885-9207

Especialidad del validador: Salud Publica y Gobemnabilidad

04 de Junio del 2022

1Pertinencia: El item coresponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo 7 . £ K e
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es PO

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items pianteados
son suficientes para medr la dimension

Maénica Elisa Meneses la Riva
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ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Freddy Mamerto, Leén Nina

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2022 - |, aula B3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré
mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefo y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A
FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE EN USUARIOS DEL PROGRAMA
NACIONAL CUNA MAS, DISTRITO CANAYRE, 2022 y siendo imprescindible contar
con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

E_xpreséndole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

YESENIA FERNANDEZ CASTILLO
D.N.| 70271550



ucv

UmIveEupas
Crsas Vit

ESCUELA DE POSTGRADO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
VARIABLE: Servicio de acompafamiento a familias

El servicio de acompariamiento a familias es la intervencion disefiada por el
PNCM que permite dar respuesta a procesos que fortalecen la capacidad y practica
de cuidado y aprendizaje para contribuir al desarrollo de la primera infancia, el cual
trabaja con gestantes, nifias y nifios menores de 36 meses de edad y sus familias, a
través de actividades de visita domiciliarias a familias y las sesiones de socializacién,
dicho servicio se brinda en zonas rurales. (RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE, 2022)
DIMENSION 1: Visita domiciliaria

Es la entrega directa de un servicio de ayuda, informacion y orientacion a
personas o familias en las situaciones de pobreza o exclusién social (Pavez, 2018;
Barboza el al., 2021).

RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) sostiene a la visita domiciliaria como
sesiones individualizadas que permiten un acompariamiento a la familia de la nifia y

nifio menor de 36 meses, en el cual se fortalecen las capacidades orientadas al
desarrollo infantil temprano.

DIMENSION 2: Sesién de Socializacién

seglin la RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) refiere que son sesiones
grupales con las familias y sus hijos, en el cual se fortalece las capacidades de la
madre, padre o cuidador principal mediante la aplicacién de practicas de cuidado y
aprendizaje, juego, comunicacion e interaccion para el desarrollo infantil.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS

DIM INDICADORES N° ITEMS Instrumento
o 1 | Recibe a la facilitadora para la visita a su hogar una vez por semana.
AR BN N 2 | Se cumple el horario programado para la visita a su hogar. s:es'bmliﬂ*’
n escala
(2] 3 | Se cusmple en forma continua la hora de duracion, de las visitas al hogar
é 4 | Lafacilitadora le orienta sobre la préactica de alimentacion complementaria y/o nutricién Indices
- - .
g 1.2 PRACTICAS DE CUIDADO DE LA SALUD 5 | Lafacilitadora le explica sobre la alimentacion complementaria responsiva Siempre
m - A Veces
Q 6 | La facilitadora motiva en usted el correcto lavado de manos. Nunca
E La facilitadora, le motiva a identificar y responder de inmediato a las necesidades e intereses de su
7] 7 | nitola.
> | 1.3 PRACTICAS DE APRENDIZAJE 8 | Lafacilitadora, le orienta sobre la importancia de la felicitacion al nifio/a durante los diferentes
momentos de cuidado, juego e interaccion.
9 | La facilitadora le orienta acerca de la importancia de contar con espacios seguros en el hogar para el
nifo/a
10 | Perticipa activamente en las sesiones socializacion
é 2.1 COMPROMISO 11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones de socializacion
S 12 | Es importante para ti asistir a las sesiones de socializacion
= 13 | Entiende los temas que se realizan en las sesiones de socializacion
8 22 CONTENIDO 14 | Tiene una opinion favorable acerca de fos temas trabajados en las sesiones de socializacion
= 15 | Usted siente que la facilitadora demuestra empatia y respeta fa opinion de los demas participantes.
w
w 16 | Usted comparte con las demas familias su experiencia de cuidado saludable y aprendizaje de las
g 2.3 PARTICIPACION COLECTIVA sesiones de socializacion
w 17 | Siente satisfaccion cuando interactia tu nifio/a de forma adecuada con los demas participantes.
18 | Considera que mejora sus conocimientos en sus practicas de cuidado y aprendizaje de su nifo/a.

Fuente: Elaborado por MIDIS, RDE 139-2022 MIDIS/PNCM/PNCM. Y adaptado por Yesenia Femandez Castillo (2022).
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTEN!

IDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS

N° DIMENSIONES / items Pertinenciat Rel‘evzmciaz Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: VISITAS DOMICILIARIAS Si | No | Si | No | Si [ No

1 Recibe a la facilitadora para (a visita a su hogar una vez por semana. X X

2 Se cumple el horario programado para la visita a su hogar. X X X

3 Se cumple en forma continua fa hora de duracién, de las visitas al hogar x X X

4 La facilitadora le orienta sobre la practica de alimentacion complementaria y/o nutricion X X X

5 La facilitadora le explica sobre fa alimentacion complementaria responsiva X x X

6 La facilitadora motiva en us‘ed el correcto lavado de manos. X X X
La facilitadora, le motiva a identificar y responder de inmediato a las necesidades e intereses de su nifio/a. X X X

7

8 La facilitadora, le orienta sobre la importancia de Ia felicitacion al nifio/a durante los diferentes momentos de cuidado, X X X
{uego e interaccion.

9 (_a facilitadora le orienta acerca de la importancia de contar con espacios seguros en el hogar para el nifio/a X X X

DIMENSION 2: SESIONES DE SOCIALIZACION Si_ | No | Si | No | Si | No

10 | Participa activamente en las sesiones socializacion X X X

11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones de socializacion X X X

12 | Esimportante para ti asistir a las sesiones de socializacion X X X

13 | Entiende los temas que se realizan en las sesiones de socializacion X X x

14 | Tiene una opinion favorable acerca de los temas trabajados en las sesiones de socializacion X X X

15 | Usted siente que la facilitadora demuestra empatia y respeta la opinién de los demas participantes. X X X

16 | Usted comparte con las demas familias su experiercia de cuidado saludable y aprendizaje de las sesiones de X X X
socializacion

17 | Siente satisfaccion cuando interactua tu nifio/a de forma adecuada con los demés participantes. X X X

18 | Considera que mejora sus conocimientos en sus practicas de cuidado y aprendizaje de su nifio/a. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):




v Opini6én de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Freddy Mamerto, Leon Nina DNI: 28237301
Especialidad del validador: GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7407-661X

10 de junio del 2022

‘Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y drecto

Nota: Suficiencia, se dice suficienci do los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Leo6n Nina Freddy Mamerto
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ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefiorita: Ferandez Paquiyauri, Junny Eulogia
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2022 - |, aula B3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré

mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A
FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE EN USUARIOS DEL PROGRAMA
NACIONAL CUNA MAS, DISTRITO CANAYRE, 2022 y siendo imprescindible contar
con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencién, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

----------------------------------------------

YESENIA FERNANDEZ CASTILLO
D.N.I 70271550
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ESCUELA DE POSTGRADO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
VARIABLE: Servicio de acompaiamiento a familias

El servicio de acompariamiento a familias es la intervencién disefiada por el
PNCM que permite dar respuesta a procesos que fortalecen la capacidad y practica
de cuidado y aprendizaje para contribuir al desarrollo de la primera infancia, el cual
trabaja con gestantes, nifias y nifios menores de 36 meses de edad y sus familias, a
través de actividades de visita domiciliarias a familias y las sesiones de socializacion,
dicho servicio se brinda en zonas rurales. (RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE, 2022)
DIMENSION 1: Visita domiciliaria

Es la entrega directa de un servicio de ayuda, informacion y orientacion a
personas o familias en las situaciones de pobreza o exclusién social (Pavez, 2018;
Barboza el al., 2021).

RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) sostiene a la visita domiciliaria como
sesiones individualizadas que permiten un acompariamiento a la familia de la nifia y
nifio menor de 36 meses, en el cual se fortalecen las capacidades orientadas al
desarrollo infantil temprano.

DIMENSION 2: Sesién de Socializacién

segun la RDE N°26-2022/MIDIS/PNCM-DE (2022) refiere que son sesiones
grupales con las familias y sus hijos, en el cual se fortalece las capacidades de la
madre, padre o cuidador principal mediante la aplicacién de practicas de cuidado y
aprendizaje, juego, comunicacion e interaccion para el desarrollo infantil.



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS

DIM INDICADORES N° ITEMS Instrumento
1| Recibe a la facilitadora para la visita a su hogar una vez por semana.
1.1 FRECUENCIA Y DURACION 2 | Se cumple el horario programado para fa visita a su hogar. g::sei(;la:o
] 3 | Se cumple en forma continua la hora de duracion, de las visitas al hogar )
g 4 | La facilitadora le orienta sobre la préctica de alimentacion complementaria y/o nutricion Indices
= = = - = = - .
% 1.2 PRACTICAS DE CUIDADO DE LA SALUD 5 | La fasilitadora le explica sobre la alimentacion complementariaresponsiva il:z;:g;:
=] 6 | Lafacilitadora motiva en usted et correcto lavado de manos. Nifca
E La facilitadora, le motiva a Identificar y respender de inmediato a las necesidades e intereses de su
5 7__| nifio/a.
> | 1.3 PRACTICAS DE APRENDIZAJE 8 | La facilitadora, le orienta sobre la importancia de la felicitacion al nifio/a durante los diferentes
momentos de cuidado, juego e interaccion.
9 | La facilitadora le orienta acerca de la importancia de contar con espacios seguros en el hogar para el
nifo/a
10 | Participa activamente en las sesiones socializacion
3 21 COMPROMISO 11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones de socializacion
3 12 | Es importante para ti asistir a las sesiones de socializacion
3' 13 | Entiende los temas que se realizan en las sesiones de socializacion
é 22 CONTENIDO 14 | Tiene una opinion favorable acerca de los temas trabajados en las sesiones de socializacion —
u 15 | Usted siente que la facilitadora demuestra empatia y respeta la opinion de los demas participantes.
w
g ] 16 | Usted comparte con Jas demés familias su experiencia de cuidado saludable y aprendizaje de las
g 2.3 PARTICIPACION COLECTIVA sesiones de socializacion
w 17 | Siente safisfaccion cuando interactlia tu nifio/a de forma adecuada con los demas participantes.
18 | Considera que mejora sus conocimientos en sus practicas de cuidado y aprendizaje de su nifiofa. 1

Fuente: Elaborado por MIDIS, RDE 139-2022 MIDIS/PNCM/PNCM. Y adaptado por Yesenia Fernandez Castillo (2022).




v Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Fernandez Paquiyauri, Junny Eulogia DNI: 41196284

Especialidad del validador: Magister con mencion en Educacién Bilingte Intercultural
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6703-5994

15 de junio del 2022

'Pertinencia: El item coresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es & d

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Junny Eulogia Fernandez Paquiyauri
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDELA VARIABLE: SERVICI

0 DE ACOMPANAMIENTO A FAMlLlAS

DIMENSIONES / items Perﬂ“enchl‘ﬂ‘ Re;e"a"‘;” ‘351:'"“:’ i

DIMENSION 1: VISITAS DOMICILIARIAS Si o | si o o 1
1 Recibe a la facilitadora para la visita a su hogar una vez por semana. X X
2 Se cumple el horario programado para la visita a su hogar. X X X
3 Se cumple en forma continua la hora de duracion, de las visitas al hogar x X X
4 La facilitadora le orienta sobre la practica de alimentacion complementaria y/o nutricion X X X
5 La facilitadora le explica sobre la alimentacion complementaria responsiva x X X
6 La facilitadora motiva en usted el correcto lavado de manos. X X X

La facilitadora, le motiva a identificar y responder de inmediato a las necesidades e intereses de su nifio/a. X X X
7
8 La facilitadora, le orienta sobre la importancia de la felicitacion al nifio/a durante los diferentes momentos de cuidado, % x X

juego e interaccidn.
9 La facilitadora {e orienta acerca de la importancia de contar con espacios seguros en el hogar para el nifio/a X X X

DIMENSION 2: SESIONES DE SOCIALIZACION Si_ | No | si | No | Si | No
10 | Participa activamente er las sesiones socializacion X X X
11 | Estas de acuerdo con la frecuencia de sesiones de socializacion X X X
12 | Esimportante para ti asisfir a las sesiones de socializacion X X X
13 | Entiende los temas que se realizan en las sesiones de socializacién X x X
14 | Tiene una opinion favorable acerca de los temas trabajados en las sesiones de socializacion X X X
15 | Usted siente que la facilitadora demuestra empatia y respeta la opinion de los demas participantes. X X X
18 | Usted comparte cor las demas familias su experiencia de cuidado saludeble y aprendizaje de las sesiones de X
e X X

socializacion J
17 | Siente satisfaccion cuando interacttia tu nifiofa de forma adecuada con los demas participantes. X X X
18 | Considera que mejora sus conocimientos en sus practicas de cuidado y aprendizaje de su nifio/a. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):




ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefiora: Meneses la Riva, Monica Elisa
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2022 - |, aula B3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del
trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A
FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE EN USUARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA

MAS, DISTRITO CANAYRE, 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, se ha
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

YESENIA FERNANDEZ CASTILLO
D.N.I 70271550



ESCUELA DE POSTGRADO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: PROCESO DE APRENDIZAJE

Arteaga (2018) hace referencia a Gagné, los procesos de aprendizaje
consisten en el cambio de una capacidad o disposicién humana. Este cambio se da
en el comportamiento del individuo, por lo que se puede deducir que el cambio se
logra a través del aprendizaje. Asimismo, estructura los procesos de aprendizaje en
ocho fases; la motivacion, comprension, adquisicion, retencion, recuerdo,
transferencia, respuesta y retroalimentacion. Asimismo, es una experiencia en el que
los estudiantes participan activamente en el proceso de aprendizaje para la
construccién de conocimiento por el sujeto cognoscente, este a su vez adapta y sirve
a la organizacion del mundo experiencial ligados social y culturalmente (Fernando y
Marikar, 2017).
DIMENSION 1: Conocimientos previos

Saberes previos que se activan al entender o usar nuevos conocimientos para
organizarlos y darles sentido, a veces son erréneos o parciales, pero es lo que
utilizan los estudiantes para abstraer |a realidad objetiva (Arteaga, 2018), por otro
lado Garcia et al. (2015) indica que el conocimiento se obtiene no solo por la
interiorizacion del entorno social, sino por la construccién de las personas. Rivas
(2007) establecer conceptos, relaciones y configuraciones légicas.
DIMENSION 2: Motivacién

Beltran et al. (2020) sostiene que la motivacion es fundamental para el logro
de un aprendizaje eficiente y a su vez este ha sido reconocida como el motor del
aprendizaje; es esa chispa que enciende y anima el proceso de aprendizaje.
DIMENSION 3: Adquisicién de conocimiento

Es la recopilacién de informacion el cual ha ingresado en la memoria y lo
convierte en iméagenes (Arteaga, 2018).

Los procesos mentales, es el comodo, el aprendizaje se aprende a investigary
ha discernir entre lo principal y lo complementario y ha fomentar la curiosidad y
autodisciplina que incorporan experiencias de la vida real (Maldonado et al., 2020).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE PROCESO DE APRENDIZAJE

INDICADORES

N° ITEMS Instrumento
1 | Asumes con responsabilidad la educacion de tu hijo(a).
» . .
§ L BRIIRAPOYSISNCEL DESARROLLODE Promueve coma padre el desarrolle de ruevos aprendizajes con tu hijo(a). C”es“‘é:(a""
a NUEVOS APRE JES. con escala
= AERENDIAR 3 | Usted pone en préactica con su hije(a} para su desarrollo adecuado, los conocimientos adquiridos en las
£ visitas y sesiones de socializacion Indices
g 4 | Motivas a tu hijo(a) a la mejora de los aprendizajes
S 12 BRINDA AYUDA A MEJORAR SU : - - | _ . Siempre
§ 5 | Brindas ayuda a tu hijo(a) en la exploracion que realiza del juguete o materiai entregado. p
S | APRENDIZAJE. AVeces
< 6 | Tuhijo(a), tiene alguna dificultad para aprender. Nunca
7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu casa, para el juego de tu hijo(a)
2.1 BRINDAS COMODIDAD. 8 | Felicitas y/o elogias a tu hijo(a) durante los diferentes momentos de cuidado, juego e interaccion.
9 | Demuestras a tu hijo(a) afecto a través de palabras y/o acciones carifiosas
- 10 | Practicas con tu hijo(a) el consumo de agua segura.
S 22 MOTIVAS A REALIZAR PRACTICAS - —
8 11 | Practicas con tu hijo la alimentacién complementaria y/o nutricion
3 SALUDABLES. -
2 12 | Practicas con tu hijo(a) el lavado de manos con agua y jabon en los momentos necesarios.
13 | Observasy respondes de inmediato a fas necesidades e intereses de fu nifio/a en los momentos de
exploracion.
23 DESARROLLAS NUEVOS JUEGOS. 14 | Participas con tu hijo(a) en los juegos que él realiza.
15 | Te diviertes con tu hijo(a) al desarrollar nuevos juegos.
16 | Utilizas diferentes materiales para lograr que tu hijo(a) desarrolie su motricidad fina.
& 3.1 MOTIVA A APRENDER BRINDANDOLES 17 | Cuentas en casa con matetiales de juego necesarios como, masitas, temperas, crayolas, etc.
s MATERIALES PARA SU EDAD. 18 | Cuentas en casa con juegos didacticos como, rompecabezas simples, tabieros de pieza para encajar,
£ | girar una manija.
% 19 | Tuw hijo(a) imita el comportamiento de los adultos y lo interpreta a su modo.
E 3.2 RESPETA SU IMAGINACION. 20 | Usted respeta qué y como quiere jugar su hijo(a).
8 21 | Twhijo(a) expresa con facilidad sus ideas e imaginaciones.
[*]
2 22 | Observas con atencion a tu hijo(a) cuando se les muestran nuevos juguetes.
g 3.3 BRINDA JUGUETES DE ACUERDO A SU — - — -
< EDAD 23 | Seinteresa su hijo(a) por encontrar algtn juguete favorito.
[ ) 24 | Twhijo(a) quiere jugar con otros nifios/as y con juguetes.

Fuente: Elaborado por Arteaga (2018) y adaptado por Yesenia Fernéndez Castillo (2022).
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: PROCESO DE APRENDIZAJE

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ |Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
DIMENSION 1: CONOCIMIENTO Si_ [ No [ Si | No|[ si [No
1 | Asumes con responsabilidad la educacién de tu hijo(a). X X X
2 | Promueve como padre el desarrollo de nuevos aprendizajes con tu hijo(a). X X e
3 | Usted pone en practica con su hijo(a) para su desarollo adecuado, los conocimientos adquiridos en (as visitas y X x X
sesiones de socializacion
4 | Motives a tu hijo(a) a la mejora de los aprendizajes X
§ | Brindas ayuda a tu hijo(a) en la exploracion que realiza del juguete o material entregado. X X
6 | Tuhijo(a), tiene alguna dificultad para aprender. : 4 X X
DIMENSION 2: MOTIVACION Si_ |[No | St |No|Si|No
7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu casa, para el juego de tu hijo(a) % X X
8 | Felicitas y/o elogias a tu hijo(a) durante los diferentes momentos de cuidado, juego e interaccion. X X X
9 | Demuestras a tu hijo(a) afecto a través de palabras y/o acciones carifiosas 'S X X
10 | Préacticas con tu hijo{a) el consumo de agua segura. X X X
11 | Préacticas con tu hijo la alimentacion complementaria y/o nutricion X X X
12 | Practicas con tu hijo(a) el lavado de manos con agua y jabon en los momentos necesarios. X X X
13 | Observas y respondes de inmediato a las necesidades e intereses de tu nifio/a en los momentos de exploracion. X X x
14 | Participas con tu hijo(a) en los juegos que él realiza. x X x
15 | Te diviertes con tu hijo(a) al desarollar nuevos juegos. % X X
DIMENSION 3: ADQUISICION Si No | Si | No | Si | No
16 | Utilizas diferentes materia'es para lograr que tu hijo(a) desarrolle su motricidad fina. X X X
17 | Cuentas en casa con materiales de juego necesarios como, masitas, temperas, crayolas, etc. X X x
18 | Cuentas en casa con juegos didacticos como, rempecabezas simples, tableros de pieza para encajar, girar una manija. X X X i
19 | Tuhijo(a) imita el comportamiento de los adultos y lo interpreta a su modo. X X X | f
20 | Usted respeta qué y como quiere jugar su hijo(a). X X X ‘ 3
21 | Tuhijo(a) expresa con facilidad sus ideas e imaginaciones. X X | x | |
22 | Observas con atencion a tu hijo(a) cuando se les muestran nuevos juguetes. X X ; x ] 5 }
23 | Seinteresa su hijo(a) por encontrar algin juguete favorito X X | = | [ {
24 | Tu hijo(a) quiere jugar con ofros nifios/as y con juguetes. b X | X ; 1 f




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

¥v" Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Meneses la Riva, Monica Elisa

DNI: 09429302
Especialidad del validador: Salud Publica y Gobernabiiidad

ORCID: 0000-0001-6885-9207

04 de junio del 2022

1Pertinencia: El item coresponde al concepto tedrico formulado.
Rel ia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo )’/M/AA‘W 2 K'./-‘/

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Monica Elisa Meneses la Riva
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ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Freddy Mamerto, Le6n Nina
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestién Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2022 - |, aula B3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del
trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A
FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE EN USUARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA

MAS, DISTRITO CANAYRE, 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencioén, se ha
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

YESENIA FERNANDEZ CASTILLO
D.N.I 70271550



ESCUELA DE POSTGRADO

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: PROCESO DE APRENDIZAJE

Arteaga (2018) hace referencia a Gagné, los procesos de aprendizaje
consisten en el cambio de una capacidad o disposicién humana. Este cambio se da
en el comportamiento del individuo, por lo que se puede deducir que el cambio se
logra a través del aprendizaje. Asimismo, estructura los procesos de aprendizaje en
ocho fases; la motivacion, comprensién, adquisicién, retencién, recuerdo,
transferencia, respuesta y retroalimentacién. Asimismo, es una experiencia en el que
los estudiantes participan activamente en el proceso de aprendizaje para la
construccion de conocimiento por el sujeto cognoscente, este a su vez adapta y sirve
a la organizacion del mundo experiencial ligados social y culturaimente (Fernando y
Marikar, 2017).
DIMENSION 1: Conocimientos previos

Saberes previos que se activan al entender o usar nuevos conocimientos para
organizarlos y darles sentido, a veces son errdneos o parciales, pero es lo que
utilizan los estudiantes para abstraer la realidad objetiva (Arteaga, 2018), por otro
lado Garcia et al. (2015) indica que el conocimiento se obtiene no solo por la
interiorizacién del entorno social, sino por la construccién de las personas. Rivas
(2007) establecer conceptos, relaciones y configuraciones légicas.
DIMENSION 2: Motivacién

Beltran et al. (2020) sostiene que la motivacion es fundamental para el logro
de un aprendizaje eficiente y a su vez este ha sido reconocida como el motor del
aprendizaje; es esa chispa que enciende y anima el proceso de aprendizaje.
DIMENSION 3: Adquisicién de conocimiento

Es la recopilacién de informacion el cual ha ingresado en la memoria y lo
convierte en imagenes (Arteaga, 2018).

Los procesos mentales, es el comodo, el aprendizaje se aprende a investigar y
ha discemir entre lo principal y lo complementario y ha fomentar la curiosidad y
autodisciplina que incorporan experiencias de la vida real (Maldonado et al., 2020).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE PROCESO DE APRENDIZAJE

DIM INDICADORES N° ITEMS Instrumento
1| Asumes con responsabilidad fa educacion de tu hijo(a).
é 11 BRINDAAPOYOEN EL DESARROLLO DE Promueve como padre el desarrollo de nuevos aprendizajes con tu hijo(a). Cuestionario
2 NUEVOS APRENDIZAJES . — = oo et
= ' 3 | Usted pene en practica con su hijo(a) para su desarrollo adecuado, los conocimientos adquiridos en las
g visitas y sesiones de socializacion indices
é’ - 4 | Motivas a tu hijo{a) a la mejora de los aprendizajes
= { YU MEJO! ) - - - i
8 12ERHDAATIERA RAR 5 | Brindas ayudaa tu hijo(a) en la exploracion que realiza del juguete o material entregado. ;S\lsmp e
£ | APRENDIZAJE. Bees
© 6 | Tu hijo(a), iene alguna dificultad para aprender. Nunca
7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu casa, para el juego de tu hijo(a)
2.1 BRINDAS COMODIDAD. 8 | Felicitas y/o elogias a tu hijo(a) durante los diferentes momentos de cuidado, juego e interaccion.
9 | Demuestras a tu hijo(a) afecto a través de palabras y/o acciones carifiosas
= 10 | Préacticas con tu hijo(a) el consumo de agua segura.
S 2.2 MOTIVAS A REALIZAR PRACTICAS __ ki . — - —
] 11| Practicas con tu hijo la alimentacion complementaria y/o nutricion
3 SALUDABLES. — .
< 12| Practicas con tu hijo(a) el lavado de manos con agua y jabén en los momentos necesarios.
13 | Observas y respondes de inmediato a las necesidades e intereses de tu nifio/a en los momentos de
exploracion.
23 DESARROLLAS NUEVOS JUEGOS. 14 | Participas con tu hijo(a) en los juegos que &l realiza.
15 | Te diviertes con tu hijo(a) al desarrollar nuevos juegos.
16 | Utilizas diferentes materiales para lograr que tu hijo(a) desarrolle su motricidad fina.
& 3.1 MOTIVA A APRENDER BRINDANDOLES 17 | Cuentas en casa con materiales de juego necesarios como, masitas, temperas, crayolas, etc.
E MATERIALES PARA SU EDAD. ® - — : - .
2 _uentas €N casa con jiegos didacticos como, rompecabezas simples, tableros de pieza para encajar,
5 girar una manija.
g 19 | Tu hijo(a) imita el comportamiento de los adultos y lo interpreta a su modo.
§ 3.2 RESPETA SU IMAGINACIGN,. 20 | Usted respeta qué y como quiere jugar su hijo(a).
,§ 21 | Tu hijo(a) expresa con faciidad sus ideas e imaginaciones.
B
2 22 | Observas con atencion a tu hijo(a) cuando se les muestran j i
Z | 33BRINDA JUGUETES DE ACUERDO A SU : - i) s s ThEan iewag T les
< EDAD 23 | Se interesa su hijo(a) por encontrar algin juguete favorito.
' 24 | Tu hijo(a) quiere jugar con otros nifios/as ¥ con juguetes.

Fuente: Elaborado por Arteaga (2018) y adaptado por Yesenia Fernandez Castillo (2022).
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: PROCESO DE APRENDIZAJE

N°® DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: CONOCIMIENTO Si | No | Si | No | Si | No
1 | Asumes con responsabilidad la educacion de tu hijo(a). X X X
2 | Promueve como padre el desarrollo de nuevos aprendizajes con tu hijo(a). X X X
3 | Usted pone en practica con su hijo(a) para su desarroflo adecuado, los conocimientos adquiridos en las visitas y X X X
sesiones de socializacion
4 | Motivas a tu hijo(a) a la mejora de los aprendizajes
5 | Brindas ayuda a tu hijo(a) en la exploracion que realiza del juguete o material entregado. X X
6 | Tuhijo(a), tiene alguna dificultad para aprender. X X X
DIMENSION 2: MOTIVACION Si [No|Si [No| Si |No
7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu casa, para el juego de tu hijo(a) X X X
8 | Felicitas y/o elogias a tu hijo(a) durante los diferentes momentos de cuidado, juego e interaccion. X x X
9 | Demuestras a tu hijo(a) afecto a través de palabras y/o acciones carifiosas X X X
10 | Practicas con tu hijo(a) el consumo de agua segura. X X X
11 | Practicas con tu hijo la alimentacion complementaria y/o nutricion X X X
12 | Practicas con tu hijo(a) el lavado de manos con agua y jabon en los momentos necesarios. X X X
13 | Observas y respondes de inmediato a las necesidades e intereses de tu nifio/a en los momentos de exploracion. X X X
14 | Participas con tu hijo(a) en los juegos que él realiza. X X X
15 | Tediviertes con tu hijo(a) al desarrollar nuevos juegos. X X X
DIMENSION 3: ADQUISICION Si [ No | Si | No | Si | No
16 | Utilizas diferentes materiales para lograr que tu hijo(a) desarrolle su motricidad fina. X X X '
17 | Cuentas en casa con materiales de juego necesarios como, masilas, temperas, crayolas, efc. X X x I
18 | Cuentas en casa con juegos didacticos como, rompecabezas simples, tableros de pieza para encajar, girar una manija. X x | X J
19 | Tuhijo(a) imita el comportamiento de los adultos y lo interpreta a su modo. X X X J
20 | Usted respeta qué y como quiere jugar su hijo(a). X X X J
21 | Tuhijo(a) expresa con facilidad sus ideas e imaginaciones. b X %
22 | Observas con atencion a tu hijo(a) cuando se les muestran nuevos juguetes. X X X j’
23 | Seinteresa su hijo(a) por encontrar algan juguete favorito X x| X
24 | Tuhijo(a) quiere jugar con ofros nifios/as y con juguetes. X X X _’_J




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

v Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ 1] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Freddy Mamerto, Le6n Nina
Especialidad del validador: GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

ia: Ei item coresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 28237301
ORCID: https:/forcid.org/0000-0002-7407-661X

10 de junio del 2022

Ledn Nina Freddy Mamerto
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ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefiorita: Fernandez Paquiyauri, Junny Eulogia
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria
en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2022 - |, aula B3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del
trabajo de investigacion.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A
FAMILIAS Y PROCESO DE APRENDIZAJE EN USUARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA

MAS, DISTRITO CANAYRE, 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, se ha
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

sessccssrrssss sesescsscnsnne srecsessansee ceenee

YESENIA FERNANDEZ CASTILLO
D.N.I 70271550



ESCUELA DE POSTGRADO -

DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE: PROCESO DE APRENDIZAJE

Arteaga (2018) hace referencia a Gagné, los procesos de aprendizaje
consisten en el cambio de una capacidad o disposicién humana. Este cambio se da
en el comportamiento del individuo, por lo que se puede deducir que el cambio se
logra a través del aprendizaje. Asimismo, estructura los procesos de aprendizaje en
ocho fases; la motivacion, comprension, adquisicion, retencion, recuerdo,
transferencia, respuesta y retroalimentacion. Asimismo, es una experiencia en el que
los estudiantes participan activamente en el proceso de aprendizaje para la
construccion de conocimiento por el sujeto cognoscente, este a su vez adapta y sirve
a la organizacion del mundo experiencial ligados social y culturalmente (Fernando y
Marikar, 2017).
DIMENSION 1: Conocimientos previos

Saberes previos que se activan al entender o usar nuevos conocimientos para
organizarlos y darles sentido, a veces son erréneos o parciales, pero es lo que
utilizan los estudiantes para abstraer la realidad objetiva (Arteaga, 2018), por otro
lado Garcia et al. (2015) indica que el conocimiento se obtiene no solo por la
interiorizacion del entorno social, sino por la construccion de las personas. Rivas
(2007) establecer conceptos, relaciones y configuraciones logicas.
DIMENSION 2: Motivacién

Beltran et al. (2020) sostiene que la motivacién es fundamental para el logro
de un aprendizaje eficiente y a su vez este ha sido reconocida como el motor del
aprendizaje; es esa chispa que enciende y anima el proceso de aprendizaje.
DIMENSION 3: Adquisicion de conocimiento

Es la recopilacién de informacion el cual ha ingresado en la memoria y lo
convierte en imagenes (Arteaga, 2018).

Los procesos mentales, es el comodo, el aprendizaje se aprende a investigar y
ha discemir entre lo principal y lo complementario y ha fomentar la curiosidad y
autodisciplina que incorporan experiencias de la vida real (Maldonado et al., 2020).



MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE PROCESO DE APRENDIZAJE

DIM INDICADORES N° ITEMS Instrumento
1 | Asumes con responsabilidad la educacion de tu hijo(a).
g 1.1 BRINDAAPOYO EN EL DESARROLLO DE Promueve como padre el desarrollo de nuevos aprendizajes cor  hijo(a). Cuestionario
a NUEVOS APRENDIZAJES. — = = = con escala
@ 3 | Usted pone en préactica con su hijo(a) para su desarrollo adecuado, los conocimientos adquiridos en las
2 visitas y sesiones de socializacin Indices
é’ 4 | Motivas a tu hijo(a) a la mejora de los aprendizajes
S TR DEIRARESY 5 | Brind da a tu hijo(a) en la exploracion que realiza del juguete o material entregado Siempre
rindas ayuda a tu hijo(a) en la exploracio :
S | APRENDIZAJE. . ‘ g g A Veces
< 6 | Tu hijo(a), tiene alguna dificultad para aprender. Nunca
7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu casa, para el juego de tu hijo(a)
2.1 BRINDAS COMODIDAD. 8 | Felicitas y/o elogias a tu hijo(a) durante Jos diferentes momentos de cuidado, juego e interaccion.
9 | Demuestras a tu hijo(a) afecto a través de palabras y/o acciones carifiosas
10 | Practicas con tu hijo(a) el corsumo de agua segura.
S 2.2 MOTIVAS A REALIZAR PRACTICAS ol e - .
8 11 | Préacticas con tu hijo la alimentacion complementaria y/o nutricion
£ | SALUDABLES.
2 12 | Préacticas con tu hijo(a) e} lavado de manos con agua y jabon en los momentos necesarios.
13 | Observas y respondes de inmediato a las necesidades e intereses de fu nifio/a en los momentos de
exploracion.
23 DESARROLLAS NUEVOS JUEGOS. t4 | Participas con tu hijo(a) en los juegos que él realiza.
15 | Te diviertes con tu hijo(a) al desarrollar nuevos juegos.
16 | Utilizas diferentes materiales para lograr que tu hijo(a) desarrolle su motricidad fina.
& 3.1 MOTIVA A APRENDER BRINDANDOLES 17 | Cuentas en casa con materiales de juego necesarios como, masitas, temperas, crayolas, etc.
kS WATESIALES PG 0D, 18 | Cuentas en casa con juegos didacticos como, rompecabezas simples, tableros de pieza para encajar,
§ girar una manija.
% 19 | Tu hijo(a) imita el comportamiento de los adultos y lo interpreta a su modo.
s 3.2 RESPETA SU IMAGINACION. 20 | Usted respeta qué y como quiere jugar su hijo(a).
,§ 21 | Tu hijo(a) expresa con facilidad sus ideas e imaginaciones.
12 22 | Observas con atencién a tu hijo(a) cuando se les muestran nuevos juguetes.
S | 3.3 BRINDA JUGUETES DE ACUERDO A SU . =
< EDAD 23 | Seinteresa su hijo(a) por encontrar algun juguete favorito.
' 24 | Tu hijo(a) quiere jugar con otros nifios/as y con juguetes.

Fuente: Elaborado por Arteaga (2018) y adaptado por Yesenia Fernandez Castillo (2022).
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: PROCESO DE APRENDIZAJE

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? | Claridad?
DIMENSION 1: CONOCIMIENTO i St )[FNo | S 1 No
1 | Asumes con responsabilidad la educacion de tu hijo(a). X » X
2 | Promueve como padre el desarrollo de nuevos aprendizajes con tu hijo(a). x x X
3 | Usted pone en practica con su hijo(a) para su desarrollo adecuado, los conocimientos adquiridos en las visitas y x % X
sesiones de socializacion
Motivas a tu hijo(a) a la mejora de los aprendizajes X X
5 | Brindas ayuda a tu hijo(a) en la exploracion que realiza del juguete o material enfregado. X X X
6 | Tuhijo(a), iene alguna dificultad para aprender. x X X
DIMENSION 2: MOTIVACION Si |No|[ S |No St |No
7 | Ubicas un espacio adecuado dentro o fuera de tu casa, para el juego de tu hijo(a) x X X
8 | Felicitas y/o elogias a tu hijo(a) durante los diferentes momentos de cuidado, juego e interaccion. X X X
9 | Demuestras a i hijo(a) afecto a través de palabras y/o acciones carifiosas X X X
10 | Précticas con tu hijo(a) el consumo de agua segura. X x X
11 | Practicas con tu hijo la alimentacion complementaria y/o nutricion X X X
12 | Précticas con tu hijo(a) el lavado de manos con agua y jabon en los momentos necesarios. X X X
13 | Observas y respondes de inmediato a las necesidades e intereses de tu nifio/a en los momentos de exploracion. X X X
14 | Participas con tu hijo(a) en los juegos que él realiza. X X X
15 | Te diviertes con tu hijo(a) al desarrollar nuevos juegos. X x X
DIMENSION 3: ADQUISICION Si No | Si | No | Si | No
16 | Utilizas diferentes materiales para fograr que tu hijo(a) desarrolle su motricidad fina. x X X
17 | Cuentas en casa con materiales de juego necesarios como, masitas, temperas, crayolas, e'c. X X X
18 | Cuentas en casa con juegos didacticos como, rompecabezas simples, tableros de pieza para encajar, girar una manija. X X X
19 | Tu hijo(a) imita el comportamiento de los adultos y lo interpreta a su modo. X X X
20 | Usted respeta qué y como quiere jugar su hijo(a). X X X
21 | Tuhijo(a) expresa con facilidad sus ideas e imaginaciones. X X X
22 | Observas con atencion a fu hijo(a) cuando se les muestran nuevos juguetes. X X X
23 | Seinteresa su hijo(a) por encontrar algn juguete favorito x X X
24 | Tu hijo(a) quiere jugar con ofros nifios/as y con juguetes. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

v Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Fernandez Paquiyauri, Junny Eulogia DNI: 41196284
Especialidad del validador: Magister con mencién en Educacion Bilingiie Intercultural
ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6703-5994

15 de junio del 2022

1Pertinencia: Elitem coresponde al concepto tedrico formutado. & 5
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad aiguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y drrecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Junny Eulogia Fernandez Paquiyauri
son suficientes para medir la dimensién



Tabla 17
Coeficiente de validez de contenido mediante la prueba V de Aiken del Cuestionario

Servicio de Acompafamiento a Familias (SAF)

ftem P1° \;Jezc PZO ‘IJ:;JeZC P30 \;Jezc Aciertos V. de Aiken Aceptable
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
2 i1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
5 i1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
7 i1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
11 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
13 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
15 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
16 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si

Nota: No esta de acuerdo = 0, si esta de acuerdo = 1; P = Pertinencia,
R = Relevancia, C = Claridad

Para el Servicio de Acompafiamiento a Familias, el resultado del coeficiente V de

Aiken tuvo valor de 1.00 por tanto se considera valido el instrumento.



Tabla 18
Coeficiente de validez de contenido mediante la prueba V de Aiken del Cuestionario

Proceso de Aprendizaje

ftem P1° \;Jezc PZO ‘IJ:;JeZC P30 \;Jezc Aciertos V. de Aiken Aceptable
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
2 i1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
5 i1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
7 i1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
11 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
13 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
15 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
16 11 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si
24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 100% Si

Nota: No esta de acuerdo = 0, si esta de acuerdo = 1; P = Pertinencia,
R = Relevancia, C = Claridad

Para el Proceso de Aprendizaje, el resultado del coeficiente V de Aiken tuvo valor

de 1.00 por tanto se considera valido el instrumento.



Anexo 6.

Tabla 19
Estadistica de fiabilidad de SAF

Alfa de Cronbach Nro. de items

0,802 18

Fuente: Padron de datos SPSS.

Se muestra que el instrumento tiene una confiabiliadad buena, en efecto es

aplicable al estudio.

Tabla 20

Estadistica de fiabilidad de Proceso de Aprendizaje

Alfa de Cronbach Nro. de items

0,811 24

Fuente: Padréon de datos SPSS.

Se muestra que el instrumento tiene una confiabiliadad buena, en efecto es

aplicable al estudio.
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De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a FERNANDEZ CASTILLO, YESENIA; identificada con
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Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucién que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador FERNANDEZ CASTILLO,
YESENIA asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.
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Anexo 7.

Figura 9
Tesista aplicando los instrumentos a madres de familia, distrito Canayre

Figura 10
Tesista aplicando los instrumentos a madres de familia, distrito Canayre




Figura 11
Tesista aplicando los instrumentos a madres de familia, distrito Canayre

Figura 12
Tesista aplicando los instrumentos a madres de familia, distrito Canayre




Figura 13
Tesista aplicando los instrumentos a madres de familia, distrito Canayre
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