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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar la contribucion de la
educacion ambiental como herramienta en la gestion del agua en una universidad

publica de Moquegua, ciudad ubicada en el sur del Peru.

Considerando el enfoque adoptado, la investigacion se enmarca en la ruta
cualitativa, y se tipifica como investigacion basica. Para efectos del andlisis de la
informacion, se sigue el disefio fenomenoldgico. Se trabajé con una muestra no
probabilistica conformada por 10 estudiantes de dos escuelas profesionales de una
Universidad Publica de Moquegua: Gestion Publica e Ingenieria Ambiental. Para la
recoleccion de datos, se utilizo la técnica de la entrevista, con una guia de entrevista

como instrumento.

Entre los resultados, se encontr6 que, aun cuando se evidencia que la
educaciéon ambiental contribuye positivamente en la gestion hidrica, aun queda
mucho por hacer en materia de cultura ambiental e hidrica. Se encontré también
que los estudiantes consideran que la contaminacion ambiental es producto de la
actividad de las empresas mineras que operan en la zona. Y se reconoce también
qgue la Universidad tiene un papel importante en el buen uso del agua, lo que se
evidencia en los esfuerzos institucionales que realiza para el desarrollo de

infraestructura moderna con servicios basicos donde se ahorra el agua.

Se concluye afirmando que la educacion ambiental contribuye de forma
directa como herramienta en la gestion del agua en la universidad donde se realizo

el estudio.

Palabras clave: Educacién Ambiental, Agua, Cultura Hidrica, Gestién Publica.
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Abstract

The objective of this research was to analyze the contribution of environmental
education as a tool in water management in a public university in Moquegua, a city

located in southern Peru.

Considering the approach adopted, the research is part of the qualitative route,
and is typified as basic research. For purposes of data analysis, the
phenomenological design is followed. We worked with a non-probabilistic sample
made up of 10 students from two professional schools of a local public university:
Public Management and Environmental Engineering. For data collection, the

interview technique was used, with an interview guide as an instrument.

Among the results, it was found that, even when it is evident that environmental
education contributes positively to water management, there is still much to be done
in terms of environmental and water culture. It was also found that the students
consider that environmental contamination is the product of the activity of the mining
companies that operate in the area. And it is also recognized that the University has
an important role in the proper use of water, which is evidenced in the institutional
efforts it makes for the development of modern infrastructure with basic services

where water is saved.
It concludes by stating that environmental education contributes directly as a

tool in water management at the university where the study was carried out.

Keywords: Environmental education, water, water culture, public management.
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INTRODUCCION

Numerosos problemas ambientales afectan al planeta en los ultimos tiempos
generalmente causados por la actividad humana, ocasionando numerosos

efectos negativos en los recursos naturales, entre ellos el agua.

Para la World Health Organization — WHO (Organizacién Mundial de la Salud,
2022) el agua se relaciona con todos los aspectos de la vida y su acceso —
como agua potable y servicios sanitarios a las poblaciones del mundo permite
que la poblacién pueda mejorar su calidad de vida. Al respecto, informa que en
el planeta mas de 771 millones de personas carecen de servicios de agua y
que alrededor de 1,700 millones de habitantes no tienen acceso a servicios
higiénicos y muchos no cuentan con conexiones domésticas por lo que deben
disponer de tiempo y recursos econdmicos para conseguir el liquido elemento.
La entidad mundial precisa que “cada ser humano merece definir su propio

futuro, y su acceso al agua puede hacerlo posible”.

La Organizacion de las Naciones Unidas - ONU (2022) en su mensaje con
motivo del “Dia Mundial del Agua 2022” revela que alrededor de 2,200 millones
de personas carecen de acceso al agua. En el mismo sentido, el agua es
esencial para la vida y que desde el surgimiento de la civilizacion el
abastecimiento de este recurso ha sido parte integral del desarrollo de la
sociedad (agricultura, bebida, industria, alimentacién entre otros). Otros autores
(Okumah et al., 2020; Some et al., 2021) precisan que la mayoria de los
problemas de salud de las personas se deben en gran medida a la falta de

disponibilidad de agua.

Para el Banco Mundial (2016) “la contaminacion atmosférica se ha convertido
en un desafio para la humanidad debido a su poder amenazante para su
bienestar, causando dafos al capital, natural y fisico, limitando el desarrollo
econdmico”. En este sentido, Erhabor & Don (2016) y Jayaswal, Sahu & Gurjar
(2017) precisan que las actividades humanas, entre las que también se incluyen
la industrializacién, urbanizacion y falta de conciencia ambiental, han

ocasionado problemas ambientales en su afan por tener una mejor calidad de



vida, entre los que se incluyen una mayor contaminacion, sobrepoblacion,
destruccion y muerte por la emision de diversas toxinas, deforestacion masiva
con propositos comerciales, el dafio provocado por los derrames de petréleo,

entre otros.

En el caso del recurso hidrico es importante reconocer que la gran mayoria de
la contaminacion del agua tiene un origen antropogénico (Okumah &
Ankomah- Hackman, 2020) y que un rol importante para cambiar este
escenario se encuentra en la implementacion de programas de educacion
ambiental conducentes a promover y mejorar el conocimiento, las actitudes y
comportamientos ambientales (van de Wetering, Leijten, Spitzer, Thomaes,
2022). El escaso conocimiento y entendimiento sobre la disponibilidad y
cuidado del recurso hidrico por parte de la poblacién ha originado que las
personas desperdicien, sobreexploten las fuentes de agua y ocasiones un
grave deterioro en su calidad (Rosas Topete, Avila Verdin, & Sandoval Galaviz,
2019).

Por lo tanto, cambiar el dafiino accionar de la humanidad requiere de replantear
las prioridades que tiene la sociedad empezando por cambiar los canones
sociales respecto de las actitudes, toma de conciencia, conocimientos y
comportamientos ambientales agregando nuevos conceptos, valores y
creencias para mejorar el escenario de la contaminacion ambiental y su relacion

con el medio ambiente (Hernandez, 2020; Marlés & Correa, 2021).

Van de Wetering, Leijten, Spitzer, Thomaes, (2022) precisa que la educacion
es un vehiculo importante para difundir el conocimiento e incrementar la
motivacion y habilidades de las personas en la promocion de acciones
conducentes a la proteccion del entorno o ambiente natural. Los autores
precisan que la produccién de conocimiento ambiental tendra impacto en la
percepcion, por ejemplo, de estudiantes, sobre su preocupacion respecto del
cambio climatico o sobre el reciclaje de residuos o su comprensién del ciclo del
agua. Sobre este Ultimo punto, Okumah & Ankomah- Hackman (2020) indican

que entender el comportamiento de los individuos con respecto a la



contaminacion del agua requiere de un entendimiento profundo de los

determinantes del comportamiento proambiental.

Por lo tanto, la problematica ambiental no puede ser enfrentada de una forma
especifica, siendo necesario su abordaje desde distintos angulos y puntos de
vista requiriendo la participacion de todos los miembros de la sociedad,
considerando los distintos procesos educativos y de gestion que involucre a

todos los responsables, educadores y servidores publicos.

El proposito de la presente investigacion es develar la contribucion de la
educaciéon ambiental como herramienta en la gestion del agua en una
universidad publica de Moquegua, desde el analisis de la informacion existente,
asi como de la entrevista de estudiantes de gestion publica y de ingenieria
ambiental de wuna universidad publica de Moquegua considerando el
conocimiento y las actitudes ambientales respecto de la gestion del agua en su
localidad. En otras palabras, se pretende saber los previos conocimientos de
los estudiantes y el grado o nivel de compromiso que tienen sobre el tema

medio ambiental y la problematica ambiental del agua.

En base a la informacion encontrada se formula el problema general: ¢ Como
contribuye la educacion ambiental como herramienta en la gestion del agua en

una universidad publica de Moquegua?

En ese marco, se han planteado los siguientes problemas especificos:

e ;COmMo es el conocimiento ambiental en una universidad publica de
Moquegua?

e ;/COmMo es el comportamiento ambiental en una universidad publica de
Moquegua?

e ¢ CoOmo es el conocimiento hidrico en una universidad publica de Moquegua?

e ¢COmo es la cultura hidrica en una universidad publica de Moquegua?



Considerando los principales argumentos que justifican una investigacion
identificados por Campos (2017), este estudio se justifica desde diferentes
puntos de vista. Primero, desde una perspectiva tedrica, este estudio busca
generar reflexion y discusion respecto de un fendémeno, con el objeto de
acrecentar el conocimiento que se tiene al respecto mediante un contraste
dialéctico de los resultados obtenidos con el conocimiento establecido. En ese
sentido, la presente investigacion se justifica porque explica la percepcion y
actitud de la poblacién respecto del recurso agua y su gestion en una

comunidad donde el tema no se ha abordado.

Por otro lado, este estudio se justifica desde una perspectiva metodolégica.
Campos (2017) identifica hasta tres formas en las que una investigacion se
justifica desde esta perspectiva. En este caso, se corresponde con la aplicacion
de un enfoque de investigacion diferente del que, en las Ultimas décadas prima
en el acercamiento al comportamiento y actitudes de una poblacién, basado en
escalas de actitudes o cuestionarios tipo Likert. En este caso, se sigue un
enfoque cualitativo, que se adentra en el fendbmeno en base a preguntas con

respuestas abiertas (Campos, 2017).

Cabe sefalar que este estudio también se justifica desde una perspectiva
practica (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Este criterio implica la
generacion de aportes o0 soluciones practicas al problema estudiado,
permitiendo su resolucién o proponiendo estrategias que pueden derivar en ese
propésito. En ese sentido, la presente investigacion proporciona mayor
informacion respecto de los conceptos que sobre educacién y cultura ambiental
deben ser manejados entre la poblacion sobre el recurso agua. Su aplicacion
puede contribuir a la actualizacién de las politicas ambientales y la gestion del

agua, desde el punto de vista de la educacion ambiental.

Considerando los principios de la metodologia de investigacion, Fernandez
Bedoya (2020) identifica la existencia de diversos tipos de justificacion que
tratan de explicar o dar respuesta a un vacio en el conocimiento o problema

cientifico. Estos pueden ser: metodoldgica, practica, tedrica, social, entre otros



(p. 69).

Para el autor, desde una vision académica, la justificacion tedrica busca
generar reflexion y discusion, respecto de un conocimiento ya existente
mediante la confrontacion con los resultados obtenidos. Al respecto, la presente
investigacién se justifica porque explicara la percepcion y actitud de la

poblacién respecto del recurso agua y su gestion.

Por otro lado, la justificacion metodologica propone implementar un nuevo
método o estrategia que permita adquirir conocimientos confiables en una
determinada poblacién (Fernandez Bedoya, 2020, p. 71). Por ello, la
investigacion se justifica porque permitira mejorar los enfoques ambientales
sobre el recurso hidrico en la poblacién incluyendo implementar las necesarias
mejoras conducentes para generar un compromiso ambiental real en las

personas.

La justificacion practica, es aquella que genera aportes o soluciones préacticas
al problema estudiado, permitiendo su resolucién o proponiendo estrategias
conducentes con este propésito (Fernandez Bedoya, 2020, p70). Como
consecuencia, la presente investigacion brindard mayor informacion respecto
de los conceptos que sobre educacidon y cultura ambiental deben ser
manejados entre la poblacion sobre el recurso agua. Su aplicaciéon debera
permitir la actualizacion de las politicas ambientales y la gestion del agua,

desde el punto de vista de la educacién ambiental.

Considerando lo expuesto, el objetivo general de la investigacion es develar la
contribucion de la educacion ambiental como herramienta en la gestion del

agua en una universidad publica de Moquegua.

Siguiendo ese marco, los objetivos especificos sefialados para el estudio son

los siguientes:



e Caracterizar el conocimiento ambiental en una universidad publica de
Moquegua.

e Conocer el comportamiento ambiental en una universidad publica de
Moquegua.

e Caracterizar el conocimiento hidrico en una universidad publica de
Moquegua.

e Conocer la cultura hidrica en una universidad publica de Moquegua.

El estudio sostiene como hipoétesis general que la educacion ambiental es una
herramienta que contribuye de modo relevante en la gestion del agua en el
ambito de una universidad publica de la ciudad de Moquegua. Como hipotesis
especificas se sostienen las siguientes:

e El conocimiento ambiental es una ensefianza, por lo cual, resulta limitado
entre los estudiantes de una universidad publica de Moquegua.

e El comportamiento ambiental en una universidad publica resulta limitado
entre los estudiantes de una universidad publica de Moquegua.

e El conocimiento hidrico en una universidad publica de Mogquegua se reduce
al reconocimiento de su importancia para la vida y las actividades humana.

e La cultura hidrica en una universidad publica de Moquegua es todavia

limitada.



MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes de la investigacion, la revision de la literatura ha
permitido identificar los siguientes estudios realizados en el &mbito

internacional:

Cotler et al. (2022), en México, realizaron un estudio en el cual alertan sobre la
falta de conexién entre los responsables de tomar decisiones y los ecosistemas
hidricos y las correspondientes cuencas hidrograficas de los que dependen las
ciudades. Se realiz6 una investigacion de tipo cualitativo y estuvo basada en el
conocimiento, experiencia y acciones ejecutadas por las Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) y sus miembros. Se analizaron distintas fuentes de
informacion que incluyeron entrevistas semiestructuradas; documentos
internos de cada OSC,; la ultima evaluacion externa de sus programas; y visitas
de campo a cada cuenca. Esta ausencia de conexion por parte de los
gobernantes no contempla una gestion integrada del territorio urbano-rural, se
caracteriza por los pocos espacios de participacion de la ciudadania y de una
falta de transparencia informativa. Los autores ademas sefalan que la
expansiéon urbana es una de las responsables del deterioro de las tierras, sobre
todo cuando interviene en los cauces naturales de los rios y por ende afectando
la calidad del agua, la integridad de los ecosistemas, promoviendo la
degradacion de las cabeceras de cuencas, entre otros impactos negativos. La
gestion del agua requiere de una interpretacion integral de todos los
componentes o factores que inciden en un buen y adecuado manejo. Mucha de
esta responsabilidad recae en gobernantes y funcionarios, quienes deben ser
personas debidamente capacitadas y conocedoras de la realidad de su

comunidad.

Bezerra et al. (2022) realizaron una investigacion en la que sefialan que la crisis
hidrica existente en Latinoamérica mayormente es producto de una mala o
pobre gestion que de la escasez del recurso. En ese sentido, destacan que Si
se enfocan los aspectos relativos a la gestion o administracion del agua

mediante una mejor coordinacion, la identificacion de los problemas y las



soluciones, asi como de los objetivos comunes para operacionalizar una
gestién integrada de recursos hidricos podria mejorarse enormemente la
gobernabilidad del agua. Los autores precisan que la region recibe alrededor
del 30% de las lluvias globales y genera el 33% del drenaje global siendo la
disponibilidad de este liquido elemento en Latinoamérica de casi 3000 m3 per
capita por afio, uno de los mas altos repartos de agua dulce en el mundo. Sin
embargo, la contaminacion, las desigualdades economicas y los aspectos
geograficos restringen significativamente la provision de los servicios

relacionados con el agua como su abastecimiento para consumo humano.

Por su parte, Miranda Cuéllar et al. (2022) realizaron un estudio que tuvo como
objetivo disefiar una metodologia para el diagnéstico de la gestion de
indicadores ambientales, teniendo en cuenta que se requiere que, en las
distintas organizaciones, en todos sus niveles, sean capaces de tomar
decisiones basadas en evidencias y apliquen una adecuada gestion que
propicien el seguimiento y control de las actividades. Para ello, se emplearon
métodos de analisis-sintesis e hipotético deductivo. Los instrumentos
empleados incluyeron encuestas, cuestionarios y entrevistas ademéas de
métodos estadisticos. Esta metodologia fue aplicada a los estandares
nacionales (Cuba), detectandose “insuficiencias en la gestion de los
indicadores”. Lo sefialado demuestra que el problema de la gestion publica de
los estandares ambientales es un problema comdn que debe ser resuelto

apropiadamente.

Marles Betancourt y Correa Cruz (2021) realizaron una investigacion con el
propdsito de identificar cudles eran las actitudes de estudiantes de la
Universidad de la Amazonia respecto de la gestidn hidrica. Para tal efecto se
llevé a cabo un estudio descriptivo, de perspectiva mixta; el procesamiento de
los datos incluyd analisis estadistico, categorizacion y triangulacion de datos.
Los autores concluyeron que los estudiantes presentaron bajo nivel cognitivo,
ademas de poca participacion en acciones relacionadas a la gestion hidrica y
desinterés en conocer la problematica, asi como proponer alternativas de

solucion. Nuevamente, se hace evidente el hecho que a pesar de ser el agua



un elemento vital para la supervivencia humana, las personas no toman
conciencia al respecto. Los autores precisan que es necesario educar en
aspectos ambientales para favorecer la conservacion de los recursos hidricos,
con tareas que promociones su adecuada gestion y la creacion de una cultura

del agua en la region estudiada.

McCarroll & Hamann (2020) realizaron un estudio que demuestra que la
sostenibilidad del recurso hidrico, en concordancia con los Objetivos del
Desarrollo Sostenible, debe estar basado en claros conocimientos y
comprension de la importancia que los recursos de agua tienen en relaciones
con la humanidad y los sistemas globales. Los saberes no so6lo deben ser
responsabilidad o interés de investigadores, administradores de recursos
hidricos o cientificos sino también debe incluir a cada ciudadano y usuario del
agua. Conocer y saber sobre la importancia del agua y ser capaz de transmitir
ese conocimiento, sobre todo por parte de los gestores hidricos les confiere

confiabilidad y transparencia.

Por su parte, Rosas Topete et al. (2019), en Meéxico, realizaron una
investigaciéon cuyo objetivo fue conocer el nivel de conocimiento sobre el
recurso hidrico en el municipio de Xalisco, Nayarit. Para tal efecto, se realizé
un estudio de enfoque mixto, aplicando una encuesta, constituida por 65
preguntas, a una muestra no probabilistica de 1000 habitantes, la mayoria con
conexiéon de agua potable (96.8%). La evaluacién de la data recolectada
considero6 la aplicacion del software Dyane, version 4. La poblacion encuestada
estuvo constituida mayormente por mujeres (54.9%). Los resultados reportaron
un elevado indice de analfabetismo hidrico, aunque se evidencié cierta
disposicion de los habitantes a tener una participacion mas activa en el cuidado
y preservacion del agua. El estudio demuestra que, a pesar de las medidas
implementadas respecto de la promocién y generacién de una cultura del agua
aun existe un gran nivel de desconocimiento de la importancia del recurso
hidrico, de su cuidado, proteccion y preservacion. Esta situacion nos pone en
la disyuntiva de evaluar cuanto nos falta para entender lo necesario que es este

liquido elemento en todas las actividades humanas.



Chierrito Arruda et al. (2018) realizaron un estudio con la finalidad de obtener
informacion sobre los factores que influyen en los cambios de comportamiento
esperados por la politica publica. Para ello, efectuaron una revision bibliografica
sistematica enfocada en el comportamiento proambiental y el reciclaje. Para el
efecto se revisaron articulos incorporadas en diferentes bases de datos,
publicados entre enero del 2010 a diciembre de 2017. Los términos de
referencia consultados fueron: actitudes ambientales, comportamientos
proambientales y reciclaje. Para el procesamiento de la informacion se empled
el método PRISMA. Los autores concluyen que las variables analizadas
constituyen un gran reto para la psicologia ambiental al igual que otras
disciplinas relacionadas al campo de las ciencias ambientales. Sugieren la
necesidad de aplicar e implementar politicas sociales y programas ambientales.
Esta investigacion enfatiza el hecho de que el manejo de residuos sélidos, y su
inadecuada disposicién, impacta de manera negativa en los cuerpos de agua,
sean fuentes superficiales o subterraneas, ya que arrastran y transportan
sustancias téxicas solubles y diluidas convirtiéendose en un enorme riesgo para

la salud humana.

Finalmente, Chacon-Pereira et al. (2018) realizaron una investigacion cuyo
propésito fue vincular la educacion ambiental con la gestion de recursos
hidricos desde una perspectiva critico-comparativa. Los autores precisan que
los impactos generados por el uso de los recursos hidricos pueden mitigarse a
través de programas de educacion ambiental que esté asociado a los impactos
que se derivan de actividades que usan agua. La investigacion pone de
manifiesto la necesidad de implementar, y ejecutar, programas educativos
conducentes a mejorar la nocién de la importancia del agua y de crear una

efectiva cultura del agua.

Por otro lado, en el ambito nacional, se identifican y resefian los siguientes

estudios:

Yangali et al. (2021) realizaron una investigacion con el propdsito de

implementar un programa de cultura ambiental, en estudiantes de educacién
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basica regular, basado en tres ejes: tratamiento de residuos solidos; incremento
de espacios de vida, y el ahorro de agua y energia. Al final del estudio, los
autores precisan que se logro fortalecer el comportamiento ecoldgico,
detallando que al inicio los escolares no mostraban mayor preocupacion por el
medio ambiente, circunstancia que cambio luego de la aplicacion del programa
generando un compromiso ambiental. El estudio demuestra la importancia de
la implementacion de programas de educacion ambiental que permiten

fortalecer la cultura ambiental mediante la ejecucion de practicas ambientales.

Salmoral et al. (2020), en un estudio sobre los retos relacionados al manejo del
agua en la ciudad de Arequipa, sefialan que los impactos ambientales
negativos se ven incrementados debido a la creciente y desmedida presion
urbanay ala competencia por los recursos naturales. Una de las preocupantes
aseveraciones sefiala que a pesar del importante progreso socio econdmico del
pais y de la evidente reduccion de la pobreza, aun nuestro pais debe hacer
frente a algunas “trampas” de desarrollo negativas derivadas de su debilidad
institucional y falta de sostenibilidad ambiental. El estudio refleja la realidad de
algunos paises de la regién, en los que la desmedida ambicion y accionar del
ser humano impactan negativamente en el medio ambiente. A ello, se afiade el
hecho de que la gran carga burocratica de las instituciones responsables hace

gue propuestas y programas de cultura ambiental no vean la luz.

Cori (2020), en Tacna, realizo una investigacion en la que se elabora un
programa de educacién ambiental, con el propésito de evaluar su impacto en
la promocion del uso eficiente el agua, entre estudiantes que finalizan le
educacion primaria. Se trabajé con una muestra de 265 estudiantes a los que
se aplic6 un cuestionario disefiado para efectos del estudio. En el desarrollo de
la investigacion, se conté con el apoyo de la SUNASS, lo que facilité la
obtencién de informacién de las instituciones educativas de la localidad. El
programa educativo se sustenta en la realizacion de talleres informativos y el
disefio de actividades recreativas que promueven la participacion de
estudiantes, docentes y padres de familia. Con ello, se consiguié que las

instituciones educativas se involucraran en los procesos de cambio necesarios
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para un mejor uso del recurso hidrico.

Garrido (2018)), en Mogquegua, realizé un estudio en torno de la satisfaccion
con el servicio de agua y saneamiento entre los pobladores de uno de los
centros poblados de la ciudad. Se partié del supuesto que la satisfaccion esta
conformada por cinco dimensiones que refieren la satisfaccion con el
compromiso del gobierno nacional, con la gestién del gobierno local, con el
acceso y sostenibilidad del servicio, con las caracteristicas de la prestacion del
servicio, y con el comportamiento respecto del recurso de parte de los
pobladores. Se trabajé con una muestra sistematica de 144 hogares, a cuyos
representantes se les aplicé un cuestionario validado para efectos del estudio.
Entre los resultados del estudio, se encontré que el nivel de satisfaccion con el
servicio de agua y saneamiento en los usuarios del centro poblado donde se
realiz6 el estudio es bajo.

De otro lado, respecto de la gestidn, para Rodrigo et al. (2020) significa resaltar
acciones oportunas y clasicas con el proposito de conseguir, en el menor
tiempo posible, las metas y objetivos trazados tanto en el ambito publico como
privado. Especificamente, en el caso de la gestion publica se trata de privilegiar
la relevancia de la funcién publica, entendida como accion gubernamental, en
términos de eficiencia. El andlisis demuestra que en materia de gestién publica
es necesario pasar de aquellas miradas puramente numéricas, cuantitativas o
estadisticas a un enfoque practico, propositivo e integral que considere la
efectiva operatividad del aparato publico, del Estado en cumplimiento de los

objetivos y lineamientos establecidos.

Por otro lado, desde una perspectiva tedrica, la Educacibn Ambiental se
entiende como el proceso que brinda a los estudiantes y personas de
conocimientos, habilidades y capacidades necesarios que les permita actuar
con actitudes y comportamientos que les permita proteger el medio ambiente
en la actualidad como en el futuro Castellanos et al. (2020); Van de Wetering
et al. (2022).
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Al respecto, se puede decir que la educacion ambiental es el proceso educativo
que tiene como proposito incorporar en las personas modos y formas de vida
compatibles con la sostenibilidad ambiental a través de la informacion y el
conocimiento, asi como la concientizacion y sensibilizacion de la sociedad
(Guerrero Rojas & Gavidia Gonzales, 2016). Con respecto a la educacion
ambiental, este es un tema que reviste importancia como una forma de
solucionar los distintos problemas ambientales con el propdsito de formar y
tener ciudadanos conscientes y responsables con conocimientos y actitudes

responsables frente al entorno.

Cabe sefalar que no siempre la comprension de lo que es la Educacién
Ambiental gozaba de un consensos tan amplio y univoco. A lo largo de los afios,
se han sucedido diferentes modelos respecto de lo que es la Educacion
Ambiental: el modelo de tratamiento disciplinar, el modelo multidisciplinar, el
modelo interdisciplinar y el modelo transdisciplinar, a los que se a afiadido un
enfoque mixto. A partir de estos modelos, se identifican los paradigmas mas
relevantes al respecto: el paradigma de tratamiento disciplinar y el paradigma
del tratamiento interdisciplinar. En el primer caso, la educacion ambiental se
sustenta en su identificacion como objeto de una disciplina especifica, y tiene
un contenido mas propio del enfoque ecolégico (Vélez Torres, 2016); por lo
cual, incluso cuando pudiera impartirse en una forma en la que se conjuguen
diferentes disciplinas, éstas conservan sus espacios ontolégicos que las
definen sin que se produzca un desplazamiento de los dominios tedricos de
cada una. En ese sentido, la educacién ambiental es susceptible de ser
impartida por medio de las disciplinas escolares que ya existen y que son parte
de los disefios curriculares que la sostienen regularmente en la mayoria de

entornos académicos y escolares (Pacheco, 2017).

En el segundo caso, la Educacion Ambiental se ubica en el marco de una
ensefianza interdisciplinar o transdisciplinar, y tiene un contenido que se
sustenta en el enfoque de desarrollo sostenible (Vélez, 2016). Este paradigma
implica movilizar, desplazar o conjugar conocimientos de las distintas

disciplinas con el objeto de abordar cuestiones ambientales de alcance global
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(Pacheco, 2007), entre las que comunmente destacan el agua, el aire, el ruido,
entre otras. Implica también poner en marcha tanto ocasionalmente como en
forma sistematica y recurrente proyectos concebidos desde la

interdisciplinariedad.

En lo que concierne al marco normativo, en el contexto peruano, la Ley 28611,
“Ley General del Ambiente” (Congreso de La Republica, 2005); en su articulo
127.1 establece que “La educacion ambiental se convierte en un proceso
educativo integral, que se da en toda la vida del individuo, y que busca generar
en éste los conocimientos, las actitudes, los valores y las practicas, necesarios
para desarrollar sus actividades en forma ambientalmente adecuada, con miras

a contribuir al desarrollo sostenible del pais”.

Es importante sefialar que la educacion ambiental provee de las herramientas
necesarias para generar pensamientos y actitudes ligados a la proteccién de la
naturaleza construyendo una educacion para el desarrollo sostenible, como

reconocen Portocarrero Gutierrez et al. (2021).

En esa linea, se consideran como subcategorias de la categoria Educacion
Ambiental la siguientes: conocimiento ambiental y comportamiento ambiental.

De acuerdo con Saza-Quintero et al. (2021) el conocimiento ambiental integra
saberes relacionados con la problematica y el modo de funcionar de la
naturaleza y los diversos ecosistemas, proceso en el que se incluyen
alternativas de comportamientos ambientales, asi como la intencién de lograr
un mayor beneficio ambiental. En este sentido, Cezarino et al. (2018), precisan
que es necesario el desarrollo y generacion de mayor conocimiento en temas
ambientales, el mismo que pueda ser entendido como un sistema vivo, con sus

cambios a medida que logra una interaccion con el entorno.

Por otra parte, Guerrero Rojas y Gavidia Gonzales (2016) definen el
comportamiento ambiental como:
“(...) la suma de actos que toda persona o la sociedad realizan ejecutan a favor

del medio ambiente, y que es parte de un proceso de educacién ambiental que
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debe generar conciencia y comportamientos respecto de la necesidad de cuidar
el ambiente o entorno en el que se desarrollan las actividades humanas” (p.20).
Cabe senalar que el término “comportamiento” también puede ser entendido
como sinonimo de “conducta” y sus variantes (conducta pro ecoldgica;
conducta ambiental responsable; conducta amigable; entre otras). (Handayani
et al., 2021), (Guerrero Rojas y Gavidia Gonzales, 2016).

Por otro lado, en lo que concierne a la Gestion Publica del Agua, esta se puede
entender como el manejo del recurso hidrico por parte de un Estado por medio
de instituciones u organismos creados con ese propésito. Algunos autores
consideran que una gestion integrada del recurso hidrico implica la adopcién
de un enfoque holistico cuyo propdsito es la integracion del manejo sistematico
del entorno fisico, en el marco de una estructura socioeconémica y politica de
mayor extension (Bezerra et al., 2022). En esa linea, en el caso peruano, se
entiende como un proceso que “‘promueve, en el ambito de la cuenca
hidrogréfica, el manejo y desarrollo coordinado del uso y aprovechamiento
multisectorial del agua con los recursos naturales vinculados a esta, orientado
a lograr el desarrollo sostenible del pais sin comprometer la sostenibilidad de

los ecosistemas” (Congreso de la Republica del Peru, 2009).

Aunque se han sucedido algunos modelos de gestidn respecto de la gestion
del agua, en realidad, dos grandes paradigmas han imperado respecto de la
gestion publica del agua: el paradigma del servicio publico, que se basa a su
vez en el enfoque de recursos naturales disponibles para una comunidad,
pueblo o nacion Garrido (2018); y el paradigma del agua como derecho
humano, que aunque en el discurso hoy se tiende a considerar como el méas
valido para el mundo actual (ONGAWA Ingenieria para el Desarrollo Humano,
2015), en realidad todavia de hecho es dificilmente aceptado por los gobiernos
gue cuentan con el recurso hidrico, sobre todo por las implicancias geopoliticas

gue se derivan de la concepcion de su explotacion.

El primer paradigma se basa en la nocién de ventajas comparativas, que remite

a Adam Smith y supone que algunas naciones cuentan con recursos naturales
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gue las ponen en clara ventaja respecto de otras naciones que o no cuentan
CON es0S MiSmOS recursos 0 cuentan con muy pocos. Entre esos recursos, esta
el agua. Bajo este paradigma la gestion del agua se efectia principalmente
desde la esfera publica —en algunos casos, desde la esfera privada, pero con
control gubernamental— y se busca optimizar su distribucion, pero ésta se
concibe siempre bajo la concepcion de un servicio publico que tiene un costo

gue debe asumir finalmente el ciudadano (Mankiw, 2012).

En contraste, el paradigma del derecho humano recurre también a una gestion
en el marco del sector publico, pero considera que el agua no es exactamente
un recurso natural que pertenece a ciertos paises. El principio que sustenta
este paradigma reconoce que el agua es un compuesto esencial para la vida,
en tanto es el mayor componente de los seres vivos, por ello mismo, se trata
de un factor decisivo en la climatizacion del planeta y parte integral para el
desarrollo de la sociedad (UNESCO, 2020), (McCarroll & Hamann, 2020).

En esa linea, este paradigma enfatiza la nocion de que los servicios de agua
potable y los de saneamiento son un esencial derecho humano para el disfrute
y goce de la vida, puesto que esta estrechamente relacionado con los derechos
de la vida, la salud, la alimentacién y la vivienda (Grande et al., 2016). Se
considera mas bien que se trata de un recurso del que pueden —y debieran—
disponer todos los habitantes de la tierra (ONGAWA Ingenieria para el

Desarrollo Humano,2015).

Este paradigma surgié sobre todo en relacion a las sequias que con cierta
regularidad asolan los espacios del Africa subsahariana, que dejan sumidos en
situaciones angustiantes a millones de personas que a las sequias deben

afiadir las hambrunas que se suscitan como consecuencia.

En lo que concierne al marco normativo que regula la gestion del agua, en el
caso peruano, se sustenta en la Ley De Recursos Hidricos — Ley 29338. Esta
ley en su articulo 57. Obligaciones de los titulares de licencia de uso, establece

que “Los titulares de licencia de uso tienen las obligaciones de utilizar el agua
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con la mayor eficiencia, garantizando el mantenimiento de los procesos
ecoldgicos esenciales, y evitando su contaminacion; cumplir oportunamente
con el pago de la retribucion econdmica por el uso del agua y las tarifas, y
mantener en buenas condiciones la infraestructura necesaria para el uso del

agua que le fue otorgada.”

En ese marco, se consideran como subcategorias de la categoria Gestion

Publica del Agua el conocimiento hidrico y la cultura hidrica.

El conocimiento hidrico se corresponde con la nocion de alfabetizacion hidrica,
gue se empieza a considerar pertinente en un contexto en el que el agua como
recurso resulta escasa, pero al mismo tiempo no se puede calificar s6lo de un
recurso natural explotable. En ese sentido, se entiende como una etapa de
culminacion en la que procesos individuales de adquisicion y creacion de
conocimientos permiten a una persona tener referencias de la situacién local,
nacional e internacional por la que atraviesa el manejo del recurso hidrico y las
tendencias que se siguen de ello (McCarroll y Hamann, 2020), (Owens et al.,
2020).

Por otro lado, la cultura hidrica en tanto concepto que procede de la concepcién
de las sociedades como productoras de cultura, y por tanto sujetas a
caracteristicas de contextualizacion de una comunidad, pueblo o nacién en
determinado periodo histéricas de su evolucion y desarrollo, refiere aquellas
actitudes arraigadas en el poblador relacionados con aspectos enfocados en la
conservacion y cuidado del agua. Es esta cultura la que da forma a los
intereses, expectativas y discurso que se elaboran en las esferas politicas, pero
que termina expresandose en forma de comportamientos mas o menos
recurrentes de los pobladores en torno de lo que significa conservacion y

manejo del agua (McCarroll y Hamann, 2020)
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METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Método de Investigacion

Cohen & Gomez (2019,p.203) afirma que los disefios cualitativos
tienen cierta flexibilidad no incluye reglas fijas para crear y analizar
datos. Sin embargo, la tarea de investigacion no queda solo al
criterio personal o comun; sino a una variedad de criterios
metodoldgicos que sirven como pautas y ayudas en la toma de
decisiones. Bajo este contexto se siguié varios métodos para

completar la investigacion tales como:

Método descriptivo, Este procedimiento fue utilizado para la
recopilacion de la informacién relevante, encontrada en los archivos
bibliograficos sobre las categoria y subcategorias, objeto de estudio,
ello facilito el registro de la informacion, su organizacion y
clasificacion eficiente, para la preparacion de referencias
bibliograficas. Esto se ve reflejado en los antecedentes y marco

tedrico.

Método inductivo, Bernardo et al. (2019) afirman que la peculiaridad
de la investigacion cualitativa implica que el disefio de la
investigacion se caracteriza por ser inductivo, abierto, flexible, ciclico
y emergente, surge de tal manera que puede adaptarse y
evolucionar cuando se genera el conocimiento de la realidad
examinada. Asimismo, partiendo de la premisa que el método
inductivo va de lo particular a lo general. Consiste en la aplicacién
de la entrevista a un participante, se analiza y se saca una
conclusién, después se vuelve a entrevistar a un segundo
participante se vuelve a analizar la informacidbn se saca otra

conclusion y asi sucesivamente para luego llegar a sacar una
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conclusion general.

Método analitico, Este método nos permite aprender mas sobre el
objeto de investigacion, haciendo analogias para comprender mejor
su comportamiento, analizar y discutir las entrevistas de tal forma
que se pueda verificar si la educacién ambiental es una herramienta

para la gestion publica del agua.

Método de Abstraccion: Este método también llamado cognitivo
permite que el individuo aborde en el pensamiento desde el analisis
de una situacién social compleja y cadtica, la misma que después de
entenderla tiene que simplificar y ordenar mentalmente con otros

aspectos.

Método sintético, permite hacer un resumen de forma metddica,
ordenada, entendible, comprensible y precisando los hallazgos mas
importantes, como ejemplo mencionamos la matriz de consistencia
interna del informe de investigacion.

Método interpretativo, permite realizar un analisis en virtud de la
experiencia, de esta forma es factible interpretar las perspectivas de

los participantes que respondieron a cada pregunta.

3.1.2. Tipo de investigacion

Este tipo de investigacion se realiza para obtener nuevos
conocimientos y campos de investigacion sin un fin practico
especifico e inmediato. Tiene como fin crear un cuerpo de
conocimiento tedrico, sin preocuparse de su aplicacion practica. Se
orienta a conocer y persigue la resolucion de problemas amplios y

de validez general. (Landeau, 2007, p. 55).

En este caso es una investigacion no experimental, por tanto, en ella

no se han manipulado las categorias pues se describen tal como se
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comportan y se corrobora con los objetivos planteados, ademas es
de naturaleza béasica de enfoque -cualitativo, de tipo teorica,
orientada a la toma de decisiones. Cabe indicar, que la investigacion
cualitativa no requiere para su desarrollo el uso de métodos
estadisticos o numéricos, sino que emplea otras técnicas que
permitan conocer la realidad por medio de observacion y recoleccion

y analisis de datos.

3.1.3. Disefio de Investigacioén

Segun Hernandez et al. (2014) en la investigacion cualitativa se

presentan seis tipos de disefios: “a) teoria fundamentada, b)
etnografico, c) narrativo, d) fenomenoldgico, €) investigacion accion
y g) estudio de casos cualitativos”, por lo tanto, esta investigacion es
de disefio fenomenoldgico, a través de la cual se explora, describe y

comprende las experiencias de las personas sobre los fenémenos.

El disefio fenomenoldgico tiene como proposito descubrir el
significado que un fendmeno o hecho tiene para varias personas,
para lo cual, en primer lugar, se debe identificar el fenbmeno y
posteriormente se recopila la informacién o percepcion de los
individuos o personas que han experimentado el hecho materia de
la investigacion, para lo que se emplean entrevistas y documentos e

instrumentos estandarizado.

Hernandez et al. (2014) precisa dentro del disefio fenomenolégico

existen dos enfoques: “a) fenomenologia hermenéutica y b)
fenomenologia empirica”. Por lo que la presente investigacion es de
enfoque fenomenolégico empirica, ya que se enfoca en la

interpretacion de la experiencia humana.
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3.2.Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Considerados como los elementos principales de una investigacion
cualitativa, las categorias representan las unidades de analisis a partir de
los cuales se obtendran las contextualizaciones, que permitiran elaborar o
identificar las subcategorias que tienen el propoésito de delimitar cada
categoria detallando aspectos mas especificos que permita relacionarlos
con la problematica propuesta. (Naupas et al., 2014).

Se establecieron las siguientes categorias:

. Categoria 1: Educacion Ambiental
Proceso que brinda a los estudiantes y personas de conocimientos,
habilidades y capacidades necesarios que les permita actuar con
actitudes y comportamientos, para proteger el medio ambiente
(Castellanos et al., 2020).

. Categoria 2: Gestion Publica del Agua
Es un enfoque holistico que busca integrar la gestién del entorno
hidrico dentro de una estructura socioecondémica y politica mas amplia
(Bezerra et al., 2022).

Tabla 1

Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

Conocimiento Ambiental.
1. Educacién Ambiental.
Comportamiento Ambiental.

Conocimiento Hidrico

2. Gestion Publica del Agua
Cultura Hidrica.

NOTA: Elaboracion propia. En esta tabla, se presentan las
subcategorias aprioristicas y emergente consideradas en el estudio.
El detalle de las categorias y subcategorias se encuentran en el

Anexo 1.
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3.3.Escenario de estudios

Considerado como el ambiente o espacio donde se realiza una
investigacion, el escenario de estudio es el contexto en el que se podra
identificar los fenomenos o situaciones donde ocurre la realidad
problematica a analizar. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 514).
Es decir, en el ambito del escenario de estudios establecido para toda
investigacion se busca recopilar toda la informacibn que permitan
responder a las interrogantes e inquietudes planteadas. El presente estudio
ha considerado como escenario las instalaciones de una Universidad
Publica de Moquegua, especificamente las carreras profesionales de
Ingenieria Ambiental y de Gestidén Publica. Esta institucion, es una entidad
estatal de educacién superior universitaria, ubicada en la ciudad
de Moquegua, al sur del Peru. Fue establecida el 24 de mayo de 2005.con
Ley de creacidon N.° 28520. Ademas con Resolucion N° 103-2017-
SUNEDU/CD la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU) le otorg6 el Licenciamiento segun el cual esta
institucion brinda un servicio educativo que cumple con las Condiciones
Basicas de Calidad exigidas por la Ley Universitaria, compromiso que
beneficia a sus mas de 1 300 estudiantes, esta institucion ha demostrado
durante su desempefio institucional que es posible manejar con eficiencia
los recursos asignados por el Estado y lograr grandes avances en sus

lineas de investigacion y formacién docente.

Por esta razén; segun el portal de consulta amigable del Ministerio de
Economiay Finanzas (MEF) La universidad Publica de Moquegua en fecha
31 de diciembre del 2020 ocupo el primer lugar en ejecucion presupuestal
con un porcentaje del 96,8%, seguida por la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana con 93.3%, Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa con 93.1%, Universidad Nacional Daniel Alomia Robles con
92.8% respectivamente. A sus quince afos de funcionamiento académico,
la Universidad Publica de Moquegua, sigue posicionandose a nivel regional
y nacional; el porcentaje del gasto publico frente a las universidades del
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pais responde a la realizacién de actividades académicas, cientificas e
investigacion, bienestar universitario, proyeccion social, implementacién de
protocolos de bioseguridad, construccion de pabellones y una moderna

infraestructura disefiada para el desarrollo de la Region.

3.4.Participantes

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 388), la
muestra de participantes para el enfoque cualitativo se "seleccionan casos
con un perfil similar pero que son representativos de una poblacién”,
siguiendo esta caracteristica, se eligié una muestra de diez participantes a

conveniencia.

Sin depender del tipo de disefio de investigacion que se esté ejecutando es
necesario e importante considerar a los actores representantes del

escenario elegido.

Para el presente estudio se han considerado a los estudiantes del noveno
y décimo ciclo de las carreras de Ingenieria Ambiental y Gestion Publica y
Desarrollo Social de una Universidad Publica de Moquegua, los mismos
gue se detallan en la Tabla 2

Tabla 2

Participantes en la guia de entrevista

CARRERA

NRO. CODIGO PROFESIONAL  CICLO SEXO
1 El Gestion Publica IX Femenino
2 E2 Gestién Publica IX Femenino
3 E3 Gestion Publica 154 Masculino
4 E4 Gestién Publica X Masculino
5 ES5 Gestion Publica 154 Femenino
6 E6 Ing. Ambiental X Femenino
7 E7 Ing. Ambiental X Femenino
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8 ES8 Ing. Ambiental X Femenino
9 E9 Ing. Ambiental X Femenino

10 E 10 Ing. Ambiental X Femenino

NOTA: Se entrevistaron a 5 estudiantes de las escuelas profesionales de

Gestion Publica y Desarrollo Social y 5 estudiantes de Ingenieria Ambiental.

3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica utilizada en la investigacion fue la entrevista. De acuerdo con
Arias Gonzales (2021) la entrevista busca que el entrevistado responda de
manera precisa a las preguntas que el entrevistador le hace, buscando que
la respuesta pueda ser ampliada sin divagar permitiendo la ampliacion de
la misma. Es empleada usualmente para medir comportamientos,

opiniones, percepciones y experiencias de los entrevistados (p. 95.)

La entrevista ha sido elaborada mediante un guion, en el que el
entrevistado respondié, a preguntas abiertas, expresando su opinion, y
respondiendo referente a lo que preguntd, La entrevista fue con el objetivo
de buscar informacién general, examinar datos sobre las categorias y
recopilar informacion que permita una mejor comprension de la

investigacion de acuerdo con como suceden en el escenario del estudio.

La entrevista es un procedimiento abierto, de naturaleza intima y manejable
en la que es posible intercambiar informacion entre el investigador
(entrevistador) y los objetos de opinion (entrevistado o entrevistados en
caso de ser varios) (Piza et al., 2019). La entrevista se caracteriza por su
flexibilidad, es posible realizar aclaraciones; las preguntas o interrogantes
se adecuan a los entrevistados y permite integralidad por la temética

abordada.
La presente investigacion ha considerado aplicar una guia de entrevista

con nueve (09) interrogantes: 04 preguntas destinadas a responder al

objetivo general; tres cuestionamientos para el objetivo especifico uno (01),
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dos para el objetivo especifico dos (02). Tres interrogantes para el objetivo
especifico 04, Cabe indicar que las cuestiones fueron elaboradas de
manera objetiva y de facil comprension, siendo validados por tres (03)
especialistas conocedores del tema ambiental, de la gestion publicay de la
educacion universitaria: Dr. Cesar Contreras Segovia, Dra. Amalia

Elizabeth Uceda Perez y Mag. Maribel Rocié Pacheco Centeno.

Igualmente, la investigacion requirid de la recoleccion de informacion y
datos mediante la busqueda de la misma a partir de articulos cientificos
publicados en revistas indexadas en bases de datos como Scopus, Scielo

y Google Académico, principalmente.
3.6.Procedimiento

a. Modo de recoleccién de informacion

Para Tafur y Izaguirre (2014) el procedimiento dentro de una investigacion
corresponde a la fase donde se informa como se recolecta la informacién
ademas del procesamiento de estos datos para organizar su investigacion
(p.198).

Para realizar el recojo de informacion se utilizé la técnica de entrevista
semi-estructurada, con su respectivo instrumento la guia de entrevista,
antes de llevarse a cabo se gestionaron los permisos correspondientes a
la oficina del Vicepresidencia Académica de la Universidad para acceder
a los participantes del estudio, luego se realizé la coordinacion con cada
participante para obtener su autorizacion y proceder a realizar la entrevista

sin ningan percance y obtener la informacién necesaria.

Para nuestro caso se procedio a realizar entrevistas a 10 estudiantes (IX 'y
X ciclo) de las carreras de ingenieria ambiental y de gestion publica, previa
autorizacion de las autoridades de la Universidad Publica de Moguegua.
La guia de entrevista se desarroll6 en un ambiente cordial y calido,

escuchado con tranquilidad y disposicion abierta para comodidad del
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entrevistado. Asimismo, una busqueda exhaustiva de informacion

bibliografica en bases de datos como Scielo, Scopus y Google Académico.

b. Lacategorizaciéon (categorias y subcategorias)

Para realizar la categorizacion se procedio a recolectar informacion tedrica
relevante a las categorias de estudio, después se escogié las categorias
mas afines a las variables quedando de la siguiente manera apara cada

variable:

- Categoria Educacion Ambiental: con las subcategorias: conocimiento
ambiental, comportamiento ambiental.
- Categoria Gestion Publica del Agua: con las subcategorias:

conocimiento hidrico, cultura hidrica.

c. Laaplicaciéon de intervenciones

Para realizar las entrevistas se programaron las mismas en funcion de
fecha y hora disponibles de los participantes, para entregarles la guia de
entrevista, con la finalidad que respondan cada pregunta referente a

educacion ambiental y gestion publica del agua,

d. El proceso de triangulacién

La triangulaciébn es un intento de promocién de nuevas formas de
investigacion que enriquecen el uso de la metodologia cuantitativa con el
recurso combinado de la cualitativa y viceversa. (Olabuénaga, 2003). San
Martin (2003) sostiene que la triangulacién implica un proceso de reflexion
sobre los datos recolectados en donde el investigador recorre tres angulos:
(@) la imagen del hombre, (b) los datos y su rememoracion, y (c) el
horizonte de la época. En el proceso de triangular, el pensamiento va y

viene repetidas veces sobre cada uno de esos angulos.
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Para entender la triangulacion, Denzin (1978) (como se citd en Bernardo,
Carbajal y Contreras, 2019) afirma que es un enfoque de métodos
multiples que aumenta el potencial analitico y la validez de una
investigacion, proporcionando asi un mejor acceso a una realidad social
cada vez mas compleja. En este sentido, la triangulacibn aumentaria la
probabilidad de éxito en relacion con lo que queremos investigar y/o
representar y, sobre todo, buscaria contraste en diferentes niveles de
investigacion para obtener la validacion intersubjetiva de teorias, datos,

investigadores y métodos.

Tomando en consideracion esta definicidn se utilizé la triangulacién de
teorias al realizar el analisis de bases tedricas de diferentes autores para
estructurar el marco tedrico, categorias y subcategorias, ademas de
realizar el andlisis de estas teorias con las respuestas para proceder a
verificar la hipotesis. La triangulacion de datos para realizar la discusion de
resultados, y ver si existen concordancias o discrepancias con las fuentes

citas.
3.7.Rigor cientifico

Rada Cadenas (2016) sefiala que la rigurosidad cientifica en investigacion
cualitativa se refiere al “criterio de calidad que el investigador realiza en su
investigacion destacando aspectos como credibilidad, confirmabilidad,
transferibilidad, y confiabilidad que contribuye a la solucién del problema

formulado” (p. 17).

La presente investigacion cumple con los criterios del rigor cientifico:

Credibilidad: la veracidad de los fendmenos estudiados esta reflejada en
los resultados obtenidos.

Transferibilidad: los resultados obtenidos podran ser aplicados al
entendimiento y comprensién de otros contextos y realidades.
Confiabilidad: otros investigadores pueden repetir la investigacion y
obtener iguales resultados.

Confirmabilidad: la presente investigacion utiliza respuestas a la
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entrevista de estudiantes de una Universidad Publica de Moquegua
ademas de informacion obtenida a partir de articulos de revistas indexadas

en bases de datos de alto impacto.

En este sentido, es posible sefialar que el rigor cientifico nos permite
establecer un mayor grado de objetividad cuando debemos realizar una
investigacion, ya que evidencia el compromiso de los investigadores para
buscar una solucion o respuesta correcta al problema planteado. Dentro de
este proceso, la validacion de los instrumentos utilizados para el recojo de
la informacién es un requisito indispensable y requiere del concurso de
expertos en temas de metodologia y que ademas conozcan la materia que

sustenta la investigacion.

Tabla 3

Rigor cientifico

Validacién de la Guia de

Entrevista
VALIDADOR PROFESION PROCEDENCIA CONDICION
Cesar Contreras Contador Publico, Universidad César Docente Universitario
Segovia Doctorado en Gestion Vallejo.

Pudblica y
Gobernabilidad

Amalia Elizabeth Abogado, Doctorado  Universidad César Docente Universitario
Uceda Pérez en Gestién Publica y Vallejo.
Gobernabilidad

Maribel Rocio Bidlogo, Universidad Docente Universitario
Pacheco Maestria en Docencia Nacional de
Centeno Moquegua.

Universitaria y
Gestion Educativa

NOTA: Elaboracion propia

3.8.Método de analisis de datos

Se realizé mediante un enfoque analitico, basandose en tres fases para el

desarrollo de una comprension profunda de las personas entrevistadas:
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Descubrimiento: En nuestro caso se buscd temas, teorias, conceptos
referidos a la educacion ambiental y la gestion del agua.

Codificacion: Después de construir el marco teérico se formularon las
categorias, subcategorias e items mediante para la guia de entrevistas que

nos permitieron obtener la informacion indicada.

Interpretacion de los datos: Se analizaron las respuestas después de la
aplicacién de la guia de entrevista, clasificando las mas relevantes en
concordancia con los objetivos para después hacer un analisis critico que
se ve reflejado en la parte de la discusion.

3.9.Aspectos éticos

En el presente estudio investigativo se protege la identidad de los
participantes, considerando los componentes éticos respectivos, como son
la confidencia, el consentir de la informacién, la libertad participativa y el
anonimato informativo.

e La confidencia: Las informaciones que se obtendran no serian
develadas, divulgadas ni usadas para otros fines que no sean los
académicos.

e EL consentir informativo: Antes de la aplicacién de la guia de entrevista
se procedio previamente a firmar un documento donde el entrevistado
coloco su firma, dni, y huella digital.

e Libertad participativa: Esta orientado a la libre disponibilidad
participativa del entrevistado.

¢ Anonimato informativo: Se tomara en cuenta desde el inicio del estudio

investigativo. bajo una codificacion, asignada con la denominacién

(estudiante = E) y la numeracion correlativa (1,2,3...... 10),
asignandosele como a continuacion se detalla
(E1,E2,ES,................... E10)

Tafur e Tafur y lzaguirre (2014) indican que las consideraciones éticas

representan los valores disciplinarios que el investigador debe considerar
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cuando realiza su investigacién, mostrando integridad respecto de la
autenticidad de la misma (p. 127). La presente investigacion ha
considerado para su ejecucion los postulados en las Declaraciones de
Helsinki, ademas de mostrar respeto por los derechos de autor al citar cada
publicacion utilizada. Desde este punto de vista la presente investigacion

no tiene conflicto ético de ninguna naturaleza.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados
4.1.1. Interpretacion de las respuestas obtenidas en las guias de

entrevistas

Luego de aplicar las guias de entrevistas, los resultados se obtuvieron a
partir de la interpretacion de cada una de las opiniones de los
participantes, utilizando el método interpretativo para analizar cada
respuesta respecto las preguntas planteadas y la relacion con los
objetivos, categorias y subcategorias a continuacion se presentan los
hallazgos encontrados en concordancia con los objetivos especificos
basados en las respuestas a las guias de entrevistas sobre educacion
ambiental y sobre gestion publica del agua. Para ello, el objetivo general
planteado en la presente investigacion es ¢Como contribuye la
educaciéon ambiental como herramienta en la gestion del agua en una
Universidad publica de Moquegua? mientras que los objetivos
especificos son: caracterizar el conocimiento ambiental en una
Universidad Publica de Moquegua; conocer el comportamiento
ambiental en una Universidad Publica de Moquegua; caracterizar el
conocimiento hidrico en una Universidad Publica de Moquegua Yy
conocer la cultura hidrica en una Universidad Publica de Moquegua.

En cuanto al objetivo especifico uno referido a: caracterizar el

conocimiento ambiental en una Universidad Publica de Moquegua.

El entrevistado 2: afirma
“Considero que es el proceso que permite al individuo comprender
las relaciones con su entorno quiere decir el individuo debe de tomar
consciencia y tomen interés en la solucién de los problemas
ambientales’.

Convergiendo con el entrevistado 9: quien reafirma
“La educacion ambiental se entiende como la concepcion basica que
tenemos sobre el cuidado del medio ambiente, como podemos

ayudar al medio ambiente.”
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Entendiéndose que, el conocimiento ambiental es un proceso que los
entrevistados consideran importante para el cuidado del medio

ambiente.

Las expresiones de los entrevistados concuerdan con la perspectiva
teorica, la Educacion Ambiental se entiende como el proceso que brinda
a los estudiantes y personas de conocimientos, habilidades vy
capacidades necesarios que les permita actuar con actitudes y
comportamientos que les permita proteger el medio ambiente en la
actualidad como en el futuro Castellanos et al. (2020); van de Wetering
et al. (2022).

Referente a la subcategoria Conocer el comportamiento ambiental en
una Universidad Publica de Moquegua. El entrevistado 3: menciona:
“Siempre que consumo algun alimento guardo mi basura para no

tirarla en la calle”

Entendiéndose que, el conocimiento ambiental genera un
comportamiento responsable y la practica de separacion de residuos

sélidos es un proceso que ayuda al medio ambiente.

A lo expresado por el entrevistado 3; y el comentario de sustenta en,
Guerrero Rojas y Gavidia Gonzales (2016) quienes definen el
comportamiento ambiental como:

“(...) la suma de actos que toda persona o la sociedad realizan ejecutan
a favor del medio ambiente, y que es parte de un proceso de educacién
ambiental que debe generar conciencia y comportamientos respecto de
la necesidad de cuidar el ambiente o entorno en el que se desarrollan

las actividades humanas” (p. 20).
Cabe senalar que el término “comportamiento” también puede ser

entendido como sinénimo de “conducta” y sus variantes (conducta pro

ecoldgica; conducta ambiental responsable; conducta amigable; entre
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otras). (Handayani et al., 2021), (Guerrero Rojas y Gavidia Gonzales,
2016).

Referente a la subcategoria caracterizar conocimiento hidrico en una
Universidad Publica de Moquegua, el entrevistado 7: afirma:
“El agua es un recurso esencial ya que de esta manera muchas
personas necesitamos el agua para satisfacer nuestras

necesidades”

Entendiéndose que se considera la importancia del agua para desarrollar

distintas actividades humanas, asi como la vida de otros seres vivos.

A lo expresado por el entrevistado 7 y el comentario se sustenta en que
algunos modelos de gestion respecto de la gestidon del agua, en realidad,
dos grandes paradigmas han imperado respecto de la gestion publica
del agua: el paradigma del servicio publico, que se basa a su vez en el
enfoque de recursos naturales disponibles para una comunidad, pueblo
0 nacién (Garrido, 2019);

Referente a la subcategoria cultura hidrica: El entrevistado 9: afirma:
“Pues en realidad mucha gente no toma conciencia malgasta el agua

haciéndole correr y en gastos innecesarios”

Entendiéndose que la falta de cultura hidrica genera un deficiente uso y

manejo irresponsable del recurso hidrico.

Lo expresado por el entrevistado 7: se sustenta en que el conocimiento
hidrico se corresponde con la nocion de alfabetizacién hidrica, que se
empieza a considerar pertinente en un contexto en el que el agua como
recurso resulta escasa, pero al mismo tiempo no se puede calificar solo
de un recurso natural explotable. En ese sentido, se entiende como una
etapa de culminacién en la que procesos individuales de adquisicion y

creacion de conocimientos permiten a una persona tener referencias de

33



la situacion local, nacional e internacional por la que atraviesa el manejo
del recurso hidrico y las tendencias que se siguen de ello (McCarroll y
Hamann, 2020), (Owens et al., 2020).

Por otro lado, referente a la subcategoria cultura hidrica: el entrevistado
1: menciona
“agua dulce siempre hay, pero el problema es que esta

contaminada”

Por su parte el entrevistado 7 menciona:
“En Moquegua existe la contaminacion del agua debido a las
mineras, se ha comprobado que existen contaminacion de arsénico

en el rio Asana”.

Entendiéndose que la falta de cultura hidrica y conocimiento ambiental

genera irresponsable uso del recurso hidrico.

Por su parte la categoria, Educacion Ambiental. El entrevistado 4 y 5

mencionan: sobre cuanto conoce sobre contaminacion ambiental.

Entrevistado 4:
“Muy poco”
Entrevistado 5:

“Pues conozco poco creo que se debe a las minas basuras etc”.

Segun lo expresado por los participantes se precisa la necesidad de
fortalecer la educacion ambiental tal como lo describe Yangali et al.
(2021) realizaron una investigacion con el propésito de implementar un
programa de cultura ambiental, en estudiantes de educacién basica
regular, basado en tres ejes: tratamiento de residuos sélidos; incremento
de espacios de vida, y el ahorro de agua y energia. Al final del estudio,
los autores precisan que se logro fortalecer el comportamiento ecolégico,

detallando que al inicio los escolares no mostraban mayor preocupacion
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por el medio ambiente, circunstancia que cambi6 luego de la aplicacién
del programa generando un compromiso ambiental. El estudio
demuestra la importancia de la implementacion de programas de
educacion ambiental que permiten fortalecer la cultura ambiental

mediante la ejecucion de practicas ambientales.

Ante la afirmacion En lo que concierne al marco normativo, en el contexto
peruano, la Ley 28611, “Ley General del Ambiente” (Congreso de La
Republica, 2005); en su articulo 127.1 establece que “La educacion
ambiental se convierte en un proceso educativo integral, que se da en
toda la vida del individuo, y que busca generar en éste los conocimientos,
las actitudes, los valores y las practicas, necesarios para desarrollar sus
actividades en forma ambientalmente adecuada, con miras a contribuir

al desarrollo sostenible del pais”.

El entrevistado 8:
“la universidad fomenta el cuidado y el buen uso de este recurso se
les hace tener conciencia de este modo”

El entrevistado 6:
“Pienso que la educacion ambiental es fundamental en nuestra
sociedad ya que por ello esta constituido nuestro planeta y medio

ambiente.”

Por todo lo analizado los participantes afirman que La contribucion del
conocimiento ambiental en la gestion del agua es un valioso soporte
considerando su importancia la misma que mejora la interaccion del
hombre con su medio ambiente. La armonia de sus interacciones va a
generar un conjunto de estrategias y politicas, que ayuden a su gestion
ademas los participantes coinciden que la Universidad no es la Unica
responsable del rol de fomentar el buen uso del agua. Mas bien destacan
los esfuerzos para fomentar el cuidado del agua a través del desarrollo

de infraestructura moderna con enfoque de ahorro de energia.
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De otro lado la Educacion Ambiental, ademas de generar una
conciencia y soluciones pertinentes a los problemas ambientales
actuales mejora la relacion la relaciéon entre el hombre y el medio

ambiente.

Se evidencia la existencia de un verdadero conocimiento respecto de la
importancia del medio ambiente y del recurso hidrico. Es notoria la
diferencia entre ambas carreras profesionales, dejando en evidencia
gque para contar con un comportamiento proambiental adecuado y de
respeto del recurso agua es necesario ejecutar mejoras en la curricula,
sobre todo para estudiantes de gestién publica. Oseda et al. (2020)
mostraron que los comportamientos ambientales de los estudiantes son
pobres o nulos, a pesar de tener muy buenos conocimientos sobre el

cuidado del medio ambiente.

4.2. Discusion

Los resultados encontrados muestran el siguiente panorama:

Por un lado, un interés mas bien superficial en la problematica ambiental
por parte de los estudiantes universitarios de Gestion Publica, y un mayor
interés por parte de quienes siguen la carrera de Ingenieria Ambiental. En
términos generales, se puede esperar un resultado con esta orientaciéon. Sin
embargo, las caracteristicas que identifican a la regiobn Moquegua, y las
ciudades que la integran, con una clara orientacion a la actividad minera, que
ha postergado y hasta renunciado a las actividades agricolas de alto
rendimiento, dejan ver que las preocupaciones ambientales, y en especial la
problematica del agua no pueden dejarse de lado. Por el contrario, las mismas
caracteristicas que la definen como una region de clara orientacion minera,
con la presencia de grandes empresas mineras, como Southern Cooper
Corporation y, ahora Anglo American Quellaveco, ademas de otras empresas
de menor envergadura, deberian ser razones suficientes para la problematica

ambiental se constituya en tema comun en el ideario de la poblacién regional.
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Sin embargo, lo que si llama la atenciébn es que estudiantes mas
vinculados a la problematica ambiental y su abordaje desde una perspectiva
académica y disciplinar, muestren un cierto grado de ambivalencia en cuanto
a los fundamentos de su formacion académica, esto se detecté cuando se les
hizo la pregunta respecto de qué consideraban contaminacion ambiental. Este
pobre conocimiento cuando se trata de objetivizar un contenido fundamental
de la carrera que siguen, encuentra correspondencia con los resultados de la
investigacion de Sandoval et al. (2019), quienes encontraron,
paradojicamente, que los estudiantes de ciencias ambientales evidencian

niveles bajos de conocimientos ambientales.

Pero, por otro lado, en lo que respecta al resto de preguntas, este grupo
de estudiantes evidencia conocimiento tanto respecto de la importancia del
medio ambiente como del recurso hidrico, que tiende a lo que se puede
considerar niveles altos sobre el tema. Esto es esperable, considerando la

disciplina que siguen.

Por otro lado, es notoria la diferencia en cuanto a conocimiento de la
problematica ambiental entre ambos grupos de estudiantes, lo que deja
entrever que los intereses ambientales de las carreras profesionales son
claramente distintos, lo cual es coherente con el objeto que persigue cada una
de ellas. Sin embargo, hay que tener en cuenta que la problemética ambiental
y, sobre todo, la de la optimizacién en la provision del recurso hidrico,
constituye un desafio no solo para estudiantes de una carrera profesional
especifica, sino para toda una poblacion, maxime cuando el recurso no sélo

es susceptible de degradacion, o incluso agotamiento.

En ese sentido, aun cuando se espera que los estudiantes de Gestion
Publica estén pendientes de los problemas sociales y de gobernanza que se
suscitan en la comunidad, los resultados muestran que de un conocimiento
bastante general e impreciso no pasan. Este hallazgo contrasta con los
resultados de Garrido (2018), que encontré que habia un interés importante

por la problematica del agua incluso entre la poblacién de uno de los barrios
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de la comunidad.

Este contraste abre una reflexion dificil de evitar: si los pobladores de
uno de los barrios tradicionales de la comunidad alcanzan o detentan un mejor
conocimiento de la probleméatica del agua, que un conjunto de estudiantes
que, en un futuro muy cercano (a lo sumo unos afos) asumiran funciones en
la administracion publica, cabe preguntarse qué tan conscientes estaran esos
cuadros de funcionarios y directivos respecto de uno de los problemas que

mas aquejan a la poblacion: el agua.

Una segunda reflexion tiene que ver con los intereses de los estudiantes.
Dados los resultados, habria que reconocer que, en este periodo, aun cuando
Moquegua es una region cuyas ciudades cuentan con poblaciones
relativamente pequefias (llo bordea los 65 mil habitantes, mientras Moquegua
se aproxima a los 80 mil), y aun cuando existen sendos estudios (Paricoto,
2015; Campos, Coaguila y Campos, 2018) en los que se evidencia un alto
nivel de sentimiento de comunidad, que se construye alrededor de la nocion
que representa Moquegua, estos resultados estaria demostrando que, o ese
sentimiento de comunidad se habria desgastado en tan sélo unos pocos afios
respecto de los hallazgos de los autores mencionados; o —una inferencia
menos condescendiente— este grupo de estudiantes se ubicaria desde una
perspectiva actitudinal hacia su comunidad en una posicion distante y distinta
de la que caracteriza a la generalidad de la poblacion.

De todos modos, cabe advertir que la diferencia entre el sentido de los
resultados encontrados en los estudiantes de Gestion Publica y lo que parece
ser una orientaciébn general, perspectiva que también comparten los
estudiantes de la especialidad de Ingenieria Ambiental, podria explicarse por
las diferencias tanto en los procedimientos de muestreo como en el tamafio
de las muestras utilizadas en los estudios. En ese sentido, tanto Paricoto
(2015) como Campos et al. (2018) utilizaron muestras mucho mayores, con
procedimientos de seleccion de elementos de muestra estandarizados; la
misma orientacién cuantitativa de sus objetivos requerian ese tipo de

acercamiento a la poblacion. En el caso de los estudiantes que participaron
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de este estudio, este tipo de requerimiento no era necesario; pues la intencion
es conocer en profundidad el fenébmeno abordado, y por lo tanto, la intencién
es adentrarse mas en la experiencia que ellos tienen respecto de los aspectos
qgue bosquejan la problemética del agua, como parte de la problematica

ambiental.

Finalmente, los resultados ponen en evidencia la necesidad de efectuar
cambios en los procesos formativos de los estudiantes universitarios para
contar con un comportamiento proambiental adecuado y de respeto del
recurso agua. En ese sentido, es necesario ejecutar mejoras en el disefio
curricular de las carreras que se ofrecen en la Universidad, sobre todo, para
los estudiantes de Gestion Publica. En ese sentido, hay que tener en cuenta
que Oseda Gago, Oseda Gago y Toledo Rios (2020) mostraron que los
comportamientos ambientales de los estudiantes son pobres o nulos, a pesar

de tener muy buenos conocimientos sobre el cuidado del medio ambiente.
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V. CONCLUSIONES

1. La educacion ambiental contribuye de forma directa como herramienta en la
gestidon del agua en una universidad publica de Moquegua. Los estudiantes
manifiestan que la contaminacion ambiental es producto de las empresas
mineras que existen en la zona, refiriéndose que no solo la Universidad tiene
un papel importante en el buen uso del agua, sin embargo; la universidad
realiza esfuerzos institucionales para el desarrollo de infraestructura

moderna con servicios basicos donde se ahorra el agua.

2. La educacion ambiental, se convierte en una herramienta valiosa para
fortalecer la gestién del agua, pues su contribucién impacta de manera
positiva y relevante a la formacion de ciudadanos responsables,
comprometidos con el medio ambiente y sus recursos naturales. Sin
embargo, en la universidad publica de Moquegua, falta promover

capacitaciones en temas ambientales relacionados al manejo del agua.

3. El comportamiento ambiental responsable genera el fortalecimiento de la
gestion del agua, siempre en cuando se interioricen los conceptos y se forme
una sélida consciencia ambiental. Los estudiantes de la escuela profesional
de Gestion Publica y Desarrollo Social que tienen menor acceso a temas
ambientales manifestaron mayor participacibn en las buenas practicas
ambientales, respecto de los estudiantes de escuela profesional de Ingeriria
Ambiental quienes demuestran que, a pesar de ser conscientes de la

tematica ambiental, tienen comportamientos indiferentes o negativos.

4. Los estudiantes reconocen la importancia de los recursos hidricos, para
satisfacer sus necesidades basicas y conservar el medio ambiente, asi como
el desarrollo de otras actividades, como la agricultura, la ganaderia y la

industria en la region Moquegua.

5. Los estudiantes de la universidad comprenden que la falta de cultura hidrica
genera un deficiente uso y manejo irresponsable del recurso hidrico en la

region Moquegua.
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VI.

RECOMENDACIONES

La universidad debe promover seminarios, eventos académicos, foros y
cursos de capacitacién e investigacion de acuerdo al marco de la Ley

universitaria 30220, como parte de su responsabilidad social.

La Universidad Publica de Moquegua debe de implementar programas de
educacion ambiental como parte de la malla curricular en todas las carreras
universitarias, en cumplimiento del proceso de acreditacion universitaria,
para contribuir al desarrollo sostenible y al bienestar de la sociedad. Art 125

Ley universitaria 30220

La universidad debe promover acciones conducentes a generar convenios
con instituciones encargadas de la gestidon del agua como ANA, EPS,
MINSA, SUNASS y otras entidades prestadoras de servicio de saneamiento,

para ejecutar acciones conjuntas en el mejoramiento de la gestion del agua.

La Universidad debe fomentar alianzas estratégicas para el desarrollo de
actividades conducentes a fortalecer el involucramiento de la comunidad
universitaria con instituciones como EPS Moquegua, impulsada por el
Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento
(OTASS), quienes a la fecha vienen desarrollando programas como: el
Mecanismo de Retribucion por Servicios Ecosistémicos —- MERESE y “Agua
Clases”, quienes durante los primeros tres meses del afio escolar han
desarrollado actividades de sensibilizacion a mas de 7681 estudiantes de
primaria y secundaria de 11 regiones del pais sobre la valoracion de los

servicios de saneamiento.

. A los futuros maestrantes seguir investigando sobre la relevancia y

efectividad de la aplicacion de programas de educacion ambiental para
contribuir a la proteccion del medio ambiente utilizando disefios de

investigacion de indole cualitativo y cuantitativo.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de categorizacion
Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para la gestion publica del agua en una universidad publica de

Moquegua - 2022

. P p PROBLEMAS DE OBJETIVOS HIPOTESIS SUB- , PREGUNTAS DE
CATEGORIAS | AMBITO TEMATICO | | (Lo~ S CATEGORiAS | CODIGOS INVESTIGACION
Proceso que permite PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS 1. ¢Qué entiende por Educacion
proveer a los GENERAL GENERAL GENERAL Ambiental? Fundamente su
estudiantes de los respuesta.
conocimientos, ¢Coémo contribuye | Develar la La educacion Saberes 2. {Considera que el cambio
capacidades y la educacion contribucion de la previos climético y el calentamiento
habilidades ambiental como educacién ambiental | Los factores que Conocimiento global estén afectando al
necesarios para herramienta en la como herramienta en | limitan la gestién Ambiental Capacitacion P'a”?ta? Explique.
salvaguardar el gestion del agua la gestion del agua en | publica del agua en 3. ¢Cuanto sabe o conoce sobre
bienestar del medio | en una universidad | una universidad forma mas contaminacion del agua?
ambiente, tanto en el | pablica de publica de Moquegua. | acentuada son: la 4. ¢Ha re.c'bfglo usted
.z capacitacion sobre temas
presente como para | Mogquegua? educacioén ambientales? ¢ Cuiles?
las futuras OBJETIVOS ambiental, el ’ )
Categoria 1: | generaciones. PROBLEMAS ESPECIFICOS conocimi,en_to, ) 5. ¢Considera que mantener las
(Acosta Castellanos ESPECIFICOS _ cultura hidrica, asi sreas libres de basura ayuda al
Educacion et. al, 2020) ) 1. Caracterizar el comoel medioambiente?
ambiental 1. ¢Comoesel conocimiento comportamiento 6. ¢Usted separa sus residuos
conocimiento ambiental en una | ambiental sélidos de acuerdo a su origen
ambiental en universidad responsable, la falta (inorganico y organico)?
una publica de de interés de 7. En su vida diaria, ¢aplica
universidad Moquegua. autoridades e Comportamien buenas précticas ambientales?
publica de 2. Conocer el involucramiento de to Ambiental Actitud 8. iConsidera que la universidad
Moguegua?, comportamiento la poblacion se tiene un papel importante en
2. ¢(Coémoesel ambiental en una | encuentra presente el buen uso del agua?
comportamient universidad en alguno o varios Fundamente su respuesta.
0 ambiental en publica de de los procesos de 9. ¢Participa o participaria usted
una Moquegua. gestion del recurso en campafias de cuidado y
universidad 3. Caracterizar el hidrico. proteccion del agua? Indique
conocimiento cuales.




Categoria 2:

Gestion del
Agua

“La gestion
integrada de los
recursos hidricos es
un proceso que
promueve, en el
ambito de la cuenca
hidrografica, el
manejo y desarrollo
coordinado del uso y
aprovechamiento
multisectorial del
agua con los
recursos naturales
vinculados a esta,
orientado a lograr el
desarrollo sostenible
del pais sin
comprometer la
sostenibilidad de los
ecosistemas”
(Ministerio de
Agricultura, 2010,

p3).

publica de
Moquegua?,
¢Cémo es el
conocimiento
hidrico en una
universidad
publica de
Moquegua?
,Cémo es la
cultura hidrica
en una
universidad
publica de
Moquegua?

hidrico en una
universidad
publica de
Moquegua.
Conocer la cultura
hidrica en una
universidad
publica de
Moquegua.

Conocimiento
hidrico

Percepcion

¢Qué es el agua?
éConsidera que el agua es
importante? Argumente su
respuesta.

¢Recibe usted informacidn
sobre el cuidado del agua?
Fundamente.

éConoce del riesgo de
agotamiento del agua si no
se le da un uso adecuado?
éCree que existe una buena
gestion del recurso hidrico
en su comunidad?

Cultura hidrica

Actitudes

¢Como elimina el agua que
utiliza?

¢Quién y porque considera
deberia ser el responsable
de promover un buen uso
del agua?

¢Considera que el adecuado
del agua mejorara las
condiciones ambientales?
¢éCree usted que, al mejorar
el uso del agua, se reduciran
los costos del recurso?




Anexo 2: Matriz de triangulacion de los expertos
Matriz de triangulacion de los participantes, segun objetivos especificos

Pregunta | E1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 | E8 E9 E10
| | Objetivo especifico 1: Caracterizar el conocimiento ambiental en una universidad publica de Moquegua
No tengo | Considero que esel | Que es wuna | Es la ensefianza | Es un proceso de | Pienso que la | Se refiere al | Serefiereala | La educacidon | La  educacién
suficiente proceso que | formacién que se daalgunas | sostenibilidad que | educacion respeto al medio | ensefianza - | ambiental es | ambiental se
informacién permite al individuo | multidisciplinari | veces a los | se desarrolla en | ambiental es | ambiente a | aprendizaje un proceso | entiende como
1. ¢Qué comprender las | a (.jirigi.da a est‘udia.nte‘s una naturaleza fundamenta.l en | través ‘de las | que tiene que | que promueve Ial ~concepcién
entiende por relaciones con‘ su | conciencias a umvgrsna.rlos, y nuestra sociedad | estrategias que estar‘ la o basica que
Educacién entgrno . gglere todos los seres fu’nqonarlos ya ’que por gllo prpmueven los | relacionado sostenibilidad tenerr?os sobre
Ambiental? decir el individuo humanos ‘de la | publicos estd constituido | mismos. con ‘ el | como el cyldado del
Fundamente su debe ‘ dg tomar | importancia de | encargados de nuesfcro plapeta y ambiente la proyecto med!o
respuesta conscienciay tomen | respetar y | velar por la medio ambiente. flora, la fauna | social, ambiente,
interés en la | preservar el | preservaciéon del etc. teniendo como podemos
soluciéon de los | medio medio ambiente. como punto la | ayudar al medio
problemas ambiente preservacion y | ambiente.
ambientales conservacion.

Convergencia

Todos los participantes coinciden que el conocimiento ambiental es una ensefianza, o aprendizaje que permite comprender las relaciones con el hombre y
su entorno, que se precisa generar conciencia ambiental para generar un buen relacionamiento con la naturaleza, su cuidado y preservacion

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacién

La contribucidén del conocimiento ambiental en la gestion del agua es un valioso soporte considerando su importancia la misma que mejora la interaccién del
hombre con su medio ambiente. La armonia de sus interacciones va a generar un conjunto de estrategias

Si porque a | Si definitivamente | La verdad no | Siafectan cuanto | Yo creo que si | Si han causado | Si porque se ha | Yocreoque,si | Obviamente Si porque cada
nivel mundial | porque cada vez el | conozco mucho | al porque se estan | un poco de | visto un cambio | ya que el | que si el | dia nuestro
se estdn | impacto es enorme | sobre el tema | distorcionamient | descongelando en | problemasenlas | de clima en | cambio se | sobrecalentam | planeta estd en
presentando y no solo en el | solo sé que la | o y destruccién | la zona del océano | alturas Moquegua este | debe a que | iento del | riesgo con
2. ¢Considera desastres planeta porque hay | mineria de habitats | atlantico mayormente por | afio no hallovido | hay = mucha | planeta afecta | respecto al
que el cambio naturales mas inundaciones, | contamina el | naturales de el frio en la cual | en los meses de | contaminacié en la pesca por | calentamiento
climatico y el cambios tormentas, sequias, | agua de | algunos seres afecta a los | febrero a marzo | n, ya sea por | ejemplo va | global, nuestras
calentamiento climaticos y varios desastres | Moquegua. vivos y en cuanto animales como en afios | la basura o el | quealestarlas | acciones como
global estan nuca vistos. naturales. a seres humanos anteriores humo de los | aguas habitantes del
afectando al afecta su carros, las | calientes los | planeta tierra
planeta? Explique actividad diaria y mineras, peces se van a | tendrdn altas
horarios  como industrias etc. | otros consecuencias
puede ser el territorios ya | fatales en un
friaje. que no es su | futuro.
temperatura.

Convergencia

La mayoria de los participantes coinciden que el cambio climatico afecta al planeta y consideran que los cambios climatoldgicos estan relacionados a este evento provocando la perdida de habitad,
ecosistemas naturales, animales en peligro de extincion. ademas de afectar desde el punto de vista econdmico a las actividades agricolas

Divergencia

No hay divergencias




Interpretacién

La contribucidon del conocimiento ambiental en la gestidn del agua constituye una medida inmediata e importante para hacer frente a los efectos del cambio climatico. Las personas conocen que el
impacto del descongelamiento de los glaciares esta generando cambios en las estaciones y eventos climaticos, la mayoria de los entrevistados reconoce que el inadecuado uso de los recursos es
responsabilidad del comportamiento irresponsable del hombre.
La armonia de sus interacciones va a generar un conjunto de estrategias que pueden contribuir a mejorar esta relacion.

No. no he | Sitodavia no me he | No recibi | Si instituciones o | No recibi ninguna | No, no tuve la | No No recuerdo Sicharlas en la | No he tenido la

recibido involucrado mucho | ninguna direcciones capacitaciéon oportunidad de universidad, oportunidad de
4. iHa recibido ninguno con eso, pero tuve | capacitacién publicas que se ser  informado asi como | recibir
usted capacitacion la oportunidad de encargan de sobre ambiental. conferencias capacitaciones
sobre temas estar en una charla velar por el de la | sobre temas
ambientales? de segregaciéon de medio ambiente contaminacién | ambientales
¢Cudles? residuos, asi como y lo que es la , asi como

la3R gestion cuidar del
ambiental ambiente
Convergencia Algunos participantes afirman que han recibido cierta capacitacion sobre temas ambientales, sin embargo, no ha sido suficiente.
Divergencia Algunos participantes aseguran que no han recibido capacitacion en temas ambientales
Interpretacién Una cantidad representativa de personas considera que falta capacitacion en temas ambientales.
Pregunta E1l E2 E3 E4 ES E6 E7 E8 E9 E10
Objetivo especifico 2: Conocer el comportamiento ambiental en una universidad publica de Moquegua

Si, ya que eso | Si los separo en mi | La verdad que | Si Suelo separar | Si en casa | No, perosi utilizo | No No solo un | No
6. ¢Usted ) favorece al | casa tengo tres | no en mi casa pocas veces y eso | tenemos un | lo que son bolsas tacho sinceramente
S?Para residuos reciclaje. Los | contenedores e | acumulamos deberia cambiar tacho para lo | de colores en lo no creo tener
solidos de residuos incluso reciclo toda la basura inorganico y otro | cual ayudo a tiempo
gﬁ;(;do consu orgénicos los en un .abolsa para lo orgénico trabaja.dor a ser
. - utilizo como negra reciclada mds cuidadosos
/inorgéanico y
organico) abono natural

para las

plantas

Convergencia

La mayoria de las participantes aseguran que la practican la separacién de residuos sélidos y consideran que este proceso ayuda al medio ambiente

Divergencia

Algunos participantes afirman que no practican la separacion de residuos por falta de tiempo.

Interpretacién

Si bien es cierto la practica de separacién de residuos favorece al medio ambiente y es practicado por un nimero considerable de estudiantes otros mencionan que no lo hacen porque carecen de

tiempo.

7. En su vida
diaria, ¢aplica
buenas practicas

ambientales?

Si

Considero que hago
todo lo posible por
acatar en las
practicas para asi
aportar en granito
de arena para evitar
la  contaminacién
ambiental

Si siempre que
consumo algun
alimento
guardo mi
basura para no
tirarla en la
calle

Cuando es
realmente
necesario escojo
hacerlo

Si por ejemplo las
basuras que hago
las pongo en el
tacho de basura

Considero que si
ya que empleo el
reciclaje a diario

No mucho a
veces de cuando
en cuando

Algunas
practicas
como
reutilizar
envases, no
uso plasticos,
boto la basura

Yo creo que si
porque de
alguna manera
trato de juntar
mis residuos y
trato de dejar
limpias las
bolsas

Si porque no me
gusta botar la
basura en Ia
calle sino donde
corresponde




en horario
correcto

Convergencia

Algunos participantes refieren que practican algunos comportamientos para contribuir a las buenas practicas ambientales

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacién

Los participantes afirman que consideran algunos esfuerzos personales para desarrollar actividades como el reciclaje, reutilizacién y no uso de pldsticos con el propdsito de contribuir al cuidado del
medio ambiente.

Pregunta El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10
Objetivo especifico 3: Caracterizar el conocimiento hidrico en una universidad publica de Moquegua
Es un recurso | Del agua es una | Es un recurso | Es un recurso | Es un elemento | Es un recurso | El agua es un | Es un servicio | Es una | El agua es algo
hidrico sustancia  liquida, | necesario para | natural liquido | fundamental para | vital para todos | recurso esencial | que tiene | sustancia fundamental
fundamental sin  color, olor, | lahumanidad fundamental la supervivencia los seres | ya que de esta | cada liquida que es | para la vida
para nuestra | sabor, y se para la vida e humanos manera muchas | ciudadano es | fundamental diaria para lo
existencia encuentra en tres indispensable en personas una necesidad | para la | seres humanos
1. éQué es el estados: solido el cuerpo del ser necesitamos el | para la | supervivencia animales
agua? liquido y gaseoso humano, el agua agua para | persona sin el | del ser | plantas
también sirve satisfacer agua no | humano
para generar nuestras podriamos
energia necesidades hacer muchas
mediante cosas
centrales
hidroeléctricas
Convergencia Todos los participantes coinciden que el agua es un recurso necesario e importante para el desarrollo humano y las actividades para el desarrollo social.
Divergencia No hay divergencias
Interpretacion El agua es un liquido elemento indispensable para el desarrollo humano y la satisfaccion de necesidades
Si, porque con | Si, importante y | Si, porqueesun | Si es importante | Si, porque el agua | SI, porquesineso | Si, considero que | Es muy | Mas que | Considero que
ello fundamental parala | recurso basicoy | debido a que | esvida, sinelagua | no podriamos | es  importante | importante importante es | es mas
garantizamos vida ya que esta | es necesario | sirve para el | nos vivir porque es vital | sin ella no | fundamental importante ya
2. ¢Considera nuestra vida ayuda no solo a los | para la | desarrollo deshidratamos, el para el  ser | podriamos ningun ser | que es algo
que el agua es humanos a | humanidad ademds de que | agua es vida para humano cocinar, podria en el | fundamental
importante? hidratarse, sentirse regula el buen | animalesy plantas beber, planeta vivir | para la vida
Argumente su vivos, de igual funcionamiento bafarse, sin agua diaria
respuesta formaalaflorayala el cuerpo lavarnos
fauna humano (es peinarnos
fundamental
para la vida)
Convergencia La totalidad de los participantes considera la importancia del agua para desarrollar distintas actividades humanas si como la vida de otros seres vivos
Divergencia No hay divergencias
Interpretacion El agua es fundamental para el sostenimiento y la reproduccion de la vida en el planeta
3. ¢Recibe usted No No pero cuando | Si en el colegio | Muy raras veces | No recibo | Lo necesario ya | No recibo | No No, pero | Si, mediante
informacién estaba en el colegio | recibia infografias informacion sea por | informacién deberia darse charlas  redes

sobre el cuidado

se hablé de estos

informacién

hechas por la EPS




del agua?
Fundamente

temas como trae
beneficios el
cuidado del agua

sobre el
cuidado del
agua

conocidos o por
internet

sociales
campainias etc

Convergencia

Todas las personas que resolvieron la guia de entrevista refieren que muy aisladamente han recibido informacidn sobre el ciclo del agua.

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacién

En agua es de muy importante para la vida. Por esta razén se requiere mayores esfuerzos para que las universidades, institutos superiores colegios y centros de capacitacion realicen esfuerzos

conjuntos y coordinados para entregar informacion sobre el cuidado del agua.

Pregunta E1l E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10
Objetivo especifico 4: Conocer la cultura hidrica en una universidad publica de Moquegua
Si agua dulce | Si, el riesgo serio | Si, si no hay | Si somos la | Si, pues pudiera | Si el agua es | Si  pudiéramos | Si conozco | Pues en | Si desde varios
siempre  hay, | imparable todos | agua no habria | generacién delas | ser las plantas se | escasa si no | morirsinohabria | esto puede | realidad afios atras se
4. ¢iConoce del pero el | estariamos vida por eso es | sequias. mueren y nosotros | existiera el agua | agua causar dafio a | mucha gente | piensaqueseva
riesgo de problema es | perjudicados, sin el | necesario darle | Algunaspersonas | nos literalmente la poblacién no toma | acabando
agotamiento del que estd | agua todos | buen uso piensan que las | deshidratamos moririamos conciencia dentro de 30
aguasinoseleda contaminada moririamos préximas guerras | podriamos llegar a malgasta el | afios no habra
un uso seran por el agua | morir agua agua
adecuado? haciéndole
correr y en
gastos

innecesarios

Convergencia

Los estudiantes manifiestan que es un grave el agotamiento del agua por esta razén se debe de darle un uso adecuado mejorando las acciones para evitar su agotamiento.

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacién

El agotamiento del recurso hidrico producto del inadecuado uso genera perdida y dafio a la poblacidn, los estudiantes reconocen que existe un a falta de conciencia y sensibilizacién respecto este
tema ademas reconoce que su agotamiento podria generar impactos catastroficos a la humanidad

5. ¢Cémo
elimina el agua
que utiliza?

Se va al
desagiie

Al lavar la ropa lo
recolecto en
cilindros que seran
utilizados para el
inodoro o el bafo
de igual formacién
esa agua riego mi
patio y mi jardin

Por el desagiie y
también lo uso
en las plantas

Depende de para
que la utilice,
pero
generalmente
para el pozo

Pues a veces la
vuelvo a utilizar
regando o lavando
el auto o para
echar al inodoro

Al desague

El agua que uso a
veces lo redso en
limpiar la casa o
regar plantas

Regando las
plantas que
tengo

Yo le doy buen
uso lo reutilizo
ya sea para
regar mi patio

Mediante el
desaglie

Convergencia

Todos los participantes manifiestan que efectivamente desarrollan esfuerzos para reutilizar las aguas usandolas para el inodoro o en el regado de jardines de este modo promueven las buenas
practicas ambientales para el cuidado y proteccion del agua

Divergencia

Algunos participantes mencionaron que el agua que eliminan lo hacen a través del desagie

Interpretacién

Todos los participantes manifiestan que efectivamente desarrollan esfuerzos para reutilizar las aguas usandolas para el inodoro o en el regado de jardines de este modo promueven las buenas
précticas ambientales para el cuidado y proteccion del agua

7. éQuién y
porque considera
deberia ser el
responsable de

El gobierno a
nivel nacional

Considero que la
FEMA la OEFA ya
que ellos tienen el
poder para ejecutar

Creo que
nosotros como
minimo
deberiamos

El Municipio,
porque es el
principal érgano

Las autoridades o
el servicio de agua

El estado o el
gobierno

Yo creo que las
autoridades

locales deben de
usar el

Los
ambientales,
laempresa del
agua EPS y

Nosotros

mismos es
hora de que
asumamos con

Las autoridades
politicas




promover un y deben de fiscalizar | promover un | de gestion presupuesto otras responsabilida

buen wuso del en las practicas para | buen uso como | politica publico para | empresas d adultos
agua? promover las | ciudadanos promover relacionadas a | estudiantes
buenas practicas campafias sobre | ello universitarios
el cuidado del que son
agua conscientes de

su forma de
actuar causa

Convergencia La mayoria de los participantes considera que el responsable de promover un buen uso del agua, son las autoridades.

Divergencia No hay divergencias

La gran mayoria de participantes opina que considera a las autoridades responsables de implementar campafias de sensibilizacidn, y concientizacion y otras actividades con el propésito de optimizar

Interpretacién
los esfuerzos y recursos para promover el buen uso del agua.




Anexo 3: Matriz de Triangulacion de los Participantes
Matriz de triangulacion del objetivo general

Pregunta E1l E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 E10
Objetivo general: Develar la contribucion de la educacion ambiental como herramienta en la gestidn del agua en una universidad publica de Moquegua
Considero que | Considero que selo | La verdad no | Muy poco Pues conozcopoco | Solo sé que | En Moquegua | Bueno por lo | La Tengo

3. ¢Cudnto sabe o
conoce sobre
contaminacion del
agua?

a principal
fuente de
contaminacion
es nuestra
ciudad con las
empresas

mineras, ya
nivel global son
las mismas
personas en
conjunto  con
las  industrias

basico, ya que el
agua contaminada
es aquella que sufre
cambios en su
composicion y que
ya no puede
regresar a ser como
antes

conozco mucho
sobre el tema
solo se que la
mineria
contamina el
agua de
Moquegua.

creo que se debe a
las minas basuras
etc.

mayormente la
contaminacion
de las aguas es
por las empresas
mineras

existe la
contaminacion
del agua debido a
a las mineras, se
ha comprobado
que existen
contaminacién
de arsénico en el
rio asana

que se la
contaminacio
n de agua se

estd dando
mas que todo
por las
mineras ya
que estas
botan
contaminante
s o
compuestos

contaminacion
al igual que el
calentamiento
es a causa de
los seres
humanos que
son
inconscientes
en su actuar

conocimiento
basico como lo
que es o seria
las
consecuencias
de la
contaminacion
del aguay como
podriamos
evitarla

que quimicos que
contaminan. afecten al que
lo toma dafio
hacia la
persona e
incluso la
muerte.
Convergencia La mayoria de los participantes consideran que la contaminacién ambiental es en su mayoria producto de la actividad minera.
Divergencia No hay divergencias
Interpretacion La mayoria de las personas entrevistadas considera que en Moquegua la contaminacion del agua es producto de la actividad minera
Si se debe de | Si ya que el medio | Si considero | Por supuesto Yo considero que | Claro que ayuda | Si porque de | Yocreoquesi, | Si ya que el | Si mientras mas
fomentar el | ambiente, reduciria | que ayudaria si mantenemos las | no solo por eso | algunamanerase | yaquenosolo | mantener las | limpio
reciclaje la | los malestares que | mucho al medio dreas verdes libres | también ayuda a | purifica el aire y | ayuda, sino | areas libres | tengamos las
5. ¢Considera que reutilizacion y | tiene ' p9f la | ambiente s’obre de basgra y otros ter'fer una n@ejor disminu.ye By la | que asi hace.n que el éreas'verdes eln
mantener las sobretodo contaminacion y el | todo a las areas contaminantes calidad de vida y | contaminacién tenemos medio especial traeran
, R mantener las | impacto que causa verdes nuestro  planeta | aire en las calles nuestro pais | ambiente se | buenas cosas y
areas libres de areas libres de nos agradeceria. de nuestra mas limpio y | preserve y se | mejora la
basura ayuda al . . ; .
basura ayudan ciudad organizado conserve para | calidad de vida

medioambiente?

a que los
animalitos no
sufran dafios y
que la basura se

las siguientes
generaciones




descomponga
mas rapido en
lugares mas
fijos.

Convergencia

Todos los participantes coinciden que mantener areas verdes puede contribuir a disminuir el calentamiento global

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacién

Un porcentaje importante de entrevistados considera que mantener areas verdes contribuye a disminuir el calentamiento global.

8. éConsidera que
la universidad
tiene un papel
importante en el
buen uso del
agua?
Fundamente su
respuesta.

No porque no
nos capacitan
en esas
practicas

Si pero no solo la
universidad, todos
en general ya que
este recurso
fundamental de
todos los individuos
y nosotros tenemos
ese papel en las
buenas practicas del
agua

Si porque es un
recurso muy
importante y es
necesario

gestionarlo bien

Si, pero limitado,
la universidad

despliega
unidades de
desinfeccion o
higiene

utilizando el agua
solo eso

Considero que si
tiene un buen uso
ya que solo es para
nuestro lavado de
manos y regar las
plantas

Si, pero le falta
implementar
algunas cosas

Yo considero que
si porque hasta
ahora no he visto
ninguna fuga de
agua

Yo creo que si
ya cuenta con
todos los
servicios
necesarios

Si la
universidad

fomenta el
cuidado vy el
buen uso de
este recurso se
les hace tener
conciencia de
este modo

Sien especial en
los servicios
higiénicos
dando un buen
uso al agua

Convergencia

Los participantes refieren que no solo la Universidad tiene un papel importante en el buen uso del agua. Sin embargo, refieren y reconocen los esfuerzos institucionales que han desplegado en el
desarrollo de infraestructura moderna con servicios basicos donde se ahorra el agua.

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacién

Los participantes coinciden que la Universidad no es la Unica responsable del rol de fomentar el buen uso del agua. Mas bien destacan los esfuerzos para fomentar el cuidado del agua a través el
desarrollo de infraestructura moderna con enfoque de ahorro de energia.

6. ¢Cree que
existe una buena
gestion del
recurso  hidrico
en su
comunidad?

No. Ya que la
gente no
conoce y no
estd informada

No. Muchos de mis
vecinos lavan sus
carros con
mangueras y dejan
abierto los cafios

No, no hay
mucha gente
que no usa el
agua
adecuadament
e

Considero que es
regular

No, porque en | No. Porque no
unas partes del | informan
agua llega como

agua de chocolate

No porque hay
mucha
contaminacion
del agua

Por mi parte
yo si peor mis
vecinos no se.

No. porque lo
carnavales me
parece gasto
innecesario
del agua

No, en la zona
donde vivo el
servicio de agua
es pésimo

Convergencia

De forma unanime los participantes consideran la falta de una buena gestion del recurso hidrico. Asi como la ausencia de cultura responsable sobre su uso adecuado, para ello se precisa esfuerzos
concertados de parte de las autoridades, y su comunidad.

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacién

La implementacion de acciones de participacion ciudadana es muy buena porque ayuda y refuerza comportamientos responsables para el uso adecuado del recurso hidrico.

8 ¢Considera que
el adecuado uso
del agua mejorara
las condiciones
ambientales?

Si

Si considero pues si

el agua tiene
mejores
condiciones  seria
correcto

No entiendo la
pregunta

Si, porque fuera
mejor distribuida
y utilizada

Si considero que si,

para asi poder
tener mejor
calidad

Si, mejoraria las
condiciones
ambientales

Si

Sl si se sigue
acumulando el
calentamiento
global el agua
se evapora
mas rapido, ya
que en los
glaciares se
estan
derritiendo

Considero que
si porque
mejoraria la
calidad de vida




mas rapido de
los previsto

Convergencia

Un grupo importante de los participantes considera que el adecuado uso del agua podria mejorar las condiciones ambientales.

Divergencia

Algunos participantes no contestaron o no entendieron la pregunta efectuada sobre si considera que el adecuado uso del agua ayudaria a mejorar las condiciones ambientales

Interpretacién

Los participantes consideran que el adecuado uso del agua mejora las condiciones ambientales. Sin embargo, se requiere realizar esfuerzos y acciones concertadas. entre las autoridades y su

comunidad.

9. ¢(Cree usted
que, al mejorar
el uso del agua,
se reduciran los
costos del

recurso?

Si

Si  se reducirian
gastos que son
utilizados para el
tratamiento de
estasy sea potabley
consumible para la
poblacién

Yo creo que no

Por supuesto a
hacer uso mas
efectivo %
eficiente se
reducen algunos
procesos y su
costo

No. creo ya que
nosotros usamos
mucho el agua asi
mejore no creo se
reduzca

Yo creo que si
debe de
promoverse el
mejor uso del
agua

Yo creo que si,
porque a mas
cantidad que
gastes mas te
sale el cobro
del agua

Sl ya es igual
que la luz que
es mas cara
por eso se
debe de usar lo
necesario en
cambio el agua
es mas barata
y lo usan sin
prever las
consecuencias

No tengo
respuesta  no
logro
entenderla

Convergencia

Algunos participantes refieren que el mejorar el uso del agua ayudaria a optimizar el uso del recurso y reduciria los gastos utilizados en su tratamiento

Divergencia

Unos participantes consideran que asi se mejore el uso del agua, no se reduciria el costo de las tarifas de consumo.

Interpretacién

La optimizacidn del uso del recurso hidrico ayuda a mejorar la cobertura de los servicios, disminuyendo los costos operativos ademas de fomentar el uso responsable y la cultura ambiental.




Anexo 4: Validacion de contenido de los instrumentos

VALIDACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE
EDUCACION AMBIENTAL

INSTRUCCION: A continuacién, le hacemos llegar el instrumento de recoleccion
de datos (Guia de entrevista) que permitird recoger la informacion sobre la
educacion ambiental. Por lo que le pedimos tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser caso las correcciones pertinentes en la escala valorativa que

alcanzamos, con los criterios de validacion de contenido:

a) REDACCION. Interpretacion univoca del enunciado de la pregunta para lograr

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
b) PERTINENCIA. Es util y adecuada al avance de la ciencia y la tecnologia.

c) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion légica en base a
la asociacion estrecha entre: la categoria y la subcategoria; la subcategoria y
los cddigos; los cédigos y los items; los items y los criterios de evaluacion con

los objetivos a lograr.

d) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada pregunta y el nivel

de preparacion o desempefio del entrevistado.

e) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.
Leyenda:

A = 1 = Bueno (se acepta el item),
B = 0 = Deficiente (se rechaza el item).

Estaré muy agradecido de usted



MATRIZ DE VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE LA CATEGORIA

EDUCACION AMBIENTAL

Titulo de la tesis: Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para la
gestion publica del agua en una universidad publica de Moquegua - 2022.

AUTOR: Dr. Cesar Contreras Segovia

CATEGORIA: Educaciéon Ambiental

cODIGOS ITEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO

OBSERVACIONES

REDACCION
PERTINENCIA
COHERENCIA
ADECUACION

Z
)
0
Z
L
o
o
s
o)
O
E

AlB|[a|B|A[B|A]|B]A

SUBCATEGORIA: Saberes previos

1. ¢ Qué entiende por Educacion
Ambiental?

2. ¢ Considera que el cambio
Conocimiento climatico y el calentamiento global

3. ¢ Cuéanto sabe o conoce sobre
contaminacién del agua?

Ambiental estan afectando al planeta? Explique.

SUBCATEGORIA: Capacitacion

4 ¢Ha recibido usted capacitacion
sobre temas ambientales?
¢ Cudles?

5. ¢Considera que mantener las
areas libres de basura ayuda al
medioambiente?

Comportamiento
ambiental

6. ¢Usted separa sus residuos
sélidos de acuerdo a su origen
(inorganico y organico)?

SUBCATEGORIA: Comportamiento Ambiental

7. En su vida diaria, ¢aplica
buenas practicas ambientales,

Actitud cuales?




8. ¢ Considera que la universidad
tiene un papel importante en el
buen uso del agua? Fundamente

Su respuesta

9. ¢ Participa o participaria usted
en campafias de cuidado y
proteccion del agua? Indique
cuales.

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento Guia de ista sobre ed i6 bi
C la opinién de los expertos sobre la ed i6 bi I en una
Objetivo del Instrumento d pablica de Mog -2022

Aplicado a la Muestra

Participante 10 Expertos en temas de ed| i6 bi de Moquegua - 2022
Nombres y Apellidos . " .
del Experto Cesp. ConTnelaS Scgouin |DNIN® | r523253¢
Titulo Profesional ConTPDO. Piplicwa Celular [y s\ 93003

Direccion Domiciliaria (7. (s Dea’ios N2 550 - SANTA Ames ~Tav)y Uo
Grado Académico

DoCtan en 6e5Tigr PUR LI Y QoL ERNABILDAD

s A ’
FIRMA ( 7 j—{/ﬁ I;L;?:;:y Tauylls, oz_/c(./ga




VALIDACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE
EDUCACION AMBIENTAL

INSTRUCCION: A continuacién, le hacemos llegar el instrumento de recoleccion
de datos (Guia de entrevista) que permitird recoger la informacion sobre la
educacion ambiental. Por lo que le pedimos tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser caso las correcciones pertinentes en la escala valorativa que

alcanzamos, con los criterios de validacion de contenido:

f) REDACCION. Interpretacion univoca del enunciado de la pregunta para lograr

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
g) PERTINENCIA. Es util y adecuada al avance de la ciencia y la tecnologia.

h) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion l6gica en base a
la asociacion estrecha entre: la categoria y la subcategoria; la subcategoria y
los cddigos; los cédigos y los items; los items y los criterios de evaluacion con

los objetivos a lograr.

i) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada pregunta y el nivel

de preparacion o desempefio del entrevistado.

j)) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.
Leyenda:

A = 1 = Bueno (se acepta el item),

B = 0 = Deficiente (se rechaza el item).

Estaré muy agradecido de usted



MATRIZ DE VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE LA CATEGORIA

EDUCACION AMBIENTAL

Titulo de la tesis: Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para la
gestion publica del agua en una universidad publica de Moquegua - 2022.

AUTOR: Dra. Amalia Elizabeth Uceda Perez

CATEGORIA: Educaciéon Ambiental

cODIGOS ITEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO

OBSERVACIONES

REDACCION
PERTINENCIA
COHERENCIA
ADECUACION

Z
)
0
Z
L
o
o
s
o)
O
E

AlB|[a|B|A[B|A]|B]A

SUBCATEGORIA: Saberes previos

1. ¢ Qué entiende por Educacion
Ambiental?

2. ¢ Considera que el cambio
Conocimiento climatico y el calentamiento global

3. ¢ Cuéanto sabe o conoce sobre
contaminacién del agua?

Ambiental estan afectando al planeta? Explique.

SUBCATEGORIA: Capacitacion

4 ¢Ha recibido usted capacitacion
sobre temas ambientales?
¢ Cudles?

5. ¢Considera que mantener las
areas libres de basura ayuda al
medioambiente?

Comportamiento
ambiental

6. ¢Usted separa sus residuos
sélidos de acuerdo a su origen
(inorganico y organico)?

SUBCATEGORIA: Comportamiento Ambiental

7. En su vida diaria, ¢aplica
buenas practicas ambientales,

Actitud cuales?




8. ¢, Considera que la universidad
tiene un papel importante en el
buen uso del agua? Fundamente

Su respuesta

9. ¢ Participa o participaria usted
en campafias de cuidado y
proteccion del agua? Indique

cuales.

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

[Nombre del Instrumento

Guia de ista sobre

Objetivo del Instrumento

Conocer la opinién de los expertos sobre gestién publica del agua en

una uni idad publica de M

-2022

Aplicado a la Muestra

10 Expertos en temas de gestién publica del agua en Moquegua - 2022

Nombres y Apellidos
del Experto AMALIA ELIZABETH UCEDA PEREZ DNI N° 40937651
Titulo Profesional ABOGADO Celular | 948929287
MZ. | LOTE 11 URB. HUERTA BELLA - TRUJILLO

Direccién Domiciliaria

Grado Académico

DOCTOR EN GESTION PUBLICA'Y GOBERNABILIDAD

FIRMA

Lugar y
Fecha:

T.02 de Junio 2022




VALIDACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE
EDUCACION AMBIENTAL

INSTRUCCION: A continuacién, le hacemos llegar el instrumento de recoleccion
de datos (Guia de entrevista) que permitird recoger la informacion sobre la
educacion ambiental. Por lo que le pedimos tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser caso las correcciones pertinentes en la escala valorativa que

alcanzamos, con los criterios de validacion de contenido:

k) REDACCION. Interpretacién univoca del enunciado de la pregunta para lograr

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
[) PERTINENCIA. Es util y adecuada al avance de la ciencia y la tecnologia.

m) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion l6gica en base a
la asociacion estrecha entre: la categoria y la subcategoria; la subcategoria y
los cédigos; los codigos y los items; los items y los criterios de evaluacion con

los objetivos a lograr.

n) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada preguntay el nivel

de preparacion o desempefio del entrevistado.

0) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.
Leyenda:

A = 1 = Bueno (se acepta el item),

B = 0 = Deficiente (se rechaza el item).

Estaré muy agradecido de usted



MATRIZ DE VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE LA CATEGORIA

EDUCACION AMBIENTAL

Titulo de la tesis: Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para la
gestion publica del agua en una universidad publica de Moquegua - 2022.

AUTOR: Mgr. Maribel Rocio Pacheco Centeno

CATEGORIA: Educaciéon Ambiental

cODIGOS ITEMS

CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO

OBSERVACIONES

REDACCION
PERTINENCIA
COHERENCIA
ADECUACION

Z
)
0
Z
L
o
o
s
o)
O
E

AlB|[a|B|A[B|A]|B]A

SUBCATEGORIA: Saberes previos

1. ¢ Qué entiende por Educacion
Ambiental?

2. ¢ Considera que el cambio
Conocimiento climatico y el calentamiento global

3. ¢ Cuéanto sabe o conoce sobre
contaminacién del agua?

Ambiental estan afectando al planeta? Explique.

SUBCATEGORIA: Capacitacion

4 ¢Ha recibido usted capacitacion
sobre temas ambientales?
¢ Cudles?

5. ¢Considera que mantener las
areas libres de basura ayuda al
medioambiente?

Comportamiento
ambiental

6. ¢Usted separa sus residuos
sélidos de acuerdo a su origen
(inorganico y organico)?

SUBCATEGORIA: Comportamiento Ambiental

7. En su vida diaria, ¢aplica
buenas practicas ambientales,

Actitud cuales?




8. ¢ Considera que la universidad
tiene un papel importante en el
buen uso del agua? Fundamente

Su respuesta

9. ¢ Participa o participaria usted

en campafias de

proteccion del agua? Indique

cuales.

cuidado y

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

e,

del

Guia de entrevista sobre educacién ambiental

Objetive del Instrumento

Conocer !a opinién de los expertos sobre ia educacién ambiental en una
universidad ptiblica de Mogquegua - 2022

Apilicado a la Muestra

10 Expertos en temas de ed

Pariicipante de Moquegua — 2022
Nombres y Apellidos
dei Ezpe:to Maeiger. Rocie ?Acuac-;. CenTeno |DNIN | 2559 Yogs
Titulo Profesional BlopL 060 Celular | 92 ysyy Yoy

Direccién Domiciliaria

CaLLe Anoeses A.Cpnceees Y13 cezecaso noQUEGOA

Grado Académico MAGISTER Docencin UNWERSVIA®A Y GeSTION EDUCATWA
MO QUERLA
Lugary | 02 TUNIO W22
FIRMA ﬁ% Fecha:




VALIDACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA
GESTION INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS (GESTION DEL
AGUA)

INSTRUCCION: A continuacion, le hacemos llegar el instrumento de recoleccién
de datos (Guia de entrevista) que permitira recoger la informacion sobre la Gestion
Integrada de los recursos hidricos (Gestion del Agua). Por lo que le pedimos tenga
a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso las correcciones pertinentes

en la escala valorativa que alcanzamos, con los criterios de validacion de contenido:

a) REDACCION. Interpretacion univoca del enunciado de la pregunta para lograr

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
b) PERTINENCIA. Es util y adecuada al avance de la ciencia y la tecnologia.

c) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion logica en base a
la asociacion estrecha entre: la categoria y la subcategoria; la subcategoria y
los codigos; los codigos y los items; los items y los criterios de evaluacién con
los objetivos a lograr.

d) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada pregunta y el nivel

de preparacion o desempefio del entrevistado.

e) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.
Leyenda:

A =1 = Bueno (se acepta el item),

B = 0 = Deficiente (se rechaza el item).

Estaré muy agradecido de usted



MATRIZ DE VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE LA GESTION
INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS (GESTION DEL AGUA)

Titulo de la tesis: Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para
la gestion publica del agua en una universidad publica de Moquegua - 2022.

AUTOR: Dr. Cesar Contreras Segovia

CATEGORIA: Gestion Integrada de los recursos hidricos (gestion del agua)
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO OBSERVACIONES
pd
< < z
pd = _
o) o | o | Q %
2 . 6 Z =z (@) zZ
CODIGOS ITEMS O % % < L
< = =2 o
a El Y9 | a
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o ] < O
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SUBCATEGORIA: Conocimiento hidrico
1. ¢Qué es el agua? 1 1 1 1 1
2. ¢Considera que el agua es 1 1 1 1 1
importante? Argumente su
respuesta
Percepcion 3. ¢Recibe usted informacién 1 1 1 1 1
sobre el cuidado del agua?
Fundamente.
4. Conoce acerca del riesgo de L ! L L L
agotamiento del agua si se le
da mal uso
SUBCATEGORIA: Cultura hidrica
5. ¢Cbmo elimina el agua que utiliza? ! ! ! ! !
6. ¢ Cree que existe una buena 1 1 1 1 1
Acciones gestidn del recurso hidrico en su
comunidad?
7.¢Quién 'y porque considera
deberia ser el responsable de |1 1 1 1 1
promover un buen uso del agua?




agua

8. ¢ Considera que el adecuado del
ambientales?
9. Cree usted que al mejorar el uso

del agua ¢se reduciran los costos
del recurso

mejorara las condiciones

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Guia de entrevista sobre Gestion Integrada de los Recursos Hidricos
(Gestion del Agua)

Objetivo del Instrumento

Conocer la opinién de los expertos sobre la educacién ambiental en una
universidad publica de Moquegua - 2022

Aplicado a la Muestra
Participante

10 Expertos en temas de educacién ambiental de Moquegua - 2022

Nombres y Apellidos
del Experto

CesAn. ConTaeMasS Scgowusin  |DNIN® | r623253¢

Titulo Profesional

ConTADoz. PJirl o Celular [¢\s 4 943003

Direccion Domiciliaria

fre. Los Bemilios N2 530 - San7e Anes ~Tavy Uo

Grado Académico

Doclor en 6e3TIon P2 LILs Y SiBERNMBIULDAD

FIRMA

/—‘E\ 4
’\_____ % Lugary Teuylla szc{./za
= Fecha: '




VALIDACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA
GESTION INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS (GESTION DEL
AGUA)

INSTRUCCION: A continuacion, le hacemos llegar el instrumento de recoleccién
de datos (Guia de entrevista) que permitira recoger la informacion sobre la Gestion
Integrada de los recursos hidricos (Gestion del Agua). Por lo que le pedimos tenga
a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso las correcciones pertinentes

en la escala valorativa que alcanzamos, con los criterios de validacion de contenido:

d) REDACCION. Interpretacion univoca del enunciado de la pregunta para lograr

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
e) PERTINENCIA. Es util y adecuada al avance de la ciencia y la tecnologia.

f) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion légica en base a
la asociacion estrecha entre: la categoria y la subcategoria; la subcategoria y
los codigos; los codigos y los items; los items y los criterios de evaluacién con
los objetivos a lograr.

d) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada pregunta y el nivel

de preparacion o desempefio del entrevistado.

f) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.
Leyenda:

A =1 = Bueno (se acepta el item),

B = 0 = Deficiente (se rechaza el item).

Estaré muy agradecido de usted



MATRIZ DE VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE LA GESTION
INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS (GESTION DEL AGUA)

Titulo de la tesis: Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para
la gestion publica del agua en una universidad publica de Moquegua - 2022.

AUTOR: Dra. Amalia Elizabeth Uceda Perez

CATEGORIA: Gestidn Integrada de los recursos hidricos (gestion del agua)
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO OBSERVACIONES
zZ
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CODIGOS ITEMS O % % < L
< = 2 o
a El Y9 | a
w o w =
o L O [a) o)
o (@) < O
AlB|a[B|A[B|A][B]|A][B
SUBCATEGORIA: Conocimiento hidrico
10. ¢Qué es el agua? 1 1 1 1 1
11. ¢Considera que el agua es 1 1 1 1 1
importante? Argumente su
respuesta
Percepcion 12. ¢ Recibe usted informacion 1 1 1 1 1
sobre el cuidado del agua?
Fundamente.
13.Conoce acerca del riesgo de L ! L L L
agotamiento del agua si se le
da mal uso
SUBCATEGORIA: Cultura hidrica
1 1 1 1 1
14. ¢ Como elimina el agua que
utiliza?
1 1 1 1 1
Acciones
15. ¢ Cree que existe una buena
gestion del recurso hidrico en su
comunidad?
1 1 1 1 1




16. ¢Quiény porque considera |1 1 1 1 1
deberia ser el responsable de
promover un buen uso del agua?

17. ¢ Considera que el adecuado | 1 1 1 1 1
del agua mejorara las condiciones
ambientales?

18. Cree usted que al mejorar el
uso del agua ¢se reduciran los
costos del recurso

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Guia de entrevista sobre Gestion Integrada de los Recursos Hidricos

Nombre del Inst t s
ombre del Instrumento (Gestion del Agua)

Conocer la opinion de los expertos sobre gestion publica del agua en

Objetivo del Instrumento una universidad publica de Moquegua — 2022

Aplicado a la Muest
plicaco a ‘a Vuesira 10 Expertos en temas de gestion publica del agua en Moquegua — 2022

Participante
Nombres y Apellidos AMALIA ELIZABETH UCEDA PEREZ DNI N° 40937651
del Experto
Titulo Profesional ABOGADO Celular | 948929287

Direccién Domiciliaria MZ. | LOTE 11 URB. HUERTA BELLA - TRUJILLO

Grado Académico DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

Lugary | 105 ge Junio 2022

FIRMA Fecha:




VALIDACION DE CONTENIDO DE LA GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA
GESTION INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS (GESTION DEL
AGUA)

INSTRUCCION: A continuacion, le hacemos llegar el instrumento de recoleccién
de datos (Guia de entrevista) que permitira recoger la informacion sobre la Gestion
Integrada de los recursos hidricos (Gestion del Agua). Por lo que le pedimos tenga
a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso las correcciones pertinentes

en la escala valorativa que alcanzamos, con los criterios de validacion de contenido:

g) REDACCION. Interpretacion univoca del enunciado de la pregunta para lograr

con claridad y precision el uso del vocabulario técnico.
h) PERTINENCIA. Es util y adecuada al avance de la ciencia y la tecnologia.

i) COHERENCIA O CONGRUENCIA. Existe una organizacion logica en base a
la asociacion estrecha entre: la categoria y la subcategoria; la subcategoria y
los codigos; los codigos y los items; los items y los criterios de evaluacién con

los objetivos a lograr.

d) ADECUACION. Correspondencia entre el contenido de cada pregunta y el nivel

de preparacion o desempefio del entrevistado.

g) COMPRENSION. Se alcanza un entendimiento global de las preguntas.
Leyenda:

A =1 = Bueno (se acepta el item),

B = 0 = Deficiente (se rechaza el item).

Estaré muy agradecido de usted



MATRIZ DE VALIDACION DE LA GUIA DE ENTREVISTA DE LA GESTION
INTEGRADA DE LOS RECURSOS HIDRICOS (GESTION DEL AGUA)

Titulo de la tesis: Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para
la gestion publica del agua en una universidad publica de Moquegua - 2022.

AUTOR: Mgr. Maribel Rocio Pacheco Centeno

CATEGORIA: Gestidn Integrada de los recursos hidricos (gestion del agua)
CRITERIOS DE VALIDACION DE
CONTENIDO OBSERVACIONES
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SUBCATEGORIA: Conocimiento hidrico
19. ¢Qué es el agua? 1 1 1 1 1
20. ¢Considera que el agua es 1 1 1 1 1
importante? Argumente su
respuesta
Percepcion 21.¢Recibe usted informacion 1 1 1 1 1
sobre el cuidado del agua?
Fundamente.
22.Conoce acerca del riesgo de L ! L L L
agotamiento del agua si se le
da mal uso
SUBCATEGORIA: Cultura hidrica
1 1 1 1 1
23. ¢ Como elimina el agua que
utiliza?
1 1 1 1 1
Acciones
24. ¢ Cree que existe una buena
gestion del recurso hidrico en su
comunidad?
1 1 1 1 1




25.

26.

27.

deberia ser el responsable de
promover un buen uso del agua?

del agua mejorara las condiciones
ambientales?

uso del agua ¢se reduciran los
costos del recurso

¢Quiény porque considera |1 1 1

¢ Considera que el adecuado | 1 1 1

Cree usted que al mejorar el

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Guia de entrevista sobre la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos

(Gestion [del Agua)

Objetivo del Instrumento

Conocer la opinion de los expertos sobre gestion publica del agua en
una universidad publica de Moquegua — 2022

Aplicado a la Muestra
Participante

10 Expertos en temas de gestion publica del agua en Moquegua — 2022

Nombres y Apellidos
del Experto

MARIBEL ROCIO PACHECO CENTENO

DNIN° | 29594083

Titulo Profesional
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Celular | 984544404

Direccion Domiciliaria
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Grado Académico
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Anexo 5: Guia de la Entrevista sobre Educacion Ambiental

La presente guia de entrevista tiene como proposito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la educacion ambiental. Se le
agradece con anticipacion su valiosa participacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada

una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1. :Qué entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su respuesta.

2. ¢Considera que el cambio climatico y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique.

3. ¢Cuénto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?

4. ¢Ha recibido usted capacitacién sobre temas ambientales? ¢ Cuales?




5. ¢Considera que mantener las areas libres de basura ayuda al

medioambiente?

6. ¢Usted separa sus residuos solidos de acuerdo a su origen (inorganico y

organico)?

7. En su vida diaria, ¢aplica buenas practicas ambientales?

8. ¢Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen uso del

agua? Fundamente su respuesta.

9. ¢Participa o participaria usted en campafas de cuidado y proteccion del

agua? Indique cuales.




Anexo 6: Guia de la entrevista de Gestion Integrada de los Recursos
Hidricos (Gestion del Agua)

Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente guia de entrevista tiene como propoésito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la gestion del agua. Se le agradece

con anticipacion su valiosa participacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. ¢Qué es el agua?

2. ¢Considera que el agua es importante? Argumente su respuesta.

3. ¢Recibe usted informacion sobre el cuidado del agua? Fundamente.

4. ¢Conoce del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un uso
adecuado?




5. ¢Como elimina el agua que utiliza?

6. ¢Cree que existe una buena gestion del recurso hidrico en su comunidad?

7. ¢Quién y porque considera deberia ser el responsable de promover un

buen uso del agua?

8. ¢Considera que el adecuado del agua mejorara las condiciones
ambientales?

9. ¢Cree usted que, al mejorar el uso del agua, se reduciran los costos del

recurso?




Anexo 7: Carta permiso para ejecuciéon y aplicacion de la guia de entrevista

R [OFFICIAL)
(alIA "
| UNAM
‘ SOLICITA: PERMISO PARA APLICACION DE ENCUESTAS PARA

o ,
e DS o TESIS DE MAESTRIA

Dr. Washington Zeballos Gamez
Presidente de la Comisién Organizadora Universidad Nacional de Moquegua UNAM
CC Dr. Oscar Begazo Portugal
Vicepresidente Académico de la Universidad Nacional de Mogquegua
De mi mayor consideracién:

Yo Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 y domicilio
en Calle 2 de Mayo Nro. 287 del Centro Poblado Menor San Francisco — Moquegua, ante Ud.
respetuosamente me presento y digo:

Que en calidad de estudiante de Postgrado de la Maestria en GESTION PUBLICA de la Universidad Cesar
Vallejo me encuentro efectuando la tesis titulada: “Contribucién de la educacién ambiental como
herramienta para la gestién publica del agua en una universidad publica de Moquegua —
2022,

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacién para la ejecucién de entrevistas a estudiantes
de los ultimos ciclos (IX y X) de las carreras profesionales de Ingenieria Ambiental y Gestién Publica con

el propdsito de evaluar el grado de conocimiento y la contribucién de la Educacién Ambiental como
herramienta para la Gestion Publica del Agua.

Por Tanto:

A ustedes sefiores autoridades, solicito acceder a mi peticién el mismo que como compromiso asumo
entregar copia a la biblioteca una vez culminada, aprobada y publicada dicha investigacién, para fortalecer
los conocimientos e investigaciones referidas a la gestion del agua para beneficio de la comunidad
académica y publico en general.

Moquegua, 0& de Junio del 2022

eSO

RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO
DNI No. 04432662




Anexo 8: Toma de guia de entrevista

Foto 1. Aplicacién de guia de entrevista
Estudiantes de Gestion Publica

Foto 2. Aplicacion de guia de entrevista
Estudiantes de Gestién Publica

Foto 3. Aplicacion de guia de entrevista
Estudiantes de Gestion Publica




Foto 4. Aplicacion de guia de entrevista
Estudiantes de Ingenieria
Ambiental

Foto 5. Aplicacion de guia de entrevista
Estudiantes de Ingenieria
Ambiental

Foto 6. Aplicacion de guia de entrevista
Estudiantes de Ingenieria Ambiental




Anexo 9: Cartas de conocimiento informado

CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

" Moguegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 pongo de su
conocimiento o sigulente:

Que en calidad de estudiante de Postgrado de la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me encuantro efectuands la tasis titulada- “Contribucidn
de la educacién ambiental como herramienta para la gestion pdblica del agua en

una universidad pdblica de Moguegua — 2022,

El objetive general de la investigacion es develar la contribucién de la educacion
ambiental como herramienta para la gestidn piblica del agua: siendo los objetivos
especificos an primer lugar ¢ Cudl &2 el aporte del conocimients ambiantal en 1a gestian
del agua? En segundo lugar s Cudl es el aporte de comportamiente ambiental en la

gestion del agua?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacion para la ejecucion ¥ resobuscion
de la siguientes guias de entrevistas: sobre educacion ambiental y sobre gestion del
agua con & propdsito de evaluar el grado de conocimiento v la contribucien de |a
Educacién Ambiental come herramienta para la Gestidn Piblica del Agua. Estos datos
soran procesados y permitirdn un valioso aporte para la investigacion, Asimisma,
comunico a suU persona que la presente aplicackdn cuenia con conocimienta ¥
aulorizacion de la autoridad universitaria.

Agradezco tu apoyo

RECIBIDO:
Mombres y Apellidos 2008 Vizeeaip Fh'"“"‘:' R

pii; 4302542,

{ _h___‘-:-v .
FIRMA..-..M......-.. s -
g



Guia de entrevista sobre educacion ambiental
La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion, para
identificar su percepcidn y conocimiento sobre la educacién ambiental. Se la
agradece con anticipacidn su valiosa paricipacion y colaboracitn.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, respanda cada
una de ellas seglin su entendimiento y experiencia scbre cada enunciado.

1. 1. ;Qué entiende por Educacién Ambiental? Fundamente su respuesta.”

Ha bnae  siicient?  iajermecoss
A i

2. (Considera que el cambio climatico y el calentamiento global estan

afectando al planeta? Explique.
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3. LCuanto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?
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4. LHa recibido usted capacitacion scbre temas ambientales? s Cusles?
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¢(Considera que mantener las areas libres de basura ayuda al

medicambiente?
S1, e dole fomentwr el wallope , Lo oblaue™ y Sobre  menknes

Jey ciras Irhireo e bGx ey -'-(J'gydcn?a a  Gear lans e el X5 1S Sep rowp
d‘-‘frox v aps e bosue 4o dhw~.ng;q rogicdo o Aryere

TN
¢Usted separa sus residuos sdlidos de acuerdo a su origen (inorganico y
organico)?
d'lg v GOE €50 jowoiwse el eardoy . Los muded ogcrmes o

whlno cono obeng nelef pos oo glenJovs

En su vida diaria, ¢aplica buenas practicas ambientales?
i

< Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen uso del

agua? Fundamente su respuesta.
No ., por Qe NG ROS  COpStoy Con  BeenTio  Prach EarD .

¢Participa o participaria usted en campafias de cuidado y proteccion del
agua? Indique cuales.

2 |’ !cn Gl S€ Comiogues




Guia de entravista sobre gestion del agua

La presente gula de enfrevista tiene como propdsito recoger informacicn, para
identificar su percepcidn y conocimiento sobre la gestidn del agua, Se e agradeca
con anticipacion su valiosa parficipacién y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas seglin su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. ¢Qué es el agua?
o pevrse hidriee  jdomenkd fg fgeddher  efiSmer b
v |

2. ;Considera que el agua es impertante? Argumente su respuesta.
9. por gud um ello gopen haemd  auehe ides -
- . . .

3. ¢Recibe usted informacidn sobre el cuidado del agua’? Fundamenta,

Mo,

4. (Conoce del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un uso

ada;madu‘? )
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LCame elimina el agua que utiliza?
<32 Ug o) &fjﬂﬂ'u{':

&Cree que existe una buena gestidn del recurso hidrico en su comunidad?
Plo, yo aus o ppmie 2 Eovarie o po SCL ';.na..i_rmﬂ,f"._.

L0Quien y porque considera deberia ser e responsable de promower un
buen uso del agua’?
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LConsidara gue =l &dama-ﬂ'-ﬁ"hal agua majorara las condicioneas
ambentales?
<

&Crae usted gue, al mejorar &l uso del agua, se reduciran los costos del

necurso’y

-
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Mogquegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 pongo de su
conocimienta lo siguienta;

Que en calidad de estudiante de Postgrade de la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me encuentro efectuando la tesis titulada: “Contribucién
de la educacién ambiental como herramienta para la gestién pablica del agua en
una universidad pablica de Moguegua - 2022,

El objetive general de la investigacion es develar la contribucion de la educacion
ambiental como herramienta para la gestion plblica del agua; siendo los objetives
especificos en primer lugar ; Cual es el aporie del conocimiento ambiental en la gestian
del agua? En segundo lugar ;Cudl es el aporte de comportamiento ambiental an la

gestién del agua?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacion para la ejecucion y resolucion
de la siguientes guias de entrevistas: sobre educacién ambiental y sobre gestion del
agua con el propdsilo de evaluar el grade de conocimiento v la contribucitn de |3
Educacién Ambiental como heramienta para la Gestidn Piblica ded Agua. Estos datos
seran procesados y permitirdn un valioso aporte para la investigacidn. Asimismo,
comunice a su persona que la presente aplicacidn cuenta con conocimiento ¥
autorizacidn ce la autorided universitaria.

Agradezco tu apoyo

RECIBIDO:
Mombres y Apeliidos .. Pz Clavdia Saleme Kapahn Claella

DN 7381434

.-’J::.I

i ] |
FIRMA ..... /lf;.t.:frf-f T




Guia de entrevista sobre educacién ambiental

La presente guia de enfrevista tiene como propdsite recoger informacion, para
identificar su percepcidn y conocimiento sobre la educacién ambiental Se e
agradece con anficipacion su valiosa participacion y colaboracion.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segin su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1 ;Qué entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su respuesta,
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2. ;Considera que el cambio climafico y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique.
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3. (Cuanto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?
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4. ¢ Ha recibido usted capacitacion sobre temas ambientales?; Cudles?
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3. jConsidera que mantener las areas libres de basura ayuda al
medicambienta?

5"-, R S T N L Proada 1en o rediatinly el
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8. ¢Usted separa sus residucs sélidos de acuerdo a su origen (incrganico y
organico)?
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7. En su vida diaria, ;aplica buenas practicas ambientales?
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8. (Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen usg dal

agua? Fundamente su respuasta.
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9. ¢Participa o parficiparia usted en campafias de cuidado y proteccién del
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Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente guia de entrevista tiene como proposito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la gestién del agua, Se le agradece
con anticipacion su valicsa participacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segln su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. ¢Qué es el agua?
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2. ;Considera que el agua es importante? Argumente su respuesta.
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3. (Recibe usted informacion sobre el cuidado del agua? Fundamente.
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4, ;Conoce del riesgo de agotamiento del agua sl no se le da un uso
adecuado?
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5. ¢(Como ehmina el agua que utiliza?
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8. ¢Cree que existe una buena gestién del recurso hidrico en su comunidad?
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7. ¢Quien y porque considera deberia ser el responsable de promover un
buen uso del agua?
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8. ;Considera que el adecuado del agua mejorara las condiciones

ambientalesy
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9. iCree usted que, al mejorar el uso del agua, se reduciran los costos dal
Mecurso?
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Mogquegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MAMCHEGO con DMI No. 04432662 pongoe de su
conocimianto lo siguante;

Cue en calidad de estediante de Posigrado de la Maestria en GESTION PUBLICA da
la Universidad Ceasar Vallejo me encuentro efectuanda la tesis titulada: “Contribucion
de la educacion ambiental como herramienta para la gestion publica del agua en
una universidad publica de Moguegua - 2022",

El ocbjetivo general da la investigacidn es develar la contribucidn de la educacian
ambiental como herramienta para la gestidn publica del agua; siendo los objetivos
especificos an primer lugar ; Cudl es el apore del conocimianto ambiental en la gestidn
del agua? En segundo lugar ¢ Cudl es el aporte de compartamienie ambiental en la

gestidn dal agua?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo v autorizacicn para la ejecucion v resolucidn
de |a siguientes guias de entrevisias: sobre educacién ambiental y sobre gestidn del
agua con el propasilo de evaluar el grado de conocimiento vy la confribucidn da la
Educacion Ambiental como herramienta para la Gestidén Publica del Agua. Estos datos
serdn procesados y permiticdn un valiose aporle para la invesligacidn. Asimismao,
comunico a su persona que la presente aplicacidn cuenta con conocimiento y

autarizaeidn de (o sutaridod uriversiiana.

Agraderco tu apoyo

RECIBIDO:
Mombres y Apeliidos .. fumbecde.. . bt (fhinas., Bise s, Kams
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Guia de entrevista sobre educacion ambiental

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger infarmacion, para
identificar su percepcién y conocimiento sobre la educacidn ambiental. Se la
agradece con anticipacion su valiosa parficipacion y colaboracion.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
Ina de ellas segdin su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1 1..Que entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su respuesta.
ot i gy donomuaie, _pomudlootine nlhimyy it iy i
§ agey S opwn huevsmer b fa  gewerfiedis . o . *
¥ dmacipne & meeati  sordind

2. ;Considera que el cambio climético y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique

S

3. :Cuanto sabe o conoce sobre contaminacién del agua?
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.-ﬁ-'-"f::.'" ..Lﬁiﬁ'_w... nb’-’ﬂém_.z- Ak __%Fﬂq-__i__rﬁ?%

4. /Ha recibido usted capacitacion sobre temas ambientales?; Cudles?
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5. ¢Considera que mantener las areas libres de basura ayuda al
medioambiente?

o R vl in i

8. ¢(Usted separa sus residuos solidos de acuerdo a su origen (inorganico y
organico)?
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7. En su vlda dlana. (,aplm buenas practicas ambuentales?
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8. (Considera que la universidad tiene un papel iImportante en el buen uso del
agua? Fundamente su respuesta.
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9. ¢ Participa o participaria usted en campafas de cuidado y proteccién del

agua? Indique cuales.
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Guia de entrevista sobre gestién del agua

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacitn, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la gestién del agua. Se le agradece
con anticipacion su valiosa participacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La enfrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas seglin su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. jQué es el agua?
— 8 an  Sagad MEsiged pavd e feerametaet .

2. i Considera que & agua as importante? Argumente su respuasta,
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3. ¢Recibe usted informacidn sobre el cuidado del agua? Fundamente.
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4, iConoca del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un wso
adecuado?
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. LComo elimina el agua que utiliza?

. ¢Cree que existe una buena gestion del recurso hidrico en su comunidad?

ﬁi*gm;em_ﬁm&.. o gan K ggun  adbuscls enenZE

. LQuign y porque considera deberia ser el responsable de promover un
buen usa del agua?
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. ¢Considera que el adecuado del agua mejorard las condiciones
ambientalas? &“_\

Ay anlimaly sl T

. ¢ Cree usted gue, al mejorar el uso del agua, se reducirdn los costos del
recursa?
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Moguegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 pongo de su
conocimiento lo siguiente;

Que en calidad de estudiante de Postgrado de la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me encuentro efectuando la tesis titulada: “Contribucion
de la educacidn ambiental como herramienta para la gestion publica del agua en
una universidad poblica de Moguegua - 2022,

El objetive general de la investigacidn &5 develar la confribucién de la educacion
ambiental como herramienta para la gestion publica del agua; siendo los objetivos
especificos en primer lugar ; Cual es el aporte del conocimiento ambiental an la gestion
del agua? En segundo lugar ;Cual es el aporte de comporamiento ambiantal en la

gestidn del agua?

Por eslas razenas ruego a Usted su apoyvo v autesizacian para la @jecucion v resolucidn
de la siguientes guias de entrevistas: sobre educacion ambiental y sobre gestion del
agua con e propdsito de evaluar el grado de conocimiento v la contribuciin da la
Educacién Amblental como herramienta para la Gestion Pablica del Agua. Estos datos
seran procesados vy permitiran un valicso aporie para la invesligacion, Asimismo,
comunico a su persona gue la presente aplicacidn cuenla con conocimienta vy
autorizacin de la autoridad universitaria.

Agradezco W apoyo

RECIBIDO:
F | r |
Nombres y Apellidos [eriic alexauielni hivreyy Selgscle

DN L5880



Guia de entrevista sobre educacion ambiental

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion, para
identificar su percepcién y conocimiento sobre la educacion ambiental Se le
agradece con anficipacitn su valiosa participacion y colaboracidon.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experencia sobre cada enunciado.

1. 1. ;Que entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su n'espmta
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2, ;Considera que el cambio ﬂimﬁlim y &l calentamiento global estan
afectando al plansta? Expliqy
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3. ;Cuanto sabe o conoce sobre contaminacidn del agua?

4, ;Ha recibido usted capacitacion sobre temas amhiamalas‘?g,ﬂu&ms?
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. (Considera que mantener las dreas libres de basura ayuda al
medicambienta?

- ¢\Usted separa sus residuos solidos de acuerdo a su origen (inorganico y
organico)?
U

- En suvida diaria, ;aplica buenas pricticas ambientales?
s B ..-gaf,nmgo..;u o & '

. ¢Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen uso del
agua? Fundamente su respuesta.
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. (Participa o participaria usted en campafias de cuidado y proteccidn del
agua? Indique cuales,
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Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion. para
identificar su percepcién y conocimiento sobre la gestion del agua. Se le agradece

con anticipacion su valiosa participacion y colaboracion,

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. ¢Quéeselagua?
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2, ¢Considera que el es importante? Argumente Su respuesta
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4, :Conoce del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un uso
adecuado” {
Sd, Leue. paielt a2z _-ée ﬂﬁuw_mn k?w_
» i

-

W: LA ./Jon dgeeq




. ¢Como elimina el agua que utiliza?
: s a bl fere qemenatmundy ser

. ¢Cree que existe una buena gesuén del recurso hidrico en su comunidad?

. ¢Quién y porque considera deberia ser el responsable de promover un
buen uso del agua?
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. ¢Considera que el adecuado del agua mejorara las condiciones
ambientales?
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- (Cree usted que, al mejorar el uso del agua, se reduciran los costos del

recurso? )
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Moguegua, 08 de Junia del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 044326862 pongo de su
conoacimienio lo siguiante;

Que an calidad de estudiante de Postgrado de la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me ancueniro efectuando la tesis tlulada; "Contribucisn
de la educacion ambiental como herramienta para la gestion pablica del agua en
una universidad poblica de Moguegua = 2022".

El objetivo general de la investigacitén es develar la contribucién de la educacicn
ambiental como herramienta para la gestion poblica del agua; siendo los objetivos
especificos en primer lugar ; Cudl es el aporte del conocimiento ambiental en la gestion
del agua? En segundo lugar (Cudl es el aporte de comportamlento ambiantal en g

gestion del agua?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacion para la ajecucion y resolucidn
de |a siguientes guias de entravislas: sobre educacion ambiental y sobre gestion del
agua con &l propésilo de evaluar el grade de conocimiento y la contribucion de |a
Educacion Ambiental como heramienta para la Geslidn Plblica del Agua, Estos datos
serdn procesados y permitirdn un valioso apore para la investigacion, Asimismo,
comunico @ SuU persona que |a presente aplicacion cuenta con conocimiento vy

autorizacion de la autoridad universitaria.

Agradezco u apoyo

RECIBIDO:

Nombres y Apellidos .. <2 i asm v




Guia de entrevista sobre educacion ambiental

La presente guia de entrevista tiene como proposito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conccimiento scbre la educacidén ambiental. Se le
agradece con anticipacién su valiosa participacion y colaboracion.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1. 4, Qué entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su respuesta.
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2, ;Considera que el cambio climatico y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique.
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3. ¢Cuanto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?
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4. ,Ha recibido usted capacitacion sobre temas ambientales?, Cusles?

]
o reexly  Dipowss  rpcedzoon.




5. (Considera que mantener las areas libres de basura ayuda al
medioambiente? :
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6. (Usted separa sus residuos solidos de acuerdo a su origen (inorganico y
organico)?
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7. En su vida diana, /aplica buenas practicas ambientales?
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8. ¢(Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen uso de!
agua? Fundamente su respuesta.
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8. ¢Participa o participaria usted en campanas de cuidado y proteccién del
agua? Indique cuales.
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Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion. para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la gestion del agua. Se le agradece
con anticipacion su valiosa participacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segln su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. ;Qué es el agua?
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2. (Considera que cl agua es importante? Argumente sy respuesta,
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3. ¢Recibe usted informacién sobre el cuidado del agua? Fundamente.

Mo vecke \aForngero o

4. (Concce del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un uso
adecuado?
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. &Como elimina el agua que utiliza?
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. ¢Cree que existe una buena gestion del recurso hidrico en su comunidad?
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. ¢Quién y porque considera deberia ser &l responsable de promover un
buen uso del agua?
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. Considera que el adecuado dal agua mejorard las condiciones
ambientales’?
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Moquegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 pongo de su
conocimiento lo siguiente:

Que en calidad de estudiante de Posigrade de la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me encuentro efectuando la tesis titulada: “Contribucion
de la educacién ambiental como herramienta para la gestion publica del agua en
una universidad publica de Moquegua - 2022".

El objetivo general de la investigacion es develar la contribucién de la educacién
ambiental como herramienta para la gestion publica del agua; slendo los objetivos
especificos en primer lugar ; Cual es el aporte del conocimiento ambiental en la gestion
del agua? En segundo lugar ;Cual es el aporte de compertamiento ambiental en la

gestién del agua?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacion para la ejecucion y resolucion
de la siguientes guias de entrevistas: sobre educacién ambiental y sobre gestion del
agua con el propésito de evaluar el grado de conocimiento y la contribucién de la
Educacién Ambiental como herramienta para la Gestion Pablica del Agua. Estos datos
seran procesados y permitirdn un valioso aporte para la investigacion. Asimismo,
comunico a su persona que la presente aplicacion cuenta con conocimiento y

autorizacién de la autoridad universitaria.
Agradezco tu apoyo

RECIBIDO: ——
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Guia de entrevista sobre educacion ambienta|

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacién, para
identificar su percepcién y conocimiento sobre la educacion ambiental. Se le
agradece con anlicipacion su valiosa participacion y colaboracion .
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1. ;Qué entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su respuesta.
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2. (Considera que ef cambio climatico y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique.

<=

— OEp (fHsomda gn ‘n.:x-f) g Problarc s on

Yis  ainirams IR RETE SR 2 jlmb & I({ cued
3 3

gérn» a Aom  geiasds

3. ;Cuénto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?
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4, . Ha recibido usted capacitacion sobre temas ambientales?; Cuales?

ND, o J0be lo 0/"'/'1»'/.'//(;«/ A 2en
£:7£31ﬂ1 4&" 205 1"4'(0&1 ol




5. ¢Considera que mantener las 4reas libres de basura ayuda al
medicambiente?
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6. iUsled separa sus residuos sélidos de acuerdo a su origen (inorgénico y

organico)?
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7. En su vida diaria, ;aplica buenas préacticas ambientales?
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B. ;Considera gue la universidad tiene un papel importante en el buen uso del
egua? Fundamente su raspuesta.

9. i Participa o participaria usted en campafias de cuidado y proteccion de
agua? Indique cuales.
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Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger ipformacitn, para
identificar su percepcidn y conocimiento sobre la gestion del agua. Sa la agradecs
con anticipacion su valiosa paricipacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada

una de ellas segln su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 4 Qué es &l agua?
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2. ;Considera que el agua es importante? Argumente su respuesta.
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3. ;Recibe usted informacion sobre el cuidado del agua? Fundamente,
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4, ,Conoce del riesgo de agotamiento del agua si no s2 le da un uso
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£Como alimina el agua que utiliza?
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4 Quién y porque considera deberia ser el responsable de promover un
buen uso del agua?
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Considera que el adecuado del agua mejorara las condiciones
ambientales?

¢ Cree usted que, al mejorar el uso del agua, se reduciran los costos del
racurso?




CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Moquegua, €8 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 pongo de su
conocimiento lo siguiente:

Que en calidad de estudiante de Postgrado de |la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me encuentro efectuando la tesis titulada: “Contribucion
de la educacién amblental como herramienta para la gestion publica del agua en
una universidad publica de Moquegua — 2022".

El objetivo general de la investigacion es develar la contribucion de la educaciéon
ambiental como herramienta para la gestion publica del agua; siendo los objetivos
especificos en primer lugar ;Cual es el aporte del conocimiento armbiental en la gestion
del agua? En segundo lugar ;Cual es el aporte de comportamiento ambiental en la

gestion del agua?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacidn para la ejecucion y resolucion
de la siguientes guias de enlrevistas: sobre educacion ambiental y sobre gestién del
agua con el propdsito de evaluar el grado de conocimiento y la contribucion de la
Educacikin Ambiental como herramienta para la Gestidén Pdblica del Agua. Estos datos
seran procesados y permitirdn un valioso aporte para la Investigacion. Asimismo,
comunico a8 Su persona que la presente aplicacidn cuenta con conocimiento y

autorizacion de la autoridad universitaria.
Agradezco tu apoyo

RECIBIDO:
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Guia de entrevista sobre educacion ambiental

La presente guia de entrevista tiene como propésito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la educacion ambiental. Se le
agradece con anticipacién su valiosa participacion y cofaboracién,
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas seguin su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1. .Que entiende por Educacion Ambiental? Fundamente Su respuesta.
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2. ;Considera que el cambio climatico y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique.
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3. ;Cuanto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?
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4. ;Ha recibido usted capacitacion sobre temas ambientales?, Cusles?
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5. iConsidera gque mantener las &reas libres de basura ayuda al
meadioambiente?
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6. ¢(Usted separa sus residuos sdlidos de acuerdo a su origen (inorgénico y
organica)?
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7. En su vida diaria, ;japlica buenas précticas ambientales?
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8. Considera que la universidad tiene un papel importante en e buen usa del
agua’? Fundamente su respusesta.
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3. ¢Participa o participaria usted en campafias de cuidado y proteccion del
agua? Indigue cuales.
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Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente gula de entrevista fiene como propdsito recoger ipformacion, para
identificar su percepcién y conecimiento sobre la gestion del agua. Se e agradece
con anticipacidn su valiosa participacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segin su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado,

1. iQuées el agua?
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2. ;Considera que el agua es importante? Argumente su respuesta.
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3. /Recibe usted informacién sobre el cuidado del agua? Fundamente.

Hg

4, ¢Conoce del riesge de agotamiento del agua si no se |g da un uso
adacuado?
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£Como elimina &l agua que utiliza?
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¢ Cree que existe una buena gestion del recurso hidrice en su comunidad?

= bD Pl e l'.-‘.uj 1w '|.|I'u. l_ﬂﬂ;lﬂr[-]ghﬂ;m_dh_-' I ﬁﬁrﬁﬁ

4Quién y porgue considera deberia ser el responsable de promover un
buen uso del agua?
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Considera que &l adecuado del agua mejorard las condicionas
ambientales?
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¢Cree usted que, al mejorar el uso ded agua, se reduciran s costos del
recurso?
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Moquegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 pongo de su
conacimiento lo siguientes;

Que en calided de estudiante de Postgrado de la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me encuentro efectuando la tesis fitulada: “Contribucién
de la educacion ambiental como herramienta para la gestion piblica del agua en
una universidad publica de Moquegua — 2022°.

El objetive general de la investigacion es develar la confribucién de la educacion
ambiental como herramienta para la gestion poablica del agua; siendo los objetivos
especificos en primer lugar ; Cual es el aporte del conecimiento ambiental en la gestion
del agua? En segundo lugar ;Cual a3 el aporte de comportamients ambdéental en la

gestion del agua’?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacion para la ejecucion y resolucidn
de la siguientes guias de entrevislas: sobre educacion ambiental y sobre gestion del
agua con o propdsito de evaluar el grado de conocimiento ¥ la contribucién da la
Educacion Ambiental como herramienta para la Gestion Plblica del Agua. Eslos datos
saran procasados y permitirdn un valioso aporle para la investigacidn. Asimisma,
comunico a su persona que la presente aplicacion cuenta con conocimiento y

aulorizacidn de la autordad universitara.

Agradezeo lu apoyo

RECIBIDO:
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Guia de entrevista sobre educacion ambiental

La presente guia de entrevista tiene como propésito recoger informacion, para
identificar su percepcién y conocimiento sobre la educacion ambiental. Se le
agradece con anticipacion su valiosa participacion y colaboracion.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1 ¢Qué entiende por Educacién Ambiental? Fundamente su respuesta.
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2. ;Considera que el cambio climético y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique.
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3. ¢Cuénto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?
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4. ;Ha recibido usted capacitacion sobre temas ambientales?; Cuales?
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¢Considera que mantener las dreas libres de basura ayuda al

medioambiente?
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6. ¢Usted separa sus residuos sdlidos de acuerdo a su origen (inorganico y
orgénico)?

Mol 0 fadne,

7. En su vida diaria, ¢ aplica buenas practicas amblentales?
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8. (Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen uso del

agua? Fundamente su respuesta.
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9. ¢Participa o participaria usted en campaias de cuidado y proteccion del

agua? Indique cuales,
Edye’l O P'_;[emqg‘o dholtends  én et Lonanen :

J ~’ £
FDQ endo e k'\agz_,




Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion, para
wenlificar su percepcion y conocimiento sobre la gestion del agua. Se le agradece

con anticipacidon su valiosa participacion y colaboracion .

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segln su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. (Qué es el agua?
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2. ;Consicera que el agua es importante? Argumente su respuesta,
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3. (Recibe usted informacién sobre el cuidado del agua? Fundamente.
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4. ;Concce del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un uso

adecuado?
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6.

£ Como alimin? &l agua que utiliza?
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¢ Cree que existe una buena gestidn del recurso hidrico en su comunidad?
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LQuen y porque considera deberia ser el responsable de promover un
buen uso del agua?

LJ} %ﬂﬁ%ﬁ;_}g_m: Je -"é:]:mﬁ oo eh Lq ¢

'.jc:r?sm% prEra s telALowokd o elle.

¢ Considera que el adecuado del agua mejorard las condiciones
ambientales?
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¢,Cree usted que, al mejorar el uso del agua, se reducirdn los costos del
recurso? .
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Moguegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGO con DNI No. 04432662 pongo de su
conocimianta lo siguiania:

Que en calidad de estudiante da Postgrado de la Maestria en GESTION PUBLICA de
la Universidad Cesar Vallejo me encuentro efectuando la tesis titylada: “Contribucian

de la educacion ambiental como herramienta para la gestidn pablica del agua en
una universidad pablica de Moguegua — 2022".

Eil objetivo general da la investigacidn es develar la contribucidn de la educacion
ambiantal coma heramienta para la geslidn publica del agua; slendo los objetivos
espacificos en primer lugar , Cudl es el aporte del conocimiento afmbiental en la gestion
del agua? En segundo lugar ;Cudl es el aporte de comportamiento ambiental en la
gestion del agua?

Por estas razones ruego a Usted su apoyo y autorizacion para la ejacucion y resolucian
de la siguienias guias de entrevistas: sobre educacidn ambiental y sobre gestion del
agua con el propésito de evaluar el grado de conocimiento v la contribucian de la
Educaciin Ambiental coma herramienta para la Gestion Publica del Agua. Estos datos
seran procesados y permiliran un valioso aporle para la investigacion. Asimisma,
comunico @ su persona que la presente aplicacion cuenta con conocimiento y

autorizacian de la autondad universitaria,

Agradezco tu apoyo
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Guia de entrevista sobre educacion ambiental

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la educacidn ambiental. Sa e
agradece con anficipacion su valiosa parficipacién vy colaboracidn.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1. ;Que entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su respuesta.
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3. 4 Cuanto sabe o conoce sobre contaminacién del agua?
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4, ¢Ha recibido usted capacitacién sobre temas ambientales?; Cugles?
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. ¢(Considera que mantener las éareas libres de basura ayuda al
medioambiente?
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. ¢Usted separa sus residucs sdlidos de acuerdo a su origen (inorgénico y

organico)?
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. En su vida diaria, ¢ aplica buenas practicas ambientales?
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. ¢ Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen uso de!
agua? Fundamente su respuesta.
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. ¢Participa o participaria usted en campafias de cuidado y proteccién del
agua? Indique cuales,
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Guia de entrevista sobre gestién del agua

La presente gula de entrevista tiene como propdsito recoger informacian, para
identificar su percepcidn y conocimiento sobre |a gestion del agua. Se le agradace
con anticipacion su valiosa participacion y colaboracién.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas, Por favor, responda cada
una de ellas segin su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. ¢Que es el agua?
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2. ;Considera que el agua es importante? Argumente su respuesta.
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3. ¢Recibe usted informacion sobre el cuidado del agua? Fundamenia.
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4. (Conoce del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un uso
adecuado?
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. &Gomo aelimina el agua que utiliza?
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. ¢Quien y porgque considera deberia ser el responsable de promover un
buen uso del agua?
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¢ Considera que &l adecuado del agua mejorard las condiciones
ambientales?
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CARTA DE CONOCIMIENTO INFORMADO

Mogquegua, 08 de Junio del 2022

Yo, Ing. RAUL ADOLFO LINARES MANCHEGD con DI No. 04432662 pongo de su
conccimiento 1o siguiante;

Que en calidad de estudiante de Postgrado de la Maestria en GESTION FUBLICA de
la Universidad Cesar Vallgjo me encuentro efectuanda la tasis titulada; “Contribucidn
de la educacion ambiental como herramienta para la gestion publica del agua en

una universidad publica de Moguegua — 2022".

El objetivo general de la investigacion as develar la conlribution de la educacidn
ambiental como heramianta para la gestion pdblica del agua; siendo los objetivos
especificos en primer lugar ; Cudl es el aporta del conocimiento ambiental en la gestidn
del sgua? En sequndo lugar ;Cudl es al aporte de comportamients ambiental en |a

gestion del agua?

Por estas razones ruago a Usled su apoyo y autorizacion para |2 ejecucion y resolucion
de 8 siguientes guias de entrevistas: sobre educacidon amblental y sobre gestidn del
agua con & propdsito de evaluar el grado de conocimiento y la contribucion de la
Educacion Ambiental como herramienta para la Gestidn Pdblica del Agua. Estos datos
seran procasados y permitiran un valicso aporte para la investigacion, Asimismo,
comunico 8 su persona que la presente aplicacién cuenta con conocimiento v

autarizacion da la autaridad univarsitara.

Agradezco U apoyo

RECIBIDO:
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Guia de entrevista sobre educacion ambiental

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la educacién ambiental. Se |e
agradece con anlicipacion su valiosa participacion y colaboracion.
INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de ellas segun su entendimiento y experiencia sobre cada enunciado.

1. 1. .Qué entiende por Educacion Ambiental? Fundamente su respuesta.
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2, (Considera que el cambio climético y el calentamiento global estan
afectando al planeta? Explique.
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3. ¢Cuanto sabe o conoce sobre contaminacion del agua?

1PA G ) Cosnr. o onlo pogizo gran o Qu en SQALCA

\ 3 (AP )
I conel0aln (20w e\ conYapeantGeion L€ aCue. vy oot
[ 13 — e )

.111{}.'\_4 Gpraed ol LG

4. ¢/ Ha recibido usted capacitacion sobre temas ambientales?; Cuales?
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5. iConsidera gque mantener las dreas libres de basura ayuda al
medicambiente?
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8. (Usted separa sus residuos stlidos de acuerdo a su origen (inorgénico y
organico)?
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T. En su vida diaria, ;,aplica buenas practicas ambientales?
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8. ¢Considera que la universidad tiene un papel importante en el buen uso del
agua? Fundamente su respuesta,
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9. iParicipa o participaria usted en campafias de cuidado y prateccion dal

agua? Indigue cuales.
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Guia de entrevista sobre gestion del agua

La presente guia de entrevista tiene como propdsito recoger informacion, para
identificar su percepcion y conocimiento sobre la gestidn del agua. Se le agradece
con anticipacion su valiosa participacion y colaboracion.

INSTRUCCIONES: La entrevista consta de 9 preguntas. Por favor, responda cada
una de allas sagun su entendimiento y experiencia sobre cads enunaiado,

1. iQué es el agua?
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2. ;Considera que el agua es importante? Argumente su respuesta.
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3. LRecibe usted informacién sobre el cuidado del agua? Fundamente.
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4. ;Conoce del riesgo de agotamiento del agua si no se le da un uso
adecuado?
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5. ¢Como elimina el agua que utiliza?
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8. (Cree que existe una buena gestion del recurso hidrico en su comunidad?
po,.en e zopo poc doade vivo pp Sevigre dgl aguos

7. ¢Quién y porque considera deberia ser el responsable de promover un
buen usc del agua?

lovs ouadiaridondes polilieen

8. ¢Considera que el adecuado del agua mejorara las condiciones
ambentales?
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9. (Cree usted que, al mejorar el uso del agua, se reducirdn los costos del
recurso?
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Anexo 10: Matriz de consistencia interna del informe de investigacion

Contribucion de la educacion ambiental como herramienta para la gestion pablica del agua en una universidad publica de

Moquegua - 2022.

INTRODUCCION

MARCO
TEORICO

METODOLOGIA

RESULTADOS Y
DISCUSION

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

PROBLEMA GENERAL:

¢ Cémo contribuye la
educacion ambiental como
herramienta en la gestion
del agua en una
universidad publica de
Moquegua?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

1.¢Cémo es la educacién
ambiental en una
universidad publica de
Moquegua?

2. ¢Cémo es la gestion del
agua en una universidad
publica de Moquegua?

JUSTIFICACION:

Se justifica porque
explicara la percepcion y
actitud de la poblacion
respecto del recurso agua
y su gestion.

OBJETIVO GENERAL

Develar la contribucién de

ESTUDIOS PREVIOS:

Se cuenta con 13
antecedentes
nacionales e
internacionales
relacionas a las
categorias de la
investigacion.

TEORIAS QUE
FUNDAMENTEN
LAS CATEGORIAS:

Se definieron las
categorias y
subcategorias de la
investigacion

DEFINICION DE
CATEGORIAS Y
SUBCATEGORIAS:

Educacion
ambiental: Proceso
que brinda a los
estudiantes y
personas de
conocimientos,

CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS | cODIGOs | ENFOQUE:

Saberes P
CATEGORIA - previos Cualitativo
1: Conoc!mlento

ambiental S

Capacitacion
Educacién
ambiental Actitud TIPO DE

INVESTIGACION:

DEFINICION Comportamiento
CONCEPTUAL ambiental Basica
Proceso que DISENO DE

brinda a los
estudiantes y
personas de
conocimientos,
habilidades y
capacidades
necesarios que
les permita
actuar con
actitudes y
comportamient
os, para
proteger el
medio ambiente
(Castellanos et
al., 2020)

INVESTIGACION:

Fenomenolégico

Un primer analisis
nos muestra que

existe un ligero
conocimiento y
compromiso
respecto de los
aspectos
ambientales,

especificamente
en materia hidrica.
Esta precepcién es
corroborada  por
otras
investigaciones
(Saza-Quintero et
al., 2021),
(Sandoval-
Escobar et al.,
2019) en las que
se precisan que
los estudiantes
muestran
creencias y
comportamientos
positivos respecto

del medio
ambiente.

De otro lado, la
falta de

compromiso de
una estudiante es
corroborada por el

1. La educacién
ambiental contribuye
de forma directa como
herramienta en la
gestion del agua en
una universidad
publica de Moquegua.
Los estudiantes
manifiestan que la
contaminacion
ambiental es producto
de las empresas

mineras que existen en

la zona, refiriéndose
gue no solo la
Universidad tiene un
papel importante en el
buen uso del agua, sin
embargo; la
universidad realiza
esfuerzos
institucionales para el
desarrollo de
infraestructura
moderna con servicios
basicos donde se
ahorra el agua.

2. La educacién

ambiental, se convierte

en una herramienta
valiosa para fortalecer

1. La universidad
debe promover
seminarios, eventos
académicos, foros y
cursos de
capacitacion e
investigacion de
acuerdo al marco de
la Ley universitaria
30220, como parte
de su
responsabilidad
social.

2. La universidad
Pdblica de
Moquegua debe
implementar
programas de
educacion ambiental
como parte de la
malla curricular en
todas las carreras
universitarias, en
cumplimiento del
proceso de
acreditacion
universitaria, para
contribuir al
desarrollo sostenible
y al bienestar de la




la educaci6on ambiental
como herramienta en la
gestion del agua en una
universidad publica de
Moquegua

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

1.Caracterizar el
conocimiento ambiental en
una universidad publica de
Moquegua

2. Conocer el

comportamiento ambiental
en una universidad publica

de Moquegua.

3. Caracterizar el
conocimiento hidrico en

una universidad publica de

Moquegua,

4: Conocer la cultura

hidrica en una universidad

publica de Moquegua
HIPOTESIS GENERAL:

La educacién ambiental es
una herramienta que
contribuye de modo
relevante en la gestion del
agua en el ambito de una
universidad publica de la
ciudad de Moquegua.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS:

1. El conocimiento
ambiental es una
ensefianza, por lo cual,

habilidades y
capacidades
necesarios que les
permita actuar con
actitudes y
comportamientos,
para proteger el
medio ambiente
(Castellanos et al.,
2020)

Gestién del agua: Es
un enfoque
holistico que busca
integrar la gestion
del entorno hidrico
dentro de una
estructura
socioeconémica y
politica mas amplia
(Bezerra et al.,
2022)

PARADIGMAS:

El primer
paradigma se basa
en la nocién de
ventajas
comparativas, que
remite a Adam
Smith y supone que
algunas naciones
cuentan con
recursos naturales
que las ponen en
clara ventaja
respecto de otras
naciones que o no
cuentan con esos
mismos recursos o
cuentan con muy

CATEGORIA
2:

Gestioén publica
del agua

DEFINICION
CONCEPTUAL

Es un enfoque
holistico que
busca integrar
la gestion del
entorno hidrico
dentro de una
estructura
socioeconémic
ay politica méas
amplia (Bezerra
et al., 2022)

Conocimiento
hidrico

Percepcion

Cultura hidrica

Actitudes

PARTICIPANTES:

10 estudiantes del
noveno y décimo
ciclo de las
carreras de
Ingenieria
Ambiental y
Gestion Publicay
Desarrollo Social
de una Universidad
Publica de
Moquegua

TECNICAS E
INSTRUMENTOS:

Técnica: Entrevista

Instrumento: Guia
de entrevista

estudio de
(Tauccayal et al.,
2020) quienes
encontraron  que
durante la
formacion

profesional

universitaria, en
una universidad
peruana, los
aspectos

ambientales no
son una prioridad.

Se evidencia la
existencia de un
verdadero
conocimiento
respecto de la
importancia  del
medio ambiente y
del recurso
hidrico. Es notoria
la diferencia entre
ambas  carreras
profesionales,
dejando en
evidencia que
para contar con un
comportamiento
proambiental

la gestion del agua,
pues su contribucién
impacta de manera
positiva y relevante a la
formacion de
ciudadanos
responsables,
comprometidos con el
medio ambiente y sus
recursos naturales. Sin
embargo, en la
universidad publica de
Moquegua, falta
promover
capacitaciones en
temas ambientales
relacionados al manejo
del agua.

3, El comportamiento
ambiental responsable
genera el
fortalecimiento de la
gestion  del  agua,
siempre en cuando se
interioricen los
conceptos y se forme
una solida consciencia
ambiental. Los
estudiantes de la
escuela profesional de
Gestion  Pdblica vy
Desarrollo Social que
tienen menor acceso a
temas ambientales
manifestaron mayor
participacion en las
buenas practicas
ambientales, respecto
de los estudiantes de
escuela profesional de
Ingeriria Ambiental
quienes  demuestran
gue, a pesar de ser
conscientes de la

sociedad, Art. 125
Ley Universitaria
30220.

3. La universidad
debe promover
acciones
conducentes a
generar convenios
con instituciones
encargadas de la
gestién del agua
como ANA, EPS,
MINSA, SUNASS y
otras entidades
prestadoras de
servicio de
saneamiento, para
ejecutar acciones
conjuntas en el
mejoramiento de la
gestion del agua.
4. La universidad
debe fomentar
alianzas
estratégicas para el
desarrollo de
actividades
conducentes a
fortalecer el
involucramiento de
la comunidad
universitaria con
instituciones como
EPS Moquegua,
impulsada con el
Organismo Técnico
de la Administracién
de los Servicios de
Saneamiento
(OTASS), quienes a
la fecha vienen
desarrollando
programas como el
Mecanismo de




resulta limitado entre los
estudiantes de una
universidad publica de
Moquegua.

2, El comportamiento
ambiental en una universidad
publica resulta limitado entre
los estudiantes de una
universidad publica de
Moquegua.

3. El conocimiento hidrico
en una universidad publica
de Moquegua se reduce al
reconocimiento de su
importancia para la vida y
las actividades humana.

4, La cultura hidrica en una
universidad publica de
Moquegua es todavia
limitada.

pocos. Entre esos
recursos, esta el
agua. Bajo este
paradigma la
gestion del agua se
efectua
principalmente
desde la esfera
publica —en
algunos casos,
desde la esfera
privada, pero con
control
gubernamental—y
se busca optimizar
su distribucidn,
pero ésta se
concibe siempre
bajo la concepcidén
de un servicio
publico que tiene
un costo que debe
asumir finalmente
el ciudadano
(Mankiw, 2012).

2 En contraste, el
paradigma del
derecho humano
recurre también a
una gestion en el
marco del sector
publico, pero
considera que el
agua no es
exactamente un
recurso natural que
pertenece a ciertos
paises. El principio
que sustenta este
paradigma
reconoce que el

adecuado y de
respeto del
recurso agua es
necesario ejecutar
mejoras en la
curricula,  sobre
todo para
estudiantes de
gestion  publica.
Oseda et al. (2020)
mostraron que los
comportamientos
ambientales de los
estudiantes  son
pobres o nulos, a
pesar de tener
muy buenos
conocimientos
sobre el cuidado
del medio
ambiente.

tematica ambiental,
tienen
comportamientos

indiferentes o]
negativos.

4, Los estudiantes
reconocen la

importancia de los
recursos hidricos, para
satisfacer sus
necesidades bésicas y
conservar el medio
ambiente, asi como el
desarrollo de oftras
actividades, como la
agricultura, la
ganaderia y la industria
en la region Moguegua.
5. Los estudiantes de la
Universidad
comprenden que la
falta de cultura hidrica
genera un deficiente
uso y manejo
irresponsable del
recurso hidrico en la
Region Moquegua.

Retribucién por
Servicios
Ecosistemas —
MERESE vy “Agua
Clases”, quienes
durante los primeros
tres meses del afio
escolar han
desarrollado
actividades de
sensibilizacion a
mas de 7681
estudiantes de
primaria y
secundaria de 11
Regiones del Pais
sobre la valoracion
de los servicios de
saneamiento.

5. A los futuros
maestrantes seguir
investigando sobre
la relevancia y
efectividad de la
aplicacion de
programas de
educacion ambiental
para contribuir a la
proteccion del medio
ambiente utilizando
disefios de
investigacion de
indole cualitativo y
cuantitativo.




aguaes un
compuesto esencial
para la vida, en
tanto es el mayor
componente de los
seres vivos, por ello
mismo, se trata de
un factor decisivo
en la climatizacién
del planeta y parte
integral para el
desarrollo de la
sociedad (UNESCO,
2020),(McCarroll &
Hamann, 2020).

.3,En esalinea,
este paradigma
enfatiza la nocién
de que los
servicios de agua
potable y los de
saneamiento son
un esencial
derecho humano
para el disfrute y
goce de la vida,
puesto que esta
estrechamente
relacionado con
los derechos de la
vida, la salud, la
alimentacion y la
vivienda (Grande
et al., 2016). Se




considera mas
bien que se trata
de un recurso del
que pueden —y
debieran—
disponer todos los
habitantes de la
tierra (ONGAWA
Ingenieria para el
Desarrollo
Humano,2015).

4. Este paradigma
surgi6 sobre todo
en relacion a las
sequias que con

cierta regularidad

asolan los
espacios del
Africa

subsahariana, que
dejan sumidos en
situaciones

angustiantes a
millones de
personas que a
las sequias deben
afadir las
hambrunas  que
se suscitan como

consecuencia.




