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1.3.2.4.  Eficiencia 

La eficiencia es la capacidad que tienen los individuos y las entidades de poder lograr los 

máximos efectos y resultados con la menor cantidad de recursos de tal forma que estos 

servicios se realicen de la mejor manera para la empresa y concluyan con mejores 

resultados. 

Tasayco sostiene al respecto: ñLa eficiencia es el uso adecuado de recursos que permite la 

mejora de la capacidad de la empresa para el desempeño de las actividades productivas 

logrando as² mejores resultadosò (2017, p.86). 

 

1.4.  Formulación del problema 

1.4.1. Problema general. 

 ¿De qué manera la Auditoría Financiera se relaciona con la Gestión de la empresa 

Rotapel S.A, Año 2017? 

1.4.2. Problemas específicos. 

a.  ¿De qué manera la Auditoría Financiera se relaciona con el cumplimiento de objetivos 

de la empresa Rotapel S.A, Año 2017? 

b. ¿De qué manera la Auditoría Financiera se relaciona con la toma de decisiones de la 

empresa Rotapel S.A, Año 2017? 

c.  ¿De qué manera la Auditoría Financiera se relaciona con la eficiencia de la empresa 

Rotapel S.A -Año ,2017? 

1.5. Justificación de la investigación 

La presente investigación se realiza debido a la importancia de la Auditoria Financiera en 

las organizaciones, ya que mediante ella podrán observar como la información brindada   a 

través del informe influye en la gestión de la empresa, en el cumplimiento de   objetivos, en la 

toma de decisiones y en el beneficio de una mayor eficiencia de operaciones.   

 Así mismo, se pretende que este estudio sea de utilidad, a todos los colaboradores de la 

entidad ya que la información que brindará el auditor durante la etapa de auditoria será muy 

beneficiosa para las áreas de la empresa ya que a través de ello se podrá fortalecer algunos 

puntos débiles hallados durante la evaluación. 

1.6. Hipótesis. 

      La Auditoría Financiera se relaciona significativamente con la Gestión de la empresa 

Rotapel S.A -Año 2017   
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Tabla 6. Correlación Auditoria Financiera y la Toma de decisiones  

Correlaciones 

 

Auditoría 

financiera 

Toma de 

decisiones 

Rho de Spearman Auditoría financiera Coeficiente de correlación 1,000 ,742** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 20 20 

Toma de decisiones Coeficiente de correlación ,742** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 20 20 

 

c) Interpretación  

Tal como lo indica la tabla 6 debido a que el nivel de significancia es menos que 0.05 

permitió que se rechace la hipótesis nula. Por consiguiente, la Auditoría Financiera posee 

relación significativa con la Toma de decisiones. No obstante, el Rho de Spearman= 0.742, 

los resultados muestran la relación ambas. 

3.4. Relación entre Auditoria financiera y eficiencia 

3.4.1. Resultados prueba Auditoria financiera y eficiencia 

3.4.1.1. Prueba de normalidad A. Financiera y Eficiencia 

a) Regla de decisión 

Se acepta la hipótesis nula, Si el p valor es > 0.05 

Si el p valor es < 0.05 se acepta la hipótesis alterna 

b) Prueba de hipótesis 

H0: La distribución es normal 

H1: La distribución no es normal 

Tabla 7. Prueba de normalidad 4 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

AUDIT.FINANCIERA ,898 20 ,038 

EFICIENCIA ,675 20 ,000 

 

c) Interpretación 

En los resultados podemos inferir que la Auditoria Financiera posee un valor p del 0,038 

por lo que según la regla de decisión anterior se determina que posee una distribución que 

no es normal por otra parte, la eficiencia posee un valor p de 0,000 lo que al ser menor del 
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IV.  Discusión de resultados 

 

De los resultados adquiridos en el presente estudio de investigación, se interpreta y se 

discute lo siguiente. 

4.1. Auditoría  Financiera y cumplimiento de objetivos  

Lázaro, A. (2017) en su investigación titulada Auditoria Financiera y su relación con la 

gestión de las ONGs. Su nivel fue descriptivo ï correlacional y diseño no experimental. El 

estudio realizado concluyó lo siguiente: Una adecuada gestión se basa en seguir 

procedimientos que apoyen a lograr los objetivos y metas en conjunto más no los 

propósitos individuales por lo tanto es importante seguir con los procedimientos 

establecimientos en el proceso de auditoría para así realizar un trabajo más cercano 

respecto a estructura de la entidad. 

Esto indica que el resultado guarda relación con la investigación, la Auditoria 

Financiera y cumplimiento de objetivos se relacionan de manera significativa, los 

resultados indican un nivel de correlación del 72.8%. Así mismo los valores de ñpò para 

estas son del 0.000, por resultante, se ha rechazado la hipótesis nula y aceptamos la 

hipótesis alterna de tal forma se infiere que la Auditoria Financiera y el cumplimiento de 

objetivos se relacionan de manera significativa. 

4.2. Auditoría  Financiera y toma de decisiones  

Ochoa, C (2012) en su investigación ñAuditoría Financiera aplicada a la empresa 

Indefatigable S.A, de acuerdo a su objetivo que es emitir una opinión con respecto a la 

razonabilidad de los estados financieros. Como conclusión de lo expuesto se puede señalar 

que la ejecución de Auditoria accede a la gerencia de la organización referir con 

instrumentos de confianza que apoyen a la buena toma de decisiones y que la vez esta se 

proyecte a futuro con el respaldo de que los montos exhibidos estén presentados 

razonablemente y sustentado con la adecuada documentación.  

Esto reafirma que el resultado guarda relación con la presente investigación, la relación 

entre Auditoria Financiera y toma de decisiones es significativa, los resultados indican un 

nivel de correlaci·n del 74.2%. As² mismo los valores de ñpò para estas son del 0.000, de 

tal manera, se rechazó la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alterna por lo que se 

infiere que la Auditoria Financiera y la toma de decisiones se relacionan 

significativamente. 
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V. Conclusión 

a) Se sintetiza que, la Auditoria Financiera posee relación significativa, siendo la relación 

del 72.8 % para el cumplimiento de objetivos y valor ñpò del 0.000, así aceptándola la 

hipótesis que aseguraba que se presenta una relación significativa entre Auditoria 

Financiera y Eficiencia. 

 

b) Se concluyó lo siguiente, la Auditoria Financiera posee correlación con la Toma de 

decisiones, puesto que los valores de coeficiente son del 74.2%. Siendo una correlación 

significativa, por ello se puede concluir que en general existe una relación significativa 

entre la Auditoria Financiera y la Toma de decisiones en la empresa Rotapel  S.A. pues 

se presentan valores de ñpò del 0.000 lo cual confirma que guarda relación entre ambas 

variables. 

 

c) Como ultima conclusión se afirma que, la Auditoria Financiera posee relación 

significativa con la eficiencia, presenta nivel de correlación de 75.2%, dando, así como 

resultado que el valor de ñpò sea de 0.000, por tanto, se sintetiza que concurre relación 

entre Auditoria financiera y eficiencia  
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Anexos 1. Matriz instrumenta l 

 DIMENSION INDICADORES DEFINICION INSTRUMENTAL 
TECNICA E 
INSTRUMENT
O 

FUENTES 
DE 

INFORMAC
IÓN 

ESCALA DE 
MEDICION 

Auditoría 
Financiera  

Planeación 
de Auditoria 

Plan 

¿En el plan de auditoria se programó las actividades a realizarse durante el proceso de 
evaluación? 
¿En la empresa, se proporcionó a los miembros del área, un programa sistemático del trabajo 
de cada componente, área o rubro a examinarse? 

 

Técnica 
Encuesta 

Colaborad
ores del 
área 
contable de 
la empresa 
Rotapel 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nunca = 1 
Casi nunca = 

2 
A veces = 3 

Casi siempre 
= 4 

Siempre = 5 

Programas 
¿En el cuestionario de control interno, las preguntas realizadas estuvieron de acuerdo a cada 
cuenta a examinar? 

Cuestionario de 
control interno 

¿En la empresa, se desarrollaron los cuestionarios depende al experto del área evaluada? 

Ejecución de 
Auditoria 

Evidencias 
 
¿En la empresa se obtuvieron evidencias ya sean físicas, documentales o testimoniales? 

Papeles de 
trabajo 

¿En la empresa, se realizaron confirmaciones de saldos, y conciliaciones bancarias? 
En la empresa se realizaron inspecciones de inventarios y materiales? 

Informe de 
Auditoria 

Conclusiones 
 
¿Durante el proceso de auditoria su área ha recibido observaciones? 

Recomendacione
s  

¿Se recibió recomendaciones por parte del auditor mediante el informe? 

Plan de acción ¿En el informe el auditor realizo un plan de acción? 

Instrumento 
Cuestionario 

Gestión  

Cumplimient
o de 

Objetivos 

Corto plazo 
¿En la empresa, se diseña cada año estrategias para el logro de objetivos? 
¿En la empresa, se promueve el cumplimiento de objetivos por parte de la gerencia? 

Largo plazo 
¿En la empresa se difunden los objetivos de los principales procesos y proyectos a 
realizarse en años posteriores? 

Toma de 
decisiones 

Decisiones  
operativas 

¿Se lleva un control sobre el tiempo que conlleva la realización de las actividades en las 
distintas áreas? 

Decisiones 
estratégicas 

¿En la empresa, los principales proyectos y procesos cuentan con planes de contingencia? 

Rentabilidad 
del 

patrimonio 

Tiempo 
¿En la empresa, se evalúa la utilización efectiva del tiempo que toma cada operación a 
desarrollarse? 

Recursos 
¿En la empresa, se lleva un seguimiento del manejo de recursos empleados por las áreas? 
¿Se dispone de indicadores que permiten medir la eficiencia de las operaciones que se 
ejecutan? 
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Anexos 1. Matriz de consistencia 

TÍTULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS METODOLOGÍA 

  P. General O. General H. General Tipo 

 
La Auditoría Financiera  y 

su Relación con la Gestión 

de la Empresa Rotapel S.A, 

Año 2017 

¿De qué manera la Auditoría Financiera 
se relaciona con la Gestión de la 
empresa Rotapel S.A, Año 2017? 

Determinar de qué manera la 
Auditoría Financiera se relaciona con 
la Gestión de la empresa Rotapel S.A 
-Año 2017 

La Auditoría Financiera se relaciona 
significativamente con la Gestión de la 
empresa Rotapel S.A -Año 2017   Correlacional  

P. Específicos O. Especifico H. Especifico Diseño 

i.¿De qué manera la Auditoría 
Financiera se relaciona con el 
cumplimiento de objetivos de la 
empresa Rotapel S.A, Año 2017? 

i. Determinar de qué manera la 
Auditoría Financiera se relaciona con 
el Cumplimiento de objetivos de la 
empresa Rotapel S.A ,Año 2017 

i. La Auditoría Financiera se relaciona 
significativamente con el Cumplimiento 
de objetivos de la empresa Rotapel S.A 
,Año 2017 

  

  
  

  

 
 

No 
experimental  ii.¿De qué manera la Auditoría 

Financiera se relaciona con la toma de 
decisiones de la empresa Rotapel S.A, 
Año 2017? 

ii. Determinar de qué manera la 
Auditoría Financiera se relaciona con 
la toma de decisiones de la empresa 
Rotapel S.A ,Año 2017 

ii.La Auditoría Financiera se relaciona 
significativamente con la toma de 
decisiones de la empresa Rotapel S.A, 
Año 2017 

  

  

  
  

iii.¿De qué manera la Auditoría 
Financiera se relaciona con la eficiencia 
de la empresa Rotapel S.A -Año ,2017? 

iii. Determinar de qué manera la 
Auditoría Financiera se relaciona con 
la eficiencia de la empresa Rotapel 
S.A ,Año 2017 

iii.La Auditoría Financiera se relaciona 
significativamente con la eficiencia de la 
empresa Rotapel S.A, Año 2017 
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Anexo 3: Juicio de Expertos 
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